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POTRZTEBY I 2POPYD
TURYSTYCZNY MIESZEANeOW wer

/ na przykradzie wojewSdztwa jelenioglrskiego /

WSTEP

ZapSZnienia cywilizseyine polskie] wei - oméwione w czesci
pierwsze] niniejs-zych ‘badad - niZszy znacznie w pordwnaniu do
mieszkaficdw miasgt poziom Zycia jej mieszkaidchw, spowodawat w kon-
Eekﬂeﬁcji uznan;e problema potrzeb turystycznych te] grupy lud-
noscl za mniej pilny, istotny. Zdominowa*s teza o Rierarchizacji
potrzeb a potrzeby turystfczne zakwalifilkkowano jsko potrzeby
WyZzezego rzedu nia.prﬁbujqc dokonywaé ich dywersyfikacji. Poglad
taki uznaé¢ nalesy za dyskusyjny. Aktem zaspoko jenia potrzeb jest
kKonsumpe ja, kidra wraz z produkejs, podzis¥em i wymiang stanowi
Integralny skiadnik procesu reprodukeji. Konsumpeja spe¥nia w tym
procesgie funkeje ekonomicizne, spofecznt - ekonomiczne i humanistyczne
w ramach ktérych na czoXowym miejscu nalezy umiedeid zadania moty-
wacyjne. Odsuwanie jakichkolwiek potrzeb , trumienie ich odezuwanisa,
torpedowanie lub utrudnianie realizgeji powoduje machwiania catego

cyklu reprodukeji, powaduje niepravidowe funkejonowanie syetemu

' gospodarstw domowych i systemu gospodarki spoteczne wechodzaoyoh

w sktad gospodarki narodowej]. Na badany problem mozna wige patrzed
tak w skali mikro - indywidualny podmiot kansumpbﬂi - c2iowiek 1 dJeoo

gospodaratwo domowe, jak i makro.



Wazne wydaje sieg nie tylko rozpoznanie specyficznych cech
potrzed turystyczanych mieszkancdw wsi, pordwnanie z poziomem ich
zaspokojenia ale takZe propozyecja dostosowania i modyfikacji oferty
turystyczne]j bgdace] odpowledzis na zainteresowania potencjalnych
klientdw,

Przyjgta teza brzmi w sposdb nastgpujacy : Na wei zaistniara
coraz Wyzsga presja na podniesienie standardu zyclia, na gszersza ska-
1g wystgpuje fundusz swobodnej decyzji - sg wige podstawowe stymu-
latory popytu. Ustugli turystyczne stopniowo sig knmercjalizujq,
tworzy sig wWwiele nowych biur podrdzy, s przestanki do konkureneji
nag rynku turystycznym - sz wige podstawowe stymulatory* podasy.
Nalezy dokonaé¢ préby poraczenia tych dwdch trenddw,

I WINIKI BADAN EMPIRYCZNYCH

1.1« Opis badan

W lipecu 1988 r. przeprowadzono na terenie 56 wylosowanych wai
wojewddztwa jeleniogdrskiego badania ankietove, ktdrymi objsto 610
respondentow w wisku 18 i wigee] lat, po 16 lub 17 z kazde] wasi.
Badania przeprowadzali studenci III roku studifw Akademid Ekonomiczne
w Jelenie] Gérze, specjalizujacy 81g w zagadnieniach ekonomilii 1
organizacji turystyki, przyzotowani merytorycznie do tego typu
sondazy zjawisk ekonomiczno - spokeczaych,

Wed¥ug stanu na dzied 31 grudnia 1987 p. wo jewddztwo jelenio-
gorekie zamiesgkiwaXo 513,93 tys o86b, w tym wied 17445 tys, co sta-
nowi¥o 33,9 & ogdtu. O0sdb w wicku Powyze]j 18 lat byro 120,9 tys,
badaniami objeto wiec 0,5 4 taj pupulacji.1f

1/Rucznik statystyceny wojewlddztwa jeleniogdrakiego. Jeleriia Gira



Ewestionariuez ankietowy zawiera¥ 41 pytad /Mneks nr 1 / - 14
dotyezyto cech respondentdw, 14 obejmowako problematyks potrzeb
turystycznych oraz 13 popytu turystyceznego. 4 badahiach Wykorzy-
stano bezpodrednl kontakt respondenta z ankieteram, co uXatwiro
przekazywanie informacji i doprowadzi¥o do 100 % zWrotu wypeknionych

kwestionariuszy.

1,2, Charakterystyka respondentsw

Ideg badan byto objecie nimi mozliwie gzerokie] reprezentacjt
mieszkadedw woi wojewsdatwa Jeleniogdfrskiego, nie zaliczanego do
typn#c_rulniczych.zf V8réd respondentdw znalaszro gie 295 mespzyzn
/48,4 % [ oraz 315 kobiet /51,6 ﬁ/.Ei iystapili przedstawicieles
wegzystkich pgrup wisgkowyeh /wg podziain Zaproponowanego w CPEP II/
ludnosel dorostej -~ 24 osoby /3,9 #/ w wisku 18 - 20 lat, 52 /8,5 %/
w wieku 21 - 25 lat, 85 /13,9 #/ 26 - 3D letnich, 117 /19,2 %/ -

31 = 40 letnich, 93 /15,2 %/ - 41 - 50 letnich, 96 /15,8 #f -~ 51 -
60 letnich, 62 /10,2 %/ - 61 - 65 letnich oraz 81 /13,3 %/ naj-
starazych, liczacych 66 lat i wigee].,

Obok prei i wieku za istotna ceche respondentsy prazyjmije sie
poziom wyksztat¥cenia. Zbadano 267 osdb dysponujacych niepe¥nym
i pelﬂgm wyksztatceniem podstawvowym - stanowito +o 43,8 % respon-
dentdw, 181 osdb /29,7 %/ majzeyeh vyksztatcenie zasadnicze zawoe
dowe, 33 /5,4 %/ - Srednie nienkoiczone, 99 /16,2 i/ srednie, 16
/2,6 %/ niepe¥ne wyzssze i 14 /2,3 %/ wyzsze, Odpowiadako to ogdlne
strukinrze wyksztacenia mieszkadicdw wai,

Uznajgqc za istotny typ rodziny i gospodarstwa domowego respon-

dentow zbadane 4 cechy : stan ocywilny, liczebnosd gospodarstwa

- A N T

WoJewddztwo uznana za typowo rolnieze ezeli

8zKancow syje na wsi a wsrdd nich ponad 50 %
3/w rolnictwie,

Patrz Aneks nr 2,

ponad 50 % jego mie-
utrzymuje sig o Pracy



domowego, fakt posiadania lub nieposiadania dzieci oraz posycjg res-
pondenta w Jjego gospodarstwie domowym. W badeniach wzigly udziat

73 osoby [12,0 4/ stanu wolnego, 472 osoby /77,4 %/ bgdzce w zwigzku
makzedskim, 13 /2,1 #/ oedb rozwiedzionych i 52 /8,5 #/wdowcsw

i wddéw., Zdecydowanie dominowali respondenci posiadalgey dezieci,

byto ich bowiem 519 co stanowito 85,1 % ogi¥u. Hajliczniejei byll
przedstawiciele gospodarstw 4-osobowych - 150 f24,6 %/, nastgpnie
3-osobowych - 129 /21,1 %/, 2-osobowych = 116 /19,0 %/, S=-ogobowych
96 /15,8 4/, 6 - cio i wigee} osobowyeh = 92 [f15,1 %/, oséb samo-
tnych, kisre wzigly udziar w badaniach byro 27 f4,4 %/« 346 badanych
/56,7 #fuznato, i%Z spetnia role gtowy gospodarstwa domowego, 176
/28,9 #/ byto wspéimaXionkami growy gospodarstwa a 88 /14,4 %/
dzielmi, krewnymi itp. osobami w stosunku do growy gospodarstwa,

Czynnikiem wywierajacym istotny wpiyw na potrzeby i realizewény
model konsumpeji jest wielkodé dochoddw bgdacych w dyspozyeii lud-
nodci. 45rdd badanych znalaztry sig 293 osoby [48,0 4/ o dochodach
okreslanych przez nie jako éremie, 125 /20,5 #/c dochodach racge ]}
nigkich, 106 /17,4 %/ o dochodach tzw., wystarczajacych oraz 86
/14,1 %/ o dochodach niskich. Przyjgto, Ze taka subiekiywna ocena
wtasnej sytuacji finansowed - przy wiadomym tempie inflacji oraz
konsumpe J1 naturalnej realizowane] na wsi - jest optymalng dla tego
tyou badan.

Podmiotem badad byli przedstawiciele rdZnych zawoddw, ludzis o
zriznicowanych Zrddrach grdwnego utrzymania. Wsrsd respondentiw
znalazto sig 153 /25,1 @/ rolnikdw indywiduwalnych, 109 [17:9 #f
robotnikdw wykwalifikowanych, 54 /8,8 #/ robotnikdw niewykwalifiko-
wanych, 47 /7,7 i/ pracowniksw umystowych bez wyzszego Wyksztateenia,
11 /1,8 &/ pracownildw umystowych z wyZzszym Wykeztatceniem a 16 res-

pondentdw /2,6 4/ to prywatni aytwsrey. 239 badanych /39,2 % nie

pracowato zarobkowo;, 2nalaz¥o sig w tej grupie 133 rencistow



1 emerytsw /55,4 4/ a w stosunku do ogdtu - 21,8 %/, 67 gospodyi
domowych - odpowiednio 28,0 % i 11,0 4, 24 ucznidw i studentdw -

10,0 %, 3,9 % 1 15 osdb niepracujacych 2z innych powoddw /[ najeczgscie]
byty to kobiety przebywajsce na urlopach wychowawczych [/ - 6,3 %,

2,5 %

We wiasnym gospodarstwie rolnym pracowato 209 respondentdw _ 34,4%
ogotu badanych [liczba wigksza od podanych wyze] rolnikéw indywidual-
nych z uwagi na dwuzawodowodé lub poboczne traktowanie - nie Jjako
zawid - pracy w gospodarstwie przyzagrodowym /, 17 byro zatrudnio-
nych w pandgtwowych gospodarstwach rolnych /2,8 #/, 9 w spétdeielniach
koxek rolnieczyech /1,5 %/, 3 w rolniczyeh spdtdzielniach produkcyinyech
/0,5 %/

Analizujac szezegéowiej respondentdw /ich cechy / pracujacych
we wrasnym gospodarstwie rolaym Przyjgto do badani : wielkodd £08p0o-
darstwa w ha, rodza] produkeii rolnej, wyknrzystjwang technike pracy.
Dominowaty gospodarstwa mate, mierzace do 2 ha, 2 nich wywodziro ale
94 badanych /18,4 oy goepodargtwami 2 - 5 ha zwigzanych byro 240
respondentdw /6,6 %/, 5 = T ha - %4 L[58 Kls i10 = d50h8 = 38 [6,2 %/,

Z najwicgkszymi - penad 15 ha ~ 42 16,9 wle W wigkszosSel hyry to [ade =
spodarstwa skoncentrowane na Zagpakajaniu potrzeb wiasnych - nietowa-
rowe lub nisko towarowe, w nich Tunke jonowak¥o 142 pespondentsw /23,3%/,
w tezw, wielokierunkowysh, universalnych pracowaro 128 - 21,04 ogZiZu
badanych, jedynie 12 osdd /2,0 %/ pracowsto w gospodarstwach specia-
1istycznych,'wyhitniﬁ towarowych, W kKonsekwene ji Przewaiaty gospo-
darstwa prowadzone metodami tradycy jnymi, g¥dwnie w opareciu o site
ludzks lub zwierzgea - 2 takich gospodarstw wywodzito gig 132 resg-
pondentdw /21,6 %/, jeszcze niewystarczajaca liezba maszyn dyspono-
wako' 105 badanyeh /17,2 %/ a Jedynie 45 /7,4 %/ vosiadaio

wystarczas
Jaeq ilodé maszyn do lowoczesne] produkeii rolniczed,



Przyjgto, &e zZaprezentowany powyzej przeRrd) badawezy umozli-
wiask formuXowsnle spostrzeZen ns temat potrzed i popytu turystycznego

migszkancdw wsi,

1.2« Potrzeby turystyczne mieszkadcdw wsi wojewddztwa jeleniugérskiega

[ L
1.2+1. Ogdlna charakberystyka Jsmikdéw badad

Potrzeby turyestyczne odezuwalo 509 respondentow, co stanowiro
B34 % Eaﬂany&h.4 Jest to wysoki wskaZnik, dobitnie dowodzacy
rozbudzenia zalnteresowad, pozytywhaego stosunku do zjawigka ruchu
turystycznego. Responden-ci, kitbrszy stwierdzili e nge odezuwaja
potrzeb turystycznych jako gxdwne przycayny takiego stanu zwrdoili
uwage na : determinujacy wptyw waranksw zycia i pracy - 54,4 %
udzielonych odpowiedzi, osobiste nlepoznanie dotychezas walordw tu-
rystyki, niewyjesdzanie w celach Wypoczynkowych - 29,7 %, prefaro-
wanie innych sposobdw spedzania ezasn wolnego = 14,8 % oraz brak
tradyeji uprawiania turystyki w najblizszym otoczeniu - T+9 %
udzielonych odpowiedszi,

Respondenci zainteresowsni Wyjazdami poza misjsce gwego zamie-
szkania w celach turystyezno - Wwypoeczynkowych zdeeydowanie opowie=
dzieli sleg za terenami potoZonymi w odleg¥osci powyzed 50 on ogd
sWojej wael - 93,5 % cdpowiedzi, Cheieliby wyJezdzad przede wagystkim
latem - 83,3 %. Z uwagi na miejsos ramieszkania badanej grupy do-
minowako preferowanie walordw morza - 62,3 s Biorae pod uwage
czgstotliwosé wyjazddw wybierano g¥dwnie 1 wyijazd w ciggu roku - 69,0 %,
Opowiadano sie zg wyJazdami turgstycznymi ponad T=dniowymi, naj-
ezgscie] 11-14~dniowymi - 48,9 J. W dogs zblizonej proporcii ksztar-
towaly sig zainteresowania respondentdw 2 uwagl nes stopied popular-
nosei obszaréw - 59,9 % wolaZoby #ypnczywaé na terenach jeszcze

mato gnanych ogdtowi a 41,6 % pragnie wyjachad do miejse jus powszechnia

e :



enenych, Jake organizatoréw wybierano w Kolejnodci wiasng przed-
sigbiorczosé - 41,7 ¥, wyspecjalizowane Jednoetki turystycene - TS e
organizacje spoteczne dzia*ajace na wai - 13,2 % a pozostali orga-
nizatorzy wymienieni w kwestionariuszu cieszyli sig niewielkim za-
interesowaniem ogd¥u respondentdw. dyczono sobie mieszkad w baszie
cartoroczned - 45,6 % odpowiedzi lub Bezonowe] - 43,4 %, sdeeydowanie
preferujge takie za~kwaterowanie nad mnied swobodnym mieszkaniem

u krewnych czy gnajomych, eo wybrakto tvlko 16,5 # badanyech, W 2hli-
Zonych proporeiach Opowiadano sie za turystyks Uprawiang indywidn-
alnie - 52,6 %, jak 1 grupowo - 49,7 %, Jako Srodek lokomocji wybie
Tano poeiag = 38,7 %, autokar - 37,3 i, samoehsa Osobowy -~ 29,9 %,

v

_refEruwagg formy turystyki - wezasy - 36,5 Ny Wycieczki 31,6

i
iy

pobyt W sanatorium - 21,6 %, turystyczny wyjazd za granicg - 18,7 %,

odwiedziny krewnych lub znajomych - 13,9 i,

Fa podireslenie zastuguje taki wysoki odsetek odpowiedsmi Dre=

ferujacych wypoeczynek w Znacznej odlegtosdei od miejsca swepo zamie

sgkanias a co jest z Lym zwiszans niedocenianie walordow wlasnego

regionu. Koncentrowano SWoje pragnienis na wyjazdach Ietnich, trudniej-

szyeh do zrealizowania, pociggajaeyoh WYyzsze koszty. Wystapira APrZE-

cznosé pomigdzy wysokim zainteresowanie wyiazdami na wezasy a wighin

wagkaznikienm doceniania eferty myspeujaligmwanyah Jednostek turyaty-

cznyeh,

Podstawvowe pytanie w swestionarinszy ankietowym dotyezy¥o stanu

icezych réznie, 84,1 %

mesZezygn byko zainteresowanych uczestnictwen w turystyce, wirsa kKohiet

cdeatek ten vynosit 82,9 %, Jyﬂﬁzﬂ dywérsyfikaejq zZarejestrowans w

— R s e Il.—-u——p—h——p-—u.-—--.--l_



w badanych grupach wiekowych. wWezyscy respondenci liczacy od 21 do
25 lat odezuwali potrzeby turystyczne, wekaZnik powyzej 90 ¥ wystapi¥
w grople m¥odych ludzi majaeych 18 - 20 lat oraz 26 - 30 lat, Osoby
w wieku srednim, liczace 31 - 60 lat osiggngty wakafnik potrzeb
turystycznych w przedziale 80,2 - 87,1 k. W grupie respondentiw, ktdrzy
przekroczyll 60 rok jycia zainteresowanie turystyks spada - 74,2 %
osdb w wieku 61 - 65 lat posiadato potrzeby turystyczne a w najetar-
sze] grupie wiekowej - 63,0 #, Wiek wyrafnie determinuje cheé ucze-
gtniczenla w ruchu turystycznym.

Najwyzszy - fﬁﬂ % wekaZnik potrzed turystycanych wystapit
wardd mieszkadcdw wel majacych niepeine #ykszta&cﬁniE'wyisze - byli
to najezgdcie] miodzi ludzie, jeszeze studiujzey. Wekaénik powyzej
90 % zaobserwowano w grupie respondentsw o frednim i wyzszym wyksetak-
ceniu, Zainteresuﬁanie-turystjﬂa spada wrag z obnizemiem poziomu
Ayksztakcenia, osiggajac wartos¢ najnizsza - 76,0 # w grupie osdb
majacych niepeine i pekne wyksztarecenie podstawowe, Jest to wigo
kolejna cecha wywiergjsca wpliyw na wystgrowanie potrzeb turystycénych.

Najliczniejsza grupa pragnacych korzystac z walordw turysty-
cznyech wystapilta wérdd osdb o stanie cywilnym okreslanym Jako wolny,
najnizsza werdd wdowedw i wdsw, co najezg®ciej wiazato slg rdwniez
Z Wwiekiem respondentdw.

Nie zauwagono prawidtowodci wskaszujscsj na zwizzek liczebnodei
gospodarstwa domowego z nasileniem lub spadkiem wystepowania potrmeh

turystyeznych.

Bardzie] zainteresowane 8a udziatem w ruchu turystycznym ogoby

nie posiadajace dzleci i nie Speiniajace w gospodarstwie domowym
funkeji jego growy.
Z uwagi na podstawowe Zrddio utrzymania zaohserivo

wano nastgpujg-
¢3 kolejnosé respondentdw, od n

ajnizszego do najwyiszego wskafnika



potrazeb turystycznych { pracownicy umystowi z wyiszym wyksztakceniem,
/100 i/, pracownicy umysiowi bez wyiZszego wyksztakcenis /97,9 %/,
robotnicy wykwalifikowani /91,7 #/, rolnicy indywidualni /90,8 %/,
prywatni wytwirey /81,2 4/, yobotnicy niewykwaldifikowani /TTs8 %/,
osoby nie pracujace zawodowo /75,3 #/. Warta podkreslenia jest
srodkowa pozyecja w tak okredlonej grupie rolnikdw indywidualnych,
Prezecazy to prazyjetym poglidom o niZszym od pozosta¥ych mieszkaficsw
wal zainter§snwaniu turystyka te] tak specyficzne] grupy zawodowed.

Ugoby nie pracujace zawodowo nie stanowis monolitu, Vg niski
wekadnik potrzeb turystyceznych wprynero gidwnie nigsze zaintereso-
wanie turystyks emerytow 1 rencistdw /64,7 %/, na Srednim poziomie
utrsymywar sig badany wskainik wSrdd gospodyd domowych i o0s5db mie-
pracujaecych z innych powoddw, by zad wysoki w grapie ucznidw i stu-
dentdw = 95,8 M. A

Z uvagi na powigzanie mieszkadcdw wsi o praca W rolnictwile
badano jak charakter takiej pracy wpiywa na zaistnienie ludb 08t a-
bienie potrzeb turystycznych. Zauwazono, iz wazystkis osoby pracu-
jace w paiistwowych gospodarstwach rolnych lub spétdzielniasch kdérok
rolniczych byty zainteresowane turystyks, pracujacy we wkasnym go- |
spodarstwie rolnym osiapneli wskafnik 83,7 #y, zad rolnicy - spdtdzieley
erzeszenl w rolniczych spdidzielniach produkeyjnych - 65,7 %, Jed-
nakze z uwagi na niewielks 1liezbe respondentdw o tej cesze do danych
tych nalezy podchodzié z pewnym sceptycyzmen [/ w prdbis znalaz¥o
sig 3 cztonkdéw rsp /.

Werdd mieszkaficdw wei pracujacych stale badZ dorywezo we WEasnym
' gospodarstwie rolnym najwyzszy odsetek pPosiadajacych potrzeby tury-
styczne wystapik w grupie respondentdw dysponujacych gospodarstwami

najwigkszymi, o powiergehni ponad 15 ha, najnizszy gdy gospodarstwo

liezyto mniej niz 2 ha, Analogicznie - najwysezy wekaZnik - EOEpO~

darstwa specjalistyczne, najnizezy - Pracujacg na potrzeby wkasne;




= A0 =
maksimum gdy gospodarstwo dysponowato maszynami rolniczymi / w liczbie
Jeszoze nie w pexnl wystarczajacej lub optymalnej /, minimum pdy
gospodarstwo pracowazo metodami tradycyinymi, angazujac gtdwnie
silg ludzky. Tak wige postgp, nowoczesno$d inskala dziaralnosci rol-
nicze] wplywa na modyfikacje modelu konsumpe ji, umieszezajac w nim
L potrzeby turystyczne.

Intveresujgey wydaje sis Ffakt nie gaisgtnienia zaleznodci miedzy
poziomem zamoznodcl gospodarstwa domowego a Wwystgpowaniem potrzeb
turystyesnych.

Respondenci, ktdrzy nie odeguwali potrzeb turystyesnych podawali
rézne prezyczyny tego stanu, w zalesnodcl od swych ocech demograficzno -
spoteczno - ekonomicznych, _

WSrdd kobiet dwie prazyczyny odegraty podobnie istotng role -
byzy to warunki ayeias i Pracy wrar dotychezasowe nleuczestniczenie
W ruchu turystycznym, mesczyfni opowiadali 81lg g¥dwWnie za negatywnym
# tym wypadku wpiywem warunkdw zyeia 1 phacy.

W zZasadniczo cdmienny sposdbd ksztaktujs 21§ preyozyny braku
potrzedb turystycznych w zalésnosei od wieku respondentdw. Najm¥odsi
ialo Jedyna determinants podawali brak tradyeji uwprawiania turystyki

W najblizszym otoczeniu. Jest to bardzo 1stotna informaeia, wekazujaes

jak wazngy role moze odegracé np, szkora wiejska, rozmalte zwiazki
mrodziezowe, rodzice, kodeid2, czy inne autorytety lokalne. Wsrdd

osdb 26 = 30 letnieh decydowat wpkyw warunkdw 2ycia 1 pracy, powaznie j-

5z3 role odgrywaly inne;farmy spgdzania czasy wolnego, takie Jak

ogladanie telewigli, odwiedzanie znajomyeh, praktyki religijne, hobby

itp. Respondenci 31 = 40 letni wakazywali najezgseisj - Jako Jjedyna

grupa wiekowa - 12 brak potrzeb turystycznyeh

winiks z'dutgchczasmwega
nisuczestnicgenia

W rucha turystycznym,

U respondentiw 41 - 50 letnich
ve8zystkie cztery Wyl a

nione w kwestinnariuszu pr

zeszgkody odgrywaty
role, chod najwyzszy waltaznilk

II'EW'I'.L-‘% wyst B 4 ]
VY8tapix w grupie APLYWEW warunlkdw




syeia i pracy. Podobnie sadzity osoby 51 letnie i starsze. Potwierdza
to wystepujaey w wielu opracowaniach 1 dyskusjach poglad, ze niepra-
widkowe warunki bytu mieszkadcdw wsi wywieraja wolyw na model kon-
sumpe Ji tego Srodowiska.

Wyraenym wahaniom - gpadki i wzrosty - podlega wskafnik odpo-
wiedzi wekazujacych na negatywny wpityw warunkdéw Zycia i pracy na
wel w zalesnodel od poziomu wykaztakcenia respondentdw. Preferowanie
innyeh form spgdzania czasu wolnego nie wystapifo wsrdd osdb o nie-
peXnym wyzszym i wysszym wyksztakceniu, taksge determinujacy wptyw
otoczenia przegstaje mied Znaczenie, jezeli badani mieli niepe¥ne
érgnie, drednie i wyZsze wyksztatcenie. Wie odeczuwaly potrzeb turysty-
cenyeh - bo dotycheras nie uczestniczytry w ruchu turyastyeznym - osoby
0 wyksztakceniu zasadniczym zawodowym, érednim oraz niepeinym i pernym
podstawowym, Wszelkie pozytywne zmiany poziomu wWwyksztatoenia miesz-
katicdw waﬂy@da wiec przyezyniad 8l1¢ W przysziodci do upowszechniania
zalnteresowanis aktywnym wypoczynkiem pogza miejscem gwego zamieszkanisg,

Badajac przyczyny niewystepowania potrzeh turystyeznyeh w zale-
Znodei pd sposobu zarobkowania, stwisrdzono, i ponad 50 % odpowiedzi
w grupie rolnikdw indywidualnych dotyczyro determinujacego wptywn
warunksw Zyeia i pracy oraz wskazywaXo Ze nie wystapity dotad waruniki
de ucrestnieczenia w wijazdach turystyeczno - Wypoczynkowyech, Ten
whasnle rodzaj odpowiedzi - co Jest charakterystyczne - fie wystapiy
W tak wysockiej skali w pozostatych grupasch zawodowych. W tyech grupach
bowiem weskazywano, e to nie dotycheczasowe

nieuczestniczenie w tury-

styce, brak aceptacii otoczenia, czy inne Preferowane przez reaw

pondentiw formy spedzania czasu wolnego sa deeydujace, leez trudne

warunki zyeia i pracy na wel - wskafnik odpowiedzi wahar sie

2 W gra-
nicach od 55,5 % w grupie robotniksw Wykwalifikowanych do 1

grupie pracownikdw umy

00 # w
sfowyeh bhez WyZEzepo wyksztaYcenis,

4 innyeh szezegéiowych danych zwraca wwage Takt az 72,7 % udzielonye



odpowiedsi przez respondentdw o zamoznosci wystarczajaced a wskazu-
jaeyeh, #Ze mnle odczuwaj)g potrzeb turystycsznych gdyz dotychczas nigdzle
nie wyjezdzali.

Na zadane respondentom pytanie co przeszkadza im w realizacii
odezuwanych potrzeb turystycznych kobiety odpowiadaXy najczedcied -
ze wegledy finansowe /45,6 4 odpowiedzl /[ a mezczyini wogledy fi-
nansowe /37,1 %/, brak czasu wolnego /35,5 i/ oraz snecyfika pracy
rolniczed /32,3 #/. Na zblizonym poziomie - oko*o 11 # - ksztartowar
sig odsetek odpowiedzi udzielonyeh przez obydwie prei i miwiqeych,
¢e na drodze wystgpujacych potrzeb turystyeznyeh nie napotykaja zadnych
trudnosci.

Z uwagl na wiek respondentdw odpowiedzi o brakn proesszikid
zwiszanych 2 realizacja potrzeb turystycznyeh Wwystapi*y gxdwnie
v8réd ossb najmrodszych, 18-20 letnich, Wraz z wiekiem Tespondentiw
rosto znaczenie ograniczen w iloSei czasu wolnego., Troche wiscej
majq go ludzie 61 letni i starsi, ale w dalszym ciggu jeat to istotny
destymulator. Podobna prawidXowos¢ zwiszana jest ze specyfiks pracy
rolnicze]. Na maks aktywnosé organizatordw ruchu turystyeensgs wska-
gywaky osoby najmtodsze oraz z szerokiege przedziatu 26 - 65 Lat,
wakainik takich przeszkdéd odgrywar niewielks rolg wérdd oséb 21 -~ 25
letnich oraz najstarszych. Oprdcz najmrodszych we wszyatkich pozo-
statych grupach wiekowych stopied zaabsorbowania pracq w gospodar-
gtwie domowym ksztaXtowal sisz w granicach 210 = 27,3 % udzielonych
deawiedﬁi. Probvlemy finansowe stanowis najiﬂtDtBiEjSE% przeszkode
wrdd wezystkich badanyech, niezaleznie od ich wieku, choé szezepdlnie

wazny Jest to problem w grupie najstarszych mieszkariedw wsi,

*  Wraz ze wzrogstem poziomn wykszitarecenia ro8fa - chod z niewiglkimi

wahanismi - iloS¢ odpowiedzi wskazujscych, ze Jezeli juz nastepuie

zainteresowanie turystyks, to Jest ono finalizowane w formie kon-

sumpe Ji turystycznej, a wige nie wystepuja Zadne przeszikody,



Zmnie jsza sig wraz ze wzrostem wyksztarcenia oddziatywanie specyfiki
pracy rolniczej 1 praey w gospodarstwie domowym, Hajpierw warasta,
po czym wirdd ossb o niepeinym i pernym wyksztaleceniu wyzezym

spada negatywny wpiyw braku eczasu wolnego. Osoby o WYsZezym poziomie
wyksztatcenia potrafis racjonalnie] gospodarowad gvolm . czasem.

Na nisks aktywnosc organizatordw turystyki wekazywall stosunkowo
najczgscie] respondenci o najnizszym i najwyzszym poziomie wy-
keztatcenia - nis ma tu wiec jakisj8 Jednoznaczhne j pravwidtowodei,
jednl mogs szukal wsparcia przy organizowaniu sobie wypoezynku,
czego cegstokroé nie znajdujs, inni Pragns oferty turystyezne j na
coraz wyzszym poziomie, 0 co rdwniez trudno. Spada wraz ze wzrostem
wykaztateenia problem prasszkdd natury finansowej.

Rolnicy Ilndywidualni - poza decydujaes przesszkods Jaks jest
specyfika pracy rolniczej - wskaszywali na brak CZasu wolnego, liczne
prace w guapudaratﬁie domowym i wzglady finﬁnan#e.'w te] grupie naj-
rzadzie] wystapita odpowiedd, iz nie ma zadnych przeszkdd, Taks zasd
odpowleds stanowila az 50 % udzielonych preez Pracowniksiw umystowych
z wyzszym wWwyksztaXceniem. Osoby niepracnjjce odezuwary przede WEZ =
stikim problemy finansowe, podobnie Jak jak 1 robotnicy oraz pra-
cownlicy umystowl bez wyizszego wyksztatcenia., Problemen prywatnyech
wytwdredw byr brak czasu wolnego a w pordwnaniu do pozostatych grup
pedzielonych 2 uwagi na Zrddro utrzymania, najnizszy byt wskafniik
odpowiedzi wskazujzcych na negatywny wpkyw gytuacii finansowej. Brak
drodkdw na realizacje wystgpujacych potrzeb turystycznych zostay
najsilnie] zaakeentowany przesz pracowniksw umystowych bez wyiszego
wyksztaXeenia. W8rdd osdbp niepracujacych Wyrééniajs sie ucezniowie i
studenci, gdyz determinacja z jaka cheq onl ueczestniczyé w turystyce
Jest najwyzsza. Dla gospodyil domowych problemem jest koniecznodé
faczgenla pracy w gospodarstwie domowym oraz rolnym, a c¢o za tym idzie

ograniczenia w ilodci czesu wolnepo,

Na marazm organizatorsy turystyki

—
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wekazywall gkdwnie emeryci i rencidcl, oni takze mieli powaine prze-
szkody finansowe, ktdre utrudniary im realizacje potrzed turystyeaznyeh,

Stosunkowo najtatwiej mogli zaspakajac potrzeby turystyczne
pracownicy paistwowych gospodarstw Tﬂln$ﬂh.6f Cztonkowie rolniceych
sp6tdzielni produkeyjnych borykali sig z problemem braku czasu wol-
nego, skKabtzono sig rownieZ na kYopoty finansowe,

Jezeli rolnik indywidualny posiada gospodarstwo specjalistycene,
to gilniej w pordwnaniu do rolnikdéw 2z gospodarstw indywidualnyeh o
uﬁarﬂkterze uniwersalnym bgdZ egraniczajzcych sig do zakresgu potrzeb
wrasnych, zdatarmiﬁewany jest specyfika swej dziaralnodei zarobkowe],
rzadzie] za to natrafia na bariery finansowe a silnie]j odezuwa nic-
dowkad organizatorsw turystyki. Urynkowienie nasze! gospodarki wy-
musl rozwdj wiasnie takieh wysoko towarowych gospodarstw rolnieczyeh.
Dla tych ludzi istétna bgdzie prawidtowa oferta turystyczna, nawet
0 wyZsze] cenle, lécz zdejmujgea z potencjalnego klienta eledar
organizowania soble wypoczynku,

Respondenci pytani o rytm wyjazdéw turystycznych, cezyli opty-
malng czgstotliwose wyjazddw w ciggu roku, zdecydowanie preferowal i
1 wyjazd. Odstgpatwo zauwaZono wirdd najmrodszych - 18 - 20 letnich
ktorzy pragng wyjeidiaé 3 razy lub nawet czedciej, podobnie 21 - 25 =
latkowle. Z uwagli na #rddro utrzymania za wigkseza ilodcis wiyjazddw
opowiedzlell gig prywatni wytwdrey oraz pragcownicy umystowi bhag
wyEszego wyksztalcenisa,

Lytajge respondentéw o preferowany przez nich model Wwypocezynku,
zadano im pytanie 1 jaki rodzaj bazy turyetycznej ddpowiads im naj-
bardziej. Nie zauwasono wyraZnego prasdiktadania bazy'ealurncﬁﬁej
nad sezonowz, choglai kobiety Stesunkowo czgscie) wybierary baze
zapewnlajgcy wypoczynek w rozmaitych porach roku. Zakwaterowsnie

57ﬁ tym wypadlu pﬂrﬁwnywanu Ty1ko respondentdw zelnzanych z praen
@ rolnictwie - padstwowym, spétdzielczym orasz prywatnym, L



w domach krewnych czy znajomych cieszyro Bif Znacenie mniejszs
popularnodcia.

Bardzo Wyraina jest tendencja spadku zainteresowania bazg
sezonowWg wWraz ze wzrostem wleku respondentsw, stopniowo rosnie
zad preferowanie bazy zapewnlajace]j bardzigjknmfﬂrtuwe warunki
wypeczynku oraz ewentualne mieszkanie u bliskich vssb,

Osoby o wyksztalceniu podstawowym i niepe¥nym wyzezym pragnsa
czgsSeied wypoczywaé w bazie caYoroczned niy sezonowej. Osoby o wy-
ksgtatceniu zasadniczym zawodowym i sSrednim reprezentowaZy poglad
odwrotny a respondencl dysponujzcy ukoriczonym wykeztaXceniemn WYE 87y
na zblliZonym poziomie zainteresowani byli mieszkaniem w bazie sezo-
nowel lub u krewnych czy znajomych. Jednakze dylemat ten traktowany
byx jako maro istotny, nle deeydujacy o jakoSei wypoeczynim.

Rolniey undywidualni chesn odpoczywad w hazie carorweczned, = do-
plero w dalsze] kolejnofSci w semonowsj, czy taw, prywatne}. Podobnago
zdemia byli niepracujgey. Robotnicy, prywatni wytwdrey oraz pracowni-
umysiowl z wyzszym wyksztakceniem wybierali bazg sezonows - domki
campingowe, pola namiotowe, schroniska czy stanice wodne uwazajae,
ze zapewni im to wigksza swobodg i pekna zmians rytmu syelza, rco
winno byt powaznym atrybutem wyjazddw turystyczno - yypoeczymkowych,

Probujqe budowac ofertg turystyczng istotne wydaje sig okredle-
nie zainteresowan = mieszkadedw wsl jeseli chodszi o formy wypoczynku .
Badano 5 takich =zemkxx form wyclieczki killkudniowe, wCzasy w odrod-
kach wypoczynkowych, lecznictwo i wczasy sanatoryine, odwiedziny
krewnych i znajomych oraz wypoeczynek za granies,

Mezezyéni przedstawiali nastgpujacs hierarchig swych zaintere-
sowagl : wezasy, wycieczki, pobyt za granicg, pobyt w sanatorium,
odwiedziny, zaé kobiety : weczasy, wyeieczki, pobyt w sanatorium,
wypoczynek za granica, odwiedziny.

Wraz ze wzroddem wielku spada stopniowo zainteresowanie
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wgcieczkami; roénie do grupy oséb 41 - 50 letnich a nastgpnie spada
preferowanie wezasdw, rofnie - co wydaje sig naturalne - cheé pdpo-
czynku W sanatoriach; wshania zauwazono przy formie "odwiedziny®,
najwyseay odsetek takich odpowiedzi wystapir w grupie osdh 26 = %0
letnich oraz 61letnich i starszych; wraz z wiekiem spada zaintere-
gowanle pobytem 2za graniesn. Wiek potencjalnego klienta uratwia

w pewien sposdb przedstawienie mu oferty turystyczne]j.

Nie moZna zmasygnalizowac takiej prawidowodei dzielse respon-
dentdw 2 : uwagli na poziom ich wykszbtakcenia, Pobyt za granica
zyskiwalr coraz wigksze uznanie, choé spado ono w grupie badanych
o wyksztatceniu wyzszym ukofczonym. IZwraca uwage fakt, iz mieszkaricy
wei o0 wyksztaXceniu podstawowym na pierwezym miejscu sWwych pragnief
postawill odwledziny krewnych ozy znajomych, ceyli najprostsza, nie
zawsze korzystng dla rekreacji forme wypoczynlu. Imdzie ci ezgstokrod
po - prostu nie wyobrazajs sobie innych mozliwodci sprdzania czasu
wolnego poza miejscem zamieszkania,

Rolnicy i robotnicy cheq JjeZdzic na wezasy i wyciecski, psoby
niepracujace pragna odwisdzad bliskich lub przebywad na wozasach,
prywatnl wytwdrey i pracownicy umystowi hez wyZszego wyksztarcenia
wybierali wezasy, pobyt za granica i wycleczki, pracownicy umystowl
7 wyiezym wyksztaXceniem - weczasy, wycleczki oraz pobyt w sanatorium,

Nalezy jJednak zasnaezyc, se jest to tylko jakby zewngtrzna
forma wypoczynku, w ramach ktére] winny sie znalefdé rdine tresel,

w zaleZnosel od szczegifowych preferencii potencialuych turystdw,
nalezy takie dokonaé pordwnania sfery pragnied z ich praktyczna

realizacig.,
I £ Potrzeby turystycene miegzkaicdw wai & stan ich aictywnosei
turystycezne

Druga czgsl badan dotyozyta udziaky mieezkadicsw wel w Wi dnztack
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turystyezno - wypoeczyakowych, pod Pojgeiem ktdrych rozumiane WP~
czynek pogza miejscem swego zamieaﬁkania, trwajaey 2 dni lub dxuzed,
Rozszerzono tym semym pojemnosé pojseia "wyjazd wypoezynkowy",
ktdry w publikacjach GUS zwiszany jest z okresem ponad 7 - &niowym,
dwigkszono w ten sposdh weskadnik aktywnosei, ale jak sie wydaje
nadane mu bardzie] praktgczny wymizar,

Jak te wynika¥o z praepfawadzunyeﬁ badedl ankietowych w tak
rozumianych wyjagdach turyetyozno - wypoezynkowyeh wzlgio udzis¥
41,3 % badanych /[aktywnosé turystyezna dotyczyts okresu Jednorocanegn/.,
Jest to wige znacznie mifszy odsetek 7 pordwnaniu de deklarujacych
odezuwanie potrzeb turystycznyeh, ktorych byro dwukrothie wiecej,
bo 83,4 M.,

Axtywnie jeze turystyeznie byzy kobiety - 4242 } wyjechalo na
wypoczymek, mgZezyen zas - 40,3 K.

Bardzo wyraZne réinice aktywnosei Wjnikaly z wicku respondentidw.
Wraz z wiskiem spada uczestnictwe w turystyce - w grupie osdb naj-
miodszych osiggnigto wekafnik 75,0 # a najstarszych - 25,5 %,

Wyrazny przetom wynikajacy = preyjgeia obowigzkdw zawadowych i domo-
wych wystapit wirdd dwudziestolatkdw, ludzie 21 - 25 letni - wskaf-
nik 73,1 % a juz 26 - 30 letnl tylko 44,7 v

Aktywnosd rodnie wraz ze wzrostem poziomu wyksztatecenia, chod
osiaga najwyzazg liczbe wirdd ossdb o niepe¥nym wyksztalceniu WY Szym
/najezgdciej studenci/, spada w grupie badanyeh, ktérzy ukodcsyli
studla wyzsze, Rozpletodd z uwagi na tg cechg jest wyrafna -~ 28,8%
aktywvnyeh o wyksztaXceniu podstawowym, 81,2 % o wyksztatcenin riie-
peinym wWyzszym.

Stan cywilny takse wpiywar na model konsumpeii i miejsce w tym
modelu turystyki - najwyZszs akbtywnoss Osiggnety osoby wolne, nastgpnie
zonacl i zamgizne, rozwiedzeni oraz wdowey i wdowy, rozpietodd Wyno=-

gita 64,4 2 i 21,2 4 - trzykratnie WyZszy wekafnik.



Prawie dwukrotnie wyZzsza byta aktywnodc turystyczna osdb jeszcze
nle poesiadajgeyeh dzieci - 61,5 4 w pordwnanin do obarczonych obo-
wigzkemi rodziecielskimi,

Aktywnose rogka gdy licsebnodé gospodarstwa domowego dasyra
do 4 osdb, po czym spadara, choé zauvazono iz nie jest to cecha
w spoedb lstotny rozwarstwiajgca badanych. Aktywnosé osdb gamotnych
wynosita 22,2 %, osdb z gospodarstw o dwich wspdimieszkaficach - 31,9 %
a % 3 - 6 osobowych 40,2 4 = 46,0 .

Pozycja w gospodarstwie domowym i wigzace sig z tym obowigzki
powodowaly, Ze gXowy gospodarstw najrzadzied wylesdzary - wekafnik
37:3 %, wepé¥marzonkowie = 40,9 %, zas osoby nie pelnijce takie]
funkeJi - 57,9 % uczestnikdw ruchu turystyceznego.

Z uwagl na spossh garobkowania mieszkaticdw wai moZna podzielid
badanych na dwie grupy : ¥ pierwsge] aktywnosd wynosita 33,9 b - 44,9 %
a zmelefli sig w nie] respondenci niepracujacy [majnisszy wekadnik/,
rolnicy indywidualni - 37,2 %, robotnicy niewykwalifikowani - 3?,§ %
i robotnicy wykwalifilkowani, Druga grupa to pracowniey umystowi beg
Wyzszego wyksztatcenia - 76,8 Juy pPracownicy umystowi gz WYZBZYM Wy-
ksztatcenlem - 63,6 %, prywatni wytwirey - 56,2 K. Te trazy grupy za-
wodowe tworzs - w kontekscie niniejazych badad - swoists elite w
Srodowisku wiejskim,

Niejednolita jest 239 osobowa grupa osdb niepracujacych zawodo-

vo. Generalnie byYa ona bardzo maro aktywna, lees Wpiymeta na to ni-

ska aktywnoS¢ turystyczna emerytdw i rencistsi - 26,3 %, gospodyn

domowych - 28,3 &% oraz niepracujaceych z inmych powoddw - 40,0 i,

uczniowie i studenci osiagneli wysoki wskefniic - 8715

He
Usoby zwigzane 2 praca w rolnictwie takse rdznity sig migdzy

sobg wekaZnikiem aktywnosdci. Najezgdeiej wyjezdzali Pracownicy par-

stwowych gospodarstw rolnyeh - 64,7 % & na

¢y = spotdzieley - 33,3 % i posiadajsecy

gbliZonym poziomis rolni-

w¥asne gospodarstwa - 31, 1 %
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Nie zauwasono sadnego awigzku miedzy powlierzchnis indywidual-
nych gospodarstw rolnych respondentéw a ich aktywnodeis turyetycens,

Rodza] produkeji rolniczej w indywidualnyeh gospodarstwach
wywiera¥ istotny wpiyw = asnhy:z gospodarstw pracujscych tylke na
potrzeby wXasne najrzadgie] wyjeZdialy - 27,5 i aktywnych turjfy-
czriie, & gospodarstw wielokierunkowyeh - 30,5 % a ze gpecjalisty-
cznyeh - 50,0 % Nie wystapila tak widoeszia prawvid¥owosé, gdy badano
zjawlsko wplywu techniki praey na udzia? w ruchu turyetycznym. Niska
byta sktywnos¢ tak w gospodarstwach pracujgeych metodami tradycyi-
nymi, jak i przy usyciu wystarczajgcej ilodei maszym fEE,E oy 28,4 %d,
wyzsza gdy sprzet wystgpowak, lsecz jeszoze w niewystarczajgced lioczhie
- 40,0 /i,

Aktywnosé spadata stopniowo wraz ge spadkiem zamoznodci g0 spo-
darstwa /w przeciwiedstwie do potrzeb turyetycznyeh w przypadky ba-
dania ktdrych takie] zaleznoseci w ogile nie stwierdzono/ a rozpigtodd
wynosita - 47,2 % do 32,8 K.

Pojgeie "wyjazdy turystyezno - dypoczynikowe® Jest szerokis i
ebjgto : wycieczki Zorganizowane, wezasy, pobyt w ganatorium, odwie-
dziny krewnyeh 1 zhajomych, turyatyczne wylazdy za granice. wWarad
meacnyzn 8% 52,9 % a w gruple kobiet 47,4 % jezeli uezestnieczyto w
machu turystycsnym, o Sgraniczalto sie to do odwiedgin Krewnyeh Tub
znajomych, choé ta forma woale nie byta tak preferowana, gdy pytano
regpondentdw o ich potrzeby turystyezne, W pozostalyech formach ucze-
stniceyto od kilku do kilkunastu procent badanych, kolejnosd pPopu=-
larnodei przedstawiata sie nastgpujaco : wyeieczki, wezasy, wyjazdy
za granice fprzygraniczny charakter wojewddztwa jelanicgﬁrahiago by

ta pewnym stymuilaterem/ i pobyt w sanatorium.

Jedynie najm¥odsi respondenci inaczed orpanizowali SWoje wyjazdy,

| W te] grupie dominowaXy wycisezki 8. 22,2 ﬁ-aktywnyah turystycanie W
Jechato za granice,
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Hajﬁféﬂzy wakainik popularnosei wezasdw wystapit wsrdd ossh
41 = 50 letnich, wycieczek 18 - 20 letnich, pobytdw w sanatorium
51 = 60 letnich, odwiedzin 61 - 65 letnich a Wylizzdow =za granics
18 = 20 letnich.

Trudno o wykazanie jednoznacznych wigzi miedzy wzrostem poziomu
wyksztatcenia a udziakem w pewnych Fformsch wypoezynku., Jedynie wirsqd
085b o wyksztakeeniu niepeInym wyzszym odwiedziny nie znajdujg sie
na pilerwszym miej]scu, pierwsza lokats zajgty bowiem wyciecszki,

Ze wzgledu na sposdd zarobkowania zZWwraca uwagg fakt, ze naj-
nizszy wekafnik uezestnictwa we wezasach wyetapit w grupie rolnikdw
indywidualnych. Hajczedcied na wyeleczki wyjezdzall prywatni Wy t-
wircy, najrzadziej robotnicy niewykwalifikowani. Wezasy - najwyseza
popularnosé rdwnies w gruple prywatnych wytworedw, a wirda aktywnych
turystycznie rolnikdw wskafnilk ten Yynosit jedynie 3,5 4. 7 pobytdw
w sanatoriach stosunkowo najliczniej skorzystali ludzie niepracujacy
/gtdwnie emeryel i rencisei/f, nie wyjechali w ogdle rohotnicy nie-
wykwalifikowani i prywalni wytwiérey. 5 % aktywnych turystyeznie rol-
nikdw indywidualnyech Wypoegywato i leczyko sie w sanatorium, w kon-
tekscie diagnoz stanu zdrowis te] grupy zawodowej /o czym pisano
W czgsci pierwszej ninisjszych badaid/ jest to wakkainik ca¥kowisisa
niewyetarczaj@cy.

Ve wazyetikich badanych grupach zawodowych, poza pracownikami
umyeXowymi Z Wyzszym uyksztalceniem, najczq5tszﬁ ige!

rma spedzanis

wolnego czaeu poza miejscem zamieszkania oyxy odwiedziny u Krewnych

i znajomych. Mia*o o nizezy walop rekreacyiny, stad tez wekainil

aktywnodod turystfcgnej wynoszgcy 41,3 % ma Jakedeiowo nizses Wage,.

ddeeydowanie przewazaty jednorazowe
akttywmych turyetyeznie g 100 %,
stniczyto 73,8 By W D G L T

wyjazdy, Przyimuise ogak
w 1 wiyjeZdzie w ciggn roku uegew

- W3 i wigeed tyiko 11,79 9%. PXeé nie
roznicowstra respondentd, Jedynie w Erupis badanych 18 20 let
= = <U letniel



wystapit nigszy wekaZnik uczestnictwa w jednym wyjefdzie i wynﬂsi% |
50,0 %. W pozoskatych grupach Wiskowyeh oseylowat w granicach T1,0 %
- BO,5 M. Respmﬁdenﬂi-najmkcdsi i najstarsi stosunkowo najczedcie)
wyjezdzall 3 razy i wigeed, a byro to griwnie wynikiem wigkszed
1loseil czasu wolnego. Nie stwierdzone jednoznacznych tendene ji zmian
czgstotliwosel wyjazddw wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia, a na-
w#et ‘zaohserwowano, iZ najwyiezy wskafnilk wystapi¥ warsd ossh o Wy—-
ksztatecenin wyzszym / jednego wyjazdu/, Wsgyscy aktywni turystycznie
mieszkaicy wei bedacy pPracownikami umys¥owymi z WyZszym wykszta¥oo-
niem ograniczali gie do 1 wyjazdu, Bardzie; srofnicowany model Te-

prezentowali prywatni wytwirgy, ktérzy kKorzystali rzadzie] %ﬂ wydazdu,
czgfciej 2 3 i wigced,

Logiczng Konsekwenc jg prezentowanyeh DOWyZe-3j wynikdw badar
ankietowych byka dominacja wiasnej inicjatywy Drzy Dréanizawaniu

sobie wyjasddw turystyeens - wypoczynkowych - 2/3 aktywnych udzielizo

takie} odpowiedzi, Sposrdd innyeh organizatorsw mgzezysini korzystali

N KolejnoSci z : miejse pPraecy, hiurp turjatycznych, Organizacii rol-

niksw, organizacji eporecznych, parafii 1 8zKdi., Kobiety z
pracy, organizscji rolnikdw, biur turystyﬂznyeh, organizacji spore-

ecenych, szkﬁf L parafii, Kobiety wiejaskie 2to sunkowo czgdcie] szukaly
organizatora wdrdd jednostal dziaXajacych na wsi,
Bilura turystyczne Cieszyry sie najwigkszg Popularnogeis wirda

oadh najm¥odszyech 18 - 20 letnich, nie korzystali z nich W ogdle

Trespondenei 51 -~ 60 letni i najstarsi, 7 pomeey organigacii rolniksw

skorzystaty najczescie; 0s0by 41 = 50 letnie, nie mie¥y 2 nimi Konta.

ktu osoby 21 - 40 letnie, Drganizacja.spuieczne W jadnakﬂwgm - Kilkn-

procentowym udziales przygutﬂijaly wyJazdy respondentom a Jedynie nie

uczestnieryli w niech hajstarsi miegzkadey wai, Udziaz Parafii byr niew

CZgdcie] wirlezdzali » nia najmrodsi
eo Jest oczywiste, korzystaly gidwnie

wiellcd, stosunkowo Z bPomocy szlkoy
. I':.I;j,i‘
fespondenci 18 - 20 letni,

e



Miejsee pracy odgrywalo najistotniejsas rolg w srodkowyeh grupach
wiekowyceh 26 = 50 lat,

Nie stwierdzono Jednoznacznych prawidXowodci w gainteresowanin
pewnyml organizatorami wraz ze wzrostem poziomm wyksztatcenia.

Mozna jedynie zwrdeic uwagg, iz osoby o Nykkasztatoenin podegtawowym
oraz zasadniczym zawodowym czgdciej niz pozostali cgraniczaly sie
do wiasnej inicjatywy przy organizowaniu wypoozimku,

Ietotne wydaje sie szbadanie popularnosci organizatordw w na-
wigezaniu do grdwnego Zrddia utrzymania respondentdw, 7 usrug biur
podrdzy najehginie]d korzystali prywatni wytwdrey, nastepnie pra-
cowniey umystowli =z wyzszym wyksztarcenien Ten organizator nie traPiy
do robotnikdw niewykwalifikowanych, 7 % aktywnych turystyeznie role
nikéw indywidualnych prazyjgto oferteg turyatyczng biur podrisy.
Jedynymi odbiorcami ustug turystycgnych organizacji rolniczych
byXy osoby niepracujace i rolnicy indywidualni. Podobnie Jak w przy-
padku biur turystycznych najwigkesza podatnodé na oferte turystyczns
organizacji sporeczaych wykazywali Pracownicy umysktowi = WyZazym
#ykaztatceniem oraz prywatni wytwirey , nie Horzystali robotnicy,
Parafia skupila wokdr swej dziatalnosci o pnamionach turystyki -
plelgrzymki, wycieczki z programem religijnym - pracowmikéw wmy-
stowych 2 wyZazyn wyksztatceniem, rolniksw indywidualnych, robotnikdw
wykwalifikowanych, osoby niepracujace zawodowo, M

iejsece pracy pomaga—

to badanym robotnilkom niewyﬁwalifiknwanfm, pracownikom uny st owym

: L . , :
bez wyzszego wyssztareenia, rohotnikom wykwalifikowanym, Na uwags

W pewna el 5¢ entdw pochodzae: | i
ZWwraca pewna elitarnodé klientsw pochodzaeyeh ze wai i gorzystajacych

7 Lo, "zewngtrznych" organizatorsw. Moze to wymikad ¢ wiskere PO-

datnodci na takie ustugi inteligencyi wiejskiej cay prywatnyeh wytwse-
eow, lub specyfiki usitug g

odrgbnemn badaniu,
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Z ugtug biur turystycznych stosunkowe najezgsdciej korzystaly
osoby okredlajace swa zamoinosé Jako wystarczajgca, najrzadzie]
gdy zamoznosé hyra racze]j niska. Takie samo zjawisko zauwaizono

w przypadku ustug organizacji rolnieczych. Gdy wyjazd odbywar sie przy

weparcin organizacji spoYecznych, najczesdcies wykorzystywali taksg
mozliwosé respondenci najzamoZniejsi, nie uczgestniczyli ci? Ktdrey
skredlali swg zamoZnosd¢ jako niskq. Czgsto mimo nizszyoh kosztdw
wyjazddw = orgsnizacja Spoteczny bariers byry tzw. wydatlei watapne,
np, wbidr turystyczny itp. 2 parafisz jezdzity tvlko 0s0by o zZamo-

Znodcl wystarczajacej i sSredniej. Nie Stwierdzono takiegs vyrafnego

oddziatywania zamoznoSci w pPrzypadku wyjazddiw ze szkorami, chod

najezescie] je2Zdegili zamozni mFodzi ludgzie. Jedynie miejsce pracy

speinia¥o role soejalnz, gdys najrezadziej jeddzili & nim najzamo-

zniejsi respondencil, najezgécied o zamosnvdol raczed niskiej.

Aynikiem przedstawionych powyze] prawid¥owodecl jest o najczedcic]

saml organizowali sobie wypoczynek rTeapondenci najubozsi,

Jezell mieszkatiey wai podejmowali decyzie o udsziale rachuy tu=

rystycznym, gromadzili na ten ool 0szczgdnodel a2 ‘taka forma Wwyste-

powakta niezaleznie od wielkodei eventualnych wydatkdw, Pewns, choé

mniejszy roleg odgrywaty nadwyski finansowe ﬁystqpuj@ce W budzecie

domowym. Nieprzewidziane WpEiywy 1 pozyezki odgrywaky minimalng role

w finansowaniu wyjazddw turystyczno - ﬂgpaczyﬂkﬂwych.
O Jakosei zrealizowanyeh wyjazddw Swiadczy réwnies flosé dni,

podezas ktdrych respondenci wypeczywali poza mieiscem BWego zamisezka-

nia. Uzyskano stosunkowa pozytywny obraz, gdys najwigeej badanych

1 aktywnyeh turystycznie wyjechaza na 11 - 14 dni - 24,1 %, 2744 %

na 2 - 6 dni, 19,0 ¥ na 7 = 10 dni, 8,3 /4 na 15 - 21 ant oraz po

T,9 % na 2 dni iub 22 do 30 dni,
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1.8. Plany turystyczne miesgzkayicdw wsi

Na zakonczenie badad zadano respondentom pytanie o. ich nlany
dotyeczgee ewentualnego wczestnictwa w wyjazdach turystyeczno - Wypo=
czynkowych., Zwrdcono uwage, czy fakt dotychezasowed aktywnodel +u-
ryStyceznej ulatwia podjgcie decyzji @ przyssrym wyjezdzie. Ponsd
potows - 55,1 % dotychezas aktywnych twierdzi, =ze bgdzie i w pray-
szXosci wyjezdzac, wskafinik ten w grupie nieaktywnyeh wynosi* jedynie
20,9 H. Nie badg wyjezdzax/af adpowiedziato tylko 2,4 % aktywnych
a juz 19,9 % nieaktywnych. Wyrasono ched wylazdu, lecz przy zaistnis-
niu obaw o realnodc¢ takich plandw 28,1 % aktywnyech i 56,7 # nieakty-
wnych. Raecze] nie widzi mozliwodei wylazdu 4,4 # aktywnyech orasz 11,4 %
nieaktywnych, Generalnis peWnyml wyjazdéw byko 35,1 % wezystkich
respondentdw, pragngro wyjechad 49,0 %, raczed nie widzi mozliwgsgcl
Ts4 4 badanyech., Gdyby usunigto przeszkody, ktdryeh obawiali sig¢ mie-
szmaﬂﬁy wel, aktywnosé turystyczna w latach przysztych wynositaby
84,1 #, co dwiadezy o nasilegiv potrzeb turystycznych a nawst pPrze=
wyzszatoby nieznacznie wskafnik tych potrazeb, wynoszacy 83,4 %.
Pogtebienie sytuacii Kryzysa exonomicenegn wislu rodsin w Polsce w
1989 r. wybitnie ostabi¥o taka optymistycezna Wwizje,.

Badajacd zagadnienie perspekiyw sktywnodeci porownarno uzyskane
wyniki przy ujgeiu analizowanych cech respondentow z przecigtnym Do=
ziomem przysziej tzw. pewnel aktywnosci, wynoszacym T8 1 9. Wyz azs
alktywnosé mogy osiggnadé mesczyini oraz osoby 18 = 4D letnie a z uwagi

na wykesztatcenie ei respondenci, ktdrzy legitymuja sig ukodezenien

B8ERAT ponadpodstawowych, Lepsze perapektywy rysujy sie przed o Se BEmY

wolnymi lub rozwiedzionymi, a takse tymi, ktdrzy nie bPosiadaja dzieci

ale Wywodza sig z pospodarstw 5 1 wigce) osobowyeh /mozliwodé zaste~
petwa/. Pewnodsé nizsza od przecigtnej zarejestrowang w Erunie ogdb
niepracujgeych [ordwnie rencigei i Emerycif; rolnikdw indywidualnyoh
oraz rnbot#ikéw niewyk#alifikawanych, W Znacznie kmrzystniejshej'
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sytuac Ji mogg byC¢ pracownicy umys¥fowi i prywatnl wytwirey.

Ogoby zwizzane z pracg w rolnictwie, tak indywidualnym jak i

paistwowym i spdkdzielczym, negatywnie ustos sankowaly slg co do paw-
nosci wyiazddw w okresach przysziych. We wszystkich grupach tzw.
stopied determinacji byx znaeznie nizszy od przecigtnego. N grupie
rolnikow indywidnalnyeh podzielonyoch ze Wwzglgdu na powierszchnie
ich gospodarstw rolnych najblize] przeclgtnego wekaZnika byli po-
siadacze gospodarstw 10 - 15 ha, dysponuiacy wystarczajacg liezha
maszyn. Stopied specjalisacji rolniczej nie odgrywar zasadnicze 3
roli,

Zamornosé regpondentdw powodowata, %e ci ktdrzy okreslals Ja

jako wystarczajacs, znacznie czgdeiej nis pezostali twierdzili, iz

wylada na wypoczynek. Stan bliski preecigtned miar misjsce wirsd

-h

badanych o zamo@nosci dredniej. Pozostali tylko w niewiellkim P

cencie byli pewnl Ze pojada na wypoczynek,

.

Generalnie ujmujge wynik te3 ostatniej czedei badar empiryeznych

il -

moina powledziel, &e w przyasztodcei w turystyce uczestniczydé bads

grownie mrodzi. ludzie, o wyksztareceniu srednim 1 WyzZegym, o stanie

ecywilnym okreslanym jako wolny, z gospodarstw 3 - 4 osobowych, nie
obeisZeni powaznymi Obowigzkami w gospodaratwie domowym, ucezgey sieg

lub studinjscy, a takze pracownicy umystowi lub prywatni wytwdrey,

0 Zamoznosei wystarczajaced, juz dotyehczas Korzystajacy z walordw

ruchu turystycznego,
Nalezy wige zadaé sobie pytanie - w jaki spossh zaktywizowad

turystycznie miesskadedw wai, doprowadzajac do wyréwaania wekafnika

potrazab turystyeznych ze Wwekadnilkiem popytn turjgtyggnegﬂ'
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2.1+ Opinie ckspertdw - naukowcdw i praktykdw

Dazgec do pewne] obiektywizacii badain przeprowadzonych dla potrzeb
zadanla II 1.2. przeprowadzono w grupie 25 naukowedw i praktykdw
badania sonda%owe, za pomoecs kwestionariusza. Byli té specalidei
z dziedziny socjologii, ekonomii, rolnietwa, pedagogiki, zagadnierd
polityki przestrzennej, prawa, wychowania fizyceznego i rekreaciji
oraz turystyki.

W pierwszej cuzgsel kwestionariusza zwricono sig do ekspertdw
%z prosbs o ustalenie kolejnosci czynnikéw w spoedd - ich zdaniem -
najsilniej hamu jaeych rogwsdj turystyki w srodowisknu wiejakim,
Uzyskano nastepujace wyniki ;

1. Speeyfika pracy ralniﬂzej? determinujsca rytnm zyeia na wsi,

2. Uksztattowanie siz potrszed turystyceznych,

s Rogmiary czasu wolnego,

4. Hierarchina zaspakajania potrzed turystycznych w stosunkn do innych
potrzed - prefersncie.

5« SYaba dziaXalnosé Promocyna w gzakresie tarystyki na terenie wai,

6+ Niedorozwdj infrastruktury spotecznej i gospodarcze],

Te Wzgledy finansows - dochody mieszkariofw wel.,

Se Nieznalomosé organizatordw wypoczynku.,

9+ Praca w gospodarstwie domowym.

10.Brak dyspokyeii funduszem soc jalnjm.,

11.Poziom wyksztatcenia ludnodei wiejeskied,

12.0eny ustug turystycenych,

13.Hiewystgpowanie Spofeczne j akeeptacii turystyki,

14.3rak organizatordw wypoezynkn,

15.2wyczajowo uksztartowana struktura konsumpeii,

16+5pokeczne wzory ul tury i “ypoczynku lokalnych Spotecznodci,
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17+ Brak autokardw - popularnego na wsi Srodka transportu.

18, 8tarod¢ demograficzna ludnodci WiEjERiBj.

19+ Bierma rola podmiotdw polityki Bpoieczne w upowszechnianiu
turystyki na wai,

20¢ Skaba dziaralnosSé takich organizacji spotecznych Jak : LZS,
AL *"ﬁici"} KGW,

Eksperci potwierdzili wyniki badad empirycznych zZaprezentowa—
nych w punkecie I niniejsze ] pracy. Ich bowiem zdaniem SZarise na
uprawianie turystyki majia nastgpujacy mieszkaicy wai ludzie mig-
dzi /[ohydiy proi/ w wieku do 25 lat, o Wyksztareeniu pn nafmnie ]

Srednim, bpracownicy najemni /nie wradeiciele indyﬁidualnych Z08PO=-

-

darstw rolnych/, Byraby to turystyka przede wazyeticim krajowa,

tzw. popularns, PoWszechna, z uwagi na brak dodwiadczenia i sprzetu,

niezbgdnego dla turystyki kwalifikawanej, upraviana grunowo a nie -

iﬁdywidualnie, skierowana na dalsze odlegtosei, do miejsc juz +u-

rystyeznie znanyech, poza sezonem ale czedciowa i w gezonie tury-

stycenym. Turystyke taks winny orzanizowad szkoty, organizac je

spofecizne, jednostki turystyozne i Jednostki Zospodareze funlee jonu-

Jace na terenie wai, Najtrafnies spuentowa* +g Jjeden = Eksﬂertﬁw,

¥iory stwierdzik, ze w grodowiskn wiejskim pozadane bylroby aby tu-

ryatykeg organizoway kazdy, kto autentycznie chee té robidé - taka 14-

beralizacja daje gwarancje powodzenia,

Sardzo cenne byto podzielenie SLg przez 22 spodrdd 25 ekspepr-

tdw propozyeiami dziatad, ktdre w Preysz¥osci mogkyby zZaowocowad

rzeczywlatym wzruatem iloseci wyjazdsw turystyceno - Wypoezynkowyeh

mieszkadicdw wale. Tylko Jedne z tych aséb'uznaaa, ze obecny mtan rzeczy

Jest typu status quo i trudno wyobrazié sohie J€80 zmiany. Poszo-

Za naatgpuj1cymi inicjatywami ¢
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a/ wzrost mechanizacii a nawet antomatyzacji rolnictwa,

b/ dostepnodé do drodkdw produkeji i do artykurdw gospodaratwa
domowego, .

e/ wzrost kultury rolnej i wykszta¥cenia fachowegs rolnikéw,

d/ wzrost area¥u w rakach rolnika,

e/ stabilna polityka sbytu produktsw rolnych - rzeczywiste

urynkowienie, |
£/ rozwsj serwicywilizacyiny rolnictwa,
g/ rogws infrastruktury spotecznej i techniceney ng Wi,

2. W grupie aktywnodel podmiotdw oferujacych ustugi turystyczne

Zwrdcono uwage na Rastgpujace problemy s

a/ brak jednostki turystyeznes, kKtdra specjalizﬂwakaby 8ig W ob
studze wsi; 087 Gromada bowiem nie realizuje swoich statutowyeh
zadai,

b/ wezelkie dziatania aktywizujace Srodowisko rolnicze maje
charakter Sporadyczny, nkalicznnécicﬂy, ¢ Zasiggu najczescie
lokalnym,

¢/ brak promocii turystyki na wsil, reklamy, oferty, informao i
w radio i telewizii oraz oert,

W zwiazku z POWyZszym SEproponowano o

oW
wywodzacych siz ge ﬁrndﬂwiska wiejskiega, Noe pPovrzes gied eklepsw
wiejskileh 1ub asy bankdw spdldzielczyuh Oraz prowadgenie sta-
tych akeii turysﬁycmnych;
~ Poszerzenie zasisgu s8zxolenia kadr spoXecznych /nauczymiele,
cztonkowie Gminnych opoEdzielny, Czronkinie K&y Gospodyd Wieias

skich, aktywiSci samorzadn wiejskiego;

organizacje ntodzieowe, w Zwiagkn g tym nal
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nauczycleli w wyzszych szkotach pedagogicznych w zakresie tury-
astyki i krajoesnawstwa;

- realizowanie programu wychowania dla turystyki i poprzez turystyke
Meifle W szkoXach - rozszeérzajac programy turystyczne i Kr'a joznaw-
'cze:

- ksztattowanie kultury wypoczynku turystycanego wirsdd ludnodei
wiejskie], gdyz welas jeszeze wied traktowana jest pod wzgledem
warunkéw pracy i bytowania jake eczynnik produkeji, w zwigzku
z tym szczegilnie promowane winny bge imprezy burystyczne o W Y=
sokie] jakosei;

- Beisle celowe dotowanie wiejskich orgenizacji spolecznyeh, kitdre
za takie sSrodki przygotowuja imprezy turystyczne;

~ Gminne Osrodki Kultury, kombinaty PPEY, aspotdzielnie rolnicze
lub kéika rolnicze powinny dysponowad wlrasnymi, o wysokim stan-
dardzie autokaraml - jest to bowiem czynnik stymulujaey aktywnodé
turystyczng, gidwnie wycieczkows, a w jednostikach tyeh nalezy
gzkolid¢ instruktorsw do obstuzi lmprez wiasnych;

- pPraktyczne gtosowanie przesz Jednostki przygotowuliaece oferty tuny-
styczne zagady public relations?

- ng szerszsg skale nalesfy stosowad uratwienis i ravyty zwiszene z rol-
niczymi wyjazdamli po sezonie turystycznym, ktdre bytyby wraseiwie
zareklamowane, poprzedzone atrakeyjna oferts)

- pozadane byXoby zwigkszenie impres propagatorskich, érodowiskowych,
krétkoterminowyech;

- zWiekszenle akiywnosei na polu dzistalnodeci turystycznej takich
organizacjl spotecznych jak KGW, LZS, ZMW oraz organizacji spst-

dzielezych,

- poizyteczne bytoby wydawanie Hagowego folderu pod wepdlnym hasem:
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Gdzie, Jak i dlaczego powinna uprawiac turystykg ludnosé wiejskas
- stworzmenie bezy urzadzen rekreacyjno - turystyeznyeh na terenie
wiejskim, m.in. poprzez wykorzysisnie patacykéw wiejskich oraz re-
konstrukej¢ parkow podworsgkich,
- pzerokie popularyzowanie turystyki zagraniezne]j, gdwnie specja-
listyezne]j, skierowane] do krajéw o wysokim poziomie rolnictwa,
jak npe. Holandia, Wrochy,
-~ gzersze niZz dotychezas welécie na wied PITK,
- docenienie znaczenia i uznania w sSrodowisku wiejskim wypoczynkun
poXaczonege % lecanictwem sanatoryjnym.
Eksperei zwrdeili uwagg, 12 ropwijaé winne sig wsplipraca orgs-
nizacji wiejskich z miejskiml, co pozwoliXoby na wymiang dodwiadezen
i organizowanie wgpolnyeh imprez turysiyeznych, loina - drogs ekepe-
rymentu - wprowadzié doecelowe ksizZeczki opzesgdnosdciowe na turystyke,
np. na wycieczki dla mtodziezy. Organizatorzy turystyki musza pa-
migtac¢ o ludziach starych mieszkajacych na wsi, gdyZ ci czesto Zatwie]
mogy opuszezal miejsce swego zamiesgkania. Przygobtownjac oferte tu-
rystyczng nie nalezy brac¢ pod uwage pewnych obszardw recepeji tury-
stycznej, bo nle s3 one czgynnikiem decydujacym, lecz konkretne
atrakeje cenione przez mieszkaiedw wsl, np., ciekawy odecinek wWybrzeza
morskiepgo, kopainia itp.
Propozycje ekspertdw mozna ujaé w trzech blokach zagadnied :
Blok I : Wzrost aktywnosci jednostek ofermjacych uskugi turystyozne
ludnogel wiejskiej.
Blok II : wzrost.dziaXalnosci informacyjno-propagandowed oraz oferto-
we] mrax 1 doskonalenie kana¥dw dystrybucii.
Blok III : Modyfikaeja programéw imprez , nawigzujscyeh do zapotrze-

bowanie, zalnteresowad 1 mozliwosci mieszkaricdw wai,
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W uwagach na temat takiej formy przeprowadzonych badan
ekapercl podkreslili, Ze wyblersli takie a nie inne wersje odpowiedzi
majac na wezglgdzie diugotrwaly Kryzys spoXeczno - gospodarczy,
ktory odbija sig na pracy i wypoeczymlm ludnodei rolniczej i pozo-
statych mieszkencdw polskie] wsi. Zwrdcono uwage, Ze zywy inwentarz
hamaje moZliwos¢ podejmowania posunigé, ktdre umozliwiakyby 2 = +y-
zodniowe opuszezenle gospodarstwa, bez szkody dla niego.

Przeprowadzone badania wykazaly, ze te podetawowe przyczymy,
ktére hamuja rozwdj turystyki w badanym Srodowisku bada usuwane
/o ile taki proces bedzie konsekwentnie realizowany/ przez wiele
lat. wWynika to ze gpecyfiki pracy rolniczej, ksztatowsnis gig
potrzeh turystycznych 1 ich hierarchii w gtosunku do potrzeb ED Spo=~
darstwa rolnego czy domowego, rozmiarsdw czasu wolnego, stanu infra-
gbruktury epolecsne]j i gospodarczej. Te zagadnienia nalezy po prostu
preyjac¢ do wiagdomodci i tak keztaktowad ofertg turyetyczng aby byta
dostogowana do realiow polskiej wei. Sprowadza sig to do wykorzysty-
wanla komplekpu dzistan merketingowych w przedsigbiorstwach turysty-
cznyech, takich jak strategia produktu, sprzedazy, kKeztakXtowania
potrzeb itd. Nie umniejszajge walowdw wypowiedzi wielu ekspertdw
mozna bowiem stwierdazlé, %e ich propozyeje 85 powielaniem staryeh
iniejatyw, kitdre nie uezynity wiele dobrego. Czas ekoriczyé z pewnymi
stereotypaml 1 hasgkami i dokonywaé prdby stworzenia wiejekiego rynknu

turystyeznego.,

2.2, Préiba gystematyki dziazad aktywizujgeyeh turyetycenie miesglkani

eow weli - nowe kreowanie podazy

Porzgdkowujae proces aktywizacji turyetycznej ludnodei wiejskie]
najistotniejsze wydaje sie Przyjgeie podstavowe zagady, iz cziowiek

Jjest podmiotem, Jest centralng postacls zjawisks spaieaznn-gﬂapodarczegu
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jakim jest turystyks a prapgﬁzqtkiem 53 Jego poirzeby, przecksztai-
cajace sig W popyt dopiero wiedy gdy jednostka osiggnie dwiadomodd,
ze mogs by¢ one zaspokojone a si*a nabywecza nominalnych dochoddw
jednostkl jest ocdpowiednia do ecen. W Polsce zad zachowanie sie
Klientdw, turystédw wiejsklch na rynku nie jest znane ani bBadane, 53
oni traktowanli ciggle instrumentalnie, czyli Jako kupujacy, ktérzmy
reagujs na ceng, na wzroat wiasnych docheddw i na krafcowe uZyigezno-
Sei wezystlkich débr i uskug. Prazyjgeie zasady podmictowosci tarysty,
W tym i turysty wiejskilego nak¥ada obowigzek zmiany stosunkdw miedezy
producentami a ostatecznymi nabyweami. Producenci bowiem jeszeze praed
podjgeiem decyzjl o produkejl towardw czy ueiug muszs skonfrontowad
swoje propozycje z opinig potencjalnych nabywedw. Do tego celu stuzs
wszelkie badania nabywedw, reklama, oferty, akwizyecja, publie relations
glosovWane dla peinego 2zaspokojenia potrzeb przez wrasdciwy prodult
turystycgny.T!

Takie optymalne zastosowanie systemdw sterowania musi bazowad
na znajomosci rzeczywistodei, co rozpoczyna sig od Mwyzwalania sig"
potrzeb. 53 rdzne ich rodzaje - s3 one manifestowane, ujawniane,
przeksztatcajs sig w popyt, sz one takse nieznane, utajone, drzemisgce,
Najwatniejseze wydaje sig budzenie tych nieujawnionych potrzeb.
A Wwt¥agnie tegp rudzaju pntr;eby wystepuja w=sSrdd wigkszosci mie-
szkaldcdw wel, Ktdra zdaje sobie wprawdzie sprawg % istnienia pospo-
darki turystycznej, nawet moze interssowad 813 turystyka, lecz =z
uwagl na wiele powoddw w niej nie uczestniczy. Wezystikie dziarania
miszg byc wige skoncentrowane na tym aby tych potencjalnych kXlientdw
przekeenac do pierwszego w ich zyciu wyjazdu.

T/Rnrnak A, 3 Marketing - zastosowanie w turystyce., Jelenia Gbra

i

A,B. 1987, 3 [/maszynopis/ s, 22, 47, 49, 90,180-181.
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W pracy Markforsehung im Tnurismuaaf mo#na spotkad speecyfilke
ofmin rodzajow motywacji , oznaczonych jako prezentacla zyczen
kKlientdw tezw,. wolnego czZssu lub urlopu.

Rodzaj I : Zyczenie biernego tradycyjinego wypoczynku.
Rodzaj II : Odrzucenie obeigzed dnia codziennego.
Rodzaj III : Interesy 1 intelektualne kontakty.
Rodzaj IV : Zyeczenie wymiany i rozszerszenie dodwiadezend,
Rodzaj V : Zyeczenie zbliZajacych, osobistych [intymnych/ kontaktsdw,
Rodzal VI : Zyczenie aktywnego tradytyinego wypoczynku potaczone
z romantycenymi przeizyciami.
Rodzaj VII : Przezycie ryzykowne] przygody.
Rodzaj VIIT : Zyczenie niecbowizzujacego towarzystwa.

Konsekwene ja jest zainteresowanie potencialnych turystdw naste-
pajacymi formami aktywnosci
- regeneracja poprzez pasywny wypoczynek,

- regensracja poprzez aktywny wypoczynek,
- duchowa i 8rodowlskowa aktywnosé,

- rozrywkl zgodne z wiasmymi upodobaniami,
- poznanie, ewiedzanie, studia,

- wypoczynek plus leczenie uzdrowiskowe,

To mein, umozliwia, poprzez okredlenie zainteresowad, doMonsnie
sggmentac ji potrzeb, polegajace przede wszyetkim na podziale wszmy-
stkich konsumentdw na homogeniecsne zhiory o jednakowych zaintereso-
waniach, przy speinienin trzech podstawowyeh warunkdw s a/ okredle-
nia skiadu badenych grup, b/ rozpoznanie potrzebd, o/ wykorzystanie
wysoce epdjnych kryteridw podziatu ns zhiszy.

Nastgpny krok w systemie dziaran aktywizujacyeh, to doskonalenie

'E7ﬁﬂrktforschung im Tourismus. Bericht uber eine @

Tourismus. Studlienkreis fur Tourismus. Lave achtagung fur

Stﬂl‘ﬂbﬂfg: 1972 8.39,
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promocji, jake takiego zesporu ingtrumentdw i drodksw worsacych
sktadnle stuzgce kontaktom miegdzy Sprzedajgeyml a kupujacymi, ktére
bgds spekniac¢ funkeje optymalizacii tych kontaktdw, szezegslnie
trudnych gdy jest to kupujscy miesskaniec wei. Jedng 2 pedstaw pro-
meeji Jjest dotarcie do Srodowiska wiejskiego 2z materis¥ami informa-
cyjnymi w formie np., afiszdw 4 prospektiw reklamowych - wypeinisnie
te] powaznej luki informacyined. uzezegdilng Kampanig nromocying

musi byc ohjgta sprzedaz posezonowa, majiyca szanse akcephbacii w
Srodowisku wiejskim, wspierans dodatkowo dwiadeczeniammi po obnigonych
cenach, co opkaca sig tak drugs, jak bgdsy one pokrywary CEgEC kosztdw
8tatych przedsigbioratwa,

Ofexrty kierowane ns wies muszs sig wyrdizniad, gXdwnie wprowa-
dzaniem innowacji, doskonalerniemn Jakosel produktu turystycznego,
wzbogacaniem tredci,

Bardzo Letotna wydaje sig budowa i uzupeinianie kanariw dystry-
bucjis lMieszkaniec wal nie moze tracid czasu 1 energii aby dotrzed
do organizatordw brogramowanej imprezy turystycznej. Kanatry te Muazg
maksymalnie =zblizad sie do niego, gréwnie poprzez sied urzadzed
istniejacych na terenie wsi lub gmin - np. banki gospodarki Zywno-
sciowej, gminne spdtdzieinie itp. Kanary te winny stwnrmyé system

dystrybuc ji majacy udpﬁwiedniq-strukturq drganizacyjna o takich

duktdw, w tym wypadkn kKompleksaowe j oferty turystycznei, ze gfery wy-

twarzania do kKonsumpe ji, Kanaty te muszs byc drosne,
Na wsi musi bhyé slworzany rymek turystycany & nie luzny zlepek
iniejatyw lub w miarsg regularnych dziarad rozmaitych jednostelk nie

wspdlpracuj@cyﬂh ze sobg. Rynek ten powstarhy Jakao wynik zbligon:

decyzji turystsw oras wezystkich jednostek realizujgeyen zatoZenia

socjalnej i rynkowe3 polityki padstiwa,
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Rymek ten winien byé zréwnowsfony, tzn. przy zaistnieniu takiego
gtosunku informacyjnego 1 materialnego migdey rozmiarami popytu
i podazy a zamierzonym faktycznym zbytem, w ktdrym to wradnie sprze-
dajacy zmuszeni 83 przystosowac sig do wymagad nabywcéw, tzn., tury-
stéw - mieszkadedw wsel i organizowad im wypoczynek w takim czasie
1 zakresie Jaki im odpowiada. Rynek ten muslatby byé stale badany,
kontrolowany, oceniany. Takie dziarania stworzytyby gzange perspe-
ktywicznego wWprowadzenla marketingu do turystyki ludnosSci wiejskiel,
jako funkejg dziaXania, ktdre organizuje i orientuje aktyw przed-
giecbiorstwa na takie przekszta¥cenie mozliwssdci i zainteresswat
klientdéw - mieszkadcdw wsi objawiajace sig ich efektywnymi Zadaniami,
W wykonywans produkeje lub ustuge, aldbo w dystrybucje produkeji czy
using, tak aby transfer produktu czy ustugi spowodowal osiapnicecie
zysku 2zaroZonego przesz PTEEﬂsiqbiETEtﬂﬂ.gf
D.Hebestreit wyrdsnia nastgpujgee instrumenty marketingowe,
niegbgdne przy organizowaniu turystyki10z:
- msrgpRigeizxmar okredlenie nosieciela osiggnigeia -~ kto, gdzie,
- okredlenie rozmiaru osiggnigeia - jakie, kiedy,
- okreslenie jakodSci osiggnigeia ~ jaka,
- ksztartowanie sig ceny,
- ksztaltowanie sig asortymentdw,
- Ksztattowanie slg obstugl turystyczned i rzecaywlstych gwaraneii,
W pracy P.M.Druckera Die Praxis des Mangament formutowans 52
stosowane przez organizatoriw podrisy turyastycznych nastgmjsecs

rodzaje przedsigwziec 1 celdw marketingowych

T T . N T i s e S e ——

gjﬂzmsnecki 4« 2 Le marketing dans 1'industrie hoteliere. XXIVe Con-
1jzreade Internationsl, Warszawa-Krakdw : H,0.RE.CA 1973 5.6,

ebestreit Do : Touristik Marketing [Zisle, Strategien, Instrumenta-
rlum{, rganigation und Plannung des llarketing von Keiseranstaltern.,
Berlin Verlag ¢ Dynamigsche Okonomie 1977, Band 13, B.81-82,
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Uzyskanie wiaseiwego Klimatu spoXecznego dla turystyki, co jest
wardzo istotne w Srodowisku wieiskim,

Nadanie produktom wartosci rynkowed.

Wprowadzenie innowac]i, sta¥e poszukiwanie nowych form spedzanisa
wyppoezynku poza miejscem zamieszkania mieszkaidcdw wai.
Prowadzenie kooperacii i wspdidziarania wszystkich jednosgek
swiadezscych usiugl turystyczne na rzecz mieszkaiicdw waei,
Realizac ja rozwoju dochodowego, osiggnigeie zyska, co powinny
wymasié zasady gospodarki rynkowe].

Wrasciwy aystem finansowania zadad,

Osiggnigeie sprawnegoe, doskonalscego sig personelu, specializu-
Jacego sie w turystyce dla wsi.

Posiadanie rzeczowego kapitaku obrotowego.

Reasumujgc moizna ujsé te dziarania  w pigé grup, stale weryfiko-

wanych 1 doskonalonych.

Grupa pierwsza ¢ oprawdzenie i ujawnienie rezerw wytwérezych dziatal-

nosei turystycznaej, tych ktére moga byé sprzedane
2 zyékiem, prezy natychmiastowe] odpowiedzi na Py ta=
nie : "Komu cheemy oferowaé ustuge, kiedy, po ja-
kiej cenie, przy pomocy jakich argumentéw i pray

jakie]j organizacji dystrydbucijiv,

Grupa druvga : Informowanie potencialnych Klientdw, w tym wypadku

miesziaicéw wsi, o istnieniu nowych ustug, tworzenie
w swiadomosel tych potencialnysch klientdw pewnych
zainteresowall 1 potrzeb sgkorzystania z danych uskug,
angazujae do tego celu catg gamg Srodkdw i wprywdw

bPrzy pomocy RKampanii promocyinej.

Grupa trzecla : Umozliwienie tym ktdray bgdg poinfoprmowani i ktdrzy



wykazg gotowosé skorszystania z oferowanych ustug na-
tychmiastowe ich zarczerwowanie za poSrednictwen
siadki dystrybutordw,
Grupa czwarta : Skoordynowanie dzisfan i z innymi jednostkami ofe-
rujacymi ustugl - tworzenie ustug kompleksowych.,
Brupa piata + Kontrola i ocena osiagnigtyoh rezultatdw, bgdZ zha~
| danie przyczyn z powodu ktdryeh osiagnigte rezul taty
nie kKorespondujs z plana#anjmij1f
Bez podejmowania tego typu inicjatyw nie bgdzie moina mdwid
w przyszioscl o kulturze wypoczynku na wsl a dystans dzielgey ja

od miasta bgdzie sig w te] dziedzinie powiegkszaZ,

11/ :
Promotion of Tourlst Servi - - :
Geneva : IUOTO 1972, 10€8 = Action Planning - Control.



ZAKONCZENTIE

Przeprowadzone w ninliejszym problemie badawczym rozwazania nad
problemem udziaku w ruchu turystyczhym miesskalcSw wei oraz dziatad
ktdre powinny byé w tej dziedzinie podejmowane wgkazuis, ze trudno
doprowadzidé do sformuXowanisa Jednoznacznych diasnoz. Czymnikiem pler-
wotnym Jest skomplikowany stan spoYeczno - ekonomiczny wsi polskied,
nie znajdujacy analogii w innyeh krajach Euragf. ez systematyeosnyoh
modyfikacji podstawowych sktadnikdw warunkdw bytu mieaszkadicdw wsi,
wszelkie nawel nowatorskie inicjatywy w ramach oferty turystycznej,
majgce na celu znaczny iloseiowy i JakoSciowy postsp w poziomie akty-
wnoscl turystyczne] badanej grupy trafia w spoXeczns priznie lub w
najlepszym wypadku nie bgdsa optymalnie wykorzystane,

dednak nie zamyka to carodci problematyki, gdyz w dziaralnodci
podmiotow Swiadezgeyeh ustugi na rzecs wei w zakresie turystyki za-
uwazono odehodzenie od tego Srodowiska albo astarye powlelanie pewnych
typdw ustug. Jest to bowiem klient trudny, wymagajaey wieln zabiegdiw -
badanin zainteresowsid, wyobrazetd, motywacji, potrzsb, prowadzenia
staed informacii i reklamowania, promoeji imprez, budowy kana¥sw
dystrybuecji, skwisyecji prowadzonej w Srodowisikn wlejskim, do czego
Jednostki te nle sg przygotowane tak £adrowo, Jjak 1 organizacyjnie
i kapitaZowo.

Charakteryzowane powyzed trudne zdawisks ramach potrzab i pH—=
pytu turystyceznego mieszkaticdw wsi spotggowar jeszozme tryzys spoteczno-

gospodarczy.

4 efekeie dziakania tyeh dwsch podstawowych grup ezyanikdw, tzn,

varankow bytu mieszkadedw wsi i stany podazy turystycanej nastapito

enle modelu wypoeczynkn badane] grupy. Dodatho

informacjs, yntwierdzajac% przed

Typaczenie i mubog —
atavione Bpostrzesenia, Stanowia wye

niki badad ankietowych. Uzyskano w nieh wysoki wekafnilk odpowiedzi
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wakazujacyceh na chgdé wyjazdu lecz obawe o powadzenie realigzacii ta-
kich plandw a nawet stwierdzenie praktyeozne] nlemosliwvodel skorzy-
stania z wartoSclowego wypoczynku pozZa mielscem swego zamissskania,

¥ latach 80-tyech nie uksztartowano na wsi glementdw rynku tury-
styeznego. Budowane wisc muszg byc jepo sk¥adniki, +zn, podaz, popyt,
ceny. DziaXania winny byc skoncentrowane na optymalizowaniu zrodno-
se¢i ulckadue wejsciowero 1 WyJeclowego tzw. masy ustugowéei, Tozumia-
nej jako redszaj, ilosé, eczas; miejsce I ustugi towarzyszacd ofercie
turystycene], przedstawione] przez Jednogtki organizacyine i cczeki-
Wwane prezez potencialnych klientdw oraz konsumpeii ddbr i ustug tu-
rystycznychs. Sprowadzatoby siz o w praktyce do przygotowanis Wypo—
ceynku W Gakim czasie i zakresie jaki ludnosci wlejskiej odpowiada,
Uznacza 1o rozpoznanie segmentdw rynku i ich potrzeb, ksztaktowanie
produlttow, prowadzenie kampanii rekKlamowe j, wykorzystanie do podre-
dnictwa sieeci mrezadzen wiejJskich 1 wazystikich, nawet niekonwenejo-
nalnych RKanatow dystrybucii, prowadzenie prawidXowed polityki cen
/a2 moze zasada dusy obrdt maty zysk?/. Stworzyroby to szanse kreowania
podazy W ujgeiu marketingowym. Wydaje sieg, ge Zasady gospodarki w
peini rynkowe] wymuszs taks filozofig - bo marketing jest filozofig
wezelkie] aktywnosei spoieczno-gospodarcrzed.

dasysnalizowane broblemy wymagajs dalszych, systematyeenyeh bhadad,

BIBLIOTEKA IT
Archiwem Prac
Naukowo-Badaweaych
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