§-1131

INSTYTUT TURYSTYKI

RYNEK TURYSTYCZNY WIELKIE]J BRYTANII

Opracowala: Bozena Radkowska

WARSZAWA 1997



BIBLIOTEKA g
Archiwum Prac
Huuknwu-ﬂuduwnﬂch

A- 1188

Praca wykonana na zlecenie Urzedu Kultury Fizyczne) 1 Turystyki
(temat R-2.3.6/97)



SPIS TRESCI

Wstep

[. Ogolna informacja o Wielkiej Brvtanii

II. Aktywnos¢ turvstyczna mieszkancow Wielkie) Brytanii

III. Najwazniejsze rynki docelowe

[V. Segmentacja rynkow

V. Kanaly dvsirvbucji 1 promocii

VI. Miejsce rynku w przyjazdach do Polski

VII. Informacja o przyjazdach turystow z Wielkiej Brytanu do Polski

Zrodla

-

Lad

(I

|7

el
bt

Lad
o |



Lad

Bozena Radkowska, Rynek turvstvezny Wielkiej Brvtanii

WSTEP

Od poczatku lat dziewiecdziesiatych systematycznie rosta liczba zagranicznych wyjazdow
mieszkaricow Wielkie) Brytanii. W okresie 1990-1995 przecietny roczny wzrost liczby
wyjazdow zagranicznych wynosit 6,1%. Wedlug wstepnych danych International Passenger
Survey (IPS) mieszkancy Wielkiej Brytanii odbyli w 1996 roku 43,125 min podrozy
zagranicznych. Wstepne dane za okres pierwszych pigciu miesiecy 1997 roku wskazuja na
wzrost liczby wyjazdéw zagranicznych o 11% w stosunku do odpowiedniego okresu 1996

roku.

Wielka Brvtania nalezy do jednego z najwazniejszvch rvnkow generujacych ruch
turystyczny w Europie. Do krajéw najczesciej odwiedzanych przez Brytyjezykow nalezy
Francja, Hiszpania, USA 1 Irlandia. Czesto odwiedzane sa tez Niemcy, Wlochy, Holandia,
Grecja oraz Belgia z Luksemburgiem. Wyjazdy wakacyjne sKierowane sa w pierwszym
rzedzie do Hiszpanii, Francji i Grecji. Jednakze zainteresowanie tymi krajami, jako miejscem
odpoczynku wakacyjnego, systematycznie maleje.

W 1996 roku najwigkszy wzrost zainteresowania Brytyjczykow wzbudzily takie kraje, jak
Belgia z Luksemburgiem, Stany Zjednoczone 1 Holandia. Jednoczesnie nastapil spadek
zainteresowania krajami basenu Morza Srédziemnego, zwlaszeza Grecja i Hiszpania.

Najczestszym  motywem zagranicznych wyjazdéw Brytryjezykow jest wypoczynek
wakacyjny. Wyjazdv o motywacji biznesowej i odwiedziny krewnych lub znajomych maja

znacznie mniejszy udzial w zagranicznych wyjazdach.

Brytvjczyey naleza do czotowki $wiatowe] pod wzgledem wydatkow na turvstyke, W
ostatnim dziesiecioleciu utrzymuja sig w pierwszej czworce na swiecie. W 1995 roku turysci
brvtyjscy wydali na wyjazdy zagraniczne 24.74 mld USD. o 11.5% wiece] niz w roku

poprzednmim,

Od poczatku lat dziewiecdziesiatych rosnie liczba przyjazdow z Wielkie) Brytanii do
Polski. Pierwszy znaczny wzrost liczby przyjazdéw Brytyvjezykow do Polskl nastapit w 1992
roku, kolejny w 1994 roku. Po kazdym znacznym wzroscie liczby przyjazdow nastepowat w
kolejnym roku pewien spadek. Pomimo tych skokow utrzymuje sig Krzywa spokojnego
wzrostu liczby przyjazdéw. W 1996 roku do Polski przyjechato 217.5 tys. Brytyjczykow. W
stosunku do roku poprzedniego liczba przyjazdow wzrosta o 13%.

W 1996 roku turvsci brytyjscy wydali w Polsce 58.2 mln USD, o 7.3 min USD wigce)

niz w roku poprzednim,
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Do najezestszych motywow przyjazdow Brytyjezykow do Polski nalezy interesy 1 sprawy
stuzbowe, typowa turystyka (wypoczynek, zwiedzanie, rozrywka, hobby) oraz odwiedziny

krewnych 1 zngjomych.

Brytyjczvey najezescie) przebywaja w miastach, mniejszvm zainteresowaniem ciesza sig
wyclieczkl objazdowe po Polsce, pobyty w gorach czy na wsi. W pordwnaniu z wezesnymi
latami dziewigddziesiatymi daje sie zauwazyé, Ze turyscr bryiyjscy sa coraz bardziej
zainteresowani roznyvmi mozliwosciami spedzania czasu w Polsce, w tym pobvtami tvpowo
wypoczynkowymi (zwlaszeza pobytem w gorach 1 nad morzem).

W 1996 roku turysci brytyjscy organizowali swoje przyvjazdy do Polski najczesciej
samodzielnie. Wyjatkowo niski, jak na Brytyjezyvkow, byt udzial przyjazdow organizowanych

za pomoca bwr podrozy.

Turysci brvityjscy podczas pobytu w Polsce korzystajg najczescie) z bazy hotelowej lub

goscinnosci rodziny czy znajomych.

Werad twrystow  brytyjskich dominuja mezczyini, osoby ze sSrednim 1 wyZzszvm
wyksztalceniem. Dominuja osoby w wieku 35-44 lata 1 25-34 Jata. W 1996 roku w
porownaniu z rokiem poprzednim wzrdst udzial osob miodych 1 w srednim wieku, zwtaszeza
osob w wieku 25-34 lata. Zmniejszyl si¢ natomiast udzial osob starszych, zwlaszeza w wieku

55 lat i wiece).

Wsrod Brytyjczvkow odwiedzajacych Polske w 1996 roku wzridst udziat 0s6b pracujacych
zawodowo. Utrzyvmuje sig nadal niski udziat w przyjazdach do Polski brytyjskich studentow

1 UCZNIOW.

I. OGOLNA INFORMACJA O WIELKIEJ BRYTANII

o -

Liczba mieszKkancow i jej slowne skupiska

Wielka Brytanie zamieszkuje 38,26 min osob (1995 rok). Mieszkancy miast stanowig
91,5% ogotu mueszkancow. zas na 100 mezezyzn przvpada 105 Kobiet.
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Struktura ludnosci wedlug wieku przedstawia sie nastgpujaco’:

16 - 24 lata 14% osdh,
25 - 34 lata 20% osab,
35 - 44 ]ata 1 7% osab,
45 - 54 lata 169 0sob,
55 - 64 lata | 3% o0s0b,
65 lat i wigee] 20% osob,

Spoleczenstwo bryty)skie starzeje sie. W ciggu czterech lat. od 1992 roku do 1996 roku,

udzial w spoleczenstwie 0osob w wieku 63% 1 wigce) wzrosl o 4%.

Najwigkszym skupiskiem ludnosci jest stolica kraju Londyn, liczacy 2.66 min
mieszkancow (cala aglomeracja liczy 6,97 min osob). Birmingham liczy jako miasto 1,01 min
mieszkancow (aglomeracja liczy 2,63 min oséb). Do duzveh osrodkow miejskich naleza tez:
Leeds, Glasgow, Manchester, Liverpool, Sheffield, Newcastle upon Tvne”.

Svtuacja i prognozy ekonomiczne

W 1996 roku wzrost dochodu naredowego (GDP) w Wielkie) Brytanii wyniost wedtug
Economic Intelligence Unit (EIUY 2,2%, na 1997 roku przewidvwany jest wzrost GDP o
3.4%. Dla poréwnania wzrost GDP w przypadku Holandii wyniesie w 1997 roku 2,8%, Belgu
2%, Szwecji 2,5%. Danii 2%, Francji 2,5%, Niemiec 2%, Hiszpanii 2,4%, Irlandii 5,1%,
Wioch 1,.8%. Po 1997 roku w Wielkie) Brytanil nastapl zmniejszenie tempa wzrostu GDP.
Wedlug prognoz w 1998 roku wzrost GDP wyniesie 2,1%, zas w latach 1999-2000 wynosic

bedzie rocznie 2.5%.

W 1997 roku wedlug prognoz EIU® dochéd narodowy (GDP) w Wielkiej Brytanii
wyniesie 1,23 bin USD, co w przeliczeniu na jednego mieszkanca wyniesie 20,9 tys, USD,

Tourism [ntelhgence Quarterly. vol. 18 No 4, IV 1997, British Tourist Authority/English Tounst Board.,
Londyn, [997.

Roczmk Statystvezny. GUS, Warszawa, 1996,
' The Wuorld in 1997, The Economist Newspaper Limited, Londyn. 1996,

' The World in 1997, The Economist Newspaper Limited. Londvn. [996.
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W 1996 roku poziom inflacji w Wielkiej Brytanii wynidst wedlug EIU 2.4%, zas w
1997 roku wyniesie 2,6%. Dla pordwnania przewidywany poziom inflacp w 1997 roku
wyniesie w Holandii 2,3%, w Belgii 1,5%, w Szwecji 2,1%, w Dann 2,2%, we Francji 2%,
w Niemeczech 2%, w Hiszpanu 3%, w Irlandii 2%, we Wioszech 3%. W latach 1998-2000

inflacja w Wielkiej Brytanii wedlug przewidywan EIU oscvlowad bedzie wokat 3%,

W 1997 roku nastapr mieznaczny wzrost wartosci funta bryvtvjskiego w stosunku do dolara
amervkarnskiezo. Wedlug prognoz EIU® 1 GBP (funt brytyjski) wart bedzie 1.59 USD. W
nastgpnvch latach nastapi jednak spadek wartosci funta w stosunku do dolara. W okresie
1998-2000 wartos¢ | GBP oscylowac bedzie wokét 1.46 USD.

W 1996 roku wplywy Wielkiej Brytanii z tytutu turystyvki 1 podrézy wyniosty wedtug
szacunkow WTTC' 102 mld GBP, za§ w 2006 roku wyniosg 178 mld GBP. Realny wzrost
dochodow z turvstvki w okresie 1988-1993 wynosil przecigtnie 1.2% rocznie.

Turyvstyka wedlug szacunkéow WTTC® wytworzyta w1996 roku 11,6% dochodu
narodowego (GDP) Wielkiej Brytanii, w 2006 roku udzial wplywow z turvstvki w dochodzie

narodowym (GDP) wyniesie 12,2%.

W 1096 roku turystyka i podréze tworzyly wedlug szacunkéw WTTC® na terenie
Wielkiej Brytanii 3.0 mln miejsc pracy, co oznacza, ze 1 osoba na 9 wszystkich zatrudnio-
nych pracowata w turystvee. Przewiduje sig, ze w 2006 roku bedzie o 310 tys, wigce] migjsc
pracy w turystyce. Kazdego dnia turystvka 1 podroze stwarzajg 83 nowych miejsc pracy na

terenie Wielkiej Brytanii.
1. AKTYWNOSC TURYSTYCZNA MIESZKANCOW WIELKIEJ BRYTANII
Aktywnosc turystyezna mieszkancow Wielkiej Brytanii i jej podstawowa struktura

W 1996 roku 58% dorostych mieszkadcdw Wielkiej Brytanii uczestniczyto w

przyvnajmnie] jednym dluzszym (trwajpcym co najmniej 4 noce w przyvpadku wyjazdow
krajowych, w przvpadku wyjazddw zagranicznych co namnie) jedng noc) wakacyjnym

The World in 1997, The Economist Newspaper Limited. Londyn, 1996,
The World in 19497, The Economist Newspaper Limited, Londvn, 1996,

The 1996/7 WTTC Travel & Tourism Report, Londyn, 1997,

(1]

" The 1996/7T WTTC Travel & Tourism Report, Londyn, [997.

" The 1996/7T WTTC Travel & Tounsm Report, Londyn, 1997,
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wyjezdzie w kraju lub za granicg. W latach 1993-95 uczestnictwo Brvtyjczvkow w
wakacvjnych wyjazdach utrzymywato si¢ na poziomie 60-61%"",

W dluzszvch wyjazdach wakacyjnych na terenie Kraju (trwajacvch co najmniej 4 noce)
uczestniczvio w 1996 roku 35% dorosltych Brytyjczykow. W porownaniu do roku
poprzedniego nastapil spadek uczestmictwa o 1%, W zagranicznych wyjazdach (wylaczajac
Irlandie¢) uczestniczylo 32% dorostych mieszkancow Wielkiej Brytanii, o 3% mniej niz w roku
poprzednim. Pomimo spadku poziomu uczestnictwa obserwowanego w1996 roku, mozna
mowic 0 wyrazne] tendencji wzrostowe] uczestnictwa Brytyjczvkow w dluzszych wyjazdach
wakacyjnych za granice. Od polowy lat osiemdziesiatvch nastapil wzrost uczestnictwa

Brytyjczykow w tych wyjazdach o 9% (z 23% w 1985 roku do 32% w 996 roku).

Na poczatku lat dziewigédziesiatych liczba wyjazdow krajowych mieszkancow Wielkie)
Brytani utrzvmywata sig¢ na poziomie 94-95 mln wyjazdow rocznie. W [993 roku liczba
wyjazdow aﬁmiejazyla sig do 90,9 min, by od 1994 roku zaczpd wzrasta¢. W 19935 roku
Brytyjezyey uczesticzyli w 121,0 min wyjazdow krajowych. co w stosunku do roku

poprzedniego stanowilo wzrost liczby wyjazdéw o 10%.

W 1996 roku mieszkancy Wielkiej Brytanii uczestniczyli w 30,5 min diuzszych
wyjazdach wakacyjnych na terenie kraju (trwajpeych co naymmej 4 noce). W stosunku do
roku 1995 liczba wyjazdow zmniejszyta sie o 2,5 min podrozy, co daje spadek o 8%.

Gitownym  motywem  krajowych wyjazdow mieszkancow  Wielkiey Brytanin  jest
wypoczvnek. Wyjazdy wypoczynkowe stanowily w 19935 roku 55% wszystkich wyjazdow
krajowych, a wydatki na te wyjazdy stanowily 70% ogétu wydatkow na wyjazdy krajowe.
Odwiedziny u krewnvch lub znajomych stanowity motyw 29% wyjazdow, zas wydatki na te
wyjazdy stanowily 11% ogdétu wydatkow. Wyjazdy w interesach 1 sprawach stuzbowych byty
motywem |2% wyvjazdow, zas wydatki na te wyjazdy stanowily 15% o0gdélu wydatkow.
Wyjazdy o innej motywac)i stanowily 4% ogolu wyjazdow, wydatki na te wyjazdy wynioshy

4% ogdhu wydatkow '

W 1995 roku Brvtyjczycy wydali na wyjazdy krajowe 12,775 mld funtow. Przecigtne
wydatki Brytyjczvka na podréz na terenie Wielkiej Brytanii wynosity 106 funtow (GBP), zas

przecietne wvdatki na jedna noc 28 tuntéw (GBP).

" Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, IV 1997, British Tourist Authority/English Tourist Board,
Londvn. 1997,

United Kingdom Tourism Survey (UKTS), za: Tourtsm Intellizgence Quarterly, vol. 18 No 4, TV 1997,
Brinsh Tourist Authority/English Tourist Board. Londyn, 1997,
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Wyjazdy krotkie, trwajace [-3 noce, stanowily w 1995 roku 64% wyjazdow krajowych.
Wyjazdy dluzsze, trwajace przynajmnie) cztery noce, stanowily 36% wyjazdow. Przecietny
czas trwania wyjazdow krajowvch wynosit w 1995 roku 3.7 nocy. Przy tvm najdluzsze
wyjazdy skierowane bvly do Szkocgji (Srednio 4.5 nocy), najkrotsze do Angli (Srednio 3.5

nocy).

W krajowvch wyjazdach uczestniczg najczescie] osoby w wieku 23-34 lata (co czwarty
mieszkaniec Wielkiej Brytanii). Wysoki udzial w krajowych wyjazdach maja tez osoby w

wieku 15-24 lata 1 35-44 lata (w obu przypadkach co pipty Brytvjezyk).

Struktura kryjowych wyjazdow Brytyjezvkow wedlug wieku wygladata w 19935 roku

nastepujaco’”:

15 - 24 lata 20%,
25 - 34 lata 23%:,
35 - 44 lata 20%,
45 - 34 lata 4%,
35 - 64 lata 1 0%,
65 lat 1 wigce] | 1%:.

Najrzadzie] w krajowych wyjazdach uczestnicza osoby w wieku 53-64 lata oraz osoby w

wieku 63 lat | wiecej.

Od poczatku lat dziewigédziesiatych systematycznie rosla liczba zagranicznych wyjazdow
mieszkancow Wielkie] Brytanii. W 1995 roku Bryvtvjezyey uczestniczyli w 41 .87 min podrozy
zagranicznych. W okresie 1990-1993 przecigtny roczny wzrost liczby wyjazdow zagranicz-

nvch wynosit 6.1%.

' United Kingdom Tourism Survey (UKTS). za: Tourism Intefligence Quarteriy, vol. I8 No 4. TV 1997,
British Tourist Authority/English Tounst Board, Londyn. 1997
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Tab. 1. Wyjazdy zagraniczne Brytvjczykéw w latach 1990-1995

Rok Liczba wyjazdow w min

1990 | 31,150 |1

1991 30,808 |

1992 33,836 |

1993 35735

1994 39.897

1995 41.873 '
Zrodto: International Passenger Survey (IPS), za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18

No o4, [V 1997, British Tounst Authonty/English Tourist Board, Londyn, 1997,

Wedhug wstepnych danych International Passenger Survey (IPS)"” mieszkancy Wielkiej
Brytanii odbvli w 1996 roku 43,125 min podrozy zagranicznych. Wstepne dane za okres
pierwszych pieciu miesiecy 1997 roku wskazuja na wzrost liczby wyjazdow zagranicznych
o 11% w stosunku do odpowiedniego okresu 1996 roku'.

W 1996 roku mieszkarncy Wielkiej Brytanii uczestniczyli w 23,25 min wakacyjnych
wyjazdach zagranicznvch, trwajacych przynajmniej jedng noc. W stosunku do roku 1995
nastapit spadek liczby wyvjazdow o 2,75 min podrézy, czyli o | 1 %",

Od 1981 roku do 1994 roku udzial wakacyjnych wyjazdow zagranicznych, trwajacych
przynajmniej jedna noc, w ogolnej liczbie wyjazdow wakacyjnych (w przypadku wyjazdow
krajowych trwajacych co najmniej cztery noce) wykazywat tendencje rosnacy, z niewielkimi
zatamaniami. W 1993 roku udzial wakacyjnvch wyjazdow zagranicznvch w ogolnej liczbie
wyjazdow wakacyjnvch spadt o 2% w stosunku do roku poprzedniego, w 1996 roku ponownie
spadt o 1%. Trudno w te] chwili jeszcze wyrokowac, czy zaobserwowane zjawisko
zmniejszenia udziatu wakacyjnych wyjazdow zagranicznych bedzie bardziey trwaty tendencia

na rynku brvivjskim. czy jest to chwilowe zalamanie.

' Tounsm Intelligence Quarterly. vol. 19 No |, VIIT 1997, British Tourist Authority/English Tourist Board,
Londvn. 1997,

" International Pussenger Survey (IPS), za: Tourism Intelligence Quarterly. vol. 1Y No |, VIIT 1997,
British Tourist Authority/English Tourist Board. Londyn, 19497,

¥ Brtish Nanonal Travel Survey (BNTS), za: Tourism Intelligence Quarterly, vol 18 No 4, IV 1997,
Brinsh Tounst Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997,
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Cele, motywy, preferowane srodki transportu

Najczestszvm motvwem zagranicznych wyjazddw Brvtryjezykow jest wyvpoczynek
wakacyjny. W 1995 roku wyjazdy wypoczynkowe stanowily 67.1% ogotu wyjazdow
zagranicznych. Wyjuzdy o motywacj biznesowe] stanowity [14.9% ogolu wyjazdow,
Odwiedziny krewnych lub znajomych stanowily motyw dla 12,0% wyjazdow. Wyjazdy o

motywac)l mieszane) stanowily 6% wyjazdow zagranicznych.

Tab. 2. Motvwy zagramicznych wyjazddw mieszkancow Wielkiey Brytann

Motyw wyjazdu Udziat w procentach “

1983 995
Wypoczynek 68.9 67,1
Biznes [4.8 149 |
Odwiedziny krewnych 1 znajomych 12,2 12,0
| Motywy mieszane 4.1 | 6.0
Zrédio: International Passenger Survey (IPS), za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18

No 4, IV 1997, British Tourist Authority/English Tourist Board. Londyn, 1997.

Struktura wyjazdow zagranicznych wedlug motywdw nie ulegta wigkszym zmianom w

ostatnim dziesiecioleciu',

Ze wzglgdu na polozenie kraju, turysci bryvtyjscy wyjezdzajac za granicg zdecydowanie
preferujg samolot jako srodek transportu.

W 1996 roku z samolotu skorzystano w przypadku 78% wyjazdow, podobnie jak w roku
poprzednim. Droge wodna wybrano przy 15% wyjazdow, zas z tunelu pod Kanalem La
Manche skorzystano przy 3% wyjazdow (wzrost o 3% w stosunku do roku poprzedniego).
Nalezy zaznaczvd, Ze ta nowa droga opuszezenia Wielkie) Brytanit zmniejsza udziat osob

podrézujacych do te] pory drogy wodng, nie odbierajpe klientow lini lotniczych.

" Tourism Intellizence Quarterly, vol. 18 No 4, IV 1997, British Tourist Authority/English Tourist Board,
Londvn. 1497
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Srodek transportu

Udziat w procentach

Tab. 3. Srodki transportu preferowane przez Brytyjczykow"

1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996
Samolot 73 76 76 30 78 | 18 |
Statek/poduszkowiec | 27 24 23 19 13 | 15

a : - , 2 5

| Transport przez tunel |

——
———

%/ dotvezy wakacvjnvch wyjazdow zagranicznych trwajacveh co najmnie;j jedng noc.

Zrodio:

Authority/English Tounst Board, Londyn. 1997,

BNTS, za: Tournism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, TV 1997, British Tourist

Wyjazdy zagraniczne, porownania miedzynarodowe, wydatki w czasie wyjazdu

Wielka Brytania nalezy do jednego z najwiekszyvch rynkoéw wysvlajacyeh turystow na

swiecie. W [995 roku pod wzgledem liczby zagranicznych wyjazdow wyprzedzily ja tvlko
Niemcy i Stany Zjednoczone.

Tab. 4. Wyjazdy zagraniczne z wybranych krajow w 1995 roku

Liczba wyjazdow w min

Niemcy
USA
Wielka Brytania
Japonia
Francja
Kanada
Holandia
Wiochy
Austria
Hiszpania
Australia

Zradto: Tourism Market Trends - Europe, WTO, Madryt, 1997,

73,44
61,51
43.07
23,21
20,21
19.07
19.05
15,99
12,69
12,64 |

4,54
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W 1996 roku (wedlug wstepnych danych ETM'") Wielka Brytania zajeta drugie miejsce
w Europie pod wzgledem liczby podrozy zagranicznych, obeymujge 10% wszystkich
wyjazdow z krajow europejskich. Pierwsze miejsce w rankingu zajety Niemcey obejmujac 27%
rynku. Kolejne kraje to Francja (6%), Holandia, Wtochy 1 Szwajcaria (po 5%). Z Europy
Wschodnie) naywigkszym rynkiem jest Rosja, ktéra zajeta siodme miejsce obeymujac 5%
rynku, przy liczbie podrozy zagranicznych takiej jak Szwajcaria.

Brvtyjczvey nulezy do croléwki swiatowe) pod wzgledem wydatkow na turvstvke. W
ostatmm dziesigcioleciu utrzymuja sig w prerwszej czworce na swiecie. W 19935 roku turysci
brytyjscy wydali na wyjazdy zagramczne 24.74 mid USD, o 11.5% wigce) niz w roku
poprzednim, zaymujyac czwarte migjsce na swiecie pod wzgledem wysokoscr wydatkow po
Niemcach., Amerykanach i Japonczykach™,

Tab. 3. Wvdatki Brvtyjczvkow na turystvke zagraniczna na tle wybranych krapow
europejskich
Kray Wydatki w min USD
1992 1993 1994 1995
Niemcy 36891 380353 44284 50675
Wielka Brytania 19850 19058 22185 24737
|
| Francja 13914 2836 3173 16328
Wiochy 16530 14044 12085 12419
Austria 8393 8263 Q401 [ 1687
Rosja b.d. b.d. 7092 11599
Holandia 0649 8074 10983 [ 1455

Zrddlo: Tourism Market Trends - Europe, WTO, Madryt, 1997.

Wedlug wstepnveh danveh [PSY mieszkancy Wielkie) Bryvtanii wydali w 1996 roku na
wyjazdy zagraniczne 16,639 mid funtow (GBP). W stosunku do 1995 roku nastapil wzrost
wydatkow na turystvke zagraniczng o 6%.

1=

European Travel Behaviour 1996, European Travel Monitor. IPK International, Monachium, 1997,

" Tourism Marketl Trends - Europe, WTO, Madryt, 1997,

L]

International Passenger Survey (IPS), za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, IV 1997, Britsh
Tounst Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997.
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Przecigtne wyvdatkl turystow brytyjskich na osobe ponoszone na wakacyjne wyjazdy
zagraniczne trwajace przynajmniej jedng noc wyniosty w 1996 roku 615 GBP. Nastapil wzrost
przecietnych wyvdatkow o 7% w stosunku do roku poprzedniego. Kiedy to wynosity one 576
GBP. Biorgc pod uwage poziom inflacji, rowniez w cenach realnveh mozna mowié o

niewielkim wzroscie,
Popyt na kategorie produktu

Ze wzgledu nu klimat panujgey w Wielkie) Brytanit mieszkancy tego Krayu wyjezdzajpc
na wypoczynek za granice zdecvdowanie preferuja wakacje nad morzem, czyvli wyjazdy typu
"stonce 1 plaza”, Duzym zainteresowaniem ciesza sig wyjazdy typu “city-break”, wyjazdy
zwigzane z kulturg. Nieco mniejsze zainteresowame budza Krajoznaweze wycieczki
objazdowe, Nie przenunegta moda na wyjazdy zwigzane z aktywnym wypoczynkiem. Wsrod
Brytyjczvkow swoich zwolennikow maja wyjazdy przyrodnicze ("foto-safari”, podgladanie
ptakéw). Ostatnio lansowana jest moda na wypoczynek na terenach nieskazone), "dziewicze)”
przyrodyv. Nalezy przyv tym pamigtac, Ze Brytyjezyey cenig sobie wygode 1 wysoki komfort
wypoczynku. Jednak sktonni sa przystaé¢ na nizszy standard wypoczyvnku jako pewnego
rodzaju egzotvke. o ile zostang wezesniej rzetelnie poinformowani o warunkach, jakie spotkaja

podczas wyjazdu.
[1I. NAJWAZNIEISZE RYNKI DOCELOWE
Miejsce rynku na turystveznej mapie Europy

Wielka Brytania nalezy do jednego z najwazniejszvch rynkow generujacych ruch
turystyczny w Europie. W 1996 roku tylko Niemcey wyprzedzily ja pod wzgledem liczby
wyjazdow zagranicznyvch. Wigkszosé zagranicznych wyjazdow Bryvtyjeczvkow skupia sig na
terenie Europy. Tu najczescie) odwiedzanym rejonem jest basen Morza Srodziemnego oraz

kraje sasiadujace z Wielka Brytanig.
Odwiedzane kraje. miejsce Wielkiej Brytanii na rynkach przyjmujacych
Do krajéw najczescie] odwiedzanych przez Brytyjezykow nalezy Francja. Hiszpania, USA

i Irlandia. Czesto odwiedzane sa tez Niemcy, Wiochy, Holandia. Grecja oraz Belgia z

Luksemburgiem.
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Tab. 6. Wyjazdy zagraniczne Brytyjezykow wedlug wybranych krajow

[ Krij Liczba wyjazdow w tys. | Zmiana [996/95

| : 1995 | 1996 | Wprecentazh

i Francja 9710 10315 | +6
Hiszpania 8303 1680 -7
LUSA 2739 3202 +17
Irlandia 2809 2848 +1

| Niemcy 1922 1957 +2
Wlochy 1625 1619 0 |
| Holandia 1394 1590 +14
Grecja 2086 1524 -27

|[ Belgia z Luksemburgiem 1132 1482 | +31

Zrodlo: [nternational Passenger Survey (IPS), za: Tourism Intelligence Quarterly, vol 1Y
No 1, VI 1997, British Tourist Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997,

W 1996 roku najwigkszy wzrost zainteresowania Brvtyvjczykow wzbudzily takie kraje, jak
Belgia z Luksemburgiem, Stany Zjednoczone 1 Holandia. W poréwnaniu z 1995 rokiem liczba
wyjazdow z Wielkie] Bryvtann do Belgu 1 Luksemburga wzrosta o 31%. Wzrost liczby
wyjazdow do USA wyniost 17%. zas do Holandii 14%. Jednoczesnie nastapil spadek
zainteresowania krajami basenu Morza érédziﬁmnegn. Najbardziej spadla hczba wyjazdow
Brytyjezykow do Grecji (spadek o 27%). Zmniejszylo sig tez zainteresowanie Hiszpang.
Spadek liczby wyjuzdow z Wielkie) Brytann do Hiszpanii wyniost 7%.

W  ostatnim  dziesigcioleciu svstematycznie maleje zainteresowanie  wakacyjnym
wypoczynkiem na terenie Europy, cho¢ nadal utrzymuje sie ono na wysokim poziomie. W
1996 roku 0699% wszystkich zagranicznych wakacyjnveh wyjazdéw wypoczynkowych
Brytyjczykow skierowanych bylo do Europy. W stosunku do 1993 roku byl to spadek liczby
wyjazdow o 4%. W okresie [986-1996 liczba zagranicznych wakacyjnych wyjazdow
wypoczynkowveh Brvtvjezvkéw na terenie Europy spadia o 15%".

I BNTS za: Tounsm Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4. IV 1997, British Tourist Authority/English
Tourist Board. Londyn, 1997,
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Tab. 7. Gtowne Kierunki zagranicznych wyjazdéw wakacyjnych Brytyjczykow w Europie

‘I Odwiedzany kraj U'dziat w procentach
1994 [ 1995 | 1996
|| Hiszpania 30 27 28
Francja 12 10 9
Grecja 10 o B
Wtiochy 3 3 4
Irfandia 3 4 4
| Portugalia 3 4 , 3
| Niemey 2 2 2
Austria l | I |
Holandia l l : |
Szwajcaria ] O a
Zradlo: BNTS zu: Tourtsm Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4. IV 1997, British Tourist

Authoritv/English Tounst Board, Londyn, 1997,

Hiszpania | wyvspy do nig] nalezace sa od lat najbardzie) atrakeyjnym migjscem wyjazdow
wakacyjnveh dlu Bryiyjeczykow, W 1996 roku 28% wyjazdow skierowanvch bvio do tego
Kraju. Popularnym Kierunkiem wyjazdow wakacyjnych na terenie Europy jest tez Francja (9%
wyjazdow) oraz Grecja (6%). JednakZze zainteresowanie tvmi Krajami, jako miejscem
odpoczynku wakuacvinego. systematyvcznie maleje.

Wielka Bryvtamiu ma silna pozyvcje na europejskich rynkach. Najwieksze znaczenie

Bryvtyjczvey maya dlia ryvnku irlandzkiego, W Irlandii turysct z Wielkiej Brytanii zdystansowali
= -.-.J - = - - g }l J - o

pod wzgledem liczby przyjazdow wszystkie inne nacje. Nawet Amerykanie, zajmujacy na tym

rynku drugy pozveje. nie mogg marzye o osiagnieciu podobnej liczby przyjazdow.
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Tab. 8. Miejsce Brytvjczykow na wybranyeh rynkach europejskich ze wzgledu na liczbe
przyjazdow (1996 rok)

Koray Miejsce Brytyjczykow na danym rynku H
[rlandia l I
Grecja 2
Holandia 2
Portugalia’ 2
Hiszpania” 2
Niemcy 3
Turcja” 3
Norwegia™ 4
Dania” 5 |
Szwajcaria 3
Szwecja™ 6 |
Austria 6 -
Wiochy" L b N

I/ miejsce na dunvm rvnku pod wzgledem liczby odwiedzajacych
2/ miejsce na dunvm rvnku pod wzgledem liczby nocy spedzonveh w danym kraju
Zrodlo: Tourism Market Trends - Europe, WTO, Madryt, 1997,

Na rynku hiszpanskim Brytyjezyey zajeli w 1996 roku drugie miejsce po Niemcach.
Druga pozveje zajeli tez na rvnku portugalskim, gdzie wyprzedzili ich tylko Hiszpanie,
najblizsi sasiedzi Portugalin, Nalezy przy tym zwroci€é uwage na to, ze duza liczba przyjazdow
Hiszpandw do portugalii to krétkie, czesto jednopdniowe wizyty, Drugie miejsce Brytyjczyey
zajeli rowniez na rvoku holenderskim i1 greckim. Na rynku tureckim zajeh trzecie miejsce, po
Niemcach 1 Amervkanach. Taka samg pozycje Brvtyjezvey mieli na rynku niemieckim 1
izraelskim.

MNa rynku szwujcarskim Brytyjezyey zajeli pigte miejsce. po Niemcach, Amervkanach,
Japorczykach 1 Francuzach, Réwniez pigte miejsce Brytyjczyey zajell na rynku duriskim |
austriackim. Na rvnku szwedzkim zajeli szdste miejsce (w vm {rzy miejsca z pierwszej
szOstki zajeli susicdzi z innych krajow skandynawskich). Podobnie szoste miejsce zajeli
Brytyjczycy na rvnku wloskim. Na rynku norweskim, na rynku Finlandii 1 na rynku rosyjskim
zajeli czwarte mugjsce,

Znacznie nizszi pozyveje zajmuja turySci bryvtyjscy na rynkach krajow z dawnego bloku
socjalistycznezo, | tuk na rvnku butgarskim Brytyjczycy zajeli 9 miejsce, na rynku
wegierskim |7 migjsce, na rumunskim 14 miejsce, na stowackim 12 miejsce. Stosunkowo
wysoka pozveje Brvitviczyey zajeli na rynku polskim, plasujac sie na 7 miejscu, podobnie jak
w przypadku rvnku litewskiego. Zdumiewajaco wysoky pozycje. bo az 4 muejsce, zajeh
Brytyjczyey na rvnku rosyjskim. Nalezy jednak zaznaczyé, ze w tym przypadku pod uwage
wziete byvly tyvlko pravjazdy z tzw. dalszej zagranicy. Przy tvm Rosje odwiedza stosunkowo
niewielka liczba twrvstow pochodzacych z Europy Zachodnie).



Boiena Radkowska, Rynek turystvezny Wielkiej Brytanii 17

Konkurencja dla Polski

Najwiekszg konkurencje na rynku brytyjskim stanowig dla Polski kraje europejskie basenu
Morza Srodziemnego oraz kraje sasiadujace z Wielka Brvtania. Z obszaréw blizej nam
potozonych, najwigksza konkurencja sa dla nas Niemcy 1 Austria. Konkurencje dla nas
stanowia tez Wegry oraz Rosja. W przyvpadkach obu tych krajow liczba przyjazdow jest co
prawda nizsza niz liczba przvjazdow do Polski. Obserwuje sig jednak rosngce zainteresowanie
wyjazdami Brytyjezykéw do tych krajow. W 1996 roku w stosunku do roku poprzedniego
wzrost liczby przyjazdéw Brytyjeczykow na Wegry wymiost 22.5%. W przypadku Rosji w
1996 roku nastapit co prawda spadek liczbv przyvjazdow z Wielkie) Brytani. wynoszacy
154%, jednak rok wczesnie) liczba przyjazdow Brytyjezyvkow do tego kraju wzrosta w
stosunku do roku poprzedniego o 19,7%.

V. SEGMENTACJA RYNKOW
Glowne osrodki wysylajace

Do gitéwnvch osrodkow wysylajacych turystow za granice nalezy region poludniowo-
wschodni (bez Londynu) oraz polnocno-zachodni 1 Londyn. Te trzy regiony generuja polowe

zagranicznych wyjazdow z Wielkiej Brvtanii.

Tab. 9. Regiony zamieszkania turystow brytyjskich wyjezdzajacych za granicg w 1996 roku
(wyjazdy z co naymniej 1 noclegiem)

Region | Ludnosé Udziat w wyjazdach
(dorosli) w % w %
Potnocny 5 5
Yorkshire & Humberside 4 9
Pétnocny zachdéd 11 14
Wschodnie srodkowe hrab- 7 3 '
stwa
Zachodnie srodkowe hrab- 9 | 5
stwa |
Wschodnia Anglia . | 3
| Potudniowy-wschéd:
Londvn |12 ‘ 14
Reszta poludniowego 19 ! 22
wschodu
Potudniowy zachod 8 . 5
Walia e 5
Szkocja 9 8
Zrodlo: BNTS, za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, [V 1997, British Tourist

Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997,
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Struktura wyjazdow

Wyjazdy zorganizowane (cena obejmuje réwnoczesnie podroz 1| zakwaterowanie, w tym
rejsy wycieczkowe) stanowily 57% ogolu wyjazdow wakacyjnych w 1996 roku. Nastapit
spadek o 4% w stosunku do roku poprzedniego. Generalnie w latach dziewigcdziesiatych
turysci brytyjscy czesciej niz w latach osiemdziesiatych samodzielnie orgamizujp wyjazdy
zagraniczne.

Najczesciej w zagranicznych wyjazdach wakacyjnych uczestniczg Brytyjezyey w wieku
25-34 lata oraz 45-54 lata. Biorac jednak pod uwage udzial danej grupy wiekowe] w ogolne)
liczbie ludnosci Wielkiej Brytanii oraz udzial tej grupy w zagranicznych wyjazdach nalezy
powiedziec, Ze najbardziej aktywne turystycznie sa dwie grupy wiekowe: 45-54 lata oraz 53-
b4 lata.

Tab. 10, Struktura zagranicznych wyjazdéow Brytyjezykow wedlug wieku

Wiek Ludnosé w% Udzial w wyjazdach w %

16-24 14 15

25-34 20 21

35-44 17 17

45-34 ' 16 ,- 20

55-64 13 15 |
635 lat 1 wigce] 20 | 12

Zridto; BNTS, za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, IV 1997, British Tourist
Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997,

W zagranicznych wyjazdach wakacyjnych uczestniczg najczgscie) urzednicy 1 kadra
nadzorcza. Aktvwna turystycznie jest tez kadra kierownicza i1 specjalisci. Udzial w
zagranicznych wyjazdach przedstawicieli obu tych klas wyniost w 1996 roku ponad 60%.
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Tab. 11. Struktura wyjazdéw wedtug klasy spotecznej

! Klasa Ludnos¢ w% Wyjazdy zagranicze w %
AB (kadra kierownicza, 17 24
specjalisci)
Cl (urzednicy, kadra 28 38
nadzorcza)
C2 (robotnicy wykwalifi- 22 19
l kowant) I '
| DE (robotnicy niewykwali- | 33 15
j fikowani, emeryci)

Zrodlo: BNTS., za: Tourism Intelligence Quarterly, vol.18 No 4, IV 997, Britsh Tourst
Authority/English Tourist Board, Londvn, 1997,

Brvtvjczycy pedezas zagranicznych wyjazdow wakacyjnveh preferuja trzy tvpy bazy
noclegowe).

Tab. 12.  Wykorzystanie bazy noclegowej przez Brytvjczykow podcezas zagranicznych

wyjazddw wakacyjnych w 1996 roku

Rodza) bazy noclegowe) Udzial w procentach \

Hotele, motele 46 "

Pensjonaty 3
Wyngjete domy, mieszkania 22
9

Mieszkania rodziny lub znajomych 2
Wtasne domy 3
Camping\carawaning

Statki, todzie, w tym rejsy wycleczkowe
Wioski wakacvine

Hotele mtodziezowe

] Pl = e e

Inne

Zrodto: BNTS. za: Tourism Intelligence Quarterly, vol. 18 No 4, IV 1997, British Tounst
Authority/English Tourist Board, Londyn, 1997,

Brytviczyey podczas zagranicznych wyjazdow wakacyjnych nocuja najezescie) w hotelach
lub motelach (48% wyjazdow w 1996 roku). Czesto korzystaja tez z wynajetveh domow czy
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mieszkan (22% wyjazdow) badZ nocuja w mieszkaniach rodziny lub znajomych (21%
wyjazdow). Pozostatle mozliwosc: zakwaterowania 53 bardzo rzadko wykorzystywane.

Inne aspekty segmentacji

Najczestszym miesipcem zagranicznych wakacj jest dla Brytyjczykow sierpien (15%
wakacyjnych wyjazdéw w 1996 roku rozpoczynalo sig w sierpniu), Czgsto tez mieszkancy
Wielkiej Brytanii wyjezdzaja za granicg na odpoczynek we wrzesniu (13% wyjazdow w 1996
roku) oraz w czerwcu 1 lipcu (po 12% wyjazdéw w obu przypadkach).

Nowym zjawiskiem obserwowanym na rynku brytyjskim jest podejmowanie przez
Brvtyjezvkow kilkakrotnych w ciggu roku krétkich wypoczynkowyveh wyjazdow za granice
zamiast charakterystycznego dla nich do nie dawna jednego dlugiego wyjazdu wakacyjnego
nad morze. Zaobserwowano rowniez wzrost udzialu w zagranicznych wyjazdach turystycznych
Hrytyjczyknjﬁ' w wieku 44 1 wigcej lat, podrozujacych chetnie grupowo.

V. KANALY DYSTRYBUC]I I PROMOC]I

Kanaly dystrybucji produktow zagranicznych
Do dziesieciu najwazniejszych touroperatorow dziatajacych na rynku bryvtyyskim nalezg:
. Thomson Holidays

2. Kkuoni Travel
Cresta Holidays

Ead

s

Airtours
First Choise
Saga Holidays

o L

-]

Travelscene

8. Page and Moy

9. Wallace Arnold
10, Gulliver Travel.

Do najwazniejszych touroperatorow specjalizujacveh sig w ofercie Polskl na rynku

brytvjskim nalezq:

Polorbis Travel - 82 Mortimer Street, London WIN 7DE, tel. 071 636 2217,

Fregata Travel - 13 Regent Street, London SW1Y 4LR, tel. 0171 451 7000,

Bogdan Travel - The Broadway, Gunnersbury Lane, London W3 SHR, tel. 018] 922
B3386/7.
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W okresie ostatnich dwoch lat ogromnie wzrosto zainteresowanie polska oferta wsrod
brytyjskich touroperatorow. W 1995 roku, kiedy rozpoczynal dzialalnosé Polski Osrodek
[nformacji Turystveznej w Londvnie, wyjazdy do Polski oferowalo 12 brytyjskich
touroperatorow, Obecnie Polska znajduje si¢ w ofercie blisko stu touroperatorow brytyjskich,
w tym takich potentatéw rynku, jak Thomson czy Cresta.

Kanatly informacji
Do najywazniejszych tytutow prasy ogolnonaktadowe) nalezqy:

The Sun - dziennik o naktadzie 4,086 min egz.,

Daily Express - dziennik krajowy o nakladzie 1,287 min egz.,
Daily Mail - dziennik krajowy o nakladzie 1.814 miln egz..
Daily Mirror - dziennik krajowy o nakladzie 2,489 min egz.,
The Daily Telegraph - dziennik o nakladzie 1,064 mln egz.,
The Times - dziennik o nakladzie 6303 tys. egz.,

The Guardian - dziennik o nakladzie 397,1 tys. egz.,

The Independent - dziennik o nakladzie 2913 tys. egz.,
Financial Times - dziennik o nakladzie 2909 tys. egz.,
Sunday Express - tygodnik o nakladzie 1,395 tmln egz.,
Sunday Mirror - tygodnik o nakladzie 2,538 min egz.,
Sunday Telegraph - tygodnik o nakladzie 706,3 tys. egz.

Wsrod prasy branzowe)] do najwazniejszych tytutow nalezy:

Travel Trade Gazette UK & Ireland - magazyn dla branzy wydawany co tvdzien w
naktadzie 25 tys. egz.,
Travel Weekly - magazyn dla branzy wydawany co tydzien w nakladzie 22 tys. egz.,

Travel Agency - miesigcznik o nakladzie 22.05 tys. egz.

Programy turystyczne nadawane sg przez BBC Radio 5 Live | BBC Radio 4 oraz przez
TV Channel 4 (Travelog).

Glowne formy promocji stosowane na rynku i dzialania konkurencji

Promocja na terenie Wielkiej Brytanii prowadzona jest glownie poprzez ogloszenia |
reklamy w prasie branzowej i Konsumenckiej, reklamy w telewizji 1 radio, materiaty
promocyjne (broszury informacyjne, ulotki, filmy video, plakaty itp.) rozprowadzane réznymi

drogami wsrod branzy 1 konsumentow.
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Organizowane sg study tours dla przedstawicieli branzy oraz study press dla przedstawi-
cieli prasy branzowej 1 konsumenckiej.

[stotny dla dziatalno$ci promocyine) na rynku brytviskim jest udziat w targach. Na terenie
Wielkiej Brvtanii organizowanych jest szereg imprez targowych, m.in, w Londynie,
Birmingham, Glasgow, Manchesterze. Najwazniejsze z nich to migdzynarodowe targi
turystyczne World Travel Market, organizowane co roku w Londynie w listopadzie.

Wiele krajow prowadzi na terenie Wielkiej Brytann swoje narodowe osrodkl informacy
turystyezne]. One to odpowiadajg za promocje na tym rvnku, kKoordynujg dzialania
promocyjne 1 realizujg Kampanie promujace dany Kraj.

Dziatania promocyjne na rynku brytyjskim podejmowane przez konkurencyjne dla Polski
kraje obejmuj organizacje konferencji prasowych. przygotowywanie 1 kolportaz wsrod branzy
i mediow biuletynow 1 serwisow informacyjnych o nowych produktach przvgotowanych przez
dany kraj na rynek brvtyjski, o ciekawszych imprezach 1 atrakcjach danego kraju, o nowych

faktach 1 zdarzeniach (np. otwarcie nowych potaczen, zmiana taryf itd.).

Organizowane sa roznego rodzaju imprezy promocyjne, prezentacje 1 pokazy filmowe
skierowane do okreslonvch grup zawodowvch, spotecznych, hobbvstyeznych, a takze do
wybranvch przedstawicieli brytyjskiej branzy turystycznej majace na celu wzbudzenie badz
podtrzymanie zainteresowania danvm krajem, podnoszenie wiedzy o nim. ukazanie réznych

mozliwosci 1 form wypoczynku 1 aktywnosci na terenie danego kraju.
VI. MIEJSCE RYNKU W PRZYJAZDACH DO POLSKI
Przvjazdy i zmiany w ostatnich latach

W 1996 roku Polskg odwiedzito 87.44 min cudzoziemcow (przekroczenia granicy wedlug
GUS), w tvm 2175 tys. mueszkancow Wielkiej Brytanii. Stanowili oni miecale 0,3%
wszystkich odwiedzajacych Polske cudzoziemcow. Najwiekszg grupe przyjezdnych stanowili
Niemcy 1 Czesi (przy czvm duza czesé gosct z tych krajow to odwiedzajacy jednodniowi),
mieszkancy Ukrainy, Slowacy (duza grupa Stowakow to odwiedzajacy jednodniowi) |

mieszkancy Biatorusi.
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Tab. 13.  Przyjazdy do Polski z gléwnych krajéw w latach 1993-1996 wediug przekroczen
granicy i prognoza na 1997 rok (w tys. osob).
Kraje 1993 1994 1995 996 1997~
Razem | 609512 742528 82243.6 87438.6 88200.0
Niemcy 425740 47488,5 471722 46713,1 473670
Czechy 56235,1 11143,1 15102.1 18526,6 18712,0
l Stowacja 2418,2 2971.7 4351,2 54233 46640
kraje h.ZSRR 81209 94899 12500,3 13653, 1 [4161,0 '
| W tym: Biatorus 1660,6 2131.9 32754 38089 3885.0
* - Litwa 13438 11439 1210,8 1408.3 [GUO0
Rosja 1546,8 24037 23130 2163,7 2014.0
Ukraina 2301,6 31548 47357 52129 54740 '
Austria 2319 2522 Fid:l 388.6 396,0 |
| Holandia 189,1 340,5 358.9 3489 328.0 J
| Francja 186,53 3567 321.2 303.3 343.0 |
WIk Brytania ' 104.8 2110 1918 | 2175 2390 |
USA ' 140.8 2001 201.5 216.8 249.0
Weegry 164,35 | 78,6 1959 |  203.3 211,0
Szwecja 177.3 204,6 1977 | 1993 2030 |
Wiochy 123.5 174,2 171.9 1 78,5 195,0
| Belgia 79,7 1891 64,3 1499 169,0
Dania 1153 203,2 1704 | 1440 152.0
- Rumunia 187.7 2204 1811 | 1317 86,0

X/ prognozi.
Zrodto: GUS, prognoza Instytutu Turystyki w Warszawie.

Liczba przyjazdéw cudzoziemcodw do Polski rosta w latach 1991-1996 srednio o 19%
rocznie. Jednak w ostatnich latach tempo wzrostu maleje. W okresie 1994-1996 wynosito

srednio 8.5% rocznie.

W 1996 roku odwiedzito Polske 19,4 min turystéow (cudzoziemey spedzajacy przynajmnie)
jedny noc w Polsce). Wedlug prognoz Instytutu Turystyki w Warszawie w 1997 roku liczba
turystdw zagranicznyvch odwiedzajacych Polske wzrosnie do 19,9 min osob. Wsrod turystow
dominujg mieszkancy krajow sasiadujacych z Polska. Turyscr z Wielkiep Brytann stanowih
w 1996 roku 1.1% wszystkich zagranicznych wrystow odwiedzajaeyveh Polske.

Od poczatku lat dziewigcédziesiatych rosnie liczba przyjazdow z Wielkie) Brytanii do
Polski. Pierwszy znaczny wzrost liczby przyjazdow Brytyjczykow do Polski nastapit w 1992
roku, po zniesieniu obowiazku wizowego (143,5 tys. przyjazdow, wzrost 0 72% w stosunku
do roku poprzedniego). Kolejny, najwiekszy wzrost mial miejsce w1994 roku. Liczba
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przyjazdow z Wielkiej Brytanu do Polski wzrosta wtedy o ponad 100%. Po kazdym
znacznym wzroscie liczby przyjazdéw nastepowat w kolejnym roku pewien spadek, jednak
zawsze znacznie mniejszy niz poprzedni wzrost. Pomimo tych skokdw utrzymuje sig krzywa
spokojnego wzrostu liczby przyjazdow. W 1995 roku nastapit spadek liczby przyjazdow do
Polski z wiekszosci krajow Europy Zachodnie), co nalezy wigzaé z gorszg nmiz spodziewana
sytuacja ekonomiczng tego regionu Europy. Podobnie, jak mialo to miejsce wprzypadku
Polski, wigkszos¢ krajow europejskich zanotowata w 1995 roku spadek liczby przyjazdow
Brytyjczykow. DuZa czgs¢ Brytyjezykow spedzila wtedy wakacje u siebie w Kraju, co
zwigzane bylo z jedne) strony ze zmiang kursu funta, a z drugie) z diugim gorpcym latem.

Tab. 14, Liczba przyvjazdow Brytyiczyvkow do Polski w latach [99[-1996 1| prognoza na

1997 rok
Rok Liczba przyjazdow w tys. oséb
1991 84,6
1992 145.5
1993 1048
1994 211,0
1995 191,8
1996 217.5
1997 239.0

%/ prognoza.
Zrodlo: GUS, prognoza Instytutu Turystvki w Warszawie,

W 1996 roku do Polski przyjechato 2175 tvs. Brytvjeczykow. W stosunku do roku
poprzedniego liczba przyjazdow wzrosta o 13%.

Wydatki na tle wydatkow innych

W poczatkach lat dziewigcdziesiatych systematycznie rosty wydatk turvstow brytyyskich
w Polsce. Szczyt osiggniety zostal w 1994 roku, kiedy to Brytyjezyey wydali w Polsce 1074
min USD. Rok poéiniej nastapit gwaltowny spadek wielkosci wydatkow. W 995 roku
Brytyjczyey wydali u nas 50,9 min USD. Spadek wydatkéw w 19935 roku byl nieadekwatny
do spadku liczby przyjazdow z Wielkiej Brvtanii do Polski. Nalezy go lgczye przede
wszystkim ze znacznym wzrostem udzialu przyjazdéw organizowanych za posrednictwem biur
podrozy. Turysel oplacajac podstawowe ustugi za wyjazd w swoim wtasnym kraju, podczas
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pobytu w Polsce z oczywistych powodow maja znacznie mniejsze wydatki, zwigzane gltéwnie
Z przyjemnosciami 1 uatrakeyvjnianiem pobytu.

W 1996 roku turysci brytyjscy wydali w Polsce 58,2 min USD, 0 7.3 min USD wigcej
niz w roku poprzednim.

Tab. 15.  Wydatki cudzoziemeow (turystow i jednodniowveh odwiedzajacych) w Polsce w
latach 1995-1996 wedtug krajéw w min USD

,'[ Kraj i 1995 1996
Niemey 36256 4341,5
Czechy 504.,7 744.9
Stowacja 105 4 253,2
Rosja 346,2 655,0
Biatorus 236.8 2214
Ukraina 467.8 274.6

| Litwa 72,2 1377 |
Pozostate kraje b.ZSRR 61,4 3604 t

| USA | 187.5 1992

| Francja ' 504 | 80.6
Beneluks 1240 | 153.5

| Wielka Brytania 50,9 58,2

| Skandynawia 90 | 124.0
Austria 123,1 | 80,1
Inne kraje 357,1 | 324,7

: Ogélem 63921 | 3009,0

Zrodio: T.5kalska, Turystyka przyjazdowa do Polski w1996 roku:  Wydatki
cudzoziemcow w Polsce, Instytut Turystyki, Warszawa. 1997,

W 1996 roku przecigtny brytyjski turysta wydawal podczas pobytu w Polsce na osobg 268
USD. za$ srednie wydatki na dzien wyniosty 43 USD. Srednie wydatki Brytyjezykow w
Polsce na osobe 1 na dzien utrzyvmaly sig na poziomie 1995 roku,
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Tab. 16. Srednie wydatki turystéw brytyjskich w Polsce w latach 1991-1996

Lata Srednie wydatki Srednie wvdatki
. na osobe w USD na dzien w USD

199] 285 43 ;
| 1992 | 404 o S
: 1993 470 58
| 1994 509 70

995 265 ! 42

1996 268 | 43 |

Zrodto: badama gramczne Instytutu Turystyka w Warszawie,

Srednie wydatk: turysty brytyjskiego w Polsce na osobe 1 na dzien s wyzsze miz srednie

wydatki zagranicznego turystv, wynoszace odpowiednio 213 USD 1 39 USD.

Pod wzgledem srednich wydatkow na osobe turysci brvtviscy zajeli w 1996 roku szoste
miejsce, po turystach amerykanskich, wioskich, rosyjskich, z krajow Beneluksu i z krajow
skandynawskich. W 19935 roku Brytyjczycy zajmowali pod tvm wzgledem trzecie miejsce.
Wieksze srednie wvdatki na osobe mieli tvlko turvscl amervkanscy 1 austriaccy,

Pod wzgledem Srednich wydatkow na dzien turyser brytyjscy zajeli w 1996 roku piate
miejsce, po turystach rosvjskich. amerykanskich, z krajow Beneluksu i turystach wloskich.
W 1995 roku Brytyjczyey zajmowali pod tym wzgledem drugie miejsce. Wiecej srednio na
dzien wydawali tvlko turysci austnaccy.,
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Tab. 17. Wydatki turystéw zagranicznych w Polsce w 1996 roku wedtug krajow

Kraj Srednie wydatki na osobe | Srednie wyvdatki na dzien |
w USD w USD
Ogotem 213 39
Niemcy 247 42
Czechy 96 15
Stowacja 108 17
Ukraina T4 27
Biatorus 87 27
Litwa 136 38
Rosja 33 78
| Austria 206 25
Beneluks 307 48
Francja 266 41
Skandynawia 273 36
USA 918 51
Wielka Brytania 268 43
Wiochy 317 47
Pozostale kraje 429 23

Zrédo: badania graniczne Instytutu Turystyki w Warszawie.

Najwigkszy udzial w wydatkach ponoszonych przez turysiow brytyjskich w Polsce mualy
w 1996 roku koszty noclegdw | wyzywienia. Nieco mniejszy udzial miaty zakupy | upominki.
Podobng wielkosé udzialu mialy wydatki na transport 1 ustugi rekreacyjne.
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Tab. 18.  Struktura wydatkow turystow brytyjskich w Polsce przyjezdzajacyeh indywidual-
nie bez posrednikow

Rodza) wydatkow | Srednie wydatki w USD Udziat w procentach
na osobeg na dzien

Noclegi 80,07 12,83 29.7

Wyzywienie 65,42 10,50 242

Transport 35,43 5.63 13,1

Ustugi rekreacyjne 31.97 5,13 1 |
| Zakupy, upominki | 39,53 6G.34 14,7 '

Inne wydatki 11,88 | 1,91 44 |

Brak danvch - - 2.0

Zrodlo: badania graniczne Instytutu Turystvki w Warszawie.
Regionalizacja przyjazdow do Polski

W 1996 roku turysci brytyjscy. podobnie jak w latach ublegtyeh, odwiedzali najczescie)
centrum Polski (region srodkowy-centralny). Zainteresowanie tym regionem zmniejszyto sig
jednak w pordwnaniu do roku poprzedniego. Ponadto najczescie) odwiedzane byly regiony:
srodkowy-centralny, srodkowy-zachodni oraz potnocny-zachodni | poinocny-srodkowy.

W 1996 roku zdecydowanie zmniejszylo si¢ stosunkowo duze w latach ubieghvch
zainteresowanie regionami pofudniowymi (oprocz srodkowe) czescr tego pasa Polski), .
Utrzvmalo si¢ natomiast zanteresowanie polskim wybrzezem. przy czyvm w porownaniu z
1995 rokiem mnigjsze zainteresowanie budzito w roku 1996 wybrzeze srodkowe, wzrosto
natomiast zainteresowanie wybrzezem zachodnim. W 1996 roku wigksze zainteresowanie niz

w roku poprzednim budzit region srodkowy-zachodni.
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Tab. 19. Regiony Polski odwiedzane przez Brytyjczykdw"

Udzial w procentach ‘
Region e |
1995 1996 |
Pétnocny-zachodni 4.9 | 19,4
Péinocny-srodkowy 332 | 193 |
Pétnocny-wschodni 19 3.9
Srodkowy-zachodni 18.6 26,00 |
Srodkowy-centralny b, 1 46,5 |
Srodkowy-wschodni i- |23 % i
Potudniowy-zachodni 16,4 6,0
| Potudniowy-srodkowy 3.3 I' 49 |
‘ Poludniowy-wschodni .'-',Ei L 9.3 |

%/ procenty nie sumuja si¢ do 100 - mozliwosé wielokrotnego wyboru.
Zrodio: badania graniczne Instytutu Turystyki w Warszawie w latach 1993-1996.

W pierwszych trzech kwartatach 1997 roku obserwuje sig wsrod turystow z Wielkiej
Brvtanii spadek zainteresowania regionami polnocnym-zachodnim i srodkowym-zachodnim.
Rofnie natomiast zainteresowanie regionami stcodkowym-centralnym, srodkowym-wschodnim
oraz potudniowym-wschodnim.

W porownaniu z innymi turystami zagranicznymi Brytyjezyey w 1996 roku czescie)
odwiedzali region pélnocny-zachodni (oprécz Skandyvnawow 1 Niemeow) 1 srodkowy-zachodni
(oprocz Niemcow 1 Francuzow). Mniejszym nieco zainteresowaniem cileszyl sig wsrod
turystow brytyjskich niz wsrod turystow z innych krajow region sSrodkowy-centralny i

srodkowy-wschodni,

Wirdd duzych miast Polski najchetnie) odwiedzane przez Brvtyjczykow w 1996 roku byty
Warszawa, Szezecin, Gdansk 1 Poznan, W latach poprzednich czesto odwiedzanym miastem
byt Krakow. W pierwszych trzech kwartalach 1997 roku obserwuje sig  spadek
zainteresowania Szczecinem, natomiast znaczny wzrost zainteresowania Krakowem 1 wzrost

zainteresowania Warszawg.

Najwigce] turvstow brvtyjskich korzystalo z rejestrowane) bazy na tereme wojewodztw!
warszawskiego (61,78 tvs. osob na 18559 tvs. ogétu Brytyjczyvkow korzystajgcveh z

rejestrowane] bazy noclegowe) na terenie Polski), krakowskiego (43,78 tvs.), nowosadeckiego
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(14,24 tys.), wroctawskiego (7,72 tys. osob), gdanskiego (7,19 tvs.), zielonogorskiego (6,91
tys.), poznanskiego (6,62 tys.) i katowickiego (6,08 tys.)".

W ostatnim roku obliczeniowym (X, 1995-IX.1996) najwiekszy  wzrost liczby
Brytyjczykéw korzystajacych z rejestrowane) bazy noclegowe) na terenie Polski zanotowano
w nastepujacych wojewddziwach: krakowskim, wroctawskim, zielonogorskim, Katowickim,
bielskim, szczecinskim, gorzowskim, nowosadeckim | gdanskim,

- Na podstawie danych GUS za: K Klementowski, Rejestrowany ruch turystyczny w Polsce w 1996 roku,
Instvtut Turystvki, Wroclaw, [997,



Bozena Radkowska, Rynek turvstyczny Wielkiej Bryranii

31

Tab. 20. Brytyjczycy korzystajacy z rejestrowanej bazy noclegowe) w Polsce

Wojewodziwo X, 1994-1X.1995 X 1995-[X. 1996
Warszawskie 3454 61775
Bialskopodlaskie 32 15
Biatostockie 702 1171
Bielskie 1546 2453
Bydgoskie 37l 11440 [
Chetmskie B3 a4
Ciechanowskie Jux Tia
Czestochowskie 1267 11740}
Elblaskie 41 1498
Gdanskie 6624 TI85
Gorzowskie s 1167
Jeleniogorskie 22 21448
Kaliskie 201 380
Katowickie 5024 H08 1
Kieleckie 470 9
Komnskie 206 172
Koszalinskie 412 493
Krakowskie 38531 43776
Krosnierskie 499 298
Legnickie 1424 T63
Leszczynskie 218 i78
Lubelskie 3043 2009
Lomiynskie 304 1
Eédzkie 2812 2004
Nowosadeckie 13586 14243
Olsztynskie |53 1218
Opolskie 84 TOH
Ostroteckie B 37
Pilskie 215 | 498
Piotrkowskie 1425 358
Plockie 243 2035
Poznanskie 7507 b6 |
Przemyskie 773 558
Radomskie 56 | (6
Rzeszowskie | 280) B0
Siedleckie 1145 510
Sieradzkie 40 19
Skierniewickie 107 54
Stupskie 263 13|
Suwalskie {4 ) 1154
Szczecinskie 2302 3125
Tarnobrzeskie LY |62
Tarnowskie 201 258
Torunskie 2472 1210
Walhrzyskie 200) 450
Wioctawskie 1325 241
Wrroctawskie 214 F i )
Zamojskie 215 | b
Ziglonogorskie 5289 6
Polska ogoatem 179358 | R5585

Zrodio: dane GUS za: K. Klementowski,

roku, Instyvtut Turystyki, Wroctaw, 1997,

Rejestrowany ruch turystvezny w Polsce w 1996
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VIL INFORMACJA O PRZYJAZDACH TURYSTOW Z WIELKIE] BRYTANII DO
POLSKI

Dane dotyczace struktury przyjazdéw turystow z Wielkiej Brytanii do Polski (osoby
przebywajace w Polsce przynajmnie] jedng noc) oparte zostaly na wynikach badan
granicznvch prowadzonvch od lat przez Instytut Turystvki w Warszawie wsrod osob

wyjezdzajacych z Polskl.

W 1996 roku turysct brytyjscy organmizowali swoje przyjazdy do Polski najezescie]
samodzielnie (87,2% przyjazdow), Wyjatkowo niski, jak na Brytyjczvkow, bvt udzial
przyjazdow organizowanych za pomoca biur podrozy. Z ustug biur podrozy skorzystano w
przypadku zaledwie 12.4% przyjazdéw, w tym 3.5% przyjazdow odbyio sie w ramach

zorganizowanych grup.

Tak niski udzial przyjazdéw z biurami podrézy mogl byé zwigzany z jedne) strony ze
znacznym wzrostem udzialu przyjazdéw biznesowych, z drugiey zas mogt by¢ reakcja na
znaczny wzrost udziatu tvch form organizacy przyjazdow w roku poprzednim. W 1995 roku
przyjazdy orgamizowane za posrednictwem biur podrozy stanowity 50.7% przyjazdow
Brytvjczyvkow. Przy tym udziat przyjazddw w ramach wycteczek zorganizowanych przez biura
podrozy, ktére w przypadku turystow brytyjskich odwiedzajacveh Polske nigdy nie cleszyly
sig popularnoscig, wymost w [995 roku az 37.1%. Taka struktura przyjazdow z rynku
bryiviskiego mogia laczyvé sie z wysokim udzialem przyjazdow o tyvpowo turystvezne)

MoLywacji.

Tab. 21. Forma organizacyjna przyjazdow do Polski turystow brytyjskich w latach 1995-96.

Forma orgamizac) przyjazdu Lidzial w procentach
! 1995 | 1996
| Wyeieczkl zorganizowane przez biuro podrozy 37,1 L7
Przyjazdy indvwidualne z biurem podrozy 13.6 8.9
| Przyjazdy organizowane samodzielnie 49 3" 8.2
Brak danvch - 0.5

%/ w tvm przyjazdy na zaproszenie osob prywatnych 1 instytuc)i.
Zrodlo: badania graniczne Instytutu Turystyki w Warszawie.

W 1996 roku turysci brytyjscy w pordownaniu z innvmi turvstamu z Europy Zachodnigj
(oprocz  Niemcow) odwiedzajacymu  Polske rzadziey przyjezdzali w  ramach grup
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zorganizowanych, czegscie] natomiast organizowali swoje przyjazdy samodzielnie bez
posrednikow.

Pierwsze trzy kwartaly 1997 roku wskazuja na ponowny, choc juz nie tak duzy, wzrost
udzialu przvjazdow Brytyjczykow za posrednictwem biur podrozy. W ramach wycieczek
zorganizowanvch przez biura podrozy przyjechato w tym okresie 16% turvstow z Wielkie)
Brytanii, za$ udzial przyjazdow indywidualnych orgamizowanvch za posrednictwem biura
wyniost 11%.

Do najwazniejszych motywow przyjazdow Brytvjczykow do Polski nalezg interesy i
sprawy sluzbowe, odwiedziny krewnych lub znajomych oraz tvpowa turvstvka (wypoczynek,
zwiedzanie, rozrywka). Pomimo zmiany wielkosci udzialu oraz zajmowanej pozycji, od lat
utrzymuje sie dominacja tych trzech typéw motywacji. Z pozostalych motywow jedynie
tranzyt ma nieco wigkszy udziat w przyjazdach Brytyjezykow do Polski.

Tab. 22. Motywy przyjazdéw Brytyjczykow do Polski w latach [995-1996.

Motywy przyjazdu Udziat w procentach® !
1995 1996
Typowa turystyka 56,8 31,6 i
Odwiedziny krewnvch, znajomych 20.0 mE6 |
Interesy, sprawy stuzbowe 14.9 44,2
Dorywcza praca 0,7 0.3
Zakupy 6,5 1.0
|| Motywy religyne .2 2,9
Odwiedziny miejsca pochodzenia 3.0 2.1
| Tranzyt 10,1 6,8
| Tnne 9,2 2.8

x/ procenty nmie sumuja sig do 100, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
Zrodio: badania graniczne Instytutu Turystyki w Warszawie.

W 1996 roku najezestszym motywem przyjazdow turystow brytyjskich do Polski byty
interesy 1 sprawy stuzbowe. Przyjazdy o tej motywacji stanowily 44.2% wszystkich
przyjazdéw z rynku brytyjskiego. Drugie miejsce zajmowaly przyjazdy o motywacjl typowo
turystyczne] (31,6% przyjazdow). Na trzecim miejscu znalazly sig przyjazdy majace na celu
odwiedziny krewnvech lub znajomych (22,6%). Rok wczesnie) zdecydowanie dominowaly
przyjazdy o typowo turystyezne] motywacjl. Stanowity one wtedy ponad potowe wszystkich
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przyjazdéow Brytyjczykdw do Polski. Odwiedziny krewnych lub znajomych byly motvwem
20,0% przyvjazdow w 1995 roku, za$ interesy 1 sprawy stuzbowe byly motywem 14.9%

przyjazdow.

W poréwnaniu z turystami z innvch krajow Europy Zachodniej turysct brytyjscy
odwiedzajacy Polske w 1996 roku rzadzie] Kierowall sig motywacja typowo turystyezng,
czescie] zas motywem ich przyjazdow byty interesy.

Pierwsze trzy kwartaty 1997 roku wskazuja na ponowny wzrost znaczenia w przyjazdach
z rynku brvtyjskiego do Polski motywacj1 typowo turystyczne). W tvm okresie przyjazdy o
te) motywac]i stanowily 52,5% przyjazdow Brytyjczvkow. Przvjazdy biznesowe 1 przyjazdy
w odwiedziny do krewnych lub znajomych wykazuja podobng wielkosé udziatu. Wynosita ona
w tym okresie odpowiednio 26.1% przyjazdow oraz 24.4% przyjazdow.

Turysci brytyjscy od lat spedzajp w Polsce swoj czas glownie w miastach. Pobyty w
miastach w latach ubiegivch wykazywaly stata, cho¢ meduzg, tendencje wzrostowa. W 1996

roku nastapit znaczny wzrost udziatu tej formy w przyjazdach z rynku brytyjskiego.

Tab. 23.  Formy spgdzania czasu przez Brytyjczykow podczas pobytu w Polsce w latach

1995-1996,
Forma spedzania czasu Udzial w procentach
1995 1996
| Pobyt w miastach 63,2 74,4
Pobyt w gorach Tl | 4.5
Pobvt nad morzem |.6 il
Pobyt w lesie nad jeziorami 6.0 | 4
Pobyt na wsi 30 4.6
Objazd po kraju V5T i
Turystyka aktywna i specjalistyczna 0.0 0.4
Inne 0.5 > |
Brak danych 0,8 2.6

Zrédlo: badania eraniczne Instytutu Turystvki w Warszawie.

Pozostate formy spedzania czasu sa znacznie mniej popularne. Wiréd nich turysci
brvtyjscy najczescie] wybierali wycieczki objazdowe po kraju. cho¢ w 1996 roku nastapii
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znaczny spadek udzialu tej formy. Nieco rzadziej wybierany byl pobyt na wsi 1 pobyt w
gdrach.

W porownaniu z weczesnymi latami dziewiecdziesigtymi daje sig zauwazyc, Ze turysci
brytyjscy sa coraz bardziej zainteresowani roznymi mozliwosciami pobytu turystycznego w
Polsce, cho¢ nadal pobyty w miastach sa przez nich zdecydowame najbardzie) preferowane,

Dane za pierwsze trzv kwartaty 1997 roku wskazuja na rosngce zainteresowanie pobvtami
typowo wypoczynkowymi, w tym zwiaszcza pobvtem w gorach 1 nad morzem. Jednoczesnie
rosnie zainteresowane formg objazdowq.

Brytyjczvey pod wzgledem preferenc)i w sposobie spedzama czasu w Polsce podobni sg
do innvch turystow zagranicznyveh odwiedzajacveh Polske.

W 1996 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, turysci brytviscy nocowall najczescie] w
bazie hotelowej (47.7% przyjazdow). Chetnie korzystali te: z goscinnosci rodziny lub
znajomych ( 16,8% przyjazddw). Inne rodzaje zakwaterowani byty przez mich wykorzystywane
znacznie rzadziej. Wsréd nich Brytyjeczycy najczesciej wybierali Kwatery prywatne i

pensjonaty.

Tab. 24. Baza noclegowa wykorzystywana przez turystow brytyjskich w Polsce

! Rodza) zakwaterowania Udzial w procentach \

] 1995 1996

| Hotel, motel 54.8 47,7

| Pensjonat 17,6 7.1

| Camping 0.7 L3
Kwatery prywatne '. 36 | 9.0

| Mieszkanie rodziny lub 1.7 16,8
znajomych
[nne 0.0 | 0.9
Brak danych 15,7 | 17.1

Zrodlo: badania graniczne Instytutu Turystyki w Warszawie.

W porownaniu do 1995 roku turysct brytyjscy rzadziej nocowali w  hotelach 1
pensjonatach, czg¢scie) u rodziny 1 znayjomych oraz w kwaterach prywatnych,
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Turysei brytyjscy w 1996 roku pod wzgledem wyboru rodzaju bazy noclegowe) podobni
byli do turystéw z innych krajéw Europy Zachodniej. Moze tyvlko rzadziej Korzystali z
pensjonatow.,

Wsrad turystow brytyjskich odwiedzajacych Polske dominujg meZzezyzni. W 1996 roku
stanowili oni 61,8% przyjezdzajacvch, a w 19935 roku 33,1%. Przewazalv osoby ze srednim
wyksztatceniem. W 1996 roku udziat te) grupy 0séb wynosit 48,0%, a w 1993 roku 54,9%.
Wzrost udziat oséb z wyzszym wyksztalceniem. W 1996 roku wynosit 46, 7%, a w 1995 roku
38.1%. Osoby z podstawowym wyksztalceniem stanowilv w1996 roku 2.6%
przyjezdzajacych, w 1995 roku 4.1%.

Struktura przyjazdow wedlug wieku wygladala w latach [995-1996 nastepujaco:

1995 1996
do 24 lat 1.7%, 12,0%,
25 - 34 lata 21,3%, 30,5%,
35 - 44 lata 30,8%, 37.6%,
45 - 54 lata 19,9%, 16,2%,
55 lat 1 wiece) 17,4%, 3.5%:

W porownaniu z rokiem poprzednim wzrost udzial osob miodych 1 w srednim wieku
(wszvstkie grupy wiekowe do 44 lat), zwlaszcza osob w wieku 25-34 lata. Zmmniejszyl sie
natomiast udzial osob starszych, zwlaszcza w wieku 33 lat 1 wigce).

Wirad Brytvjczvkow odwiedzajacych Polske wzrdst udzial osob pracujacych zawodowo.
W 1996 roku ta grupa osob stanowila 89,9% przyjezdzajacych, a w 1995 roku 71,8%.
Utrzymuje si¢ nadal niski udzial w przyjazdach do Polski brvty)skich studentow 1 uczniow
(7,7% w 1996 roku, 6,9% w 1995 roku).

Czas pobvtu Brytyjezykow w 1996 roku w Polsce wygladal nastepujaco:

| - 3 noclegi 53,6%,
4 - 7 noclegow 31,6%,
8 - 28 noclegow 12,8%.

Srednia diugosé pabviu turyvstdw brvtviskich w Polsce zmniejszvla sie 7z 6.2 nocy w 1995
g poDY 3 yi¥]) J5LY - 3

roku do 4,0 nocy w 1996 roku.
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Najwieksze znaczenie dla Polski ma od lat na rynku brytyjskim turystvka miejska. Krotkie
pobyty w miastach sa najlepiej sprzedajacym sie na tym rvnku produktem polskim 1 maja
najwieksza szansg na dalszy wzrost zainteresowania ze strony Brytyjezykow, Podobnie duze
szanse na tym rynku ma w przypadku Polski odpowiednio przygotowana oferta dotvezaca
turystyki kulturalnej,

Duze potencjalne mozliwosci rozwoju wykazuji na rynku brytyjskim przyjazdy zwigzane
7 pobytami na wsi oraz turystyka ekologiczna. Polska wykorzystujae odpowiednio swoje
walory naturalne | atrakcje przyrodnicze ma duze szanse na zwigkszenie zainteresowania
wsrod Brytyjezyvkdéw turystyka hobbystyezng 1 turystyka aktywng, Duze szanse powodzenia
moze mie¢ Polska w przypadku turystyki biznesowe], konferencvjnej, czy podrozy

motywacyjnvch organizowanych dla pracownikow.
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