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1. WPROWADZENIE

Podobnie jak w latach ubieglych, w 199 r. podstawowym kierunkiem
dziatalnoSci Instytutu byto wykonawstwo réznego rodzaju prac naukowo-
-badawczych, ekspertyz, analiz i prac o charakterze ustugowym.

Drugim kierunkiem dziatania Instytutu w 1996 r. byto szkolenie i dos-
konalenie kadr w zakresie réznych zagadnieri turystyki.

Przypomnijmy, ze pod koniec 1995 r. w Krakowie zostato utworzone
Centrum Edukacji Kadr Turystycznych, ktérego formalne i praktyczne

funkcjonowanie zapoczatkowane zostalo w 1996 r.

Pomimo trwajgcych od lat trudnosci w finansowaniu dziatalnoéci statu-
towej IT w zakresie wydawnictw i informacji naukowej, w 1996 r. Instytut

wykonywal pewne zadania, choé w bardzo ograniczonym zakresie.

Poprawita sig sytuacja finansowa Instytutu choé nadal wystepowaty
trudnosci w okresleniu rocznego planu rzeczowo-finansowego (podstawg
funkejonowania - Instytutu) oraz trudnosci w kredytowaniu realizowa-

nych zadan, co powodowato przejSciowy brak plynnoéci finansowej.

Popraweg sytuacji finansowej Instytutu odczuli przede wszystkim pra-
cownicy, ktérzy w okresie sprawozdawczym otrzymali podwyzki wynagro-
dzen (Srednio o 40%), dzieki czemu Srednie wynagrodzenie pracownikéw
IT osiaggnelo poziom mniej wiecej Sredniego wynagrodzenia w kraju (liczo-
nego dla pigciu podstawowych dziatéw gospodarki uspotecznionej). Warto
dodaé, ze byty to pierwsze podwyiki wynagrodzeri od 1993 r.

W 1996 r. nastgpito dalsze zmniejszenie zatrudnienia, ktére na koniec
roku wyniosto 46 oséb (w stosunku do 1995 r. zatrudnienie zmniejszyto
sig o 17,8%). Poniewaz zatrudnienie systematycznie zmniejsza sie od 1990r.
(zmniejszenie o 41,8%), w 1996 r. zaistniata koniecznoéé dosyé znacznego

zatrudnienia w IT pracownikéw na zasadzie umowy-zlecenia, do czasowego



wykonywania okreSlonych prac w realizowanych przez IT zadaniach.

Gtownym Zrédiem finansowania zadari IT byt Urzad Kultury Fizycznej
i Turystyki (74,8%; w 1995 r. - 70,5%). Dzieki dobrej wspétpracy z
Urzedem praktycznie wszystkie prace zostaly wykonane w okreSlonym cza-

sie 1 rozliczone.

Pozwolito to na uzyskanie przez Instytut pozytywnych efektéw ekono-
micznych. Bilans IT za rok 1996 zamknal sie zyskiem w wysokogei 202,8
tys.zt (za rok 1995 zysk wynidst 144,2 tys.zi).

2. ORGANIZACJA 1 FUNKCJONOWANIE IT

W 1996 r. zaszly dosc istotne zmiany w organizacji i funkcjonowaniu
Instytutu.

Przede wszystkim w miejsce dotychczasowego Zakitadu Naukowo-Badaw-

czego w Krakowle powotano Oddziat IT w Krakowie, w strukturze Kktdrego
wydzielono:

- Centrum Edukacji Kadr Turystycznych oraz
- Zakiad Badan Regionalnych.

JednoczeSnie - po uwzglednieniu pozytywnej opinii Rady Naukowej IT
na posiedzeniu w dniu 20.11.1995 r. - likwidacji ulegt Zaktad Zagospoda-
rowania Regiondw i Miejscowosel Turystycznych w Bydgoszczy.

Zmiany powyisze zostaly formalnie wprowadzone Zarzadzeniem Nr 1/96
Dyrektora Instytutu Turystyki z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie zmian w
regulaminie organizacyjnym Instytutu Turystyki. Strukture organizacyjna
IT po wprowadzonych zmianach ilustruje schemat na str. 6.

Utworzenie Oddziatu w Krakowie wigzato sie przede wszystkim z roz-
szerzeniem dzialalnosci jednostki w Krakowie, z chwila uruchomienia Cen-
trum Edukacji Kadr Turystycznych.

Natomiast likwidacja Zaktadu w Bydgoszezy byla wynikiem, powtarzajg-
cego sie od kKilku lat, braku pracy dla pracownikéw Zakiadu i co sie z tym
wigzato corocznych strat finansowych na dziatalnosci Zakladu.

Podobna sytuacja zaistniata takie w przypadku Dziatu Wydawnictw i In-
formacji. Od lat brak Srodkdw na finansowanie tego typu dziatalnoéci spo-
wodowal znaczine ograniczenia w funkcjonowaniu Dziatu, a z chwilg odejécia

z pracy kierownika mgr A. Kulewskiego nieformalng likwidacje Dziatu.
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Poza wspomnianym juZz Zarzadzeniem Nr 1/96 Dyrektora Instytutu w
sprawie zmian w regulaminie organizacyjnym, w okresie sprawozdawczym
w IT wesziy w Zycie m.in.:

- Zarzgdzenie Nr 4/86 Dyrektora IT z dnia 4 paZdziernika 1996 r.
w sprawie wprowadzenia w Instytucie regulaminu pracy (nowy regula-
min byl wynikiem nowelizacji Kodeksu Pracy).

- Zarzgdzenie Nr 5/96 Dyrektora Instytutu Turystyki w sprawie wykazu
wiadomo$Sci stanowigcych tajemnice stuzbowg w IT.

Zmiany na stanowiskach kierowniczych

1/ w Zaktadzie Badari Marketingowych w Warszawie - po odejéciu z pracy
dr Ireny Krawczak,funkcje kierownika powierzono mgr Witoldowi
Bartoszewiczowi (od 1.01.1997 r.),

2/ w Zaktadzie N-B w Krakowie - po odejsSciu z pracy dr B. Walasa, funk-
cje kierownika powierzono dr T. Burzynskiemu,

3/ z chwila utworzenia Oddzialu IT w Krakowie funkcje kierownika powie-
rzono dr T. Burzyriskiemu, kierownikiem Centrum Edukacji Kadr Tury-
stycznych zostat mgr Jerzy Pytlik,

4/ w Dziale Wydawnictw i Informacji Naukowej - po odejSciu z pracy mgr A.

Kulewskiego (31.03.1896 r.), nie powolano nowego kierownika (vacat).

W zwigzku z uplynieciem 5-letniej kadencji dyrektora IT dr Krzysztofa
Lopacinskiego (16.09.1996 r.), Prezes Urzedu Kultury Fizycznej i Turysty-
ki w sierpniu 1996 r. ogtosit konkurs na funkecje dyrektora IT.

Do korica roku konkurs na dyrektora IT nie zostal rozstrzygnigty i
funkeje te peinit nadal dr K. Lopacinski.

3. ZADANIA BADAWCZE REALIZOWANE PRZEZ IT

W 1996 r. Instytut Turystyki realizowal prace badawcze, ekspertyzy i

analizy przede wszystkim w ramach dwoch programéw, a mianowicie:

- "Program Badan Marketingowych",
-~ "Program Badari TURYSTYKA’96 - Monitoring".



Wymienione programy finansowane byly ze Srodkdw i na zamdwienie
UKFiT.
Niezaleznie od powyiszych programdw, Instytut realizowalt wiele innych

prac, ktére mozna ujgé w kilku grupach, a mianowicie:

- prace wykonywane na podstawie dodatkowych uméw z UKFiT,
- prace finansowane ze Srodkéw PHARE,
- prace wykonywane na zlecenie innych kontrahentow,

- prace wykonywane w ramach tzw. zadan wiasnych IT.

W roku sprawozdawczym Instytut wykonat igcznie 85 rdinego rodzaju
prac badawczych, ekspertyz i prac ustugowych na podstawie podpisanych
umow oraz zlecen na ogdlng kwote 1.824,t tys. zi. (w 1995 r. na kwote
1.276,8 tys. zi.).

3.1. Program Badan Marketingowych

Program badan marketingowych byt realizowany na podstawie umowy Z
UKFiT. Bazg danych dla prowadzonych badan byly statystyki GUS, mate-
riaty zakupione i dostarczone przez WTO i POIT-y oraz nastepujace bada-
nia finansowane przez UKFIiT w ramach rzadowego Programu Badan Staty-

styki Publicznej:

- "Infrastruktura turystyczna",
- "Uczestnictwo Polakdw w wyjazdach turystycznych",
- "Turystyka zagraniczna",

= "System monitorowania zjawisk w turystyce".

W ramach PROGRAMU Badan Marketingowych w 1996 r. wykonano na-

stepujgce badania:

1. Ocena biezacej sytuacji marketingowe]
1.1. Materialy do plandéw dziatalnoSci marketingowej.Prognoza sytuacji
rynkowej dla turystyki przyjazdowej do Polski do roku 2000
oraz prognozy na lata 1897 1 1998.

1.2. Analiza podstawowych form promocji stosowanych na rynkach za-
granicznych.

1.3. Analiza cen podstawowych ustug turystycznych oferowanych na
rynkach zagranicznych i rynku krajowym.




2. Materialy promocyine o polskiej turystyce
2.1. Turystyka polska 1935
2.2, Materiaty informacyjne na miedzynarodowe targi turystyczne
3. Analizy wybranych wynikéw turystyeznych
3.1. Rynek turystyczny Austrii. Analiza rynku wegierskiego
3.2. Rynek turystyczny krajow Beneluksu
3.3. Rynek turystyczny Wioch - 1995 r.
3.4. Rynek turystyczny Czech
3.5. Rynek turystyczny Rosji, Litwy, Biatorusi i Ukrainy
3.6. Rynek turystyczny Francji
3.7. Rynek turystyczny Japonii i Korei Poludniowej oraz
krajow Dalekiego Wschodu
4. Analizy Marketingowe wybranych zjawisk w turystyce
4.1. Struktura i rozmieszczenie terytorialne podrézy cudzoziemcow
w Polsce w 1995 r.
4.2. Analiza krajowego rynku turystycznego
4.3. Plan promocji turystyki na rok 1997
Ogdlny koszt wykonanego Programu Badan Marketingowych wynidsi
273 tys. zi.

3.2. Program Badan TURYSTYKA'96 - MONITORING

Program badawczy finansowany przez UKFiT obejmowal monitorowanie

sektora turystyki w 1996 r., a w szczegdlnosci:

-

przetworzenie danych liczbowych dotyczgcych sektora turystyki
w Polsce,

dokonanie analizy zebranych danych liczbowych pod kgtem ich uZytecz=
nosci i wiarygodnosci,

dokonanie prognoz wybranych wielkoSci na rok 1996 oraz 1997,
przygotowanie prezentacji tabelarynych i graficznych wybranych infor-
macji.

Zakres merytoryczny zebranych i przetworzonych informacji obejmowat

aktualizacje danych zebranych w ramach systemu monitorowania TRAPER

za rok 1995 wg stanu na trzeci kwartat 1996 r. wraz z odpowiednimi pro-

gnozami.



W wyniku przeprowadzonych badan i analiz opracowany zostal raport
pt. "Sektor turystyki. Analizy, dane liczbowe" zawierajacy informacje

dot. nastepujgcych zagadnien:

. Trendy w turystyce Swiatowej

. Polska w turystyce europejskiej

. Synteza ruchu turystycznego w Polsce
. Wydatki cudzoziemcow w Polsce

. Koniunktura na rynku turystycznym

. Zatrudnienie

. Potencjalne kadry. Szkolnictwo

. Baza noclegowa
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. Turystyka miodziezy.

Ogdlny koszt wykonanego Programu Badawczego wynidst 70 tys.zt.

3.3. Dodatkowe umowy z UKFiT

Niezaleznie od zadan wykonywanych w ramach Programu Badan Marke-
tingowych oraz Programu Turystyka’96 - Monitoring, Instytut w 1996 r.
realizowal wiele dodatkowych prac zleconych przez UKFIiT na podstawie
podpisanych uméw.

W tej grupie prac znajdujg sie takZe umowy z UKFIiT na realizacje szko-
leri kadry turystycznej oraz organizacje réznych konferenciji, przez Cen-
trum Edukacji Kadr Turystycznych w Oddziale IT w Krakowie. Umowa z
UKFIT o charakterze szkoleniowym zawarta na ogdlng kwote 187 tys.zi.

Z innych prac badawczych i ekspertyz zleconych przez UKFiT nalezy

wymienic:

- "Infrastruktura turystyczna" (wyk. Z. Werner. koszt: 139 tys.zt.)

- "Turystyka zagraniczna" (wyk. W. Bartoszewicz, koszt: 262 tys.zi)

- "Uczestnictwo Polakéw w wyjazdach turystycznych" (wyk. M.Zawadzki,
koszt: 83 tys.zi)

- "Zapotrzebowanie na Kadry branzy turystveznej w wytypowanych woje-
wodztwach" (wyk. H. Borne-Falencik, koszt: 40 tys. zi).
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Szczegdlowe informacje dotyczgce wykonanych prac podano w zatacz-
nikach do sprawozdania.

Ogélny koszt dodatkowych uméw zawartych z UKFiT wynidst: 1.022,3
tys. zt.

3.4. Prace finansowane ze sSrodkéw PHARE

Ze srodkéw finansowych PHARE w 1996 r. Instytut wykonat (po uprze-
dnim wygraniu ogloszonego przetargu) nastepujace prace:

- "Badania mozliwo$ci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski Pét-
nocno-wWschodniej"

- "Prowadzenie otwartego Centrum Edukaciji Turystycznej".

Obie prace przeszlty w realizacji z 1995 r. Ogélny koszt tych prac w 1996r.
wyniost 194,9 tys. zi.

3.95. Prace wykonywane na zlecenie innych kontrahentéw

W tej grupie prac gidwnymi kontrahentami zlecajgcymi badania byly urze-
dy gmin, miast i wojewédztw z catej Polski (zob. zatacznik nr 3).

Natomiast wiodgcymi tematami badan byly strategie, program lub kieru-

nek rozwoju turystyki w gminie, wojewddztwie badZ regionie.

Ogdtem wykonano 27 prac na kwote 264,2 tys. zt.

3.6. Prace wyKkonane w ramach tzw. prac wilasnych

Zgodnie z zasadami gospodarki finansowej Instytutu, wszystkie prace
powinny by¢ wykonywane na podstawie podpisanych uméw badi zlecen.

N\
W przypadku prac wiasnych ich Zrddiem finansowania jest fundusz

jednostki naukowo-badaweczej (Instytutu) tworzony z wypracowanego zysku.

W 1996 r. w ramach prac wlasnych wykonano 8 opracowari oraz 2 ana-
lizy 1 inne prace (zob. zalacznik nr 5).

Warto dodad, iz prace wlasne sg czesto wykorzystywane na biezgeco lub
w nastepnych latach przy realizacji innych prac umownych.
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4. ZAKLADY N-B INSTYTUTU

W 1996 r. w strukturze organizacyjnej Instytutu funkcjonowaty: Oddzial
IT w Krakowie (od 1 czerwca 1996 r.), zaklady naukowo-badawcze w: Po-
znaniu, Toruniu, Wroctawiu i Bydgoszezy (do 30 maja 1996 r.) oraz zakla-
dy n-b w Warszawie: Zaklad Spotecznych Probleméw Turystyki, Zaktad
Badan Marketingowych oraz Zaktad Zagospodarowania Turystycznego.

4.1. Oddziat IT w Krakowie

Kierownik: dr Tadeusz Burzyriski

W pierwszej potowie ub.r. w Krakowie funkcjonowal Zaklad naukowo-
-badawczy. Jednoczesnie trwaly prace organizacyjne zmierzajgce do formal-
nego utworzenia osrodka szkoleniowego w zakresie turystyki.

Z dniem 1 czerwca 1996 r. w Krakowie powolany zostat Oddziat Instytu-

tu, w ktérego strukturze wyodrebniono:

- Zaktad Badan Regionalnych oraz
- Centrum Edukacji Kadr Turystycznych.

A. Zakiad Badan Regionalnych

Kierownik: dr Tadeusz Burzyriski

1. Realizacja prac badawczych

W 1996r. w Zaktadzie wykonano nastepujgce prace badawcze, analizy i
ekspertyzy:

- "Strategia rozwoju wojewédztwa krosSnieriskiego" - cz. 1. Zespdt autorski:
Burzynski Tadeusz, Prazanowski Bolestaw, Nowakowski Marian, Wojdat
Tomasz, Pytlik Katarzyna. Red. prof. dr hab. Katarzyna Duczkﬂrska-
~Matysz.

- "Strategia rozwoju regionu czestochowskiego - turystyka'". Czesé I.
Zespd6t autorski: Burzyriski Tadeusz, Nowakowski Marian, Prazanowski
Bolestaw, Strzembicki Leszek, Rolek Anna, Wojdat Tomasz, Pytlik Kata-

rzyna.

- "Ruch turystyczny przyjazdowy do Krakowa w 1995 r." Autor: Jerzy
Pytlik.
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"Strategia rozwoju turystyki Ziemi Bocheriskiej" - cz. 1. Zespdt autor-
ski: Pytlik Jerzy, Burzynski Tadeusz, Bias Wiestaw, Wojdat Tomasz,
Pytlik Katzarzyna.

"Wydatki odwiedzajacych Krakéw". Autor: Burzyriski Tadeusz.

"Analiza zatrudnienia i kwalifikacji kadr turystycznych w woj. krakow-

skim' Zespdt autorski: Kruczek Zygmunt, Plader Dorota, Abram Maciej,
Burzynski Tadeusz.

"Rynek turystyczny Czech. Przyjazdy do Polski.Autor: Prazanowski
Bolestaw.

"Rynek turystyczny Wegier. Przyjazdy do Polski". Zespdt autorski:
Burzynski Tadeusz, Prazanowski Bolestaw.

"Rynek turystyczny Austrii. Przyjazdy do Polski". Autor. Abram Maciej.

"Monitoring zjawisk turystycznych. Profil wojewddztwa na tle ruchu tu-

rystycznego. Wojewddztwo bielskie". Zespdt autorski: Borkowski Krzy-
sztof, Abram Macie].

"Monitoring zjawisk turystycznych. Struktura obcokrajowcéw z uwzgled-
nieniem bazy noclegowej na terenie wojewddztwa bielskiego". Zespdt

autorski: Borkowski Krzysztof, Abram Maciej.

"Monitoring zjawisk turystycznych. Turystyczny profil miast z uwzgled-
nieniem rodzaju bazy wojewddztwa bielskiego! Zespdt autorski: Borkowski

Krzysztof, Abram Maciej.

"Monitoring zjawisk turystycznych. Badania diagnostyczne odwiedzajgcych
Krakéw. Zespdt autorski: Borkowski Krzysztof, Abram Maciej.

"Monitoring zjawisk turystycznych. Charakterystyka ruchu turystyczne-
go wojewddztwa krakowskiego z uwzglednieniem bazy w gminach. Zespdt

autorski: Borkowski Krzysztof, Abram Maciej. X

"Kierunki rozwoju turystyki w gminie Zawoja". Zespdl autorski: Burzyri-
ski Tadeusz, Sacha Stefan.

"Produkt turystyezny gminy Ciezkowice". Autor: Tadeusz Burzyriski.

"Monitoring zjawisk turystycznych makroregionu Matopolska Zachodnia”.
Zespot.
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2. Konferencje naukowe i publikacje

Udziat pracownikéw Zakladu w konferencjach:

23-25.09.96 r. Zamosé "Turystyka jako czynnik aktywizacji pogranicza polsko-
-uKkrainskiego”". (dr T. Burzyriski)

24-27.09.96 r. Jawor nad Soling: "VI Ogdlnopolskie Forum Ekologia Wsi"
(dr T. Burzyriski)

14.10.96 r. Krakéw: "Turystyka jako czynnik rozwoju regionalnego" (dr T.
Burzynski, mgr J. Pytlik)

29-29.10.96 r. Krakdw: "Ksztalcenie kadr turystycznych na poziomie wyz-
sZym a potrzeby rynku turystycznego" (dr T. Burzyrski, mgr J.
Pytlik, dr B. Prazanowski, mgr A. Krdl-Jezabek)

21-22.05.96 r. Krakéw, Sucha Beskidzka: "Turystyka w érodowisku spolecz-
nym i gospodarczym” (mgr A. Krdl-Jezabek) referat pt. #Szkota Dzie-

dzictwa Narodowego - nowa forma turystyki miodziezowej w Krakowie).

Publikacje pracownikow Zakladu:

Dr T. Burzyrski: "Doskonalenie zawodowe kadr dla potrzeb turystyki”;
"Nowe techniki i technologie w ksztalceniu i doskonaleniu kadr (w:)
"Ksztatcenie kadr na poziomie wyiZszym a potrzeby rynku turystycz-
nego". Materiaty z konferenciji.

Dr T. Burzynski: "Wybrane problemy polityki turystycznej i strategii
rozwoju turystyki"” (w:) "Lokalna polityka turystyczna i marketing".

Materiaty szkoleniowe, tom I.

Mgr A. Krél-Jezabek: "Stan i kierunki rozwoju programu Phare-Tourin"
(w:) "Lokalna polityka turystyczna i marketing"

Mgr J. Pyﬂik:“PQEtQp techniczny i nowe technologie w turystyce, systemy
lokalnej informacji turystycznej" (w:) "Polityka regionalna w gospo-
darce turystycznej". Materiaty szkoleniowe, tom II.

3. Wspélpraca w kraju

Oddziat krakowski Instytutu Turystyki prowadzil szeroka wspdlprace:

- na szczeblu centralnym z Urzedem Kultury Fizyecznej i Turystyki, Kan-

celarig Sejmu, Ministerstwem Przeksztalcen WlasnosSciowych, Ministerstwem
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Rolnictwa i Gospadarki Zywnoéciowej, Polskg Agencjg Promocji Turystyki,
Poiska Agencja Inwestycji Zagranicznych, Komitetem Badan Naukowych
(8.12.1986 r. Oddzial wygral przetarg na projekt zamawiany. Strategia
rozwoju wojewodziwa bielskiego przez turystyke),

- na szczeblu regionalnym z urzedzami wojewddzkimi na terenie Matopolski
Zachodniej, Urzedem Miasta Krakowa, Krakowska Izba Turystyki, Osrod-
kami Informacji Turystyecznej, urzedami gminnymi, biurami podréiy oraz
firmami komputerowymi. Nawigzano lub kKontynuowano takie wspélprace z
krakowskimi uczelniami, m.in. Akademig Wychowania Fizycznego, Akademia
Ekonomiczng, Uniwersytetem Jagielloriskim oraz Wyzsza Szkota Handlowa,
Centrum Badan nad Administracja i Gospodarka Publiczna przy Akademii
Ekonomicznej oraz uczelniami z catego kraju ksztatcgecymi studentdw w za-
kresie turystyki. Giéwnym celem tej wspdipracy jest pozyskanie materia-
tow informacyjnych oraz specjalistéw do prowadzenia zajeé szkoleniowych
oraz opracowywania materialéw dydaktyeznych.

B. Centrum Edukacji Kadr Turystycznych

1. Dziatalnos¢ szkoleniowa

Do podstawowych zadan Centrum w 1996 r. naleiato zorganizowanie i

przeprowadzenie szkolen zleconych przez Urzad Kultury Fizycznej i Tury-
styki, a mianowicie:

- dla kadr samorzgdowych, ktére prowadzone byly w ukladzie makrore-
gionalnym 1 objelty makroregiony; Malopolska Zachodnia, Wielkopolska
i Ziemia Lubuska, Swigtokrzysko-Lubelski, Centralny, Katowice, Warmia
i Mazury, Mazowsze, Malopolska Wschodnia oraz Baltyk i Pomorze, zgod-

nie z ustaleniami podjgtymi na spotkaniu z koordynatorami makroregionéw,

- dla braniy turystyeznej, ktére objety mate pensjonaty, gminy uzdrowi-
skowe, PP Uzdrowiska, Gromade oraz PIT i izby regionalne. To ostatnie
szkolenie zostalo decyzjg UKFIT zmienione na spotkania, majgce na celu
dokonanie oceny realizacji wnioskéw I i II Kongresu Polskich Biur Podré-

zy, Kongresu Turystyki Polskiej oraz ZaloZen Rozwoju Gospodarki Tury-

stycznej.

Kazdy cykl zawieral 18 godz. dydaktycznych, w tym 4 godz. éwiczen prak-

tycznych w zakresie funkcjonowania i postugiwania sie lokalnymi systemami
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informacji turystycznej. Tematyka szkolen:

% Regulacje i przepisy prawne (parnstwowe, resortowe i lokalne UE),

b

Polityka turystyvczna Polski,

4 Strategia rozwoju krajowego i regionalnego produktu turystycznego,

Kierunki rozwoju turystyki w makroregionie (wspdlpraca regionalna,
i przygraniczna),

Turystyka w systemie planowania regionalnego i lokalnego,

Zrédia finansowania samorzadu terytorialnego ze szczegdlnym uwzgle-
dnieniem turystyki,

Postgp techniczny i nowe technologie w turystyce. Systemy lokalnej
informacji turystycznej wraz z praktycznym pokazem.

Szkolenia odbywaty sie w lokalu Centrum oraz po jednym w Bydgoszezy,
Jeleniej Gdrze i Zakopanem. Uczestnicy otrzymali materialy szkoleniowe

w postaci specjalnie opracowanego wydawnictwa ksigzkowego pt. "Lokal-
na polityka turystyczna i marketing"” oraz materialy uzupeiniajace, dodat-

kowo przygotowane przez wyktadowedw.

Wyktadowcami byli pracownicy Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Akade-
mii Wychowania Fizyecznego w Krakowie, Regionalnej Izby Obrachunkowej
w Krakowie, Instytutu Turystyki, Polskiej Agencji Promocji Turystyki,
Ministerstwa Przeksztalceri Wiasnosciowych, Krakowskiej i Zakopiariskiej
Izby Turystyki, Uniwersytetu w Bydgoszezy, Urzedu Kultury Fizycznej

i Turystyki, przedstawiciele makroregionéw oraz przedstawiciele firmy
komputerowej z Bielska Biatej i Biura Podréiy "Jordan".

Po kazdym cyklu szkoleniowym uczestnicy otrzymali zaswiadczenia.

tiacznie szkoleniem objeto 342 osoby.

Z innych szkolen, Centrum wspdlnie z PAIZ zorganizowalo i przeprowa-
dzito szkolenie nt. "Oferty inwestycyjne w sektorze turystycznym",

finansowane ze Srodkéw PHARE. W szkoleniu uczestniczyto 25 oséb.

2. Konferencje i seminaria

Niezaleinie od przeprowadzonych szkoleri Centrum organizowalo semi-

naria, spotkania i konferencje, a mianowicie:

- w dniu 28 czerwea 1936 r. odbyilo sie uroczyste otwarcie Centrum, w
ktoérym uczestniczyly 44 osoby, w tym przedstawiciele UKFIiT, Wojewoda

Krakowski, Prezydent Miasta Krakowa, przedstawiciele Ministerstwa



Przeksztalcen Wlasnosciowych, Unii Europejskiej, Fundacji Tourin, woje-
wodowie, burmistrzowie, dyrektorzy wydziatéw urzedoéw wojewoddzkich i
samorzgdowych z terenu Makroregionu Malopolska Zachodnia, przedstawi-
ciele prasy, radia i telewizji,

w dniu 4 paidziernika br., w ramach obchodéw Swiatowego Dnia Tury-
styki, zorganizowano seminarium nt. "Turystyka jako czynnik rozwoju
regionalnego”,

- w dniu 16 paidziernika br. w lokalu Centrum Edukacji Kadr Turystycz-
nych odbylo sie zebranie kierownikdw zaktaddéw n-b Instytutu Turystyki,

w dniach 28-30 paidziernika 1996 r. zorganizowano wspdlnie z UKFiT
konferencje nt. "Ksztaicenie kadr turystycznych na poziomie wyZszym, a
potrzeby rynku turystycznego". Konferencja i wydawnictwa przed i po-
konferencyjne sfinansowane zostaly ze Srodkdéw Departamentu Rozwoju
Turystyki UKFiT. Owocem konferencji jest wydawnictwo pt. "Ksztalcenie
kadr turystycznych na poziomie wyZszym - materiaty z konferencji" za-
wierajace oprocz wystgapiern, referatow i gloséw w dyskusji rédwniez plany
studiéw szkoét wyiszych, ksztatcgeyeh kadry dla turystyki. W konferen-
cji uczestniczyly 53 osoby. Byli to przedstawiciele administracji pari-
stwowe], samorzgddw terytorialnych, krajowego przemysiu turystycznego
i instytucji wspierajgcych oraz przedstawiciele prawie wszystkich oSrod-

kéw naukowych, ksztalegeych kadry dla braniy turystycinej.

3. Publikacje Centrum

W 1996 r. zostaly przygotowane i wydane trzy publikacje o charakte-

rze szkoleniowym:

- "Lokalna polityka turystyczna i marketing". Praca zbiorowa. Zespdt

redakcyjny: T. Burzynski, A. Krél-Jezabek, U. Hatadus, J. Pytlik.
Krakow 1996 r., 208 str., 23 wykr., tab.

"Ksztalcenie kadr na poziomie wyZszym a potrzeby rynku turystycz-
nego" (materialy z konferencji). Praca zbiorowa. Zespdl redakecyjny:

T. Burzynski, A. Krdl-Jetabek, U. Hatadus, J. Pytlik. Krakdéw 1996r.,
238 str., 81 tab., 2 zafl.

"Polityka regionalna w gospodarce turystycznej". Praca zbiorowa.
Zespdl redakeyjny: T. Burzyriski, A. Krél-Jeiabek, U. Hatadus,
J. Pytlik. Krakdéw, 1996 r. (w druku).



4. DziatalnoS¢ dydaktyczna

Pracownicy Oddzialu prowadzili wyklady na zorganizowanych szkoleniach
i konferencjach, a mianowicie:

- dr Tadeusz Burzyniski - na temat wybranych probleméw z zakresu poli-
tyki i strategii rozwoju turystyki, oraz na temat doskonalenia zawodo-
wych kadr dla potrzeb turystyki, nowych technik i technologii w ksztai-
ceniu i doskonaleniu kadr turystyeznych,

- mgr Jerzy Pytlik - na temat nowych technik i systeméw informacji tury-
stycznej, Zrddel finansowania inwestycji turystycznych w gminach, poli-
tyki panstwa w zakresie turystyki oraz rozwoju produktu turystycznego.
Natomiast mgr Maciej Abram prowadzil zajecia z przedmiotu "Promocia i
informacja w turystyce" w Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie.

Zatrudnienie i warunki pracy Oddziatu

Krakowski Oddzial Instytutu Turystyki w 1996 roku zatrudnial 6 osdb

(na pelnym lub niepelnym etacie):

1/ dr Tadeusz Burzynski - zatrudniony na pelnym etacie, pelnigey funkeje
Kierownika Oddziatu

2/ mgr Jerzy Pytlik - zatrudniony na pelnym etacie od 1.09.1996, pelniacy
funkcje Kierownika Centrum Edukacji Kadr Turystycznych

3/ dr Boleslaw Prazanowski - na 2/3 etatu

4/ mgr Anna Krol-Jezabek - na 1/2 etatu do 31.10.1996, od 1.11.1996 pel-
ny etat

P

9/ mgr Maciej Abram - od 1.07.1996 do 30.10.1996 na 3/4 etatu, a od
1.11.1996 na 1/4 etatu

6/ mgr inz. Urszula Hatadus zatrudniona na pelnym etacie.

Do obstugi urzadzer komputerowych i zarzadzania siecig zatrudniany jest

specjalista (na podstawie umowy-zlecenia).

W 1986 r. Oddziat uzyskat nowsg siedzibe o pow. 228 mz, w i1ym dwie

sale wykiadowe mogace pomieScié tacznie ok. 80 osdb.

W Oddziale zainstalowanych jest 8 komputerdw PC 486 DX pofaczonych
w sie¢ systemem Microsoft for Workgroups w wersji 3.11 i zarzadzana przez
serwer, a takie dwie drukarki - laserowg HP 5L oraz atramentowg HP 850
oraz skaner. Na wyposazeniu znajduja sie urzadzenia stuzace do prezenta-

tacji, takie ja}j:: rzutnik do slayddw, rzutnik do folii wraz z naktadka



komputerows, pozwalajacg na prezentacje zapisow komputerowych i filméow
video, telewizor kolorowy, magnetowid oraz dwie tablice.

Dla ujednolicenia stosowanego w sieci oprogramowania - w celu uzyskania
peinej kompatybilnoSci oraz rozszerzenia moiliwosci zastosowan, a takie
przyspieszenia dziatania sieci - nalezy zakupié upgread'y z programem
Microsoft Office 7 do wszystkich komputerdw.

PoniewaZz posiadane drukarki nie mogg pracowac¢ w sieci (nie sg do tego
przystosowane), nalety zakupi¢ wysokiej klasy sieciows drukarke laserows
oraz jedna drukarke do indywidualnego podlaczenia do komputera.

Z chwilg przystapienia do tworzenia ogdlnopolskiej informacji o bazie noc-
legowej, konieczny bedzie zakup urzadzen, oprzyrzadowania i oprogramo-

wania (m.in. baza SQL) do obstugi sieci Internet.

Biblioteka Oddziatu

Zbiory biblioteczne sa gromadzone w oddziale krakowskim od ponad 30
lat. Czeste zmiany lokalizacji IT O/Krakéw oraz brak od kilkunastu lat
etatowego pracownika biblioteki spowodowaly koniecznosSé przeprowadzenia
inwentaryzacji zbiordow. Wg orientacyjnych danych w bibliotece znajduije
sig ok. 1.000 pozycji ksiazkowych (prawie wszystkie z lat szesédziesia-
tych - oslemdziesigtych), ok. 1.000 prac archiwalnych (gléwnie opracowa-

nia Instytutu Turystyki) oraz ok. 600 map i przewodnikéw (takie starych).

Biblioteka jest udostgpniana dla pracownikéw Oddziatu, pracownikow
naukowych 1 studentéw krakowskich uczelni oraz nauczycieli 1 mlodzieizy
szkot Srednich, pracownikéw administracji paristwowej i samorzadowej z
terenu Malopolski, a takie pracownikdw braniy turystycznej. Od maja do

korica 1996 r. z zasobdw bibliotecznych skorzystato ok. 100 oséb.

Podjete dziatania:

- wystgpiono do Polskiej Fundacji Upowszechniania nauki w Warszawie o
przyznanie dotacji na zakup czasopism zagranicznych na rok 139937. Z

przyznanych funduszy zakupiono 8 czasopism,

- zamowiono w World Tourism Organization 17 pozyeji - czasopism - wyda-

wanych przez tge organizacje,
- od II kwartatu 1996 r. prenumerowanc 25 tytuléw czasopism krajowych,
- dokonano zakupu 40 pozycji ksigikowyeh,

- gromadzono biezgce opracowania IT O/Krakow oraz materialy przekazy-

wane przez [T w Warszawie i inne, dotyczace zagadnien turystycznych,
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- zakupiono (w grudniu) komputerowy pakiet "MAK", do zarzadzania zbio-

rami bibliotecznymi.

W chwili obecnej konieczne jest przeprowadzenie inwentaryzacji zbiordw,

utworzenie katalogdw, zorganizowanie obsiugi - w oparciu o pakiet MAK.

4. Zakiad Badan i Analiz Rynku
Turystycznego w Poznaniu

Kierownik: _Prc-f .dr hab.Stefan Bosiacki

1. Realizacja prac badawczych

W 1996 roku zrealizowano w Zakladzie prace badawcze wynikajace z
rocznego planu dziatalnosci. Byty to prace wykonywane na zlecenie Urzedu

Kultury Fizyecznej i Turystyki oraz innych zleceniocdawedw.

I tak w 1996 roku zrealizowano nastepujgce prace:
- "Badanie pﬂdaif na rynku ushig turystycznych metodg testu Koniunktury”,
zespdt autorski: prof.dr hab. Stefan Bosiacki, dr Leszek Konys i Barbara

Szmyt.

W okresie sprawozdawczym zrealizowano 4 kolejne kwartalne badania tere-
nowe w kilkuset hotelach, domach wezasowych 1 biurach podrdzy. Wyniki ba-
dari opublikowano w specjalnych raportach z badan i rozestano je do podmio-
tow gospodarczych w catym kraju nt. "Koniunktura na rynku turystycznym'.
W okresie sprawozdawczym ukazaty sie takie 4 raporty, w styczniu, kwiet-

niu, lipcu i paZzdzierniku.

- "Strategia rozwoju turystyki w miescie Puszczykowo", autorzy: prof. dr
hab. Stefan Bosiacki, prof. dr hab. Krzysztof Kasprzak i Barbara Szmyt.

W w.w. badaniach okreslono obecny stan gospodarki turystycznej w gmi-
nie miejskiej Puszezykowo oraz sformutowano koncepcje dalszego jej rozwoju.
Wskazano ekonomiczne, przyrodnicze i spoleczne uwarunkowania rozwoju tu-
rystyki na obszarze miasta Puszczykowo, w szczegdlnosci zas w kontekscie

przywrdcenia tej miejscowosei dawniejszych walordw letniskowych.

Oba wymienione zadania badawcze zostaly w 1996 roku zakorczone w po-

staci maszynopisow 1 przekazane zleceniodawey.



2. Wspétudziai w wykonaniu innych prac badawczych

Poza podstawowg dziatalnosScig badawcza, wynikajaca z planéw badar 1.T.

na 1996 rok pracownicy Zakiladu uczestniczyli takZe w realizacji innyeh prac
badawczych.

I tak prof. dr hab. S. Bosiacki kierowal w 1996 roku badaniami nt.:
"Rynek i konsumpcja turystyczna w warunkach gospodarki rynkowej w Pol-
sce", finansowanych przez Komitet Badari Naukowych, a zrealizowanych w
Katedrze Ekonomiki i Organizacji Turystyki AWF w Poznaniu.

Prof. dr hab. S. Bosiacki kierowal takZze pracami zespolu naukowego,
ktory zrealizowal na zlecenie UKFiT oraz Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
prace badawczg pt.: "Strategia rozwoju gospodarki turystycznej w woj.

gorzowskim". W.w. opracowanie zostalo bardzo pozytywnie ocenione przez
zleceniodawce.

Prof. dr hab. S. Bosiacki byt takie wspdlrealizatorem badan prowadzo-
nych pod kierunkiem dr Ireny Krawczak, a dotyczacych tematu "Turystyka
w badaniach budzietéw gospodarstw domowyech w Polsce - analiza i synteza",

ktére to badania wykonano na zlecenie i z Srodkéw Gléwnego Urzedu Sta-
lystycznego.

Wyniki badan pracownicy Zakiadu publikowali w postaci artykuléw oraz
przedstawiali je na konferencjach naukowych.

3. Dziatalnos¢ dydaktyczna

W tej sferze dziatalnosci pracownicy Zakiadu byli bardzo aktywni.

Prof. dr hab. Stefan Bosiacki w 1996 roku prowadzil wyktady na studiach
dziennych i zaocznych w poznanskiej Akademii Wychowania Fizycznego z
przedmiotow: ekonomika turystyki, ekonomika rekreacji, ekonomika przed-
sigbiorstwa turystycznego, zarzadzanie finansami firmy z elementami rachun-
kowosSci, analiza rynku turystycznego. Prowadzil takie seminaria magister-
skie i dyplomowe na studiach dziennych i zaocznych oraz seminarium dok-
toranckie dla absolwentéw szkol wyiszych. W maju 1996 roku odbyla sie
pierwsza obrona pracy doktorskiej stuchaczki tego seminarium (dr Marianny
Augustyn), a dwie kolejne oscby finalizujg swoje dysertacje doktorskie.

Oprécz w.w. form dydaktyki prof. S. Bosiacki prowadzil zajecia na semi-
nariach dla pracownikow branzy hotelarskiej oraz turystycznej, a takze
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zajecia na studiach podyplomowych z zakresu organizacji i zarzadzania
w hotelarstwie.

4. Wspolpraca w Kraju i z zagranics

Podobnie, jak w latach ubieglych Zaktad byl w 1996 roku miejscem do
ktorego czesto docierali studenci poznariskich uczelni (i nie tylko) w poszuki-
waniu literatury fachowej z zakresu nauki o turystyee. W 1996 roku wrazz
likwidacjg pomieszczen przy ul. Ratajezaka 44 dokonano likwidacji zbiordw
bibliotecznych Zaktadu, przekazujac je do Biblioteki Wydziatu Turystyki i Re-
kreacji AWF.

Pracownicy Zaktadu aktywnie uczestniczyli w 1996 roku w pracach réznych
organow doradczych, kolegialnych takich jak: Komisja Ekonomiczna ZPHT,
Zarzgd Giéwny PST, Komisja Podstawowych Probleméw Kultury Fizycznej PAN,
Senat AWF w Poznaniu, a takie kolegidéw i rad programowych czasopism nau-
kowyech: Roczniki Naukowe AWF Poznan, Folia Touristica itp.

W maju 1996 roku pracownik Zaktadu, prof. dr hab. Stefan Bosiacki zos-
tat wybrany przez spolecznosé akademickg na funkeje Prorektora d/s Studidow
w Poznanskiej AWF. Zakiad bardzo scisle wspdipracuje z poznariskimi uczel-

niami oraz Srodowiskiem turystycznym i hotelarskim.

Zaktad I.T. w Poznaniu kontynuuje kontakty zagraniczne z placéwkami
badawezymi w Edynburgu, Minsku, Madrycie (Uniwersytet Ksztalcenia Kores-
pondencyjny) i Lipsku.

2. Konferencje naukowe, seminaria, publikacje

Udziat pracownikdw Zakladu w konferencjach naukowych

19.02.96. AWF Poznaii: "Aktualne problemy turystyki w Swietle uchwalt kon-
kongresowych". Referat: vrof. S. Bosiacki: Aspekty ekonomiczne roz-

woju turystyki w Polsce.

25-27.03.96. Kolobrzeg: "Strategia efektywnego funkcjonowania obiektdw

hotelarskich”. Referat: prof. S. Bosiacki: Strategie marketingowe
w hotelarstwie.

9.07.96. Krakéw: "Ekonomiczno-socjologiczne aspekty restrukturyzacji
w sferze produkcji". Referat: prof. S. Bosiacki: Przeksztalcenia wia-

snosSciowe w polskie] turystyce - moda czy koniecznosé rynkowa.



28-29.10.96. Krakéw: "Ksztatcenie kadr turystyecznych na poziomie WYZszym,
a potrzeby rynku turystycznego". Referat: prof. S. Bosiacki: Reflek-
sje nad systemem ksztalcenia kadr dla polskiej turystyki.

Publikacje pracownikdéw Zaktadu:

= 5. Bosiacki (red. naukowy): "Samorzadowa koncepcja rozwoju turystycz-
nego gminy". Monografie, materialy pokonferencyjne. Wyd. Wydziat
TiR AWF Poznan

= S. Bosiacki: "Przeksztatcenia wiasnoiciowe w polskiej turystyce - moda
czy koniecznos¢" (W:) Ekonomiczno-socjologiczne aspekty restruktu-
ryzacji w sferze produkcji. Wyd. AE Poznan.

- 5. Bosiacki: "Spoteczne aspekty rozwoju turystyki w Polsce (w:) Sport,
rekreacja ruchowa, turystyka. Wyd. Polski Dom Wyd. "kawica".

- 5. Bosiacki: "Koniunktura na rynku turystycznym'" (4 zeszyty).
Wyd. Instytut Turystyki.

= S. Bosiacki: "Wydatki turystycine w sektorze gospodarstw domowych w
1995 r." (w:) Turystyka w badaniach budietéw gospodarstw domowych
w Polsce - analiza i synteza. Wyd. GUS Warszawa.

6. Zatrudnienie i warunki pracy

W 1996 roku kadrg pracownicza Zakladu stanowily dwie osoby: prof. dr
hab. S. Bosiacki 1 B. Szmyt, na warunkach umowy zlecenia wspétdziatali
przy realizacji konkretnych prac: prof. dr hab. Krzysztof Kasprzak i dr
Leszek Konys, pracownicy poznariskiej AWF.

W 1536 roku poznariski Zaklad zmienit swijg siedzibe i aktualnie zlokalizo-
wany jest w budynku poznanskiej Akademii Wychowania Fizycznego przy ul.
Krdlowe] Jadwigi 27/39.

Powyisza zmiana podyktowana zostata wzgledami ekonomicznymi i pozwolita
na radykalne obniienie kosztéw najmu lokali biurowych dla potrzeb Zaktadu.



4. Zaklad Naukowo-Badawezy w Toruniu

Kierownik: dr Jan Owsiak

Zaktad IT w Toruniu w 1996 r., podobnie jak w roku poprzednim funk-
cjonowal bez bezpoSredniej obstugi administracyjno-ksiegowej. Ksiegowosé
prowadzona jest w Centrali Instytutu w Warszawie, natomiast obshuga admi-
nistracyjna i finansowa - przez kierownika Zakladu i pracownikéw (w zalez-

nosci od potrzeb).

1. Realizacja . prac_badawczych

W 1996 r. w Zakladzie wykonano nastepujace prace:

- "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie Tuchola.

Koncepcja wdroZzenia strategii rozwoju".

- "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie Szczeci-

nek. Koncepcja wdroienia strategii rozwoju".
- "Program rozwoju i promocji produktu turystycznego miasta Szczecinka'".
- "Strategia funkcjonowania turystyki na Ziemi Chojnickiej i Zaborskiej".

- "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego miasta i gminy

Brusy. Koncepcja wdrozenia strategii rozwoju".

- "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie Chojnice.

Koncepcja wdrozenia strategii rozwoju".

-

- "Program rozwoju 1 promocji produktu turystycznego miasta Chojnice".

- Program rozwoju turystyki dla regionu Ziemi Chojnickiej i Zaborskiej na
tle monitoringu ruchu turystycznego”.

W pracach tych generalnie przyjeto nastepujacy zakres:

A. Uwarunkowania rozwoju turystyki
- zasoby przestrzeni turystycznej, walory turystyczne srodowiska
przyrodniczego i1 historyczno-kulturowe oraz inne atrakcie turystyczne,
- zagospodarowanie turystyczne,
- ruch turystyczny,
= uwarunkowania ekologiczne,
- uwarunkowania spoteczno-gospodarcze,
- aktualny uktad organizacyjny turystyki,

- chionnosé turystyczna.




B. Strategia rozwoju produktu turystycznego

- zalozenia strategii,

- okreslenie preferowanych form turystyki,

- kierunki restrukturyzacji istniejacego zagospodarowania turystycznego,

- wiodgce funkcje rozwojowe turvstyki miast i gmin,

- rozwd] produktu turystycznego pod katem moiliwosci przediuzenia
sezonu turystycznego,

- wprowadzenie zintegrowanego systemu informacji i obstugi ruchu
turystycznego,

- kadry obshtugi turystyki,

- etapowanie strategii rozwoju turystyki.

C. Koncepeja wdrozenia strategii rozwoju produktu turystyecznego,
propozycje dziatan w celu rozwoju produktu turystycznego oraz

zmiany planéw zagospodarowania przestrzennego miast i gmin

- dziaiania restrukturyzacyjne zagospodarowania turystycznego,

- dziatania organizacyjno-kadrowe,

- dziatania popularyzatorskie,

- dzialania prawne,

- dziatania ofertowe,

- dziatania w sferze komunalnej,

- wnioski do zmian plandéw zagospodarowania przestrzennego gmin,
- system obsiugi ruchu turystycznego,

- typy produktu turystycznego.

D). Strategia promocji produktu turystycznego

rynek turystyczny miast i gmin,

strategia promocji produktu turystycznego,
- miasta i gminy w krajowym systemie informacji i promocji turystyki,

- instrumenty polityki promocyijnej.

E. AKtualne i potencjalne dochody z turystyki dla budzetéw miast

i gmin oraz ich mieszkaricow.

- "Rynek turystyczny Wioch 1995"
W opracowaniu tym autorka (doc. Romana Przybyszewska-Gudelis) na tle
ogdlnej informacji o kraju analizuje: trendy i przemiany aktywnos$ci tury-
styczne] mieszkancdw Wioch, preferencje wyjazdéw turystycznych Whochdw,
wydatki Wlochdéw w czasie wyjazdéw turystyecznych, kanaty dystrybucji

turystycznej oraz miejsce Wioch w przyjazdach zagranicznych do Polski.



- "Rozwdj turystyki w woj. szeczeciniskim do roku 2000

(zalozenia programowe)"

W pracy tej na tle diagnozy sytuacji marketingowej oraz uwarunkowan roz-

woju turystyki w woj. szczecinskim (analiza SWOT) przedstawiono zalozenia
programowe rozwoju turystyki. W zatozeniach tych ujeto: strategiczne kie-

runki rozwoju turystyki, kierunki strategii marketingowej, strategiczne za-
Yozenia rozwoju infrastruktury turystycznej oraz program dziatan w kierun-
ku rozwoju turystyki w nastepujgcych sferach: walory turystyczne, ruch

turystyczny, zagospodarowanie turystyczne, organizacja i zarzadzanie.

2. DzialalnoSc dydaktyczna

W semestrze letnim roku akademickiego 1995/96 dr Janusz Sewerniak na
kierunku geografia, specjalizacja geografia spoteczna i turystyka, Uniwer-
sytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu prowadzit ¢wiczenia z geograficznych
podstaw planowania i zagospodarowania przestrzennego turystyki i rekre-
acji.

3. Konferencje naukowe, seminaria,

podnoszenie kwalifikaciji

Udzial pracownikéw Zaktadu w konferencjach:

¥ 26-28.IX.96 r. XIII Seminarium terenowe zorganizowane przez Katedre

Geografii Miast i Turvzmu Uniwersytetu Lédzkiego. Referat pt.
"Elementy strategii rozwoju turystyki w gminach", - dr Janusz Sewerniak.

10.X.96 r. Gdérzno. Kolegium Wojewoddw: Ciechanowskiego, Olsztyriskiego,
Toruriskiego i Wioctawskiego - referat "Turystyka jake czynnik ekorozwo-

ju dorzecza Drwecy" - dr Jan Owsiak.

11.X.96 r. Przysiek k/Torunia. Seminarium zorganizowane przez OSrodek
Doradztwa Rolniczego nt. "Mozliwosci rozwoju agroturystyvki w woj. torun-

skim". Prowadzenie i referat tytutowy - dr Janusz Sewerniak.

6.XI1.96 r. Kowal. Seminarium zorganizowane przez Zarzgd GWPK nt.
"Turystyka w parkach krajobrazowych". Prowadzenie i refertat tytutowy
- dr Janusz Sewerniak.

28-30.XI1.96 r. Gérzno. Warsztaty #S5Strategia rozwoju regionalnego woj.

torufiskiego” - dr Jan Owsiak.
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4.XII.96 r. Brodnica. Szkolenie (dr Janusz Sewerniak) nt. "Agrotury-
styka w woj. toruriskim na tle ekorozwoju dorzecza Drwecy" organizo-
wane przez ODR w Przysieku, Urzgad Miejski w Brodnicy i Stowarzysze-
nie Agroturystyczne woj. torunskiego.

18-19.X11.96 r. Lodi. Konferencja zorganizowana przez: Polskie Stowa-
rzyszenie Turystyki, Katedre Geografii Miast i Turyzmu Uniwersytetu
Lodzkiego (na zlecenie UKFiT). Referat pt. "Kierunki przemian uzytko-
wania turystycinego obszardw chronionych w Polsce" - dr Jan Owsiak

i dr Janusz Sewerniak.

Prace zlofone do druku pracownikdéw Zakladu:

* J. Owsiak i J. Sewerniak; Zarys strategii rozwoju turystyki w woje-

wodztwie torunskim, Wydawnictwa UMK w Toruniu.

" Sewerniak; Srodowisko geograficzne Brodnicy (w:) Monografia

Brodnicy, Wyd. Urzgd Miejski w Brodnicy.

4. Wspitpraca

W ramach wspdipracy z jednostkami naukowymi regionu pracownicy Zakladu
uczestniczg w seminariach i konwersatoriach prowadzonych przez te jednost-
kKi. Korzystnie tez ukfada sie wspéipraca z jednostkami administracji pan-
stwowe]j i samorzgdowej regionu. W wielu przypadkach z pracownikami Zakta-

du konsultowane sg decyzje dotyczgce zagadnien turystycznych w regionie.

3. Stan i wykorzystanie zbioréw bibliotecznych

Stan zbiorow na dzien 31.XI1.1996 r. - 1963 pozycje Ze zbiordw korzystaja

pracownicy Zaktadu i 20 osdb z zewnatrz - gidwnie pracownicy i studenci
UMK w Toruniu.

6. Stan zatrudnienia, kwalifikacja kadr, warunki pracy

W Zaktadzie zatrudnionych jest 5 osdb. Struktura zatrudnienia przedstawia
sie nastepujaco:

- pracownicy naukowi - 4 osoby, z ktdrych:
- 1 osoba na stanowisku docenta (1/3 etatu),
- 2 osoby na stanowisku adiunkta,

- 1 osoba na stanowisku asystenta,

- pracownicy inzynieryjno-techniczni - 1 osoba.



Zaktad zajmuje pomieszczenia o iacznej powierzchni 103 m2. Kazdy praco-
wnik ma zapewnione miejsce pracy. Stanowiska pracy sg odpowiednio wypo-
sazone (maszyny do pisania, komputer, telefax itp.). Potrzebny jest jednak
w Zaktadzie dodatkowy komputer nowszej generacji.

4.4. Zaktad Gospodarki Turystyczne] we Wroclawiu

Kierownik: dr Zbigniew Werner

1. Realizacja prac badawczych

W 1936 r. Zaklad Gospodarki Turystycznej we Wreltawiu realizowal temat
pt. "Infrastruktura turystyczna" w ramach, ktdérego wykonano kilka zadari

badawczych, w tym jedng komputerows baze danych dla podstawowych jed-
nostek administracyjnych (gmin).

- "Turystyczne zasoby noclegowe w Polsce i ich wykorzystanie w 1995 r."

W opracowaniu przedstawiono analize ilodciowa, strukturalng i prze-
strzenng turystycznych zasobdw noclegowych oraz wykorzystania ich
zdolnosci recepeyjnych. Analiza obejmowata wylgcznie zasoby noclegowe
objete ewidencjg i sprawozdawczoscig statystyczna GUS. W szezegdlnosci

omowiono nastepujace zagadnienia:

1. WielkoSé i struktura zasobdw noclegowych wg stanu na 31 lipea
1995 r.

2. Zmiany w stanie zasobdw noclegowych w latach 1991-1995.

3. Struktura zasobdw noclegowych wg klasyfikacji obiektéw tury-
stycznych zalecanej przez WTO.

4. Wykorzystanie zdolnosSci recepcyjnej zasobdw bazy noclegowej
turystyki.

9. Zrdinicowanie przestrzenne zasobéw bazy noclegowej turystyki
i wykorzystania ich zdolnogei recepcyjnej

| Powyisze analizy zostaly przeprowadzone w skali Kraju i wojewddztw.

- "Rejestrowany ruch turystyczny w Polsce w 1995 r."

W opracowaniu przedstawiono analize iloSciows, strukturalng i
przestrzenng rejestrowanego w zasobach noclegowych ruchu turystycz-
nego. W analizie pominigto zatem tych turystéw, ktdrzy nie korzystali

z bazy noclegowe] turytyki a nocujacych u rodzin i znajomych, jak



rowniez turystow, ktorzy przebywali w obiektach noclegowych nie uje-
tych sprawozdawczoscig statystycing. Wykorzystano dane GUS odnoszg-
ce sig do zarejestrowanego ruchu turystycznego w okresie sptawozdaw-

czym pazZdziernik 1994 r. - wrzesien 1995 r. W szczegdlnosci przedsta-
wiono nastepujgce zagadnienia:

1. Wielkosé i struktura ruchu oraz jego zmiany w latach 1989-1995.

2. Wielkos¢é rejestrowanego ruchu turystycznego w réinego rodzaju
obiektach noclegowych oraz jego zmiany w poréwnaniu z poprzed-
nim okresem sprawozdawezym.

3. WielkoS¢ rejestrowanego zagranicznego ruchu turystycznego w rdz-
nych rodzajach i kategoriach obiektéw noclegowych.

4. Zrdinicowanie przestrzenne rejestrowanego ruchu turystycznego

w ukladzie wojewodztw.

2. Zrdinicowanie narodowoSciowe rejestrowanego ruchu turystycznego.

"Zréznicowanie zasobdw bazy noclegowej turystyki i ich wykurzystania
w podstawowych jednostkach administracyjnych Polski"

W opracowaniu przedstawiono zrdinicowanie wielkoSci zasobdw bazy
noclegowe] turystyki oraz wykorzystania ich zdolnosci recepcyjnych w
ukiadzie podstawowych jednostek podzialu administraeyjnego kraju, tj.
miast i gmin. Analiza obejmowala wylacznie zasoby noclegowe objete ewi-
dencjg i sprawozdawczoscia statystyczng GUS (wg stanu na dzien 31 lip-
ca 1993 r. a wykorzystanie ich zdolnoéci recepcyjnych w okresie sprawo-
tdawezym pazdziernik 1994 r. - wrzesiern 1995 r.).

W opracowaniu analizg objeto nastepujgce zagadnienia:

- wielkoS¢ zasobow bazy noclegowej ogdlem, wyrazona liczba miejsc
noclegowych ogdétem i catorocznych,

- wielko§¢é zasobdw noclegowych hoteli, moteli i pensjonatéw, wyrazona
liczba miejsc noclegowych ogétem i liczba przygotowanych do wynaje-
cia w okresie sprawozdaweczym pokoi noclegowych,

- wielkosC zasobow noclegowych tzw. "pozostatych obiektéw tury-
stycznych", wyrazona liczbg miejsc noclegowych ogdtem i liczba noc-
legéw przygotowanych do wynajecia w okresie sprawozdawezym,

- wykorzystanie zdolnogci recepcyjnej zasobdw noclegowych hoteli,

moteli i pensjonatéw (igcznie) oraz tzw. "pozostatych obiektéw tury-
stycznych'.

Dla celdw poréwnawczych w opracowaniu przedstawiono réwniez
Zroinicowanie potencjalu walordéw wypoczynkowych i wartosci krajoznaw-

czych podstawowych jednostek administracyjnych.
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= Zroznicowanie wielkoSci rejestrowanego ruchu turystycznego w podstawo-

wych jednostkach administracyjnych Polski".

W opracowaniu przedstawiono zréinicowanie wielkosci rejestrowanego
ruchu turystyeznego w uktadzie podstawowych jednostek administracyj-
nych kraju tj. miast i gmin. Analiza obejmuje wytacznie ruch turystyczny
odnotowany w obiektach noclegowych turystyki objetych sprawozdawezo-
scig statystyczng GUS w okresie paZdziernik 1994 r. - wrzesieri 1995 r.

W opracowaniu analizg objeto nastepujgce zagadnienia:

- wielkoéé rejestrowanego ruchu turystycznego ogétem (okreslona liczbg
korzystajgcych z zasobdw noclegowych ogétem),

- wielkoS¢ rejestrowanego ruchu turystycznego w hotelach, motelach i
pensjonatach, okreslona liczbg korzystajacych z tych zasobéw noclego-
wych oraz liczbg wynajetych pokoi,

- wielkos¢é rejestrowanego ruchu turystycznego w tzw. "pozostatych
obiektach noclegowych", okreslona liczbg korzystajgeych z tej grupy
zasobow noclegowych oraz liczbg udzielonych noclegéw,

- wielkoS¢é rejestrowanego zagranicznego ruchu turystycznego (okreélona
liczbg korzystajgcych gosci zagranicznyeh z zasobdw noclegowych
ogétem),

- wielkoS¢ rejestrowanego zagranicznego ruchu turystycznego w hotelach,
motelach i pensjonatach (okreslona liczbg korzystajacych z tych zasobdw
oraz liczbg wynajetych pokoi noclegowych),

- wielkosS¢ rejestrowanego zagranicznego ruchu turystycznego w tzw.
pozostatych obiektach noclegowych” (okreslona liczbg korzystajacych z
tych zasobdw oraz liczbg udzielonych noclegéw).

W opracowaniu przeprowadzono réwniez analize powigzania rozkiadu prze-
strzennego ruchu turystycznego ogdétem i turystéw zagranicznych z zaso-

bami turystycznymi (waloréw i bazy noclegowej) Polski.

- "Ocena wiarygodnoséci danych statystycznych GUS oraz préba okreélenia
wielkoSci bazy noclegowej turystyki w Polsce"

Opracowanie sklada sie z trzech czeSci. W pierwszej czesci przedsta-
wiono podstawe formalno - prawna i zasady sprawozdawczosci statystycz-
nej zasobow noclegowych i rejestrowanego w nich ruchu turystycznego.
Ta czgS¢ opracowania ma charakter informacyjny i zgodnie z intencig
autorow ma przyblizy¢ metodologie statystyki turystyki GUS. W czeéei

drugiej przedstawiono szacunki zasobdéw bazy noclegowej turystyki



w ukiadzie wojewddztw. Wykorzystano przy tym dotychczasowe fragmen-
taryczne badania Instytutu Turystyki oraz informacje i opinie pochodzace
z réinych Zrddet, w tym m.in. z administracji terenowej, placowek infor-
macji turystycznej, jak rdéwniez z niektérych Wojewddzkich Urzeddw Sta-
tystycznych. CzesSé trzecia dotyeczy wnioskdw i postulatow w zakresie
pozadanych dziatan umoiliwiajacych objecie statystyka wiekszej liczby
obiektéw turystycznych oraz niezbednych zmian w kwestionariuszu spra-
wozdawezym KT-1. W tym ostatnim przypadku postulowane zmiany powin-
ny wplyngc na wigkszg przydatnoscé i jednoznaczosé informacji statystycz-
nych.

Baza noclegowa rejestrowana przez GUS nie obejmuje catosci tury-
stycznych zasobdw noclegowych Polski. Podjeto zatem w tym zadaniu
badawezym prdbe szacunkdéw tych zasobow. Wielkoéci wskaznikdw dosza-
cowania okreslono na podstawie wynikéw inwentaryzacji terenowej bazy
noclegowej przeprowadzonej przez Instytut Turystyki. Takie inwentaryza-
cje byly wykonywane w ostatnich latach, i dotyczyly pojedynczych gmin,
zespotow gmin w Kilku obszarach kraju. Do ustalenia wielkosci bazy nie-
rejestrowanej wykorzystano takize wywiady prowadzone z kilkunastoma
instytucjami terenowymi - gminnymi placdwkami informacji turystycznej,

pracownikami urzedéw gminnych oraz odpowiednimi komdrkami WUS.

"Aktualizacja i rozszerzenie bazy danych "GMINA", w zakresie informaciji
o zasobach bazy noclegowej, wykorzystania jej zdolnosci recepcyjnej i

rejestrowanego ruchu turystycznego"

Baza danych GMINA obejmuje 133 pola dla 2.314 podstawowych jedno-
stek administracyjnych, tj. gmin, miast oraz polaczonych w jedna jednost-
ke miast i gmin posiadajagcych wspélny Urzad Miasta i Gminy.

Baza danych przedstawia informacje dla poszezegélnych gmin o:

- demografii,

- komunikacji (drogi),

- zasobach turystycznych przyrodniczych i krajoznawczych,

- infrastrukturze turystycznej (drogi miedzynarodowe, przejscia granicz-
ne, lotniska),

- uzytkowaniu (obszary wypoczynkowe, miejscowosdci krajoznawcze, szlaki
turystycine, miejscowosci wyp., uzdrowiska),

- ograniczeniach w uzytkowaniu waloréw (parki narodowe i krajobrazowe),




bazie noclegowej,

ruchu turystycznym.

Aktualizacja danych o bazie noclegowej i ruchu turystyecznym w odpowied-

nich okresach sprawozdawezych w 1995 r. obejmuje nastepujace grupy

obiektow:

hotele, motele i pensjonaty razem,
hotele,
pozostate obiekty razem,

oSrodki wezasowe.

Obiekty te charakteryzujg nastepujace wielkosci:

I

liczba obiektow,

liczba obiektdéw catorocznych,

liczba miejsc noclegowych,

liczba miejsc noclegowych calorocznych,

liczba korzystajacych z noclegéw,

liczba korzystajacych z noclegdéw cudzoziemedw,
liczba wynajetych pokoi,

liczba wynajetych pokoi przez gosci zagranicznych,

stopienn wykorzystania zdolnoSci recepcyjnej.

Ponadto dla poszezegdlnych gmin podano informacje o wielkodei zagra-

nicznego ruchu rejestrowanego (liczbie go$ci zagranicznych korzysta-

jacych z obiektdw noclegowych) wg narodowosei.
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2. Konferencje i publikacje

Udziat pracownikéw Zakladu w konferencijach

24.10.1996 r. Szklarska Poreba. Miedzynarodowe Seminarium nt."Uwarun-
kowania rozwoju turystyki w Europie Srodkowej i Wschodniej” dr K.
Klementowski referat pt. "Zrdznicowanie przestrzenne zagranicznego ru-

chu turystycznego i jego powigzanie z zasobami turystycznymi w Polsce".

Publikacje pracownikdw Zakiadu

Z.T. Werner:

"Zagraniczny ruch turystyczny we Wroclawiu", (w:) Wiadomosci Sta-
tystyczne Nr 2, 1996 r. GUS (artykut)



"Komputerowa baza danych o zasobach turystycznych w podstawo-

wyech jednostkach administracyjnych w Polsce". Problemy Turystyki
Nr 1/2 1995 r. 1I.T. (informacja).

"Polska - mapa turystyczna". PPWK SA (mapa).

"Polska - Atlas Krajoznawczy". PPWK S.A. (mapa).

K. Klementowski:
"Rejestrowany zagraniczny ruch turystyczny w woj. wrocltawskim w

1994 r." (w:) Problemy strategii rozwoju turystyki we Wroclawiu i
na Dolnym Sladku" (artykut).

"Mozliwosci uprawiania turystyki kajakowej w Polsce". Problemy Tury-
styki Nr 1/2 1995 r. I.T. (artykut).

"Komputerowa baza danych o zasobach turystycznych naturalnych
zbiornikéw wodnych w Polsce". Problemy Turystyki Nr 1/2 1995 r.
I.T. (artykutl).

3. Zatrudnienie

Na poczatku 1996 r. w Zaktadzie zatrudnionych bylo 4 pracownikdéw. Po
odejSciu 2z pracy 2 pracownikdw informacji naukowej, w koicu roku Zaklad
liczyt 2 pracownikdw (adiunktéw z doktoratem). Ponadto na umowe-zlecenie
zatrudniana jest sprzgtaczka.

4.5. Zakiad Zagospodarowania Regiondw i Miejscowosci

Turystycznych w Bydgoszczy

Kierownik: doc. dr hab. Maciej Drzewiecki

Zaktad formalnie funkcjonowat do 30 maja 1996 r. Ze wzgledu na pono-
szone przez Zakiad straty na dziatalnosci naukowo-badawczej, przy jedno-
czesnym braku moiliwosci zabezpieczenia pracy dla pracownikdw, podjeta

zostata decyzja o rozwiazaniu Zaktadu, w konsultacji z Rada Naukowg IT.

Do czasu przerwania pracy Zaktadu, a wiec do 30.05.1996 r.pracownicy

wykonywali planowe zadania badawcze oraz prace witasne.



1. Realizacja prac badawczych

Pod kierunkiem doc. dr hab. M. Drzewieckiego realizowana byla praca
badawcza pt. "Badania mozliwosci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie
Polski Potudniowo-Wschodniej". Praca finansowana ze érodkéw PHARE,

ostatecznie zakoriczona zostata w maju 1996 r,

Doc. dr R. Przybyszewska-Gudelis wykonata prace zlecong przez UKFiT
p.t. "Rynek turystyczny Wioch".

Ponadto w Zakladzie realizowano prace wiasne:
- "Wstepna diagnoza struktury przestrzennej - Polska 2000".
(doc. M. Drzewiecki)

- "Materiaty do programu rozwoju turystyki w wojewddztwie bydgoskim"
(doe. M. Drzewiecki)

- "Zalozenia strategii rozwoju wojewédztwa bydgoskiego" (mgr K.Marcysiak).

2. Wspolpraca z zagranicg

Doc. dr R. Przybyszewska-Gudelis:

- w dniach 28.02. - 3.03.1996 r. przebywalta na miedzynarodowych tar-
gach turystycznych w Mediolanie. Celem wyjazdu byto przede wszystkim

zebranie materiaidw dot. turystyeznego rynku wioskiego

- W dniu 1.04.1986 r. brata udziat w konferencji miedzynarodowej w Rimini
(Wiochy) nt. "Nowe potacie wschodu: zaczynajac od turystyki". Referat
pt. "Turystyka Polakdow do Wioch"

= w dniach 20-23.06.1996 r. uczestniczyla w miedzynarodowej konferen-

cji Federacji Biur Turystycznych Miast Europejskich w Graz (Austria).

3. Zatrudnienie

Na poczatku 1996 r. Zaklad liczyt 5 pracownikéw, w tym 1 osaoba na
stanowisku administracyjnym. Ze wzgledu na brak pracy w lutym ub.r.
odeszty z Zaktadu 2 osoby (dr A. Zwoliriski i E. Opoii), a w polowie
roku kolejne 2 osoby (doc.dr hab. M. Drzewiecki, mgr K. Marcysiak).
Po przejSciu do Zaktadu w Toruniu doe. dr R. Przybyszewskiej-Gudelis

Zaktad w Bydgoszezy przestal formalnie funkcjonowac.




4.6. Zaktad Spotecznych Probleméw Turystyki w Warszawie

Kierownik: mgr Jerzy hLaciak

1. Realizacja prac badawczych

W 1996 r. w ramach Zaktadu Spolecznych Problemdéw Turystyki wykona-
no nastepujace zadania badawcze:

Umowy z UKFiT:

i, - i A i il 2 A & - Wy "

-'""Materialy informacyjne na miedzynarodowe targi turystyczne"
(M. Byszewska, H. Gogolewska)

-"Absolwenci §rednich szkdl hotelarsko-turystyeznyeh w 1996 roku"
(H. Borne-Falencik)

-"Model organizacyjny praktyk zawodowych dla zawoddw: technik hotelar-
stwa i technik obstugi turystycznej" (H. Borne-Falencik)

-"Turystyka miodziezy szkél ponadpodstawowych w 1995 roku i w okresie

zimowe] przerwy semestralnej 1996 roku" (Z. Gereluk-Lubowicz)
-"System monitorowania "Traper" (W. Bartoszewicz, 7. Gereluk-Lubowicz,
H. Borne-Falencik, J. faciak, H. Gogolewska, M. Byszewska)
W ramach tematu "Analiza podstawowych form promocji stosowanych na
rynkach zagranicznych" ekspertyzy:
- "Udzial w migdzynarodowych targach turystycznych" (B. Radkowska)

- "Metody oceny efektywnosci wydawnictw informacyjnych i promocyjnych.

Ocena réinych Zrddel informacji" (Z. Gereluk-Lubowicz)

- "Materiaty informacyjne na migedzynarodowe targi turystyczne"
(H. Gogolewska, B. Radkowska)

- "Turystyka polska 1996" (W. Bartoszewicz, H. Gogolewska)

- "Rynek turystyczny Rosji, Litwy, Bialorusi i Ukrainy" (B. Radkowska)
= "Rynek turystyczny krajow Beneluksu" (M. Byszewska)

- "Rynek turystyczny Francji" (M. Byszewska)

- "Struktura i rozmieszczenie terytorialne podroiy cudzoziemcow w Polsce
w 19393 roku" (J.kLaciak)

- "Analiza Krajowego rynku turystycznego" (J. Laciak, W. Bartoszewicz,
M. Byszewska)



I

"Turystyka przyjazdowa do Polski" (W. Bartoszewicz)

Zagraniczne podroze Polakéw oraz ich wydatki ponoszone za granica
LH

w 1996 roku (H. Gogolewska)

Badania graniczne - organizacja (H. Gogolewska)

- "Przygotowanie danych dla miedzynarodowych organizacji turystycznych"
(M. Byszewska, W. Bartoszewicz)

- "Zapotrzebowanie na kadry branizy turystycznej w wytypowanych woje-
wodztwach" (H. Borne-Falencik)

= "Przyjazdy turystéw zagranicznych z krajéw Beneluksu" (M.Byszewska)

- "Przyjazdy turystéw zagranicznych z Francji" (M. Byszewska)

W ramach tematu "Uwarunkowania rozwoju turystyki w wojewddztwie kie-
leckim", opracowania:

Turystyka kielecka na tle ogélnych tendencji (M. Byszewska)

Turystyka w gospodarce regionu i gmin (M. Byszewska)

oraz program badawczy:

REynek turystyczny wojewddztwa kieleckiego (J. Laciak, B. Radkowska
W. Bartoszewicz)

"Materialy do promocji polskiej turystyki" (W. Bartoszewicz)

e e e

- "Ruch przyjazdowy w Czestochowie i jego obstuga" (J. Laciak,
W. Bartoszewicz)

- "Przyijazdy cudzoziemedw do Warszawy w 1995 roku" (J. Laciak)

- "Rynek turystyczny wojewddztwa szczeciriskiego" (J. Laciak, W. Barto-
szewicz, R. Radkowska).

Prace inne :

- "Miodziezowy rynek pracy" - ekspertyza wykonana na zlecenie UKFiT-tu
(H. Borne-Falencik)

"Charakterystyka szkél hotelarsko-turystycznych ksztalegeyeh kadry
dla potrzeb turystyki" - ekspertyza wykonana na zlecenie UKFiT-u
(H. Borne-Falencik)



"Zatrudnienie w wojewddztwie warszawskim" (H. Borne-Falencik) -
ekspertyza do opracowania "Strategiia rozwoju turystyki w wojewodztwie
warszawskim" A. Jagusiewicz, Instytut Turystyki

"Agroturystyka" - program kursu dla absolwentow licedw ogolnoksztat-
cacych i szkot rownorzednych (H. Borne-Falencik, E. Wyrwicz z
UKFiT-u)

"Przygotowanie i opracowanie wynikéw badan wykonanych za zamdwienie
PZU" (W. Bartoszewicz)

Krotkie sprawozdania i materialy robocze, w tym tabele i zestawienia
przygotowywane dla poszezegdolnych rynkéw (Wegry, Austria, Ukraina,
Niemey) 1 informacje dla UKFIT. (W. Bartoszewicz)

"Informacja dla Portéw Lotniczych (WTO) - W. Bartoszewicz.



2. Udziat pracownikéw ZSPT w konferencjach naukowych w 1986 roku

L. Inn:z%wlisk = Temat konferenciji Organizator Miejsce Termin ?\T?EEP;ZE?:Eg?ﬂgﬁrtf:ﬂé;;kusji
1 2 3 4 2 6 7
1. |W. Bartoszewicz | Posiedzenia "Grupy eks- | Komisja sta- Paryz 16-18.X. | Gtos w dyskusji nt. uczestnic-
pertiow w dziedzinie ra- tystyczna twa Polski w kolejnej rundzie
chunkdéw ekonomicznych OECD sprawozdan w ramach Eurostatu
w turystyce" 1 "Grupy
roboeze] statystyki tury-
stycznej".
2. |W. Bartoszewicz | Rachunki satelitarne GUS, UKFiT Warszawa [4-5.XI Krétka informacja i glos w dysT
w statystyce i statysty- kusji
ce turystycznej
3. |H. Borne- Ogdlnopolska konferencja | UKFIT, Kielce 21-23.111 | a/ Model organizacyjny praktyk
-Falencik opiekunéw praktyk zawo-| Zespdl Szkot zawodowych dla dwdch zawoq
dowych Srednich szkdl Ekonomicznych dow: technik hotelarstwa 1
hotelarsko-turystycznych | w Kielcach technik obstugi tur};stycznei
(wyniki badan terenowych)
b/ Aktualizacja wdrazanych do-
kumentacji programowych w
ramach prac Komisji Progra-
mowej MEN-u"
4. |H. Borne- Ksztatcenie 1 szkolenie UKFiT, Sto- Warszawa |18-19.111 | Ocena stanu realizacji praktyk
-Falencik zawodowe kadr dla po- warzyszenie zawodowych w przedsiebior-
trzeb braniy hotelarsko- | Hotel-Szkola stwach hotelarsko-turystycz-
-turystycznej, a efektyw=| 2000 nych
nos¢ dotychezasowych
form praktycznego przy-
gotowania do zawodu

BE




1 2 3 4 5 6 7
5. | H. Borne- Konferencja dotyczaca UKFiT, MEN, Kotobrzeg| VI Glos w dyskusji "Modernizacja
-Falencik eksperymentu pedagogicz- | Stowarzyszenie programu ksztalcenia dla zawo-
nego wprowadzenia do Hotel-Szkota _ déw hotelarsko-gastronomicznych
praktyki polskiego hote- | 2000, Zespol ."
l larstwa instytucji hotelu | Szkdt Zawodo- 1
szkoleniowego wych w Kolobrze- !,
gu z partnerami |
z Niemiec i Danii |
6. | H. Borne- Mlodziez na rynku pracy | Kancelaria Warszawa | 8. X Przygotowany materiat: Mlodziez
, -Falencik Prezydenta na rynku pracy w turystyce
7. | H. Borne- Ogdlnopolska Konferencja | Polskie Zrze- Kotobrzeg| 21-22. | a/ Stan 3Sredniego szkolnictwa
-Falencik Metodyczno-Dydaktyczna | szenie Hoteli, X hotelarskiego w Polsce
dla wyktadowedw Srednich| Zespdt Szkot | b/ Omdwienie instrukcji progra-
szkdl hotelarskich Zawodowych w mowej dla zawodu technik
'| Kotobrzegu hotelarstwa
8. | H. Borne- Ogodlnopolska Konferenecja | UKFIT, Zespdl Wista 24-25. Referat: Szkoly i absolwenci
-Falencik Dyrektordw Srednich Szkdt Gastrono- X grednich szkdét hotelarsko-tury-
5zkdt Hotelarsko-Tury- micznoHotelar- stycznych w Polsce
stycznych skich w Wisle
9. | H. Borne- Ksztatcenie kadr tury- UKFiT, Krakow |28-29. |
-Falencik styecznveh na poziomie Centrum Eduka- X
wWyZszym, a potrzeby cji Kadr Tury-
rynku turystycznego stycznych Od-
dziatu Instytutu
Turystyki
10. | B. Radkowska | Turystyka jako czynnik Politechnika Zamosé, |23-25. | Turystyka polsko-ukrairiska
aktywizacji pogranicza Lubelska Zétkiew, IX
polsko-ukrainskiego Lwow

6E




3. Wyjazdy zagraniczne pracownikéw ZSPT w 1996 roku

R It?;:gméskﬂ t?ﬂs:epgb?m Charakter wyjazdu Osiggniete rezultaty
1. |W.Bartoszewicz | Berlin Udziat w miedzynarodowych tar- | Zbieranie materiatéw statystycznych
9-14.03. gach turystycznych ITE, semina-| nt. turystyki miedzynarodowe] nie-
riach i konferencjach prasowych | mieckiego rynku turystycznego,ruchu
towarzyszgcych targom. turystycznego na Swiecie i trenddw w
Swiatowe] turystyce; rozmowy z przed-
stawicielami firm turystycznych oraz
instytucji i organéw rzadowych ds.
turystyki w Kkrajach b. Z5RR; rozmo-
wy 2z przedstawicielami polskich biur
turystycznych nt. aktualnych tren-
déw w turystyce oraz sytuacji na
rynku niemieckim.
2. | W.Bartoszewicz Paryz Udziat w posiedzeniach "Grupy | Spotkanie poswigcone metodom zbiera-
16-18.10. ekspertéw w dziedzinie rachun- | Ma dﬂ“?‘—‘]‘ I sprawozdawezoSci sta-
kéw ekonomicznych w turystyce"| lystycznej w dziedzinie turystyki.
i "Grupy roboczej statytyki
turystycznej"”.
3.| H.-Berne- . Aalborg Wyjazd studyjny do Centrum Zapoinanie sie z nowoczesnymi roz-
-Falencik :iaﬂimia} Ksztalcenia Zawodowego. wigzaniami ksztalcenia zawodowego
=-13.10.

dla braniy hotelarskiej.




4. Publikacje pracownikéw ZSPT w 1996 r.

- utrzymane tendencje

15.1X.96 s. 12-13

2 : ; . ; ; Liczba | Charakter
Lp. Imie i nazwisko Tytul publikaciji Nazwa wydawnictwa stron |publikacii
1. BoZena Radkowska Trendy w turystyce gwiatowej Rynek Turystyczny nr 3 (44), 1 artykut
11.1996
Z. Bozena Radkowska Europa - najwiekszy rynek Rynek Turystyczny nr 3 (46), 1 artykut
turystyczny Swiata I11.1596
3. Bozena Radkowska Rola turystyki w gospodarce Rynek Turystyczny nr 7 (48), 1 artykut
Unii Europejskiej IV.1996
4. Bozena Radkowska Turystyka osdb starszych Rynek Turystyczny nr 9 (50), 1 artykut
V.1996
2. Bozena Radkowska Turystyka miodzieiy Rynek Turystyczny nr 11 (52), 1 artykut
VI.1996
B. Bozena Radkowska Podroze miodych Europejezykow | Rynek Turystyczny nr 13 (54), 1,5 artykut
VII.1996
1
f e Bozena Radkowska Rozwodj produktu turystycznego | Rynek Turystyezny nr 15-16 1 artykut
w wybranych krajach europej- (96-57), VIII.1996
skich
8. Boizena Radkowska Zmiany w dziedzinie transportu Rynek Turystyczny nr 19-20 1 artykul
majace wplyw na rozwdj turysty-| (60-61), X.1996
ki w wybranych krajach
9. Bozena Radkowska Przyjazdy Ukrairicéw do Polski Rynek Turystyczny nr 21 (62), 1 artykui
X1.1996
10. Hanna Gogolewska Zagranicine wyjazdy Polakdw Poznaj Swiat 1996, wydanie 2 artykut
- specjalne
11. Witold Bartoszewicz Przyjazdy cudzoziemcow Rynek Turystyezny nr 18 (59), 2 artykut
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- 4% -

9. Wspolpraca Zaktadu z innymi jednostkami badawczymi

a/ w_kraju:

- Stala praca w Komisji Programowej dla Zawoddéw Administracyjnych
1 Ekonomicznych Ministerstwa Edukacji Narodowej, dziatajacej przy
Instytucie Badan Edukacyjnych.

(H. Borne-Falencik - w skali roku ok. 20 spotkari).

b/ za granicy:

- Przygotowanie danych dla miedzynarodowych organizacji turystycz-
nych (wypelniono kwestionariusze WTO i OECD - M. Byszewska).

- Robocze kontakty z IPK Monachium zwigzane z realizacja badarn

w systemie European Travel Monitor (W. Bartoszewicz).

6. Seminaria Zakladu Spotecznych Probleméw Turystyki
w 1996 roku

(w nawiasach osoby referujace)

15.01. Turystyka zagraniczna w badaniach statystycznych (mgr Witold
Bartoszewicz, mgr Hanna Gogolewska, mgr Teresa Skalska).

22.01. Monitoringowy system informacji statystyeznej w turystyce
"Traper" (dr Irena Krawczak).

29.01. Statystyka dotyczqca bazy noclegowej i ruchu turystycznego

w bazie noclegowej (dr Zbigniew Werner, dr Irena Krawczak).

2.02. Mozliwosei graficznej prezentacji danych przez firme GRID na

przykitadzie danych dotyczacych stanu Srodowiska w Polsce.
(dr Marek Baranowski).

7.02.  Wydatki turystéw polskich ponoszone za granica (mgr H.
Gogolewska).

9.02. Krajowy rynek turystyczny (dr Krzysztof Lopaciniski, mgr Jerzy
Faciak).

12.02. Materialy do programu promocji zagranicznej turystyki przyijaz-
dowej. (mgr Witold Bartoszewicz).



19.02. Metodologia prowadzenia badan regionalnych dotyezacyeh ruchu
turystycznego . (mgr Witold Bartoszewicz, mgr Jerzy Laciak).

26.02. Zakres i Zrddia informacji dotyczace analizy rynku zagranicznego.

(mgr Bozena Radkowska).

4.03. Bazy danych dotyczgce obiektéw noclegowych (mgr Kazimierz
Klementowski).

18.03. Strategia rozwoju turystyki w wojewddztwie (regionie) na przykia-
dzie wybranych wojewddztw (regiondéw). (dr Tadeusz Burzyriski,

dr Andrzej Jagusiewicz).
29.03. Statystyka na potrzeby WTO. (mgr Maria Byszewska-Korbel).
1.04. Analiza cen w badaniach marketingowych. (mgr Teresa Skalska).

15.04. Program promocji Polski na zagranicznych rynkach turystycznych.
(mgr Edward GwoiZdi).

22.04. Analiza ruchu w atrakcjach turystycznych. (mgr Iwona Kulesza).

29.04. Opracowanie metodologii badania efektywnosci podstawowyeh form

promocji stosowanych na rynkach zagranicznych. (dr Krzysztof
topacinski).

6.05. System informacji o zjawiskach turystycznych (Traper)

- zakres merytoryczny i zaloZenia techniczne. (dr Irena Krawczak).

27.09. Analiza tematyki zapytan kierowanych do Instytutu Turystyki
przez osoby/instytucje krajowe i zagraniczne w latach 1994-95.

(mgr Bozena Pajdata).

3.06. Problemy badan uczestnictwa Polakéw w podrézach krajowych.

(mgr Mieczystaw Zawadzki).
10.06. System Infotur. (Jacek Idzikowski).
17.06. Metody prognozowania w turystyce. (dr lrena Krawczak).

13.12. Analiza Krajowego ruchu turystycznego (dr Krzysztof Lopacinski).



7. Dziatalnosé dydaktyczna -

Dr H. Borne-Falencik prowadzita przedmiot "Organizacja turystyki"

w zaocznym Prywatnym Policealnym Studium Hotelarskim oraz prowadzila
wyktady z przedmiotu "Wprowadzenie do turystyki" w Wyzszej Szkole
Hotelarstwa, Gastronomii i Turystyki.

8. Zatrudnienie

W 1896 r. w Zakladzie pracowalo T oséb, w tym: 1 docent kontrak-

towy, 1 adiunkt (z doktoratem) oraz 5 asystentéw.

W stosunku do 1995 r. zatrudnienie nie ulegto zmianie.

4.7. Zakltad Badan Marketingowych w Warszawie

Kietownik: dr Irena Krawczak (do 31.08.1996 r.)

1. Realizacja prac badawczych

W 1996 r. w Zaktadzie wykonane zostaly nastepujace prace:

"Program badan m::rnitc:ringﬂwyeh—‘hSekmr turystyki, analizy, dane
liczbowe". Program realizowany na rzecz UKFiT pod kierunkiem dr I.

Krawezak (od wrzesnia 1996 r. pod kierunkiem mgr W. Bartoszewicza).

"Turystyka przyjazdowa do Polski w 1995 r. Wydatki turystéw zagra-
nicznych w Polsce". (mgr T. Skalska).

"Ceny w turystyce. Czedé I: Analiza cen podstawowych ustug w tury-
styce migedzynarodowej". (mgr T. Skalska).

Aktualizacja statystycznych materialéw do prezentacji sektora tury-
styki dla PA i Z w jez. polskim i angielskim (mgr T. Skalska).

"Uczestnictwo Polakéw w wyjazdach turystycznych" (mgr M.Zawadzki).

"Baza noclegowa w Polsce na tle przemian prawno-prywatyzacyjnych
w latach 1983-1995" (Ekspertyza - mgr B. Pajdaia).

Prace organizacyjne i przygotowawcze konferencji "Statystyka tury-

styczna panstwa rejonu Battyckiego". (mgr B. Pajdata).



- "Analiza tematyki zapytan kierowanych do Instytutu Turystyki przez
osoby (instytucje) krajowe i zagraniczne w latach 1994-1995"
(mgr B. Pajdala - prace wlasne).

- "Ceny w turystyce cz. II - Analiza cen krajowych ustug turystycznych"
(mgr B. Pajdala).

- "Analiza podstawowych form promocji stosowanych na rynkach zagranicz-
nych. Study press. Study tour". (dr K. Lopaciriski, mgr 1. Kulesza,
mgr B. Pajdala).

- "Kadry turystyczne i ich doksztatcanie na tle bezrobocia” (w:)
"Uwarunkowania rozwoju turystyki w wojewddztwie kieleckim, (mgr B.
Pajdata).

1. Konferencje i publikacje

Mgr T. Skalska uczestniczyla w seminarium nt. "Rachunek satelitarny
dla turystyki", zorganizowanym przez GUS. (Warszawa 4-5.11.1996 r. ).
Referat: "Badania wydatkéw cudzoziemcéw w Polsce. Szacunek wplywéw

dewizowych".

Publikacje pracownikow Zakladu

_ o o o S e e e e o O e e e e

1. Teresa Skalska, Wplywy dewizowe z turystyki przyjazdowej do Polski -
syndrom kleski urodzaju. Czy warto promowaé turystyke w Polsce 7

Rynek Turystyczny.

2. Teresa Skalska, Badania wydatkéw cudzoziemeéw w Polsce. Szacunek
wplywow dewizowych (oméwienie badan granicznych). Wiadomoséci
Statystyczne, GUS. Artykul zlozony do druku w listopadzie 1996.

3. Teresa Skalska, Ceny w turystyce europejskiej. Czes$é I. Ceny wybra-
nych produktéw turystycznych na rynkach docelowych. Rynek Tury-
styczny nr 22-23/19896, s. 16-17.

4. Teresa Skalska, Ceny w turystyce europejskiej. Czesé II. Obszary de-
cyzji cenowych dla Polski. Rynek Turystyczny. Materiat przyjety do
druku.

9. Teresa Skalska, Problemy badania wydatkéw cudzoziemcow w Polsce.
Materiat przyjety do druku w materiatach pokonferencyjnych GUS
("Rachunek satelitarny dla tur*_a,rst}rki"}.
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6. Bozena Pajdata: "Ustugi hotelowe w Polsce" (w:) Gazeta Targowa
"Trend Hotel 96". Polskie Zrzeszenie Hoteli, Warszawa 1996, -str.. 2.

3. Wyjazdy zagraniczne

Teresa Skalska, Irena Krawczak

ITB Berlin, marzec 1996, wyjazd finansowany z tematu "Analiza cen pod-
stawowych usiug w turystyce miedzynarodowej". Cel: zbieranie materia-
16w niezbednych do realizacji tematu.

Irena Krawcezak

Lizbona - Miedzynarodowe Forum Statystyki Turystycznej.

4. Zatrudnienie

Na poczgtku 1996 r. w Zakladzie pracowalo 5 oséb, w tym 1 adiunkt
(z doktoratem), 3 asystentéw oraz informatyk. W ciagu roku na wiasna

prosbe odeszty: dr Irena Krawczak (z dniem 31.08.96 r.) oraz Monika
Czajkowska (z dniem 11.11.96 r.).

4.8. Zakiad Zagospodarowania Turystycznego w Warszawie

Kierownik: dr Andrzej Jagusiewicz

1. Realizacja prac badawczych

W okresie sprawozdawczym w Zakladzie wykonane zostaty nastepujace
prace:

- "Strategia rozwoju turystyki w wojewédztwie warszawskim".
(Wykonawea: A. Jagusiewicz).

- "Naktady inwestycyjne w turystyce". (Wykonawey: A. Jagusiewicz,
H. Legienis).

- "Dostepnosé gléwnych atrakeiji turystycznych w Polsce".
(Wykonawea: H. Legienis).

- "Materialy do polityki regionalnej w turystyce". (Wykonawcy':
A. Jagusiewicz, H. Legienis).

- "Rozwdj turystyki w wojewddztwie kieleckim". (Wykonawca: A.Jagusiewicz).
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- "Badanie inwestycji zagranicznych w turystyce". (Wykonawcy: A.Jagu-

siewicz, H. Legienis). Praca ma byé kontynuowana w 1997 r.

- "Turystyka jeidziecka". (Wykonawca: H. Legienis).

- "Strategia mozliwoSei rozwoju turystyki na terenie doliny Biebrzy i

Narwi w oparciu o Biebrzanski Park Narodowy i1 Lomzynski Park Krajo-

brazowy Doliny Narwi". Wykonawca: H. Legienis).

- "Ruch turystyczny w Czestochowie i jego obstuga.(Wykonawea: A.Jagu-

siewicz).

H. Legienis:

2. Pub ljl-:acje

- "Polska Wielkanoc" (w:) Swiat i podréze nr 4/96, str. 1.

- "Trasa rowerowa Bretania - Warszawa - Wilno" (w:) Transport Miejski

nr 5/86 96 r., str. 5.

naukowych

3. Udzial w wyjazdach zagranicznych i konferencjach

a/ H. Legienis uczestniczyl w wyjezdzie na Targi Turystyczne
ITB Berlin marzec 1936 r.

b/ Konferencje naukowe

LpJ Nazwisko i | Temat kon- |Organiza- | Miejsce Termin | Temat wlasnego wystg- |
imie ferencji tor kKonfe-|konferencii pienia,glosu w dyskusji,
rencji koreferatu
1. | H.Legienis |Promocja ko- (Instytut Boszkowo |13-14. | Referat:Cyklomohilem
munikacji ro-| Komuni- 06.96 przez zielony dom kul-
werowej w kacji tury europejskiej
Polsce Trasa: Bretania -
Warszawa - Wilno
2. | H.Legienis [Ekologia Mazowiec- | Sanniki 12.10. |Udziat w konferenciji
-Turystyka |kie Towa- 96 - gltos w dyskusji
rzystwo
Kultury
3. | H.Legienis |Ekologia =M. Celestynéw| sier- ; v
—Turfstyka pier Glos w dyskusji
-Kultura 96
4. | H.Legienis | Ekologia ="- Géra Kal-| wrze-
-Turystyka waria sier Gios w dyskusiji
-Kultura 96
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4. Zatrudnienie

W Zaktadzie zatrudnionych bylo 2 pracownikéw - adiunktéow (z dokto-

ratami).

W stosunku do roku 1995 zatrudnienie nie ulegio zmianie.

4.9. Prace naukowo-badawcze wykonane poza zaktadami

"Analiza ruchu w atrakcjach turystycznych. Muzea i inne obiekty muzealne"

(Wykonaweca: mgr Iwona Kulesza).

W

1/
2/
3/

4/

2/

2. RADA NAUKOWA IT

W 1996 r. odbylo si¢ jedno posiedzenie Rady Naukowej IT, w dn. 16.03.
Warszawie.

Przedmiotem obrad Rady byly m.in.:

Sprawozdanie z dziatalnoSei Instytutu za rok 1995 (dr R.Szczeciriski).
Informacja o sytuacji Instytutu w 1996 r. (dr K. Lopacinski).
Propozycje zmian regulaminu organizacyjnego IT (dr K.Lopacirnski).

Zasady oceny pracownikow naukowych IT (doc.dr R.Przybyszewska-
-Gudelis).

Wybory uzupeiniajgce do Rady Naukowej (prof.dr hab. S.Bosiacki).

W wyniku dyskusji i po przeprowadzeniu glosowania Rada Naukowa:

przyjeta 1 zatwierdzita przedstawione przez Kierownictwo Instytutu
sprawozdanie z dzialalnosci Instytutu Turystyki oraz bilans za 1995 rok.
Zysk za 1995 rok, wynoszgey 144 230,81 PLN, decyzja Rady Naukowej

zostaje przeznaczony na zwiekszenie Funduszu Jednostki Badawczo-
-rozwojowej,

wyznaczyta na swoich przedstawicieli do komisji konkursu na dyrektora

Instytutu Turystyki nastepujace osoby: dr Hanne Borne-Falencik,
prof. Stefana Bosiackiego, dr Jana Owsiaka,

opiniowala pozytywnie wprowadzenie do regulaminu organizacyjnego
zapisu, Ze Instytut Turystyki sklada sie z centrali w Warszawie, zakta-

dow naukowo-badawczych w terenie i oddzialu w Krakowie,
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- opiniowata pozytywnie zapis regulaminowy, Ze Oddzial w Krakowie
sktada sig¢ z Zakladu Badan Regionalnych i Centrum Edukacji Kadr Tury-
stycznych,

- przyjeta zaproponowang procedure oceny pracownikéw naukowych IT,

- postanowita dokooptowac do swojego skladu osoby, ktére uzyskaly
w ostatnich wyborach Kolejng liczbe gloséw w poszczegélnych kategorach
pracownikéw. Jezeli bedzie tych oséb za malo, komisja wyboreza przepro-

wadzi uzupelniajgce wybory w poszczegdlnych kategoriach pracownikow.

6. WYDAWNICTWA 1 INFORMACJA NAUKOWA

6.1. Dziatalnosé wydawnicza

W 1996 r. kontynuowano wydawanie kwartalnika Problemy Turystyki.
Wydano dwa numery podwdjne (ze wzgleddéw oszezednodciowych) i oddano do

druku kolejny podwdjny numer.

Na skutek braku funduszy, nie wydano w 1996 r. rocznika Problems of

Tourism. Na te pozycje nadal wplywaja zamdwienia z zagranicy.

Ponadto wydane zostaly nastepujace pozycje:

Turystyka Polska 1995 (wersja polska i angielska)

Katalog gospodarstw agroturystycznych. Mazury, Suwalszczyzna (finanso-
wany ze Srodkéw PHARE)

Materiaty na targi turystyczne Turystyka Polska 1995-1996 w 3 wersjach
jezykowych: polskiej, angielskiej 1 niemieckiej.

Skrypt: lokalna polityka turystyczna i marketing dla Centrum Edukaciji
Kadr Turystycznych w Krakowie (ze Srodkéw PHARE).

Srodki finansowe uzyskane przez Instytut nie bylty wystarczajgce do
wydania czterech pelnych numerdéw kwartalnika Problemy Turystyki ani tez
do wydania wersji angielskie] tego czasopisma (sam koszt przekladdéw na
angielski wyniostby okoto 5000 zi).

KRoszty pozostate] dziatalnosei wydawniczej Instytutu Turystyki:
pozycji wymienionych w punkcie 1 oraz koszty redakeji i wydania ponad 60
raportow, zostaty pokryte ze Srodkéw przeznaczonych na badania, ktérvch
wynikiem sg te raporty.



6.2. Biblioteka

W zwigzku z rozwojem placéwek ksztalcgeych w zakresie turystyki wyko-
rzystanie biblioteki stale wzrasta. W 1996 r. z czytelni skorzystato 1126
0s6b (w poprzednim roku 706). Wsrdod korzystajacych byli przede wszystkim
uczniowle pomaturalnych szkél hotelarsko-turystyeznyech, studenci i kadra
naukowa wydzialéw turystycznych szkoét licencjackich i wyzszych uczelni,

studenci zamiejscowi (AWF Poznan i Krakéw, AE Poznan i Wroctaw, Uniwer-

sytet Gdanski i in.).

Do biblioteki wpltynely 183 ksiazki, z tego zakupiono 91; reszte stano-
wig dary.

Uruchomiono biblioteke w Krakowie (Centrum Edukacji Kadr Turystycz-

nych), na ktorg zioiyly sig zbiory zgromadzone przez tamtejszy Oddzial
Instytutu oraz pozycje zakupione ze Srodkéw PHARE.

6.3. DzialalnoSé w zakresie informacji naukowej

Wskutek braku sSrodkow dziatalnoSé ta byla ograniczona do ustug informa-

cyjnych i prowadzenia katalogdow.

Zakupiono program Komputerowy MAK do opracowania i ewidencjonowania
zbioréow bibliotecznych.

6.4. Finansowanie wydawnictw i informacji naukowej

W 1996 r. Instytut dysponowat ogélng kwota 27,5 tys. 2zt na finansowa-
nie wydawnictw i informacji naukowej, ktérg otrzymat z KBN za poéred-
nictwem UKFiT. Z kwoty tej na wydawnictwa przeznaczono 23 tys.zt, a na
dziatalnoS¢ bibliotek (Warszawa, Krakéw) 4,5 tys. zi. Natomiast
koszty wydawnictw i informacji naukowej wyniosty 47,7 tys. zt., co ozna-

cza, ze roznice w wys. 20,2 tys.zi. pokryl Instytut z wilasnych srodkéw.

7. WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Podobnie jak w 1995 r., wigkszoéé kontaktéw miedzynarodowych Insty-
tutu w 1996 r. zostala zainicjowana przez strone zagraniczna lub przez
UKFIT. WigkszoS¢ wyjazdéw byta zwigzana z udziatem w konferencjach,
seminariach oraz w miedzynarodowych targach turystycznych.




Wyjazdy zagraniczne pracownikéw Instytutu w 95% sfinansowane zostaty
przez osrodki zapraszajace, z funduszy PHARE, badi przez UKFiT. Nato-

miast Instytut - jak co roku -

kéw na Miedzynarodowe Targi do Berlina.,

sfinansowal studyjny wyjazd 7 pracowni-

Do waznych elementéw wspdéipracy zagranicznej nalezaty kontakty zle-

cone przez UKFIT, a dotyczgce udzialu w seminariach organizowanych

przez Komisje organizacji miedzynarodowych. Dzieki temu 3 pracownikow
Instytutu uczestniczyto w tego typu wyjazdach do Wloch, Francji i Por-

tugalii.
Wyjazdy zagraniczne pracownikéw IT
w latach 1993 - 1996 w liczbach
_ . ; Pracow- Osoby 1 Wyjeizdzajacy w stosunku
Lata. | Wyjazdy Kraje nicy dni do ogétu prac. (w %)
1993 34 9 20 315 27,4
1954 23 12 18 179 2T
1995 11 8 10 82 17,8
1996 8 6 9 57 19,6

Jak wynika z przedstawionego zestawienia praktyeznie z roku na rok

zmniejsza sig liczba wyjazdéw zagranicznych pracownikéw IT.
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Wyjazdy zagraniczne pracownikow IT w 1996 r.

Lp Imig i nazwisko Kraj (miasto) Cel wyjazdu Termin
1 2 3 4 3
1. [Mgr W. Bartoszewicz Francja - Paryz Udziat w posiedzeniu Grupy ekspertow w dziedzinie 16-18.10.
rachunkow ekonomicznych w turystyce oraz statystyki
5 turystyki
2. |Mgr W. Bartoszewicz Niemecy - Berlin
Mgr M. Byszewska : A , : i
METP H. Gggcnlewska Miedzynarodowe Udziat w targach turystycznych (zbieranie materiatow 9-14.03.
| Dr I. Krawozak Targi Turystyczne badawczych), seminariach i konferencjach prasowych
' Dr K. Lopacinski (ITB) towarzyszgeych targom
Mgr B. Radkowska
Mgr T, Skalska
3. [Dr I. Krawczak Portugalia - Lizbona | Migdzynarodowe Forum Statystyki Turystycznej 10-13.11.
4. |Dr H.Borne-Falencik Dania - Aalborg Wyjazd studyjny dot. ksztalcenia i doskonalenia 9.13.10.
kadr w turystyce
2. |Dr K. Lopacinski Austria - Insbruk ENTER'96. Kongres Techniki Infﬂrmatycznﬂj w 17-20.01.
Turystyce
6. |Doc.R.Przybyszewska- Wiochy - Mediolan Miedzynarodowe Targi Turystyczne (zbieranie mate- 28.02-
-Gudelis riatéw badawczych) -3.03.
7. |Doc.R.Przybyszewska- Wiochy - Rimini Konferencja nt. "Nowe polacie wschodu: zaczynajgc 1.04.
-Gudelis od turystyki"
8. |Doc.R.Przybyszewska- Austria - Graz Konferencja Federacji Biur Turystycznych Miast 20-23.06
-Gudelis Europejskich

A




8. ZATRUDNIENIE - KADRY NAUKOWE W IT

Wediug stanu na dzienn 31.12.1995 r. w Instytucie zatrudnionych byto
36 osob (w tym 18 oséb w niepeinym wymiarze czasu pracy). Do korica
1996 r. zatrudnienie zmniejszyto sie o 17,8% i wyniosto 46 oséb, w tym

12 os6b w niepelnym wymiarze czasu pracy (zob. tabela nr 1).

Najwigksze zmniejszenie zatrudnienia nastapilo w grupie pracownikow

inzynieryjno-technicznych (o 40%) i pracownikéw naukowo-badaweczych
(o 22,2%).

Analizujae strukture zatrudnienia w 1996 r. okazuje sie, Ze podobnie
jak w latach ubieglych najwieksza grupe - sposrdd ogdlu zatrudnionych -
stanowili pracownicy naukowi, badawczo-techniczni i inZynieryjno-tech-
niczni, a wigc pracownicy zatrudnieni bezposrednio przy realizacji zadan
badaweczych - tacznie 54,3% (w 1995 r. - B0,7%).

Tak znacine zmniejszenie sie zatrudnienia zardéwno w grupie pracow-
nikow naukowych jak i pracownikéw bezposrednio zatrudnionych przy
realizacji zadan badawczych wigzato sig przede wszystkim z likwidacjg
Zaktadu n-b w Bydgoszezy oraz odejsciem z IT Kilku pracownikéw do
innej pracy. W 1996 r. bylo to szczegolnie istotne bowiem odeszli praco-
wnicy, ktorych przydatnosé w Instytucie byia niekwestionowana (dr I.

Krawczak, dr B. Walas, M. Czajkowska - informatyk, mgr A. Kulewski).

W strukturze zatrudnienia pracownikow naukowo-badawezych (tabela
nr 2) obserwujemy dalsze zmniejszenie sie odsetka jaki stanowili samo-
dzielni pracownicy nauki (z 14,8% w 1895 r. do 9,5% w 1996 r.), przy
jednoczesnym zwigekszeniu sig grupy asystentdéw (z 33,3% w 1885 r. do
38,1% w 1996 r.).

W dalszym cigagu brak jest w [T pracownikdw z tytulem profesora

lub zatrudnionych na stanowisku profesora na pelnym etacie.



Tabela nr 1.
Stan oraz struktura zatrudnienia w Instytucie Turystyki
(1990 - 1996)
. 31.XI11.90 § 3 : . : . . : .
Wysscisasliieris ‘ 131 X11.93 s 31.XI11.94 ‘ 31.XI1.95 .31 XII.96
liczba | 2 liczba 5 liczba o liczba o liczba
zatrud. zatrud. = zatrud. zatrud. zatrud. %
Ogdtem pracownicy,
w tym: niepeinozatrudnieni 79/26 100,0 | T3/15 100,0 62/14 100,0 56/18 100,0 46/12 100,0
Pracownicy nauk.-bad.
w tym: niepeilnozatrudnieni 41/13 51,9 | 34/6 46/6 30/6 46,2 27/8 48,2 21/7 45,7
Pracownicy inz.-techniczni
w tym: niepeinozatzrudnieni 13/5 16,4 9.1 12.3 5/- T.7 0/2 8,9 3/- 6,5
Pracownicy inform.i wydawnictw 4/~ 5,0 4/- B0 4/- 6,1 21- 3,6 3/- 6,5
w tym: niepeinozatrudnieni
Pracownicy administracyjni ;
w tym: niepeilnozatrudnieni 23 [5 16,4 | 16/4 21,9 163 24,6 13(3 23,2 12/1 26,1
Pracownicy obshlugi
w tym: niepeinozatrudnieni /3 9,0 9,4 12,3 95 13,8 T/5 12.5 6/4 13,0
Pracownicy badawczo- 1/- 1,2 1/- 1,4 1/- 1,6 2/ - 3,6 1/~ 22
~techniczni

Fe




Tabela nr 2.

Struktura zatrudnienia pracownikiw naukowo-badawezych Instytutu Turystyki

w latach 1972 -1996 (w procentach)

L a t a
1972 1980 1985 19390 1992 1993 1994 1995 1996
Profesorowie 1,8 1.3 4,0 2,4 - - - - L
Docenci 7,3 7,8 10,0 12,2 12,5 11,8 16,7 14,8 9.5
Adiunkeci 61,8 48,0 00,0 43,9 46,9 50,0 43,3 51,9 02,4
St. asystenci 16,4 28,4 26,0 41,5 - - - - s
Asystenci 12,7 14,3 8,0 = 40,6 38,2 40,0 33,3 38,1
Stazysci - - 2,0 - - - = = =
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

14




9. EFEKTY EKONOMICZNE DZIALALNOSCI INSTYTUTU TURYSTYKI
W 1996 ROKU

Podstawowe wskainiki finansowe dziatalnosci Intytutu Turystyki
w 19968 r. ksztaltowaly sie nastepujaco:

FL.p. I. KOSZTY 1995 r. 1996 r.
(w zt.) (w zi.)
.| Zuzycie materialow i energii 64.633 | 218.968
2. | Ustugi obce, 295.525 | 439.533
w tym: ustugi badawcze 187.844{ 317.174
3. | Podatki i oplaty 22.069| 31.384
4. | Wynagrodzenia 961.245| 719.654
w_tym: bezosobowy fundusz ptac 74.114| 160.949
| 5. | Swiadczenia na rzecz pracownikow (ZUS, odpisy) | 238.416 | 273.611
w tym: ZUS | 226.103| 260.157
6. | Amortyzacia ; 15.491 | 5%2.159
7. | Pozostate koszty (delegacje, czynsz, ubezpieczenie,
ttumaczenia) 102.413 132.990
8. | Koszty operacyjne (wartos¢ sprzedanego Srodka trwatego) 8§.128 2.260
9. | Koszty finansowe (odsetki za zwloke w zaplacie) 1128 4.434
| 10. | Straty nadzwyczaijne b 0
| | RAZEM KOSZTY 1.309.03611.874.993
11. | Zmiana stanu produktéw (1995 r.) + 19.651
Prace nie zakornczone 1994 + 36.865,-
| Prace nie zakoriczone 1995 - 17.214,-
Zmiana stanu produktow (1996 r.) * 1,413
Prace nie zakonczone 1995 + 17.214,-
Prace nie zakonczone 1996 - 15.802,-
RAZEM | 1.328.687|1.876.406
L. 1. I[I. PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY 1995 r. | 1996 r.
(w zt.) (w zi.
1.| Prace naukowo-badawcze 1.2796.832|1.824.461
w tym:
Program Badan Marketingowych 161.800| 273.000
Program Badan Monitoringowych 270.000 70.000
Prace finansowane ze érodkéw PHARE EDE.SESF 194.947
inni kontrahenci 158.343} 264.216
dodatkowe umowy z UKFiT 474.362|1.022.298
2. ]| Dziatalnosé ogdélnotechniczna 21.374 27.500
3. | Powielarnia 15.856 20.506
| 4.|Dzierzawa (wynajem pomieszczen ) 148.814] 185.516
2. | Przyvchody ze sprzedazy Srodkéw trwalyceh i 7.500 260
6. | Przychody finansowe (odsetki bankowe) | 2.500 12,503
1. Inne przychody | 0 8,433
8. Zyvsk nadzwyczajny 41 0
RAZEM 1.472.917|2.079.179
II. WYNIK FINANSOWY - ZYSK 144.230] 202.773

Jak wynika z przedstawionych wskainikéw, wynik finansowy Instytutu
Turystyki za rok 1996 zamknal sie zyskiem w wysokosei 202.773,- zt.
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Wypracowanie tak znacznego zysku wigzalo sie przede wszystkim z wiek-
szong liczbg zleceri na prace badawcze. W 1996 r. dochody z tytulu sprze-
dazy prac badawczych i innych wyniosty 1.824,5 tys. zt, podezas gdy w
1994 r. - 1.267,0 tys. zt, a w 1995 r. - 1.276,8 tys. zi. W stosunku do
roku 1995 nastgpit wzrost dochodéw z dziatalnosci badawczej o 43%.

Analizujge Zrdédia dochoddéw Instytutu w 1996 r. z tytulu wykonawstwa
prac badawczych okazuje sig, Ze podobnie jak w latach ubieglych najwie-
kszy w nich udziat miat UKFIT (74,8%).

Tabela 3. Struktura dochodow Instytutu ze zlecerl prac badawczych
i innych w latach 1991-96 (w procentach)

1991 ] 1992 1993 | 1994 1995 1996
UKFiT 29,0 | 91,2 82,8 | 65,5 70,9 | 74,8
| Komitet Badar
Naukowych 44,6 = - - o || =
Min. Edukaciji
Narodowej (MEN) 24,1 - - - - -
Srodki PHARE - - 11,8 6,1 | 15,9 10,7
Pozostali zlecenio-
dawcy 2.3 8,8 5,4 28,4 13,2 14,5
100,0 100,0 100,0 100,0 |I 100,0 100,0

Natomiast analizujge wielkoS¢ i charakter zleceri UKFIT okazuje sie,
Ze w 1996 r. resort:

- przeznaczy! wigksze Srodki finansowe na zadania zlecone Instytutowi
(w stosunku do 1995 r. - o 52,2%),

- przeznaczyl wigksze Srodki finansowe na badania zlecone Instytutowi
(w stosunku do 1995 r. - o 31,1%),

- przeznaczyt zdecydowanie wigksze Srodki przeznaczone na prowadzenie
szkolen przez Instytut (w stosunku do 1995 r. - o 1.790 tys. zi).
Tak znaczny wzrost finansowania szkoleni wiazat sie z utworzeniem w

IT Centrum Edukacji Kadr Turystyecznych.
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Tabela 4. WielkoS¢ zlecenn uzyskiwanych z UKFIT lub za poérednictwem
UKFiT w latach 1991-96 (w min starych zlotych)

Rodzaj zlecenia 1991 1992 1993 1994 1985 1996
Badania 1.020,0 | 6.289,2/8.493,0 |6.832,0(8.981,6 |11.780,0
Obstuga PHARE - 315,0({6.151,0 |1.684,0 - =
Dziatalnosé ogdlno-
techniczna (INTE, 790,1 685,0( 337,0 158,0 85,0 275,0
wydawnictwa itp.)

Szkolenia 101,2 135,0 30,0 - 80,0 | 1.870,0

Razem 1.911,3 | 7.424,4)15.011,0{8.674,0(9.146,6 13.925,!][

Z przedstawionej tabeli wynika takze znaczny postep w finansowaniu jed-

nego z statutowych obowigzkdéw IT, jakim jest prowadzenie dziatalnodei w

zakresie informacji naukowej i wydawnictw. W stosunku do 1995 r. nastgpil

wzrost Srodkéw na te dziatalno$é o 223,5%. Pomimo tego w dalszym ciggu
srodki te sg zdecydowanie za male w stosunku do potrzeb IT. Wedlug wia-
snych szacunkéw - w miare prawidlowe prowadzenie dzialalnogeci w zakresie

informacji i wydawnictw - wymagane sg Srodki w wysokosci 100 tys. zi

(nowych).

Struktura catkowitych dochoddéw Instytutu w 1996 r. przedstawiala sie

nastepujgco:

dochody IT z wykonania zadan:

a/ badawczych

b/ szkoleniowych

¢/ informacji naukowej i wydawnictw
d/ innych (dochody wiasne (w tym:

powielarnia, wynajem pomieszczen)

w tys. zi

1.636,3
188,1

27,9

297,3



Jak wynika z przedstawionych danych, w strukturze dochodéw IT zdecy-
dowanie najwigkszy odsetek stanowity dochody ze sprzedazy prac badaw-
czych, analiz i ekspertyz (78,7%). Natomiast najmniej dochodéw uzyskano ze

sprzedazy wydawnictw i informacji naukowej (1,3%).

truktura dochodow Instvtutu Turystyki
w 1986 roku

(11,0%)

B l‘nﬁ Rﬁg.
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Prace badawcze - 78,7 %
Dochody wlasne - w tym: wynajem pomieszczen i powielarnia - 11.0 %
Szrolenia- 9.0 3

Wydawnictwa i informacija naukowa - 1,3 %

Warto zwrdécié uwage na stosunkowo duzy odsetek jaki stanowity dochody
wlasne IT (11% }
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Takycmiknr 1

Zestawienie wykonanych zadan badawczych oraz kosztéw Programu Badan

Marketingowych

Symbol, temat, kierownik tematu

Wartodé sprredaiy

. | R-6.1.1/96

Mltﬂ'il.hf dﬂ_ pl.m{m: dzislalnoéci marketingowej. Prognoza sytuaci nynkowe dla
turystyki preyjazdowey do Polski do roku 2000 oraz prognozy na lata 1997 i 1998,
mgr Witold Bartoszewicz

8004, 040 L

R-6.1.2/9%
Analiza podstawowych form promocji stosowanych na rynkach zagranicemych.
dr Krrysriof Lopaciiski

45.000,00 xL

.| R-6.1.3/96

Analiza cen podstawowych uslug turystycmych oferowamych na  rynkach
zagraniczmych 1 rynku krajowym

14.000,00 =1

mgr Teresa Skalska
R-6.2.1/96

"Turystyka Polska 1995
dr Irena Krawczak

48,000, (4 2.

R-6.2.2/96
Matenialy informacyjne na mi¢deynarodowe targi turystycne.
mgr Maria Byszewska-Korbel

29.000,00 zL

R-6.3.1/9%
Rynek turystyczmy Austrii i Wegier.
dr Tadeunsz Burrwiski

?-i

10.000,04) 21

R-6.3.2/96

Rynek turystyczny krajow Beneluksu,
mgr Maria Byszewska-Korbel

9.000,04 2L

R-63.3/96

Rynek urystyczny Wihoch
doc. Romsma Prryvbyszewska-Gudels

8.000,00 xl.

R-6.3.4/96

Rynek turystyceny Czech,
dr Bolestaw Praksnowski

10.

ERLLIXIIE? ]

R-6.3.596
Rynek turystycmy Rogji, Litwy, Bislorusi, Ukrairy.
mgr Boiena Radkowska

17044, 04) 2L

11.

R-6.3.6/9%
Rynek turystycrny Frangi.

8.000, (M) L

12.

mgr Maria Byszewska-Korbel
R-6.3.7/96
Rynek turystycrny Japonii 1 krajow Dalekiego Wichodu,

dr Krzysstof Lopaciisk

5.000,00 £L

13.

R-6.3.8/96
Zakup wynikow podstawowych badan marketingowych w wybramych krajach.
mzr Bokenn Radkowska

2.500.00 zL.

14,

R-6.4.1/96
Struktura i rozmieszczenie teryiorialne podrédy cudeoziemcdw w Polsce w 1995
roku

m!;r-.lerq Laciak

9.0, 04D 2l

15

R-6.4.2/96
Analiza krajowego rynku turystycnego.

45,000,040 zl

16.

S.500,04 xL

273.000,00 1t |
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Zakycznik nr 2
Zestawienie wykonanych zadan badawczych i innych prac finansowanych ze $rodkow
PHARE
Lp. Symbol, temst , kierownik t emstn Wartoedé spreedaiy

1. | FH-%/%94 31.400,80 =L
Badania mo2liwoéci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski
Polnoeno-Wechodniej.
doc. Maciej Drzewieckd

2. | PH-6/95 163.546,04 12l
Prowadrenie Otwariego Centrum Edukacji Turystycmne.
dr Tadeasz Burzyriski
OGOLEM 194.946,84 zl.




)

Zestawienie wykonanych zadan badawcrych i innych prac oraz kosztéw na podstawie

umoéw z kontrahentami zewnetrmymi

Epiml.tm.ldnmmlm

Warteéé lErudEhr .

L-3/98

Program rozwoju 1 promogji produktu turystycznego Zwiszku Gmin
Mazurskich "JURAND",

dr Jan Owsisk

Z0.000,00) xL.

Z-2/98
Ruch turystyceny w Czestochowie i jego obshuga.
mgr Jerzy Laciak

25,000,000 L

Z-34/95

Opracowanie i mwu:u.mqn istriey qcydl zasobow tl.'ll}"ﬂ}’ﬂ:l‘.l_'fdl gy
Zawoja oraz opracowanie strategii rozwoju turystyki w gminie,

dr Tadeusz Burzyiski

13.000,00 =L

Z-2/9%
Koniunktura na rynku ushug turvetycmych,
dr Irena Krawczak

250,00 =L

1-4'96

Strategia rozwoju turystyki w miescie Puszczykowo. Czegt I: Walory,
stan infrastruktury i popyt turystyczny w Puszeoykowie,
prof. Stefan Besindd

=.500,00 2L

Z-5/9%

Strategia rozwoju turystyki w mieécie Puszczykowo. Czesé II: Strategia
i uwarunkowania rozwoji turystyki.

prof Stefan Bosiadk

1-6/9%

Aktualizacya i predykgje statystycne materialow do prezentacji sektorowych.
mgr Teresa Skalska

S.500,00 2L

2.000,00 =L

Z-7/96

Program rozwoju i promocji produlktu turyetycmego gminy Tuchola
dr Jan Owsiak

18.000,00 zL

L-8/9%

Program rozwoju 1 promogi produktu turystycrnego missta Szczecinka
Program funkcjonowania turystyki w gminie Szczecinek. Strategia promogi
produktu turystycenego gmirmy,

dr Jan Owsisnk

10.

15.000,00 =L §

1-9/9%6

Przygotowanie opinii w zakresie wizji sylwetki absolwents i planu studiow
w Wyszej Bzkole Zarzadeania Zasobami.

dr Hamna Borme-Falenck

750,00 =L

11.

Z-10/96
Strategia rozwoju wojewodriwa zzestochowskiego przez turystyke.
dr Tadeusz Burzwiski

12.

15.000,00 =L

1-12/9%
Kierunki rozwoju Ziemi Bochenskiej i Ciezkowic.
dr Tadeusz Burzyriskd

S.00:0,00 xL

13.

1-15/9%
Analiza turystyki przyjazdowej do wojewodetwa bielskiego (lato '96).
dr Tadeusz Burzwiskl

14.

< 000,00 2L

Z-16/9%
Analiza turystyki preyjazdowej do wojewodrtwa bielekiego (lato "06).
dr tadensz Burryrisld

15.

1.000,00 21,

I1-17/9
Monitoring zjawisk turystycznych w mieécie Krakowie.
dr Tadasz Burzmski

6.0040,00 zL.

e 4
"

Takacomily =+ °



Symbol, tamat. kisrownik tanatu

Wartoéé spraedaky |

16.

L-18/9%6
Monitoring zjawisk turystycrmych wojewodztwa krakowskiego.
dr Tadeusz Burewisk

17.

6.000,04) 2L

L-20/9%6

Analiza zatrudnienia i kwalifikagji kadr turystyczmych w wojewodzwie
krakowskim.

dr Tadeusz Burzyriski

12.004),04) zl.

18,

Z-27/%
Przyjazdy cudzoziemcdw do Warszawy w 1995 roku.
mgr Jerzy Laciak

19.

3.750,00 =L

I-18/96
Program rozwoju turystykd dla Ziemi Chojnickiej i Zabomkiej.
dr Jan Owsiak

38.000,00 2L i

20.

Z-29/96

Przeprowadzenie badan wiréd turystéw zagranicznych odwiedzajacych
Polske.

mgr Witold Barteszewicz

4.004,00 zL.

21.

Z-30/96

Turystyka i inwestyge w turystyce.
dr Krzvsstof Eopachiskl

22,

2.400,00 21 F

Z-32/96
Wydatki odwiedzajacych Krakow w 1996 .
dr Tadeusz Burzwiski

S.000,00 zL

L-33/9%
Ruch turystycany prayjazdowy do Krakowa w 1996 r.

dr Tadeusz Barzwiskd

24,

1-34/9%6

Moziliwoici rozwoju turystyki na terenie doliny Biebrzy i Narwi w oparciu
o Biebrzanski Park Narodowy oraz Lonwyniski Park Krajobrazowy Doliny
Narwi. Podstawy i zalazenia do strategii marketingowej,

dr Henryk Legienis

23,

5.000,00 2L |

S.000,00 xb

7-35/9%6
Organizac)a szkolenia pt. "Priez oferte do inwestycii®.
dr Tadeusz Burzynski

1.060,88 2L

R-17/96
Muzea, galerie i wystawy w Polsce w latach 1990-1995,
mgr Iwona Kulesza

S.000,00 xb

27.

PH-2/9¢
Rynek turystycrny wojewodaiwa szczecinskiego.
mgr Jerzy Laciak

30.0040,00 zL

OGOLEM

264.216,68 zL
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Iakycmnik nr 4

Zestawienie wylionanych zadan badawczych i innych prac oraz kosztéw na podstawie

dodatkowych umoéw z UKFiT

Epﬂwl. temat, kierownik t et

% Wartosc :pru-d.niL

R-46/95

Materialy do polityki promocyine) UKFIT.
mgr Witold Bartoszewica

S04 2L

R-1/%%
Absolwenci érednich szkél hotelarsko-turvetvezmych w 1996 roku.
dr Hmma Borme-Falenclk

7.000,00 oL

R-2/9%

Model Organizacji prakiyk zawodowych dla zawodow: techouk hotelarstwa
i technik obstugt ruchu turystycznego.

dr Hama Bome-Falencik

10.000,00 zl.

R-3/96

Turystyka miodziedy szkdt ponadpodstawowych w Polsce.
doc. fofin Gierehsi-Lubowice

28.000,00 zL

R-5%
Sektor turystyki, analizy, dane liczbowe.
dr Krevsetof Lopacaiski

700040, 04) 2L

R-8/96
Koniunktura na rynku ustug turystycanmych,
prof, Stefm Besiadd

75.000,00 =L

R-9/%6
Infrastrukinra mryetycrna
dr 7bhigniew Wemer

e

139,000,000 xb

R-10/96
Turystvka zagramcmna
mer Wikold Bantoszewica

262.000,06) 2L

R-12/9%

Przygotowywanie | przekazywanie damych statystycenych dla miedeynarodo-
wych organizacy turystyczmych

mgr Maria Byszewska-Korbel

12.998.00 ak.

10.

R-14/96
Uezestnictwo Polakow w wyjazdach turystycanych,
mgr Mieczvslaw Zawsadzki

85,000,060 2L

11.

R-20/96
Monitoring zjawisk trystycenych w wojewodetwach Malopolski Zachodniej.
dr Tadeusz Burewiski

30.000,00 zL

12,

R-21/96

Zapotrzebowanie na kadry brandy turystyczne) w wytypowanych wojewodz-
twach,
dr Hammna Bome-Falencik

40.000, ) zL.

J

13.

R-22/9%6
Maklady inwestyoyjne w turystyce.
dr Andrzej Jagusiewicz

3.000,04 21

14.

R-23/96
Dostepnos¢ glownych atrakcyi turystycznych w Polsce.
dr Henurvk Legienis

2,500,040 =l

15

R-24/96
Strategia rorwoju wojewbdawa czestochowskiego przez turyetyke.
dr Tadensz Burzynishi

10,004,040 zL.

16.

R-26/9%

Organizacja szkolenia kadr turystycenych w Gminach Uzdrowiskowych i
makroregionach: Swigtokrzysko-Lubelskim, Malopolski Zachodniej, Malopol-
ski Wechodniej, Wielkopolski i Ziemi Lubuskiej, Centralnym i1 Katowic.

dr Tadensz Burzynski

64.000,00 1.




Symbol, tamsat. kierownik t amsin

17.

R-27/96
Organizacja 5 oykl 3-dniowych szkolen dla brandy turystycmey.
dr Tadeusz Burzyriskd

Wartes€ spraedaiy |
J5.000.00 zk

18,

R-28/9%
Kiemmnki rozwoju Ziemi Bochenskiej i Gminy Ciezkowice.
dr Tadeusz Burzyriski

10.000,04 =L

19.

R-29/9%
Strategia rozwoju wojewodriwa krosnienskiego przez turystvke.
dr Tadeusz Burryniski

20.000,00 2L

20.

R-31/96
Materialy do polityki regionalney w turystyce.
dr Henrvk Legienis

3.4040.00 zL

21.

R-33/96
Analiza projektn lokalizacji nowych POIT-ow,
dr Krzysrtof Lopaciiski

2. 500,04 zL

12,

R-34/96

Baza noclegowa w Polsce na tle przemmian prawno-prywatyzacyjovch w latach
1993=1995,

mgr Boiena Pajdala

1.504),04) 2t

| R-35/96

Program rozwoju turystyki dla regionu Ziemi Chojnickiej. Monitoring zjawisk
turystyczmych,

dr Jan Owsiak

20, 000,040 2L

24,

R-38/9%
Rozwoy turvstylkd w wojewodatwie kieledam
dr Andrzej Jagusiewicz, mzgr Jerzy Laciak

40.000,.00 =L

28,

R-39/9

Plan driatan marketingowych w zakresie zagranicmej turystyki preyjazdowe
do Polska w 1996 roku.

mgr Ewa Lopaciiska

3.000,04 2L

26.

R-40/96
Rozwdj turystykd w wojewodstwie szczecinskim do roku 2000,
dr Jan Owsiak

20,004,040 zi.

2.

R-41/96

Organizacja szkolenia kadr turvstycznych w makroregionach: Baltyku i Pomo-
rza, Warnmi 1 Mazur, Mazowsza

dr Tadeusz Burzyriski

38.000,00 =L

I8,

R-42/96

Organizacya konferencji pt. "Ksztalcenie kadr turystycgnych na poZiomie
wplsgm”,

dr Tademzz Burzyisk

235.000,00 zL

29,

R-45'96
Inwestyge turystycme. Poradnik dla samorzadow lokalmych

dr Tadeusz Burzyiski

25.000,00 2L

7-34/96

Modliwosc rozwoju turystyki na terenie doliny Biebrzy 1 Narwi w oparciu
o Biebrzanski Park Narodowy oraz Lomgynski Park Krajobrazowy Doliny
Narwi. Podstawy i zalodenia do strategii marketingowej.

dr Henrvk Leglenis

S.000,00 =L

OGOLEM

1.092.298.,00 zi.
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Takcnik nr §

Zestawienie zadan badawczych realizowanych w ramach tzw. "prac wksnych"

SE:}L et ~unt_lgmmri&1}r

1. | R-4/96
Strategia rozwoju turystyki w wojewodetwie warszawskim,
dr Andrze | Jagusiewlcs

1. | R-7/96
Program rozwoju i promogji produkiu turystycenego Wiodawka
dr Jan Owsisk

3. | R-16/9
Wetepna diagnoza struktury przestrzennej (Polska 2000).
doec. Maciej Drrewiecki

4. | R-18/96
Materialy do programm rozwoju turystyki w wojewodetwie bydgoskim,
mgr hatarryna Marcysiak

5 | R-19/96
Zalozenia strategii rozwoju wojewodetwa bydgoskiego.
Maciej Drzewiedk

6. | R-30/96

Analiza tematyka zapytan kierowanych do Instytutu Turystyki przez osoby/instytuge krajowe
i zagraniczne,

mgr Bokena Pajdala

7.| R-36/96
Analiza przyjazdéw do Poliki z krajéw Beneluksu,
mgr Maria Byszewska-Korbel

5| R-37/9%
Analiza proyjazdoéw do Polski z Frangji.
mgr Maria Byszewska-Korbel

9. R43/%9
Organizacja seminarium pt. "fnformacia turystyczna w komputerach”.
mgr Iwona Kulesza

10| Z-3/96
Turystyka jezdziecka
dr Henryk Legienis




5, J
Zakycmnik nr 6

Zestawienie radan badawczych i innych prac, przechodzacych do realizacji w
1997 roku (prace w tzw. "toku'")

Lp. |Symbol, temat, kderownik temstn Koszt wyhonsnia *)

1. | PH-1/96 503,38 xl.
Organizacja kooferencii pt. "Opracowanie wspdlnej metodologii

badania ruchu turystycznego w Poludniowym Regionie Baliyku", '

dr Krzvidof Lopacks=kd

2. | PH-4/96 2.211,19 2L
Badanie inwestycyi zagranicrnych w sektorze turystycamym, r
dr Andrzej Jagisiewicz

3.| Z-13/96 1.830,96 =L
Kierunki rozwoju Ziem Bochenskiej,

dr Tadeusz Burzyriski
4.| Z-14/96 11.254,89 zl.

Strategia rozwoju wojewodrtwa kroénienskiego przez turystyke.

drTiduu:lhu'qﬂﬂd

OGOLEM 15.800,92 1l

Zakycniki sporzadzika: mgr Elibieta Barbara Nagorka

*) kwota podana bez naraitu i zyskn



Zalacznik nr 7.

PODSTAWOWE INFORMACJE O WYBRANYCH PRACACH BADAWCZYCH
WYKONANYCH W INSTYTUCIE TURYSTYKI W 1996 R.

Maciej Abram, Krzysztof Borkowski: "Monitoring zjawisk turystyecznych mia-
sta Krakowa". Instytut Turystyki Oddziat w Krakowie, Krakow 1996.

Praca z zakresu: gospodarka turystyczna

Celem badan byl pomiar zjawisk turystycznych zachodzacyeh na obszarze
miasta Krakowa. Przeprowadzone zostaty trzy rodzaje badan. W zakresie
przedmiotowym pierwszego badania znalazly sie podmioty gospodarcze zajmu-
jace sig Swiadczeniem uslug noclegowych dla potrzeb ruchu turystycznego
(na tym etapie badan celowo pominieto biura podréiy, przewozinikow, obiek-
ty gastronomiczne, muzea i galerie). Celem tego badania byio ckreslenie po-
tencjatu recepcyjnego miasta 1 stopnia jego wykorzystania. Uzyskane dane
kazdorazowo majg stanowi¢ tio do prezentacji wynikow badan ankietowych
prowadzonych w terenie.
Podmiotem drugiego rodzaju badan stat sie turystyczny ruch przyjazdowy
oceniany w sposdb subiektywny przez przyjezdnych turystéw, ktérzy odpo-
wiadajgc na pytania ankiety okreslali: motyw ktérym kierowali sie przyjezdza-
jac na dany teren, dlugos¢ swojego pobytu na terenie odwiedzanym, poziomu
i Zrodia wiedzy o miejscu wypoczynku, opinii na temat poziomu Swiadezonych
ustug i wielu innych zjawisk towarzyszacych ich pobytowi.
Metody badan:

Analiza danyech WUS

Badania terenowe - ankieta rozprowadzona wsrdd pracodawcow.
Wyniki badan daty odpowiedzi na pytania dotyczgce m.in.: przyczyn przyjaz-
du na dany teren, Srodka transportu z jakiego skorzystal w podrdézy, ocene
poziomu ustug z ktérymi mial stycznosé turysta, sugestie turystow dotyczgce
polepszenia poziomu usiug, dostepnos¢ komunikacyjng badanego terenu, wy-
datki w podroizy, decyzje turystow na temat osobistej promocji odwiedzanego
terenu. Wyniki badan byly rdine w zaleinoSci od rodzaju doboru prdéby (mez-
czyini, kobiety, Polacy, obecokrajowey itd.)

Maciej Abram, Krzysztof Borkowski: "Monitoring zjawisk turystycznych wo-
jewodztwa bielskiego". Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie. Krakdw 1996.

Praca z zakresu: gospodarka turystyczna.

Celem badan byt pomiar zjawisk turystycznych zachodzgcych na obszarze wo-
jewodztwa bielskiego. Przeprowadzone zostaly trzy rodzaje badan. W zakresie
przedmiotowym pierwszego badania znalazly sie podmioty gospodarcze zajmu-
jace sie Swiadczeniem usiug noclegowych dla potrzeb ruchu turystycznego
(na tym etapie badan celowo pominieto biura podrézy, przewoinikow, obiekty
gastronomiczne, muzea i galerie). Celem tego badania bylo okreslenie poten-
cjatu recepcyjnego wojewodztwa 1 stopnia jego wykorzystania. Uzyskane dane
kazdorazowo majy stanowic¢ tlo do prezentacji wynikow badan ankietowych
prowadzonych w terenie.



Podmiotem drugiego rodzaju badan stal sie turystyczny ruch przyjazdowy
oceniany w sposob subiektywny przez przyjezdnych turystéw, ktérzy od-.
powiadajac na pytania ankiety okreslali: motyw ktérym kierowali sie przy-
jezdzajac na dany teren, diugosé swojego pobytu na terenie odwiedzanym,
poziomu i Zrédia wiedzy o miejscu wypoczynku, opinii na temat poziomu
Swiadezonych ustug i wielu innych zjawisk towarzyszgeych ich pobytowi.
Metody badarn:

Analiza danych WUS

Badania terenowe - ankieta rozprowadzona wérdéd pracodawcow.
Wyniki badan daty odpowiedzi na pytania dotyczgce m.in.: przyezyn przy-
jazdu na dany teren, Srodka transportu z jakiego skorzystal w podrézy,
oceng poziomu ustug z ktérymi miat stycznosé turysta, sugestie turystow
dotyczgce polepszenia poziomu ustug, dostepnosé komunikacyjna badanego
terenu, wydatki w podrozy, decyzje turystéow na temat osobistej promocji
odwiedzanego terenu. Wyniki badan byty réine w zaleznosci od rodzaju
doboru préoby (mezeczyini, kobiety, Polacy, obecokrajowey itd.).

Maciej Abram, Krzysztof Borkowski: "Monitoring zjawisk turvstyeznvch

wojewodztwa krakowskiego". Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie, Kra-
kéw 1996.

Praca z zakresu: gospodarka turystyczna.

Celem badan byl pomiar zjawisk turystycznych zachodzgcych na obszarze
wojewodztwa Krakowskiego. Przeprowadzone zostaly trzy rodzaje badan.
W zakresie przedmiotowym pierwszego badania znalazlty sie podmioty gos-
podarcze zajmujgce sie Swiadczeniem ustug noclegowyceh dla potrzeb ruchu
turystycznego (na tym etapie badan celowo pominigto biura podrézy, prze-
woznikéw, obiekty gastronomiczne, muzea i galerie). Celem tego badania
byto okreslenie potencjatu recepcyjnego wojewddztwa i stopnia jego wyko-
rzystania. Uzyskane dane kazdorazowo maja stanowié tlo do prezentacii
wynikow badan ankietowych prowadzonych w terenie.
Przedmiotem drugiego rodzaju badari stat sie turystyezny ruch przyijazdo-
Wy oceniany w sposdb subiektywny przez przyjezdnych turystéw, ktérzy
odpowiadajge na pytania ankiety okreslali: motyw, ktérym kierowali sie
przyjezdzajac na dany teren, dlugo$é swojego pobytu na terenie odwiedza-
nym, poziomu 1 Zrodia wiedzy o miejscu wypoczynku, opinii na temat po-
ziomu swiadezonych ustug i wielu innych zjawisk towarzyszgcych ich po-
bytowi.
Metody badan:

Analiza danych WUS

Badania terenowe - ankieta rozprowadzona wérdd pracodawcow.
Wyniki badan daty odpowiedzi na pytania dotyczace m.in. przyczyn przy-
jazdu na dany teren, Srodka transportu z jakiego skorzystal w podréiy,
oceng poziomu usiug z ktérymi mial stycznoéé turysta, sugestie turysow
dotyczgce polepszenia poziomu ustug, dostepnosé Komunikacyjng badanego
terenu, wydatki w podrézy, decyzje turystéw na temat osobistej promocji
odwiedzanego terenu. Wyniki badan byly réine w zaleznosci od rodzaju
doboru proby (mezczyini, kobiety, Polacy, obecokrajowey itd.).

Witold Bartoszewicz: "Materiaty do politvki promocyinej UKFiT". Instytut
Turystyki 1996, s. 75, wykr., rys., tabl.

Praca z zakresu: marketing w turystyce,




Celem pracy bylo przedstawienie syntezy wynikdow badan i opracowan wyko-
nanych w Instytucie Turystyki z zakresu turystyki przyjazdowej oraz ana-
liza mozliwosel ich wykorzystania dla potrzeb polityki promocyjnej UKFiT.
Omoéwiono ruch przyjazdowy do Polski w podziale na kraje sgsiadujace oraz
rynki Europy Zachodniej i krajow zamorskich (gléwnie Ameryke Péinocng).
scharaktreryzowano najbardzie] interesujgce z punktu widzenia polityki pro-
mocyjne] zjawiska i tendencje z ostatnich trzech - pigciu lat. Podjgto prébe
Okreslenia stref atrakcyjnosci rynkow dla turystyki przyjazdowej do Polski.
Przedstawiono propozycje dla polityki promocyjnej UKFIiT realizowanej na wy-
branych rynkach generujgcych ruch turystyczny do Polski.

Witold Bartoszewicz: "Przyjazdy cudzoziemecdw - utrzymane tendencie".
[Instytut Turystyki 1996, wykr., rys., tab.

Praca z zakresu: ruch turystyciny, badanie rynku.

Charakterystyka Zrddel statystycznych, omdwienie biezgacych tendencji w
ruchu przyjazdowym do Polski i charakterystyka turystéw zagranicznych.

Witold Bartoszewicz, Teresa Buczak, Hanna Gogolewska, BoZzena Pajdata,
Teresa Skalska, Mieczystaw Zawadzki: "Turystyka Polska 1895". Instytut
Turystyki 1995, s. 20, wykr., rys., tab., mapy.

Praca z zakresu: gospodarka turystyeczna w Polsce w 1995 r..

W opracowaniu, ukazujacym sie cyklicznie od 1993 r., zaprezentowano

stan gospodarki turystycznej w Polsce w 1994 r. na tle turystyki w Euro-
pie i na Swiecie oraz na tle zjawisk charakteryzujgcych turystyke w latach
poprzednich. W syntetycznej formie przedstawiono stan turystyki krajowej
(w tym wskazniki uczestnictwa Polakow w krajowych wyjazdach urlopowo-
-wakacyjnych i Krajowych wyjazdach krétkoterminowyeh w latach 1990-1994)
oraz turystyki zagranicznej, Omdwiono wielkoéé przyjazdéw cudzoziemcow

w ostatnich trzech latach, strukture przyjazdéw wedlug krajow oraz w po-
dziale na turystow (korzystajgeych co najmniej z jednego noclegu) i odwie-
dzajgcych jednodniowych. Scharakteryzowano cele i motywy przyjazdéw oraz
rozmieszczenie terytorialne turystow. Omowiono przecietne wydatki, zardwno
turystow zagranicznych przebywajgcyen w Polsce, jak i odwiedzajgcych jed-
nodniowych. Przedstawiono wielko$é i strukture szacunkowych wplywéw
dewizowych z turystyki przyjazdowej do Polski. W pracy znalazlo sie rdw-
niez oszacowanie wielkosci i kierunkéw zagranicznych wyjazdéw mieszkari-
cow Polski oraz omdwienie stanu bazy noclegowej i gastronomicznej w kraju.
Praca jest oparta na wynikach badan pracownikéw Instytutu Turystyki i
materiatach GUS.

Witold Bartoszewicz: "Turystvka przyvjazdowa do Polski w 1995 r."
Przyjazdy turystéw zagranicznych do Polski w roku 1995. Instytut Tury-
styki, Warszawa 1996, 72. s., 18 tab., 20 rys.

Praca z zakresu: zagraniczna turystyka przyjazdowa, badanie rynku.

Raport z badan ankietowych, obejmujgcych turystéw zagranicznych prze-
bywajgcych w Polsce w 1995 r. Celem pracy byia charakterystyka przy-
jazdow do Polski:



[y

. Przyjazdy do Polski wg krajéw (analiza danych Strazy Granicznej)

2. Noclegi udzielone cudzoziemcom w bazie noclegowej (baza rejestrowana
przez GUS)

4. Oszacowania liczby turystéw wg krajéw (tj. oséb pozostajagcych w
Polsce na wiecej niz jeden dzien)

4. Prezentacja wynikéw badan ankietowych IT dotyezgeych podstawowych
cech zagranicznego ruchu przyjazdowego do Polski (motywy i cele przy-
jazdu, organizacja podrdzy, odwiedzane rejony kraju, wykorzystana baza
noclegowa, charakterystyka poszczegdlnych grup turystéw wg kraju
pochodzenia i dlugosci pobytu w Polsce).

Badania obejmowaly turystéw - tzn. tych przyjezdnych z zagranicy, ktorzy

spedzili w Polsce przynajmniej jeden nocleg;

wielkosé proby: ,

Ogoétem  Niemecy byty ZSRR Czechy Europa Zach. Pozostale

( Stowacia)

9336 2004 1559 1750 802 131

Hanna Borne-Falencik: "Absolwenci érednich szkdét hotelarsko-turystyecznych",
Instytut Turystyki, Warszawa 1996 r., 36 str.

Praca z zakresu: ksztatcenie kadr.

Ekspertyza podaje liczby absolwentéw w poszezegdlnych 174 érednich szko-
tach hotelarsko-turystycznych w Polsce, ktére funkcjonowaly w roku szkol-
nym 1985/1996; dane uwzgledniaja typy szkét, otrzymywane tytuly zawodowe,
podziat na szkoty publiczne i niepubliczne oraz wediug wojewédztw. Zrédiem
danych byty poszczegdlne placéwki edukaeyijne.

Hanna Borne-Falencik: "Model organizacyiny praktvk zawodowvych dla dwéch
zawodow: technik hotelarstwa i technik obstugi turystycznei", Instytut
Turystyki, Warszawa 1996, 23 str.

Praca z zakresu: ksztatcenie kadr

Celem pracy jest préba zaprezentowania zobiektywizowanego punktu widzenia
hoteli i biur podrézy na: organizacje, realizacje, kontrole oraz system oce-
niania praktyk zawodowych shuchaczy érednich szkél hotelarsko-turystyez-
nych. Byto to sondaZowe rozpoznanie badanego problemu. W badaniach wzie-
fo udziat 47 instytucji hotelarsko-turystycznych. Podstawowymi Zrédtami
byty przeprowadzone wywiady kontrolowane z zakladowymi oraz szkolnymi

oplekunami praktyk zawodowych szkél hotelarsko-turystycznych, placéwek
zarowno publicznych jak i niepublicznych.

Hanna Borne-Falencik: "Zapotrzebowanie na kadry braniy turystycznej w

wytyvpowanych wojewddztwach”. Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 85
str., 92 tabele.

Praca z zakresu:

Praca analizuje: stan bezrobocia w zawodach hotelarsko-turystyczno-gastro-
nomicznych w wytypowanych przez UKFIiT wojewédztwach, jako obszary roz-
woju  produktu turystyecznego (28 wojewodztw); - wielkosei bezrobocia w
poszczegolnych zawodach hotelarsko-turystyczno-gastronomicznych, ksztal-
conych na poziomie Sredniego szkolnictwa zawodowego; - stan bezrobocia
podany wedfug Europejskiej Klasyfikacji Dzialalnosci, na poziomie sekcji H:
"Hotele i Restauracje" w podziale na badane wojewédztwa.




Stefan Bosiacki, Krzysztof Kasprzak:' Strategia rozwoju turystyki w mie- |
Scie Puszezykowo. Instytut Turystyki - Zakiad Badan i Analiz Rynku
Turystycznego, Poznan 1996, ss. 66 + wykresy, tabele, mapy.

Praca z zakresu: organizacji zarzgdzania, analizy ekonomicznej.

Celem badan bylo opracowanie koncepeji rozwoju gospodarki turystycznej

w gminie miejskiej Puszczykowo. Analize przeprowadzono w dwoéch etapach
wzajemnie sig¢ uzupelniajgcych - diagnoza stanu obecnego i propozycje roz-
woju turystyki w przysztosci (program). W badaniach uwzgledniono pod-
stawowe elementy gospodarki turystycznej takie jak: baza noclegowa, Zywie-
niowa, transport, informacja turystyczna, ustugi sportowo-rekreacyjne i
inne usilugi towarzyszace (handel, ustugi bytowe, kultura itp.). W opraco-
waniu zaprezentowano warunki niezbedne dla dalszego rozwoju turystyki w
Puszezykowie. 7 badan wynika, iz analizowany obszar ma naturalne prze-
stanki dla rozwijania turystyki, a takie ekonomiczne i organizacyjne pod-
stawy uczynienia z niej wiodgcej dziedziny gospodarczej w miescie i okolicy.

]
Stefan Bosiacki, Leszek Hﬂnyariﬂadanie podazy na rynku ustug turystycz-
nych metoda testu koniunktury. Instytut Badan i Analiz Rynku Turystyne-
go w Poznaniu 1966 rok, 4 raporty kwartalne, wykresy, tab.

Praca z zaKresu: badanie rynku, ekonomika turystyki.

Celem badan byla systematyczna ocena zmian na rynku ushtug turystycz-
nych, dokonywana przy wykorzystaniu techniki testu koniunktury. Bada-
nia realizowane sg od 1986 roku wsrdd okolo 1200 przedsiebiortw turystycz-
nych (hoteli, biur podréizy i oSrodkéw wezasowych). Badania obejmowaty
szczegolowq oceng sytuacji rynkowej w zakresie podazy, popytu, cen, ja-
kosei oraz rentownosci przedsigbiorstw turystycznych. Przeprowadzone w
1996 roku badania potwierdzaja dos¢ duza zmienno§é koniunktury na rynku
turystycznym, w zaleznosci od sytuacji materialnej konsumentéw oraz sezo-
nowosS¢ ruchu turystycznego, zwigzanego z panujacymi warunkami klima-
tycznymi. W 1896 roku stwierdzono generalnie poprawe koniunktury na ryn-
ku turystycznym, we wszystkich segmentach ustug,

Tadeusz Burzynski, Zygmunt Kruczek, Dorota Plader,Maciej Abram:
"Analiza zatrudnienia i kwalifikacji kadr turystyeznych w regionie krakow-
skim. Czesc¢ 1. Wielkesé i struktura zatrudnienia w turystyce w Krakowie".
Instytut Turystyki Oddziat w Krakowie. Krakow 1996,

Praca z zakresu: zatrudnienie w turystyce.

Celem badan byto zbadanie wielkosci i struktury zatrudnienia w turystyce
(struktura wediug stanowisk pracy, wyksztalcenia, kwalifikacji). W prze-
prowadzonych badaniach gléwnymi problemami bylo:

1. Okreslenie wielkoSci zatrudnienia w gospodarce turystyeznej w Krakowie,
analiza wedlug dziatow gospodarki turystycznej (hotelarstwa, gastrono-
mia, transport, obstuga turystyki, obstuga atrakcji) stanowisk pracy,
jednostek terytorialnych.

2. Okreslenie struktury zatrudnienia wg ptei, wieku, wyksztalcenia, kwali-
fikacji zawodowych, znajomoSei jezykdéw obeyceh, itp.

J. Analiza potrzeb na zatrudnienie kwalifikowanej kadry turystycznej w
regionie krakowskim.

4. Stan szkolnictwa turystycznego w regionie Krakowskim i propozycie jego
dostosowania do potrzeb gospodarki turystycznej.

9. Ocena potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego.



Metody badarni:
1. Analiza danych WUS
2. Badania terenowe - ankieta rozprowadzona wérdéd pracodawedw
4. Szacunki zatrudnienia w branzach paraturystycznych (np. handlu,
gastronomii, transporcie).
Przeprowadzone badania ankietowe pozwolily zweryfikowad¢ dane dotyezgce
wielkosci zatrudnienia w turystyce na terenie miasta Krakowa. Uzyskana
liczba zatrudnionych w badaniach inwentaryzacyjnych znacznie przekroczy-
ta wielkosci podawane przez WUS, co Swiadezy o niekompletnosci bazy in-
formacyjnej aparatu statystycznego. Warto$é szacunku dokonane przez
autorow raportu pozwalajg na pokazanie wilasciwej roli turystyki jako czyn-
nika kreujgcego rynek pracy, dajgcej zatrudnienie 8% osdb czynnych zawo-
dowo. Pod wzgledem wieku zatrudnionych w turystyce stwierdzono, ze
mamy do czynienia z kadrg mioda. Dwie trzecie badanych to ludzie- do 40
roku zycia. Wsrod zglaszanych brakéw w zakresie przygotowania najeze-
Sciej wymieniano stabe opanowanie jezykéw obeych. Znaczne potrzeby zgla-
szano w zakresle obstugi ksiggowosci, bankowosei i marketingu. Wyragnie
zaznacza sig rola Krakowa jako osrodka wiodacego w ksztatceniu kadr dla
turystryki,

Tadeusz Burzyrski, Bolestaw Prazanowski: "Rynek turvystyezny Wegier.
Przyiazdy do Polski". Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie. Krakow
1996, str. 52, tab. 14, rys, 18.

Praca z zakresu: turystyka miedzynarodowa.

Giéwnym celem pracy byla charakterystyka ruchu przyjazdowego z Wegier
do Polski oraz wpiywéw dewizowych. W pracy przedstawiono ogélna sytu-
acjg gospodarecza i rynek turystyczny Wegier. Okresélono wielkosé i struk-
ture przyjazdow turystycznych pod wzgledem formy organizacyijnej, moty-
wow przyjazdéw, wykorzystania bazy noclegowej, wykorzystania §rodkéw
transportu, sposobu spedzania wolnego czasu itp. Ustalono przecietng
dlugos¢ pobytu, przecietne wydatki i wptywy dewizowe Polski z tytutu
obstugi turystéw przyjezdzajgcych z Wegier. Ponadto oméwiono wielkoéé
wyjazdow z Polski ua Wegry. Wegry zajmujg waina pozycje na rynku tu-
rystycznym Europy. W 1995 roku kraj ten odwiedzilo 39,2 mln cudzoziem-
cow, a za granice wyjechato 13,1 mln Wegréw. Do Polski w tym samym
roku przyjechato 196 tys. mieszkaricéw Wegier, a na Wegry udato sig 582
tys. Polakdéw, w zwigzku z tym zachodzi pilna potrzeba poprawy dzialal-
nosci informacyjnej o Polsce na terenie Wegier oraz zwiekszenie dziatan
promocyjnych.

Tadeusz Burzynski, Bolestaw PraZanowski: "Strategia rozwoju wojewédz-
twa Kkrosnienskiego przez tutystyke. Dostepnoéé komunikacyijna woj.Kros-
nienskiego". Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie Krakow 1996.

Praca z zakresu: transport w turystyce

Scharakteryzowano stan i rozmieszezenie drég bitych i zelaznych oraz
perspektywy ich rozwoju na terenie woj. kroénieniskiego. Przeprowadzono
oceng dostgpnosci komunikacyjnej na podstawie polaczen publicznymi Srod-
kami transportu z resztg kraju oraz Ukraina, Stowacjag i Wegrami. Sformu-
fowano propozycje poprawy dostepniosci komunikacyjnej poprzez przyspie-
szenie modernizacji drog i linii kolejowyeh o znaczeniu krajowym i miedzy-
narodowym, zwigkszenia liczby pociggéw dalekobieznych szczegélnie z re-
jonami potnocnej i zachodniej Polski. Ponadto zaproponowano rozbudowe
przejs¢ granicznych z Ukraing i Stowacjg.



Tadeusz Burzyrnski, Boleslaw Prazanowski: "Strategia rozwoiju wojewddztwa
czestochowskiego przez turystyke. Czesé . Dostepnosé transportowa wo-
jewodztwa czestochowskiego". Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie.
Krakow 1996

Praca z zakresu: transport w turystyce

Omowiono stan drog bitych i zelaznych oraz perspektywy ich rozwoju.
Przeprowadzono oceng dostepnosci transportowej na podstawie analizy pota-
czen kolejowych, autobusowych i prywatnych linii autokarowych w skali
krajowej i miedzynamdnwej Wy'sumem propozycje poprawy dostepnosci Cze-
stochowy poprzez przyspieszenie modernizacji drég i urzadzeri drogowych,
zwigkszenie liczby bezposrednich dalekobieznych polgezen kolejowych, lep-
sze zagospodarowanie drodg pod katem potrzeb turystéw zmotoryzowanych.
Wytyczenie i zagospodarowanie szlaku drogowego z Czestochowy do Krakowa
przez najbardziej atrakecyjne rejony Jury Krakowsko-Czestochowskiej. Ponad-
to zaproponowano zmiane przebiegu potgczen kolejowych kursujgcych Cen-
tralng Magistralg tak, aby zatrzymywaly sie w Czgstochowie, tym bardziej,
ze oddano do uizytku nowoczesny dworzec kolejowy.

Maria Byszewska-Korbel: "Analiza przyiazdow z Franeji do Polski w 1995
roku", Instytut Turystyki w Warszawie 1996, 13 s., tab., bibliogr.

Praca z zakresu: turystyvka miedzynarodowa.

Podstawowym celem pracy bylo scharakteryzowanie ruchu turystycznego
przyjazdowego do Polski z Francji. Oméwiono wielko§é ruchu, strukture
przyjazdow wediug formy organizacyjnej, motywu podrdzy, geograficznego
celu przyjazdu, rodzaju wykﬂrzystywane] bazy noclegowej, cech demogra-
ficznych, sSrodkéw transportu i sposobu spedzania czasu w Polsce, odwie-
dzane miasta, przecietng diugosé pobytu, przecietne wydatki i wpflywy
dewizowe Polski z tytulu przyjazdéw turystycznych z Francji.

W latach 1988-1995 zanotowano systematyczny wzrost liczby turystéw z
Francji przyjezdiajgeych do Polski. W 1995 roku przyjechato ich juz 321
tys. Najwigcej, bo 32% turystdéw z Francji przyjezdia indywidualnie.

W 1395 roku bardzo znaczgco, bo dwukrotnie wzrdst udziat przyjazdiw z
Francji do Polski w celach typowo turystyecznych (z 30% w 1994 roku do
60% w 1995 roku).

Maria Byszewska-Korbel: "Analiza przvijazddw z krajéw Beneluksu do
Polski". Instytut Turystyki w Warszawie 1996, 16 s., tab., bibliogr.

Praca z zakresu: turystyka miedzynarodowa.

Podstawowym celem pracy byto scharakteryzowanie ruchu turystycznego
przyjazdowego do Polski z Krajow Beneluksu. Oméwiono wielko§é ruchu,
strukture przyjazdow wedilug formy organizacyjnej, motywu podréiy,
geograficznego celu przyjazdu, rodzaju wykorzystywanej bazy noclegowej,
cech demograficznych, sSrodka transportu i sposobu spedzania czasu

w Polsce, odwiedzane miasta, przecietng dilugosé pobytu, przecietne
wydatki i wpiywy dewizowe Polski z tytutu przyjazddéw turystyeznyhch

z Krajow Beneluksu. W latach 1989-1995 zanotowano systematyczny wzrost
liczby turystow z Krajow Beneluksu przyjeizdiajacych do Polski. W 1995
roku przyjechato ich juz 523 tys. oséb. Najwiecej, bo 45% turystéw przyjez-
dzajacych do Polski z Krajow Beneluksu przyjezdia w ramach zorganizowa-
nych wycieczek przez biuro podrézy. Jako cel podrdizy do Polski wiek-
szos¢ przyjezdiajgecych do Polski mieszkaricéw Krajéw Beneluksu podaje
typowsa turystyke (65%).



Maria Byszewska-Korbel: "Rynek turystyczny Francji", Instytut Turystyki
w Warszawie, 1996, 20 s., tab., bibliogr.

Praca z zakresu: turystyka miedzynarodowa.

Celem pracy byto scharakteryzowanie rynku turystycznego Francji oraz
podanie wskazan dotyczaceyeh promocji turystyki polskiej na tym rynku.

W pracy zawarto charakterystvke aktywnosci turystycznej mieszkancéw,
najwainiejsze rynki docelowe, segmentacje rynku, kanaty dystrybuciji i pro-
mocji, miejsce rynku w przyjazdach zagranicznych do Polski oraz krétka
informacjge o przyjazdach turystéw z Francji do Polski. Francja zajmuje
jedno z pierwszych miejsc na Swiecie pod wzgledem wyjazdéw na wakacje,
obok Niemiec, Wielkiej Brytanii, Standw Zjednoczonych i Japonii. Do najcze-
Sciej odwiedzanych przez Francuzéw krajéw europejskich naleza: Hiszpania
(17%), Wlochy (11%), Wielka Brytania (8%), Kraje Beneluksu (9,5%) i Niem-
cy (8%), a poza Europa: Stany Zjednoczone, Tunezja i Maroko. Ponad 60%
Francuzow wyjezdza na wakacje przynajmniej raz w roku w ramach wyjaz-
dow zorganizowanych lub indywidualnych. Dominujg nadal wyjazdy krajowe.

Maria Byszewska-Korbel: "Rynek turystvezny Krajéw Beneluksu'". Insty-
tut Turystyki w Warszawie 1996 r., 25 s., tab., bibliogr.

Praca z zakresu: turystyka miedzynarodowa.

Podstawowym celem pracy byto okreslenie rynku turystycznego krajéw
Beneluksu oraz podanie wskazari dotyeczgeyeh promocji turystyki polskiej
na tym rynku. W pracy zawarto charakterystyke aktywnoéci turystycznej
mieszkancow, najwazniejsze rynki docelowe, segmentacje rynku, kanaly
dystrybucji i promocji, miejsce rynku w przyjazdach zagranicznych do
Polski oraz krétka informacje o przyjazdach turystéw z Holandii i Belgii
do Polski. Udzial Holendréw i Belgéw w wyjazdach urlopowych jest bardzo
wysoki. Holendrzy najczesciej wyjezdzajg do Niemiee, Hiszpanii, Wielkiej
Brytanii, Francji i Austrii, Belgowie za§ najczesciej podrézujg do Fran-
cji, Hiszpanii, Wloch i Austrii. Pod wzgledem wydatkéw turystycznych pod-
czas podrozy Holandia znajdowala sig w 1995 roku na szdstej pozycji w
Europie, Belgia na siédmej. W Polsce Holender wydawal Srednio w 1995
roku mniej niz w latach poprzednich. Znacznie wiecej niz Holendrzy wyda-
ja turysci z USA, Wielkiej Brytanii, Austrii i Danii.

Hanna Gogolewska: "Zagraniczne podréze Polakéw oraz ich wydatki pono-
szone za granicg w 1995 roku". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 91 s.,
12 tab., 18 rys., maszynopis.

Praca z zakresu: turystyka wyjazdowa

Celem pracy bylo przedstawienie polskiego ruchu wyjazdowego za granice.
W pracy przedstawiono wielkosé ruchu, oraz gléwne kierunki zagranicz-
nych wyjazdéw mieszkaricéw Polski w 1995 roku. Omdéwiono strukture
wyjazdow wediug motywow, cech demograficznych, uizywanych srodkéw
transportu, bazy noclegowej, stopnia zorganizowania wyjazdéw. Przedsta-
wiono przecietng dlugosc¢ wyjazdu, oraz dominujgey sposdéb spedzania cza-
su za granicg. Dokladniej omdwiono wyjazdy zorganizowane przez biuro
podrozy. Po raz pierwszy podjeto prébe okreslenia wielkosci wydatkdw
ponoszonych przez Polakéw w czasie ich pobytu za granicy.



Kazimierz Klementowski: "Rejestrowany ruch turystyvezny w Polsece w 1995 r."
Instytut Turystyki - Zaktad Gospodarki Turystycznej, Wroctaw 1996 r. 35 s.,
8 ryec., tab. 7.

Praca z zaKresu: statystyka turystyki

W opracowaniu przedstawiono analize ilosciowg, strukturalng i przestrzenna
rejestrowanego w zasobach noclegowych ruchu turystycznego. Wykorzysta-
no dane Glownego Urzedu Statystyczinego, za okres sprawozdawczy pai-
dziernik 1994 r. - wrzesien 1995 r. (KT-1). W celach poréwnaweczych wy-
korzystano rowniez dane statystyczne GUS z lat 1991 - 1994 w identycznych
okresach sprawozdawczych. Przedstawiono teiz analize ruchu wg krajéw pocho-
dzenia turystow zagranicznych. W analizie zrdznicowania strukturalnego reje-
strowanego ruchu turystycinego zasadniczo przyjeto kKlasyfikacje zasobdw
noclegowych zgodnie z terminologia GUS. Tylko w niektdorych plaszezyznach
analiz zastosowano Kklasyfikacje bazy, ktdora uwzglednia zalecenia WTO. Przed-
mictowe analizy zostaly przeprowadzone w skali catego kraju i wojewddztw.

Kazimierz Klementowski: "Turvstyezne zasoby noclegowe w Polsee i ich
wykorzystanie w 1893 roku". Instytut Turystyki - Zaklad Gospodarki Tu-
rystycznej, Wroctaw 1996 r. 32 s., B ryec., tab. T.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, statystyka turystyki,

Celem pracy byla analiza stanu zasobdow bazy noclegowej turystyki w Polsce
i ich wykorzystanie w Swietle danych ze sprawozdawczosci statystycznej GUS
(KT-1). W opracowaniu przedstawiono wielkosé zasobow bazy noclegowej tu-
rystyki wg stanu na 31 lipea 1995 r., zmiany w stanie zasobdw w oKkresie
1989-1985 r., ich zrdéznicowanie strukturalne oraz przestrzenne w ukladzie
wojewodztw. W zrdinicowaniu strukturainym tych zasobdéw uwzgledniono po-
dziat rodzajowy obiektéw noclegowych zgodnie z klasyfikacja dotychczas
stosowana przez GUS, jak rowniez z klasyfikacja uwzgledniajgea wymogi WTO.
Ponadto omdwiono wykorzystanie zdolnosci recepcyjne] tych zasobéw w okre-
sie sprawozdawcezym paZdziernik 1994 r. - wrzesien 1995 r., omawiajac to
zagadnienie w ukladzie terytorialnym catego Kraju i wojewodztw.

Kazimierz Klementowski, Zbigniew Werner: "Ocena wiarygodnych danych
statystyeznveh GUS oraz prdiba okreslenia wielkoSci bazy noclegowej tury-
styki w Polsece”. Zaklad Gospodarki Turystycznej we Wroclawiu, Instytut
Turystyki, 1996, 23 s., tab., ryc.

Praca z zakresu: zagospodarowania turystycznego, statystyKka turystyki

W pierwsze] czescli opracowania przedstawiono podstawe formalno-prawng i
zasady sprawozdawczosScel statystyczne] zasobdw noclegowych 1 rejestrowane-
go w nich ruchu turystycznego. Jest to charakterystyka metodologii sta-
tystyki turystyki GUS., W czesci drugiej przedstawiono szacunki zasobdéw
bazy noclegowej turystyki w ukladzie wojewddztw. Wykorzystano przy tym
dotycheczasowe fragmentaryczne badania Instytutu Turystyki oraz informa-
cje i opinie pochodzgce z réinych Zrddel, w tym m.in. z administracji te-
renowej, placowek informacji turystyecznej, jak rdéwniez z niektérych Woje-
wddzkich Urzeddw Statystycznych. Czesc trzecia dotyczy wnioskow i postu-
latéw w zakresie pozadanych dziatan umoiliwiajacych objecie statystyka
wigksze] liczby obiektéw turystycznych oraz niezbegdnych zmian w kwestio-
nariuszu sprawozdawczym KT-1.



Kazimierz Klementowski: "Zréinicowanie wielkosci rejestrowanego ruchu
turystyecznego w  podstawowych jednostkach administracyjnyech kraju".

Instytut Turystyki - Zakiad Gospodarki Turystycznej, Wroclaw 1996 r.
42 s., 12 ryec., tab. 12.

Praca 7z zakresu: statystyka turystyki

W opracowaniu przedstawiono zrdinicowanie wielkosci rejestrowanego ruchu
turystycznego w podstawowych jednostkach administracyjnych kraju, tj.

w miastach i gminach. Wykorzystano dane GUS, za okres sprawozdawczy
paZzdziernik 1994 r. - wrzesien 1895 r. Oméwiono i zilustrowano rycinami
(mapki Polski w skali 1 : 3 000 000) zréznicowanie wielkosci rejestrowanego
ruchu ogolem, w hotelach, motelach i pensjonatach oraz tzw. "pozostatych
obiektach". W podobnym ukladzie przeanalizowano rdwniez zrdinicowanie
wielkosecl rejestrowanego zagranicznego ruchu turystyeznego. Wielkosé re-
jestrowanego ruchu turystycznego okreslono dwoma parametrami - liczba
korzystajgcych z zasobow noclegowych oraz liczba wynajetych przez nich
pokoi (w hotelach, motelach i pensjonatach) lub udzielonych noclegéw

(w pozostatych obiektach).

Kazimierz Klementowski: "Zrdinicowanie zasobdw bazy noclegowej turysty-
ki i ich wykorzystania w podstawowvch jednostkach administracyjnyvch
Polski". Instytut Turystyki - Zakitad Gospodarki Turystycznej, Wroctaw
1996 r. 29 8., 10 rye., tab. 10.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, statystyka turystyki

W opracowaniu przedstawiono zrodinicowanie zasobow bazy noclegowej tu-
rystyki i ich wykorzystania w podstawowych jednostkach administracyjnych
Kraju (tj. w miastach i gminach). Analiza ta obejmuje wylacznie zasoby
noclegowe objgte ewidencjg i sprawozdawczoscia GUS. W opracowaniu pod-
dano analizie dane o wielkoSei zasobéw noclegowych wg stanu na 31 lipea
1995 r. oraz o wykorzystaniu ich zdolnosei recepcyjnych w okresie sprawo-
zdawczym paZdziernik 1994 r. - wrzesien 1995 r. W analizie zrdznicowania
strukturalnego zasobdw bazy noclegowej turystyki i ich wykorzystania
przyjeto klasyfikacje obiektdw zgodnie z terminologig GUS, przy czym za-
stosowano tutaj podzial obiektdw noclegowych na dwie grupy. Pierwsza
obejmuje hotele, motele i pensjonaty, druga - pozostate obiekty. Przyjety
podzial wynika z odmiennego sposobu rejestracji wykorzystania zdolnosci
recepcyjnej tych dwu grup rodzajowych obiektéw noclegowych. Oméwione
zagadnienia zilustrowano rycinami (mapkami Polski w skali 1 : 3 ooo ooo).

Iwona Kulesza: "Analiza ruchu w atrakecjach turystyeznych. Muzea i inne

obiekty muzealne". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 25 s., 11 tab.,
maszyn.

Praca 2z zakresu: ruch turystyczny, muzea

Ekspertyza jest efektem prac IT nad ruchem turystycznym w regionach,
miastach i obiektach turystycznych.W pracy opisano stan i rozwéj muze-
alnictwa w Polsce w latach 1990-1995, strukture organizacyjng i podziat

muzeow, podzial zasobdéw muzealnych, przedstawiono frekwencje w muze-
ach (z wyszezegdlnieniem wycieczek i miodziety). Dokonano wyboru stu

najczgscie] odwiedzanych muzedw w Polsce. W pracy przedstawiono réw-

niez dzialalnos¢ osSwiatowa muzedw.
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Henryk Legienis: "Dostepnosé gléwnych atrakeji turvstyeznyvech w Polsce
(Wybrane aspekty na wybranych przyktadach)". Instytut Turystyki
w Warszawie, 1996 r. 35 str.

Praca z zakresu: infrastruktura turystyczna

Celem pracy bylo przyblizenie aktualnej sytuacji w zakresie dostepnosci

atrakeji turystycznych w Polsce, co uleglo zasadniczej zmianie w zwiazku

z transformacjami spoteczno-gospodarczymi zaistnialymi w ostatnich latach.

Przedstawiono aktualny stan dostepnoseci atrakeji turystyeznych takich

obiektow jak:

- zabytkowe obiekty prywatne,

- dostgpnosc obiektow sakralnych,

- dostepnosc¢ obiektdéw wezasowych zaktaddéw produkeyjnych oraz urzeddéw
1 organizaciji,

- parkow narodowych 1 rezerwatéw oraz.innyeh-obiektéw przyrodniczych,

- obiektow militarnych,

- obszaru Polski poprzez przejscia graniczne.

Ponadto oceniano aktualny stan informacyjny wydawnictw przewodnickich

W ujeciu czasowym ostatnich trzydziestu lat.

Henryk Legienis: "Mozliwodei wykorzystania Biebrzanskiego Parku Narodo-
wego i fomzynskiego Parku Krajobrazowego Doliny Narwi do rozwoju tury-
styki w wojewddztwie ltomzyriskim. Podstawy i zaloienia do strategii mar-
ketingowej". Instytut Turystyki w Warszawie, 1996 r., str. 64, map 6,
tabel 9.

Praca z zakresu: marketingu turystycznego.

Celem pracy bylo okreslenie podstaw i zatozen do strategii marketingowej,
dotyeczgcej rozwoju turystyki w wojewddztwie tomzyriskim, opartej na wyko-
rzystaniu walordw 1 atrakeji przyrodniczych i kulturowych terendéw Biebrzan-
skiego Parku Narodowego Lomzymnskiego Parku Krajobrazowego oraz miasta
tomzy.

Praca przedstawia:

ogolng diagnoze stanu istnicjacego,

analize szans i zagroZen rozwojowych,

okreslenie celéw strategicznych,

zatoZenia strategii marketingowej,

- program gtiéwnych zadan i dziatan strategicznych.

Praca niniejsza promuje okreslone dziatania marketingowe majace w zatoze-
niu, przyczynic si¢ do wzmocnienia roli turystyki na obszarze wojewddztwa.

Zofia Lubowicz: "Turystyka mlodziezy szkét ponadpodstawowyveh w 1995
roku i w okresie zimowej przerwy semestralnej 1996 roku". Instytut Tury-
styki 1996, str. 33, tab. 18.

Praca z zaKkresu: turystyka miodzieiy

Praca zawiera dane z badan zrealizowanych na reprezentatywnej probie mlo-
dziezy szkot publicznych i pordwnawezo miodziezy szkél niepublieznyceh.
Badana populacja - 1679 uczniéw. W opracowaniu przedstawiono wielkosé
ruchu wrystycznego oraz rolg turystyki w samodzielnej i zorganizowanej
aktywnosci miodziezy, formy organizacyjne wyjazdéw krajowych i zagranicz-
nych, preferencje turystyczne dotyczgce wyjazdéw w okresie wakacji let-
nich 1996 roku oraz przyczyny nieuczestniczenia w turystyce pewnej gru-
py miodziezy.



Jerzy haciak: "Przyijazdy cudzoziemedw do Warszawy w 1995 roku".
Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 33 s., tab.

Praca z zakresu: zagraniczna turystyka przyjazdowa, badanie rynku

W opracowaniu przedstawiono podstawowe informacje o zagranicznym ruchu
turystycznym w Warszawie i charakterystyke przyjazdéw z wybranych kra-
jow (grup krajéow) o najwiekszej frekwencji (Niemiec, Rosii. innych krajéw
bytego ZSRR, Francji, Wielkiej Brytanii, krajéw skandynawskich,krajow
Beneluksu, USA). Podstawa byly wyniki badani prowadzonych przez Insty-
tut Turystyki na przejsciach granicznych. Dokonano pordéwnania charakte-
rystyki przyjazdow w 1993, 1994 i 1995 roku. Punktem odniesienia byty
badania przeprowadzone w Warszawie w 1993 roku na probie ponad 2000
0sob.,

Jerzy Laciak, Witold Bartoszewicz, Bozena Radkowska: "Rynek turystyez-
ny wojewodztwa kieleckiego" (w ramach tematu: "Rozwé] turvstyki w woje-
wodztwie kieleckim ") - praca w toku.

Praca z zakresu: badanie rynku turystycznego

Celem projektu jest rynkowe rozpoznanie istniejgecego i potencjalnego popy-
tu turystycznego, nakierowanego na region kielecki oraz uzyskanie materia-
tow niezbgdnych do marketingowego planowania rozwoju turystyki. Przewi-
duje si¢ przeprowadzenie trzech tur badar ankietowych - lgcznie 1500 an-
kiet z turystami krajowymi i 300 ankiet z cudzoziemeami. Badania S8 prze-
prowadzane w miejscowosciach o najwiekszej frekwenciji turystéw (wedtug
danych GUS) uzupeinionych o miejsca dobrane ze wzgledu na ich szezegdl-
ng atrakcyjnose. W ramach woj. kieleckiego na potrzeby badani wyrézniono
nastgpujace regiony: miasto Kielce i najblizsze okolice, Géry Swietokrzyskie
(gminy: Bodzentyn, Checiny, Malogoszez, Nowa Stupia), Ponidzie (gminy
Busko-Zdrdj, Piriczéow), Staropolskie Zagtebie Przemystowe (Skarzysko-Ka-
mienna, Suchedniéw, Ostrowiec Swietokrzyski), pozostate gminy (Jedrzejow).
Plerwszg ture badan przeprowadzono w paZdzierniku, druga ture w okresie
27.12.96 - 5.01.97, trzecia planowana jest w okresie ferii zimowych,

Jerzy taciak: "Struktura i rozmieszczenie terytorialne podrézy cudzoziem-

cow w Polsce w 1995 roku". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 43 str,
tab., mapki.

Praca z zakresu: zagraniczna turystyka przyjazdowa, badanie rynku

Celem opracowania bylo przedstawienie terytorialnego rozmieszczenia przy-
jazdow cudzoziemeéw do Polski. Uwzgledniono opodzial na turystow i od-
wiedzajacych jednodniowych. Analize przeprowadzono stosujgc dwa podsta-
wowe rodzaje jednostek terytorialnych: region i wojewddztwo. Przedstawio-
no przyjazdy cudzoziemedw do regionéw wyréinionych wediug réznych
kryteridow. Przedstawione w opracowaniu dane majg charakter szacunkowy.
Odpowiednie szacunki zostaly dokonane na podstawie nastepujgecych giow-
nych irddet informaciji:
* dane publikowane przez GUS, opracowywane na podstawie rejestracji
przez Straz Graniczng,
dane GUS dotyczace korzystania przez turystéw zagranicznyeh 2z obiek-
tow noclegowych turystyki wedlug obywatelstwa (na podstawie for-
mularza KT-1),
* wyniki badan Instytutu Turystyki prowadzonych na przej$ciach granicz-
nych dotyczacych przyjazddéw cudzoziemeéw do Polski,




#¥ szacunki Instytutu Turystyki dotyczgee udzialu turystdéw zagranicznych
werod cudzoziemeéw przekraczajgcych polska granicg,

* dane GUS dotyczgce ruchu granicznego i wydatkdéw cudzoziemcow w Polsce
w 19395 roku.

Jerzy bFaciak, Witold Bartoszewicz, Andrzej Jagusiewicz: "Ruch przyijazdowy
w_Czestochowie i jego obshluga'. Instytut Turystyki, Warszawa 1996, s.128,
rys., tab., mapki

Praca z zakresu: ruch turystyczny, badanie rynku turystycznego.

Celem pracy badawczej bylo opracowanie monograficzne wielkosci i struk-
tury ruchu przyjazdowego do Czestochowy (w tym porownanie z wynikami
badan przeprowadzonych w 1992 r.) oraz kierunkow przeobrazen i rozwoju
infrastruktury recepcyjnej dla turystyki przyjazdowej (w szeczegdlnogei usta-
lenie podstawowych niedomagan w tym zakresie). Jednym z zasadniczych
elementow zadania badawczego byly szeroko zakrojone badania ankietowe
wsrod osob przyjeizdiajacych do Czestochowy. Zrealizowano lgcznie ponad
3000 ankiet. Wyniki badan ankietowych postuiyly do przeprowadzenia przede
wszystkim wnikliwe] analizy struktury ruchu turystycinego, a takize mialy
udziat w procedurze szacowania wielkosci tego ruchu. O ile pierwsze reali-
zowane badania obejmowatlty caty 1992 r., o tyle badania ktérych wyniki
przedstawiono w tym opracowaniu ze wzgledéw formalnych 1 proceduralnych
musiaty rozpoczacd sig w paZdzierniku 1985 r. i w zwiazku z tym objety
okres od paZdziernika 1995 »r, do wrzesnia 1996 r. W pierwszych dwdéch roz-
dziatach opracowania przedstawiono strukture ruchu przyjazdowego do Cze-
stochowy - oddzielnie dla gosci krajowych, oddzielnie dla turystow zagranicz-
nych. W obu z nich zawarte sg dane dotyczace wielkosci tych dwoch czesci
ruchu przyjazdowego. Nastgpnie przedstawiono kierunki rozwoju infrastruk-
tury dla turystyki przyjazdowej.

Jerzy lLaciak: "Analiza krajowego rynku turystycznego. Struktura i rozmie-
szezenie terytorialne podrozy Polakow w 1995 roku. Prognoza na rok 18998".
Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 28 s., tab., mapki.

Praca z zakresu: ruch turystyczny

Celem opracowania byto okreslenie wielkosei krajowego ruchu turystycznego
w 18895 r. w poszezegolnych wojewddztwach i dokonanie prognozy na rok
1896. Zastosowano intuicyjng technike badawcza okreslang jako panel delfic-
ki wykorzystujgca wiedze ekspertow-rzeczoznaweow. Przedmiotem zaintere-
sowania byta zarowno liczba odbytych podrozy jak i liczba udzielonych noc-
legdw na obszarze poszczegolnych wojewodztw. Podobnie jak w 1994 roku
najwigkszy udziat w ogdlnej liczbie krajowych podroiy mieszkarncow Polski
mialy wojewodztwa gorskie, a w dalszej kolejnosci grupa wojewddziw okres-
lanych tu  jako aglomeracyjne (warszawskie, katowickie, krakowskie, 1ddz-
kie, poznariskie, wrocltawskie) oraz wojewddztwa nadmorskie. W szesciu
wyrdznionyveh Kategorii wojewodztw najwigeksze procentowe zmiany w stosun-
ku de roku ubiegtego miaty miejsce w przypadku wojewddztw pojeziernych
- nastapit wzrost o ponad 21%, co odpowiada 1,9 min podroéizy wigce] niz

w roku poprzednim. Przewidywana struktura krajowego ruchu turystyczne-
go w 1946 roku wedlug wojewodztw jest rdwniei zblizona do struktury z
roku 1995. Wsrod zaproponowanych kategorii wojewddziw najwiekszy udzial
w ogdlnej liczbie noclegow udzielonych mieszkancom Polski, podobnie jak

w 1994 roku, mialty wojewddztwa nadmorskie, a w dalszej kolejnosci gor-
skie 1 pojezierne. Z szesciu wyrdinionych kategorii wojewodztw najwigksze



procentowe zmiany w stosunku do roku poprzedniego mialy miejsce w przy-
padku wojewodztw aglomeracyjnych, a w liczbach bezwzglednych w prazy-
padku wojewddztw nadmorskich i gérskich. W 1995 roku w wojewddztwach
nadmorskich udzielono o ok. 22 mln noclegéw wiecej niz w roku 1994, w
wojewodztwach gérskich o ok. 16,1 min wigeej. W 1996 roku zmiany w roz-
mieszczeniu ruchu turystyecznego w poszezegdlnych wojewddztwach weditug
liczby noclegéw w stosunku do roku 1995 beda niewielkie.

Jerzy Laciak, Witold Bartoszewicz, Maria Byszewska (wspélpraca):"Analiza

Krajowego rynku turystycznego'. Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 26s.,
tab., mapki.

Praca z zakresu: krajowy rynek turystyczny

Celem opracowania byto pokazanie syntezy podstawowych zjawisk i tenden-
cji na krajowym rynku turystycznym. Analizg objeto, tam gdzie to bylo mo-
zliwe, okres od 1930 do 1995 roku z wiaczeniem prognoz na lata 1996 i 1997.
Wykorzystano szereg badan Instytutu Turystyki oraz inne #rédia i biezgce
opracowania. Przedstawiono miedzy innymi charakterystyke krajowego ruchu
turystycznego, tendencje zmian cen ustug turystycznych, segmentacje ryn-
ku, analize oferty turystycznej oraz sytuacje dotyczacy konkurencyjnych
rynkow.

Jerzy Laciak, Witold Bartoszewicz, Boiena Radkowska: "Rynek turystycz-

ny wojewodztwa szezecinskiego". Instytut Turystyki, Warszawa 1996,135 s.,
tab., wykr., mapki.

Praca z zakresu: badanie rynku turystyecznego

Badania rynkowe w wojewddztwie szczeciriskim zostaly przeprowadzone na
potrzeby sformulowania zatoierl programowych rozwoju turystyki w tym
wojewodztwie do 2000 r. i w dalszej perspektywie czasowej na potrzeby
opracowania programu promocji turystyki. Opracowanie jest raportem z
przeprowadzonych badan. Jako ogdlne tio dla przedstawionych wynikéw.
Eadaﬁ wykorzystano:

wilasne badania Instytutu Turystyki przeprowadzane od kilku lat na
= przejsciach granicznych dotyczgce turystyki przyjazdowej do Polski,
wiasne badania Instytutu Turystyki przeprowadzane od kilku lat na
ogolnopolskie] prébie dotyczacej uczestnictwa mieszkaricéw Polski w
turystyce,
badania statystyczne GUS dotyczgce wykorzystania bazy noclegowej
turystyki przeprowadzone przy pomocy formularza KT-1.
Jednak zasadniczym elementem zadania badawczego byly szeroko zakrojo-
ne badania ankietowe wsréd turystéw przebywajacych w bazie noclegowej
na terenie wojewddztwa szczeciriskiego. Zatem badania objely osoby, kté-
re w wojewodztwie szczeciriskim spedzily co najmniej jedng noe. Zrealizo-
wano igeznie 2503 ankiety w tym 1803 ankiety z turystami Krajowymi i 700
z turystami zagranicznymi. W opracowaniu pokazano umiejscowienie
turystyki w wojewodztwie szezecinskim na tle turystyki w Polsce. Naste-
pnie przedstawiono wybrane aspekty rynku turystycznego wojewddztwa
szczecinskiego. W dalszych czesSciach scharakteryzowano kolejno przyjazdy
mieszkancow Polski i turystéw zagranicznych do wojewddztwa szezecin-
skiego. Osobny rozdzial stanowi analiza rynku turystycznego samego
Szczecina. Raport konezy obszerny i szezegélowy aneks tabelaryczny
uwzglgdniajgcy wyniki przeprowadzonych badan w réznych przekrojach.
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Krzysztof Lopaciriski, Iwona Kulesza, BozZena Pajdata, BoZena Radkowska,
Zofia Lubowicz: "Analiza podstawowych form promocii stosowanych na ryn-
kach zagranicznych", Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 67 s., 23 tab.

Praca z zakresu: promocja turystyki

Celem pracy byto przedstawienie dziatari marketingowych stosowanych

w polskiej turystyce na rynkach zagranicznych poprzez analize podsta-
wowych form promocji naszej turystyki. W opracowaniu przedstawiono:
rolg, cele i oceng udziatu Polski w miedzynarodowych targach turystycz-
nych (na przykiadzie ITB w Berlinie), wykaz miedzynarodowych targéw
turystycznych poza granicami kraju z polskim stoiskiem narodowym, do-
finansowanych przez UKFiT i organizowanych przez POIT-y, definicje
imprez typu study tour i study press, sposoby mierzenia ich efektywno-
sci, podstawy prawne i finansowe ich organizacji, imprezy studyjne w
praktyce promocyjnej, wywiady z bezposrednimi organizatorami imprez
studyjnych, dziatalnos¢ POIT-d6w, ich rola w marketingu, finansowanie
POIT-0w przez UKFIT, metody oceny efektywnosci wydawnictw, tury-
stycznych (informacyjnych i promoeyjnych) syntetyezne wskazniki

oceny efektywnosci dziatan promoecyjnych, nakiady na promocje w la-
tach 1895-97 oraz kierunki zmian w planach promoeiji.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Grazyna Andrzejewska, GraZzyna Szwe-
dowska: "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie
Tuchola. Koncepcja wdroZenia strategii rozwoju”. Instytut Turystyki

Zaktad N-B w Toruniu, 1996, s. 58, tabel 8, 2 mapy w skali 1:10 000.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrze-
ni turystycznej; walory turystyczne $rodowiska przyrodniczego i histo-
ryczno-kulturowego oraz inne atrakeje turystyczne, zagospodarowanie
(2,3 tys. m.n.), ruch turystyczny (194 tys. osobodni), uwarunkowania
ekologiczne, uwarunkowania ekologiczne, uwarunkowania spoteezno-gos-
podarcze, aktualny uktad organizacyjny turystyki, chlonnosé turystycez-
na), strategig rozwoju produktu turystycznego, koncepcja wdrozenia
strategii rozwoju produktu turystycznego wraz z propozycjg dziatan w
celu rozwoju produktu turystycznego oraz zmiany planu zagospodarowa-
nia przestrzennego gminy, strategie promocji produktu turystyeznego
oraz aktualne i potencjalne dochody z turystyki do budZetu gminy.
WdrozZenle strategii rozwoju turystyki w gminie pozwoli na 4-krotne
zwigkszenie bazy noclegowej, dwukrotny wzrost ruchu turystycznego i
dwukrotny wzrost dochoddw budietowych gminy z turystyki.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Graiyna Andrzejewska, Graiyna Szwe-
dowska: "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie
Szczecinek.Koncepeja wdrozenia strategii rozwoju". Instytut Turystyki
Zaktad N-B w Toruniu, 1996, s. 50, tabel 5, % mapy w skali 1:10 000.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrze-
ni turystycznej; walory turystyczne srodowiska przyrodniczego i histo-
ryczno-kulturowego oraz inne atrakcje turystyczne, zagospodarowanie
turystycine (2.741 m.n.), ruch turystyczny (162 tys. osobodni),uwa-
runkowania spoteczno-gospodarcze, aktualny uktad organizacyjny tury-
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styki, chlonnosé turystyczna), strategie rozwoju produktu turystycznego,
koncepcja wdrozenia strategii rozwoju produktu turystycznego wraz z
propozycjg dziatan w celu rozwoju produktu turystycznego oraz zmiany
planu zagospodarowania przestrzennego gminy, strategie promocji produk-
tu turystycznergo oraz aktualne i potencjalne dochody z turystyki do bud-
zetu gminy. WdroZenie strategii rozwoju turystyki w gminie pozwoli na
d-krotne zwigkszenie bazy noclegowej, 4-krotny wzrost ruchu turystyczne-
go 1 7-krotny wzrost dochodéw budzetowych gminy z turystyki.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Grazyna Andrzejewska, Graiyna Szwe-
dowska: "Program rozwoju i promocii produktu turystycznego miasta
Szczecinka". Instytut Turystyki Zaktad N-B w Toruniu, 1996, s.37, ta-
bel 4, 2 mapy w skali 1:10 000,

Praca z zakKresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrze-
ni turystycznej; walory turystyczne srodowiska przyrodniczego i history-
czno-kKulturowego oraz inne atrakcje turystyczne, zagospodarowanie tury-
styczne (1817 m.n.), ruch turystyczny (340 tys. osobodni), uwarunko-
wania ekologiczne, uwarunkowania spoteczno-gospodarcze, aktualny uktad
organizacyjny turystyki), strategie rozwoju produktu turystycznego,
koncepcja wdroZenia strategii rozwoju produktu turystycznego wraz z
propozycjg dziatan w celu rozwoju produktu turystycznegi oraz zmiany
planu zagospodarowania przestrzennego miasta, strategie promocji produ-
Ktu turystycznego oraz aktualne i potencjalne dochody z turystyki do
budietu miasta. WdroZenie strategii rozwoju turystyki w miescie pozwoli
na ponad 2-krotne zwigkszenie bazy noclegowej, dwukrotny wzrost ruchu

turystycznego i ponad dwukrotny wzrost dochodéw budiZzetowych miasta
Zz turystyki.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Grazyna Andrzejewska, Graiyna Szwe-
dowska: "Strategia funkcjonowania turystyki na Ziemi Chojnickiej i Zabor-

skiej". Instytut Turystyki Zaktad N-B w Toruniu, 1996, s. 25, tabel 4,
1 mapa w skali 1:50 000.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyezny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania strategii rozwoju turystyki (zasoby
przestrzenl turystycznej; walory turystyczne &rodowiska przyrodniczego
i historyczno-kulturowego oraz inne atrakeje turystyczne, zagospodaro-
wanie turystyczne - 13,2 tys. m.n., ruch turystyczny - ponad 1 min
osobodni rocznie, uwarunkowania ekologiczne, uwarunkowania spoleczno-
-gospodarcze, aktualny ukiad organizacyjny turystyki, chltonnosé tury-
stycina), strategie rozwoju produktu turystycznego, strategie promociji
produktu turystycznego oraz aktualne i potencjalne dochody z turystyki
poszezegolnych gmin.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Grazyna Andrzejewska, Graiyna Szwe-
dowska: "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego w gminie
Chojnice. Koncepcja wdrozenia strategii i rozwoju". Instytut Turystyki
Zaktad N-B w Toruniu, 1996, s. 65, tabel 5, 2 mapy w skali 1:10 000.

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocija
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Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrzeni
turystycznej; walory turystyczne Srodowiska przyrodniczego i historyezno-
-kulturowego oraz inne atrakcje turystyczne, zagospodarowanie turysty-
czne (10.229 m.n.), ruch turystyczny (710 tys. osobodni rocznie), uwa-
runkowania ekologiczne, uwarunkowania spoleczno-gospodarcze, aktualny
uktad organizacyjny turystyki, chionno$é turystyczna), strategie rozwoju
produktu turystycznego, koncepcja wdroZenia strategii  rozwoju produktu
turystycznego wraz z propozycja dzialan w celu rozwoju produktu tury-
stycznego oraz zmiany planu zagospodarowania przestrzennego gminy,
strategie promocji produktu turystycznego oraz aktualne i potencjalne do-
chody z turystyki do budzetu gminy. WdroZenie strategii rozwoju turysty-
kKl w gminie pozwoli na zwiekszenie bazy noclegowej do 14,3 tys. miejsc,
wzrost ruchu turystycznego do 1.120 tys. osobodni roeznie oraz 2-kKrotny
wzrost dochodow budzetowych gminy z turystyki.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Graiyna Andrzejewska, Graiyna Szwe-
dowska: "Strategia rozwoju i promocji produktu turystycznego miasta i
gminy Brusy. Koncepcja wdrozenia strategii rozwoju". Instytut Turysty-
ki Zakiad N-B w Toruniu, 1996, s. 57, tabel 5, 2 mapy w skali 1:10 000,

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrzeni
turystycznej; walory turystyczne srodowiska przyrodniczego i historycz-
no-kulturowego oraz inne atrakcje turystyczne, zagospodarowanie tury-
styczne (2837 m.n.), ruch turystyczny (152 tys. osobodni), uwarunko-
wania spoleczno-gospodarcze, aktualny uktad organizacyjny turystyki,
chlonnos¢ turystyczna), strategie rozwoju produktu turystyeznego, kon-
cepcja wdroZenia strategili rozwoju produktu turystycznego wraz z pro-
pozycja dziatan w celu rozwoju produktu turystyecznego oraz zmiany
planu zagospodarowania przestrzennego miasta i gminy, strategie promo-
cji produktu turystycznego oraz aktualne i potencjalne dochody z tury-
styki do budzetu miasta i gminy. Wdrozenie strategii rozwoju turystyki
w miescie i gminie Brusy pozwoli na zwigkszenie bazy noclegowej do

6,7 tys. miejse, wzrost ruchu turystycznego do 475 tys. osobodni rocz-
nie oraz G-Krotny wzrost dochoddw budietowych miasta i gminy z turystyki.

Jan Owsiak, Janusz Sewerniak, Grazyna Andrzejewska, Grazyna Szwe-
dowska: "Rozwoi turystyki w woj. szczeciniskim do roku 2000 (zatoZenia
programowe)". Instytut Turystyki Zakiad N-B w Toruniu, 1996 s. 35,
1 tabela, 2 mapy w skali 1:100 000

Praca z zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny

Praca przedstawia: na tle diagnozy sytuacji marketingowej oraz uwarun-
Kowan rozwoju turystyki w woj. szezecinskim (analiza SWOT) przedsta-
wiono zalozenia programowe rozwoju turystyki. W zaloZeniach tych ujeto:
strategiczne Kierunki rozwoju turystyki, kierunki strategii marketingoweij,
strategiczne zatozenia rozwoju infrastruktury turystyecznej oraz program
dziatan w kierunku rozwoju turystyki w nastgpujgcych sferach: walory

turystyczne, ruch turystyeczny, zagospodarowanie turystyczne, organiza-
cja i zarzadzanie.



Jan Owslak, Janusz Sewerniak, Graiyna Andrzejewska, Grazyna Szwedow-

ska: "Program rozwoju i promociji produktu turystycznego miasta Choinice" .

Instytut Turystyki Zakliad N-B w Toruniu, 1996, s. 28, 2 tabele, 1 mapa
w skali 1:5 000.

Praca 2 zakresu: zagospodarowanie turystyczne, produkt turystyczny,
promocja

Praca przedstawia: uwarunkowania rozwoju turystyki (zasoby przestrzeni
turystycznej; walory turystyczne srodowiska przyrodniczego i historyczno-
kulturowego oraz inne atrakcje turystyczne, zagospodarowanie turystyczne
(171 m.n.), ruch turystyczny (170 tys. oséb), uwarunkowania ekologicz-
ne, uwarunkowania spoleczno-gospodarcze, aktualny uklad organizacyjny
turystyki), strategig rozwoju produktu turystycznego, koncepecja wdroze-
nia strategii rozwoju produktu turystycznego wraz z propozycja dziatan w
celu rozwoju produktu turystycznego oraz zmiany planu zagospodarowania
przestrzennego miasta, strategie promocji produktu turystycznego oraz
aktualne i potencjalne dochody z turystyki do budietu miasta. Wdrozenie
strategii rozwoju turystyki w mieScie pozwoli na ponad 5-krotne zwieksze-
nie bazy noclegowej, ponad dwukrotny wzrost ruchu turystycznego i po-
nad 4-krotny wzrost dochodéw budzetowych miasta z turystyki,

Bozena Pajdala: "Analiza tematyki zapytan kierowanveh do Instytutu Tu-
rystyki przez osoby/instytucje krajowe i zagraniczne w latach 1994-1995",
Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 21 stron, tab. 3.

Praca z zakresu: problemy badawcze Instytutu Turystyki

Celem pracy bylo usystematyzowanie i analiza tematyki zapytan kierowa-
nych do Instytutu Turystyki przez osoby prywatne i instytucje, ktére na-
piynely w latach 1994-1995 w formie faxéw i listéw. Nie brano pod uwage
licznych zapytan telefonicznych oraz zapytaid w formie bezposrednich roz-
mow z pracownikami Instytutu. Efektem koricowym pracy w wyniku pordw-
nania i analizy tresci oraz nadawcéw miala byé lista zagadnien najczesciej
interesujgcych odbiorcéw badan prowadzonych przez Instytut Turystyki.
Powinno to pormde przy formulowaniu priorytetéw badawezych, a takze

dac informacje o obliczu zewnegtrznym Instytutu i jego percepcji na rynku
turystycznym. Efektem ubocznym bylo oszacowanie iloSeci czasu przezna-

czanego przez pracownikéw na udzielanie odpowiedzi na zapytania z
zewnatrz.

Bozena Pajdata: "Kadry turystyezne i ich doksztalcanie na tle bezrobocia"
w: A. Jagusiewicz "Uwarunkowania rozwoju turystyvki w wojewodztwie kie-
leckim', Instytut Turystyki, Warszawa, tab. 3, str. 6.

Praca z zakresu: zatrudnienie w turystyce

W opracowaniu przedstawiona zostala ogdina sytuacja w zakresie zatrudnie-
nia i bezrobocia w wojewddztwie kieleckim w latach 1993-1995. Na tym tle
przedstawiono stan zatrudnienia kadr turystyeznych:

- w administracji,

- w biurach podrézy,

w hotelach i restauracjach,

przewodnikow,

- kwaterodaweéw "agro"

Omowione zostaly takze zagadnienia szkolenia i ksztateenia kadr turys-
tycznych w wojewodztwie w szkotach srednich, policealnych i na wyzszych
uczelniach, a takie szkolenia administracji szczebla wojewodzkiego 1 gmin-
nego oraz przewodnikéw i kwaterodawecéw "agro".



BoZzena Pajdata: "Baza noclegowa w Polsce na tle przemian prawno-prywaty-
zacyjnych w latach 1993-1995". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 41 str.,
tab. 12, rys. 4, zatgczniki 2.

Praca z zakresu: infrastruktura turystyczna

Celem pracy bylo przedstawienie stanu bazy noclegowej w Polsce w ciggu
ostatnich trzech lat oraz zasygnalizowanie proceséw prywatyzacyjnych i pra-
wnych, ktére mialy w tym okresie wplyw na przemiany w strukturze bazy
noclegowej. Dane pochodzg z badan Instytutu Turystyki oraz z GUS. Praca
opisuje strukture i wykorzystanie rejestrowanej bazy noclegowej i hotelowej,
prezentuje przepisy prawne w zakresie prawa wlasnogci obiektéw bazy noc-
legowej, podaje przyktady procesdw prywatyzacyjnych oraz przepisy finan-
sowe wigledem bazy noclegowe] turystyki. Podejmuje tez prébe przedstawie-
nia struktury wlasnosciowej obiektéow bazy noclegowej w Polsce.

Bozena Pajdalta: "Ceny w turystyce, cz. II - Analiza cen krajowych uslug
turystycznyeh". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 19 str., tab.6,wykr.3.

Praca z zakresu: ekonomika turystyki

W opracowaniu pordwnano poziom cen usitug turystyeznych oferowanych na
rynku krajowym w 1996 roku przez biura podrdzy, agencje turystyczne,
hotele oraz osoby prywatne. Przedstawione zostaly poziom i struktura ce-
nowa ofert turystycznych, ich zréinicowanie, a takze zaleinoi¢ miedzy do-
chodami spoleczeristwa, a sklonnosciga do wydatkdw na wypoczynek. Omo-
wiono tez podstawowe metody marketingowe ustalania polityki cenowej sto-
sowane przez biura podroiy w ramach strategii marketingowej.

Bolestaw Prazanowski: "Rynek turystyczny Czech. Przyvijazdy do Polski".
Instytut Turystyki Oddzial w Krakowie. Krakdw 1996, str.39, tab.16.

Praca z zaKresu: turystyka miedzynarodowa

Celem badan byia charakterystyka ruchu przyjazdowego z Czech do Polski
oraz ustalenie wplywdw dewizowych. W pracy przuedstawiono ogdlng cha-
rakterystyke rynku turystycznego oraz sytuacje gospodarczg Czech. Scha-
rakteryzowano wielkoéé i strukture ruchu przyjazdowego pod wzgledem:
formy organizacyjnej, motywéw przyjazdéw, wykorzystywanej bazy noclego-
wej i Srodkow transportu, sposcbu spedzania wolnego eczasu itp. Ustalono
przecigtng dlugosé pobytu, wysokosé wydatkow i wplywow dewizowych z
tytutu obstugi przyjazdow z Czech do Polski. Czechy sg najwiekszym ryn-
kiem turystycznym w rejonie Europy Srodkowej. Wedlug rejestracji na gra-
nicach w 1995 roku kraj ten odwiedzito 98,1 min cudzoziemcdéw, a za gra-
nice wyjechato 44,9 mieszkaricéw. Do Polski w tym samym roku przyjechato
15,1 min Czechdéw. Pod wzgledem liczby odwiedzajacyeh i wplywodw finanso-
wych zajmuja oni 2 miejsce w Polsce po Niemczech. Dlatego sg oni wainym
partnerem Polski w wymianie turystycznej i gitéwnym konkurentem w przy-
jazdach zagranicznych z Europy Zachodniej i Poluidniowej. W zwiazku z
tym Konieczna jest poprawa dzialalnosei informacyjnej i promoecyjnej na te-
renie Czech.

Romana Przybyszewska-Gudelis: "Rynek turystyczny Wloch 1995". Insty-
tut Turystyki Zakiad N-B w Toruniu. 1996, str.537, tabel 27, rys. 12 -
- wykresdw,

Praca z zakresu: marketing, produkt turystyczny.




Na tle ogodlnej informacji o kraju (potencjal ludnoSciowy, sytuacija ekono-
miczna Wioch jako podstawa rozwoju turystyki mieszkancow) analizowano:
trendy 1 przemiany aktywnoscl turystycznej mieszkancow Wioch, preferen-
cje wyjazdow turystycznych Wiochéw w odniesieniu do ruchu zagraniczne-
go (trendy zagranicznego ruchu turystycznego, zamierzenia wyjazdow
krajowych i zagranicznych, geograficzne cele wyjazdéw zagranicznych mo-
tywacje podréizy, segmenty rynku, preferencje produktu turystyecznego,
preferowane okresy wakacji, srodki transportu, zasieg podrézy), wydat-
ki Wiochéw w czasie wyjazdow turystycznych, kanaly dystrybucji tury-
stycznej oraz miejsce Wioch w przyjazdach zagranicznych do Polski (wiel-
kos¢, dynamika i struktura ruchu, wydatki turystéw, wizerunek Polski
we Wiloszech, promocja Polski).

Bozena Radkowska: "Rynek turystvezny Rosji, Litwy, Biatorusi i Ukra-
iny". Instytut Turystyki, Warszawa 1996, 77 s., 24 tab., maszynopis.

Praca z zakresu: turystyka zagraniczna, marketing, promocja

Celem pracy byt opis rynkéw turystycznyech Rosji, Litwy, Biatorusi i
Ukrainy rozszerzony o krétka informacje o przyjazdach z tych krajow
do Polski. Praca zawiera cztery odrgbne czeéci omawiajace rynki tury-
styczne poszczegolnych krajow. W kazdej czeSci przedstawione zostaty
ogdlne informacje o danym kraju, omowiona zostata aktywnosé turystycz-
na mieszkancow danego kraju, ruch wyjazdowy z uwzglednieniem rynkdéw
docelowych i segmentacji, a takze giéwne formy promocji stosowane na
rynku i kanaly dystrybucji. Ponadto kazda cze§é zawiera krétkie omd-
wienie ruchu przyjazdowego z tych krajéw do Polski.

Teresa Skalska: "Turystyka przyjazdowa do Polski w 1995 r. Wydatki
turystow zagranicznych w Polsce". (raport z badar). Instytut Tury-
styki, Warszawa 1996 r., 60 s., wykr., rys., tab., bibl.

Praca z zakresu: badania statystyeczne w turystyce

Celem pracy jest omowienie kolejnego etapu prowadzonych od wielu lat
cyklicznych badarn ankietowych wéréd oséb odwiedzajacych Polske. W
pigciu turach zbadano wydatki dwéch odrebnych grup podréinych: tu-
rystow, korzystajgcych w Polsce z noclegu oraz odwiedzajgeyceh jedno-
dniowych. Badania przeprowadzono na kilkunastu przejsSciach granicz-
nych wsrod 32 tys. losowo dobranych oséb. W pracy zamieszczono
szezegolowe wyniki badan, omdéwiono przecietne wydatki turystow za-
granicznych 1 odwiedzajacych jednodniowych wedlug krajéw oraz oszaco-
wano przychody dewizowe Polski z tytulu zagranicznej turystyki przy-
jazdowej.

Teresa Skalska: "Ceny w turystyce. Czesé [: Analiza cen podstawo-
wych ustug w turystyce miedzynarodowej". Instytut Turystyki, War-
szawa 1996 r., 5l 8., wykr., rys., tab., bibl.

Praca z zakresu: marketing w turystyce

W omdéwionym badaniu poddano analizie i pordownano lgcznie 4414 ofert
cenowych, z czego ponad 60% dotyczyla miedzynarodowego rynku tury-
stycznego. W wyniku dokonanego wyboru, Koniecznego ze wzgledu na
mnogos¢ wariantéw, w obszarze zainteresowan znalazlty sie cztery naj-
bardzie] typowe produkty turystyczne: turystyka pobytowa, krotkotrwate
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wycieczki do wielkich miast (city break), turystyka objazdowa (wycieczki
autokarowe) oraz sanatoryjna. Do analizy wybrano dziewieé¢ krajéw doce-
lowych: Polska, Niemcy, Czechy, Wegry, Stowacja, niektére kraje wywo-
dzace sie sie z b. Z5RR (Rosja, Litwa, Ukraina, Biatorus, Lotwa, Esto-
nia) oraz trzy wybrane rynki, na ktérych dominuje letni predukt tury-
styczny typu "3s": Hiszpania, Witochy, Bulgaria. Skonecentrowano sie na
analizie pigeiu rodzajow bazy noclegowej: hotele, pensjonaty, kwatery
prywatne, letnie domy oraz - coraz bardziej popularne - apartamenty,
bungalowy 1 studia ujete razem. Praca pozwolila na pordéwnanie cen wy-
branych usiug turystycznych na niektérych rynkach europejskich na do-
konanie pordwnania cen w relacji produkt-rynek oraz okreslenia pozycji
Polski w relacji do wybranych krajow.

Zbigniew Werner: "Aktualizacja i rozszerzenie bazy danych "GMINA",
w_zakresie informacji o zasobach bazy noclegowej, wykorzystania jej
zdolnosci recepcyijnej i rejestrowanego ruchu turyvstycznego". Zaktad
Gospodarki Turystycznej we Wroctawiu, Instytut Turystyki, 1996, dys-
kietka, opis bazy danych.

Praca z zakresu: komputerowa baza danych

Celem zadania bylo opracowanie informatycznego zbioru danych. Baza
funkcjonuje w programie Dbase IV i obejmuje 2314 gmin, z ktérych kai-
da opisana jest informacjami zawartymi w 133 polach. Dane przedstawiajg
zestawy informacji z zakresu: demografii, komunikacji, zasobdéw tury-
stycznych wypoczynkowych i krajoznawezych, uzytkowania walordw i
ograniczen w uzytkowaniu, infrastruktury turystycznej, bazy noclegowej,
rejestrowanego ruchu turystycinego Krajowego oraz zagranicznego wg
narodowosei.

Mieczystaw Zawadzki: "Podréie Polakéw w okresie styezen-sierpiernn 1996,
letni sezon turystyczny" (Raport z badan). Instytut Turystyki, Warsza-
wa 1996 r., 26 s., tab., diagramy.

Praca z zakresu: ruch turystyczny

Przedstawiono wyniki kolejnych, powtarzalnych i poréwnywalnych badan.
Ich celem jest okreslenie aktywnosci podréizniczej Polakéw. Zastosowano
reprezentatywng metode badan. Korzystano z losowo dobranej proby
OBOP. Stwierdzono, e w 1996 r. niekorzystny trend spadkowy udziatu
Polakow w podrozach krajowych, ktory ulegt w 19895 r. zahamowaniu, w
1996 r. ulega odwrdceniu, nastepuje lekki wzrost uczestnictwa.

Mieczystaw Zawadzki: "Podrdéie Polakéw w 2995 r. i prognoza na 1996 r."

(Raport badan). Instytut Turystyki, Warszawa 1996 r., 28 s., tab.,
diagramy.

Praca z zakresu: ruch turystyeczny.

Przedstawiono wyniki powtarzalnych badarn, Ktoryeh celem jest okreslenia
aktywnosci podrézniczej mieszkancow Polski. Stosowano metode reprezen-
tatywng, korzystajgc z losowo dobranej proby OBOP. Stwierdzono, Ze
poraz pierwszy od szeregu lat zahamowana zostala spadkowa tendencja
uczestnictwa w krajowym ruchu turystycznym.
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