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Suwatki, dn. 05.05.1995

Doc. dr hab. Maciej Drzewiecki
Instytut Turystyki

Zaktad Zadospodarowania
Regiondw | Miejscowosci
Turystycznych

BYDGOSZCZ

Zgodnie z pierwotng ideg projektu oraz zgtoszonymi przez
beneficientéw uwagami na poczgtku realizacji projektu, a takze
uchwatg Zarzadu SIRT podjeta w dniu 20.04.1995r. na posiedzeniu
Zarzadu Izby, popartg nastepnie przez kwaterodawcow na Walnym
Zgromadzeniu SIRT w dn. 26.04.1995r, wnioskujemy, aby w Komisjl
Kategoryzujace] kwatery wspotpracujgce z Izba znajdowal sie
przeszkolony pracownik |zby, jako organizacji zajmujgcej sie
agroturystyka od strony praktycznej. Wnioskujemy rowniez, aby
koszt przejazdu jak | pracy te] osoby zostat pokryty z
przeznaczonych na ten cel funduszy projektu ,Badanie mozliwosci
rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski Pél. - Wsch.”
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Elzbieta Niedziejko
Do wiadomosci:
1. Lech Miller, FAPA - Suwatki
2. Czlonkowie Zarzadu SIRT
3. Zwigzek Gmin Pot.-Wsch.
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LISTA Rf:lI:JNIH(jW - GOSPODARSTW AGROTURYSTYCZNYCH
PRZEWIDYWANYCH DO INWENTERYZACJ1 W TERENIE
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' v 235, J6zef Barwicki am, Pobondzie 25
1..:‘ 26. Maria Miciclica zam. Potopy 2
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¢ 28.Wojciech Rytwinski sam. Rowcele
STARLE JUCHY
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SUWALKI
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1. PODSTAWA FORMALNO-PRAWNA PRZEPROWADZONYCH PRAC
KATEGORYZACYINYCH.

Projekt o nazwie "Badame mozhwosc rozwoju turystykas wieiskie) w regionie
Polski potnocno-wschodnie)” (P9105-03-12/215P), finansowany za srodkow PHARE,
reahzowany jest przez Instytut Turystyki - Zaklad Zagospodarowamia Regionow 1
Migjscowosct Turystycznych w Bydgoszczy dla Fundacp Programow Pomocy dla
Rolnictwa (FAPA). Istotnym dzialaniem, zaplanowanym w ramach tego projektu byio,
wedlug postanowien kontraktu, dokonamie kategoryzacp 120 wyposazonych juz
gospodarstw agroturystycznych, po uprzedmim zdefimowanu standardow kwater
wiepskich, zgodme z nowym krajowym ustawodawstwem.

Na wstepie nimejszego sprawozdania konieczne jest wyjasnienie pewnych
watphiwosct powstatych w trakcie pracy, a odnoszacych si¢ do znaczema pojec
okreslajacych przedmiot opracowamia. W tytule projektu zastosowano pojecie
"turystyki wiejskie)” oznaczajace wszystkie formy turystyki odbywajace si¢ na terenach
wiejskich, mezaleznie od sposobu zakwaterowania turystow. Natomiast sponsor, z racji
swego statutowego zadama, jakim jest pomoc dla rolnictwa, dazyt do ogramiczenia
zakresu opracowama wylacznie do rolmkow zajmujacych sie dodatkowo ushugami
turystycznym. Taka forma wypoczynku, bazujacego na noclegach w gospodarstwach
rolnych nost miano "agroturystyki”, takiego tez pojgcia uzywa si¢ w niniejszym
sprawozdaniu. W praktyce jednak okazalo sig, ze niektore gospodarstwa jest bardzo
trudno zakwahtfikowac z punktu widzenia scistosci defimcyne). Dotyezy to zwlaszcza
przypadkow, kiedy wlasciciele  gospodarstw  rolnych  prowadza  duze,
kilkunastomiejscowe zaklady noclegowe o charakterze pensjonatow oraz wielu innych
sytuacy posredmich (np. syn prowadz: pensjonat, a ojciec gospodartswo lub odwrotnie;
wlasciciele sa z zawodu rolmkami, lecz gospodarstwo przekazalh skarbowr Panstwa
itp.). W zwigzku z powyzszym zdecydowano - w uzgodnieniu z Dyrektorem RO
FAPA w Suwatkach - aby w mektorych przypadkach wyjatkowo dopuscié do udziatu
w Projekcie rowmez osoby prowadzace kwatery, stale zamieszkale na wsi, ktorych
sytuacja zawodowa me jest catkowicie jasna. Jednoczesnie zdecydowano nie
uwzgledmac zawodowych hotelarzy wigiskich, dla ktorych dochod z zakladu
noclegowego jest jedynym zrodtem utrzymania.

1.1. Opracowanie zasad kategoryzacji.

Bylo to zadame trudne, poniewaz nowy projekt ustawy o swiadczeniu ushug
turystycznych, zawierajacy system kategoryzacy turystycznych obiektow noclegowych,
jest dopiero w fazie przygotowan. Formalnie jako podstawa kategoryzacji obowiazuje



wigc nadal, nieco juz zdezaktualizowane, Zarzadzenie Przewodniczacego Glownego
Komitetu Turystyki z dnia 24 czerwca 1985 roku. Aby osiagnaé jeden z celow
projektu, sformulowany jako: "Wspoludzial w koordynacji standardow, metod i
dzialan na poziomie krajowym", zapozna¢ kwaterodawcow z najbardziej aktualnymi
wymogami 1 oczekiwamami turystow, opartymi rowniez na wzorach zagramcznych
oraz wykorzystaC jak najlepiej mozliwos¢ sprawdzema ustalonych standardow
poszczegolnych kategorii w tereme, powolano Zespol dla opracowania zasad
kategoryzacji, tzn. szczegolowej ankiety kategoryzacyjnej i instrukcji do niej. W sktad
Zespolu weszly muin. przedstawicielki Ministerstwa Rolnictwa 1 Gospodarki
Zywnosciowej oraz Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki, zaangazowane w pracach
nad nows ustawa o turystyce, korzystano takze z doradztwa konsultantki z
Niemieckiego Stowarzyszenia Rolniczego z Bonn. Wyniki pracy Zespotu, w postaci
opracowania "System kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej", przedstawiono, na
wspolnym spotkaniu, reprezentantom beneficjentow projektu, tj.: Suwalskiej Izbie
Rolniczo - Turystycznej, Zwiazkowi Gmin Poélnocno-Wschodnich "Szelment",
Mazurskie) Izbie Turystycznej i Rolniczej. Zawarta w opracowaniu ankieta
kategoryzacyjna 1 instrukcja, z niewielkimi uwagami, zostala protokolarnie przyjgta
jako podstawa kategoryzacj kwater agroturystycznych woj. suwalskiego, w ramach
projektu (zal nr 1).

1.2. Zasadnicze kryteria kategoryzacyjne.

Ankieta bedaca podstawa do okreslema kategoni kwatery jest bardzo
szczegolowa. Po "danych ogolnych", w o$miu nastepujacych dziatach pogrupowano
cechy podlegajace ocenie (lacznie 117): bezpieczenstwo w domu i gospodarstwie,
ogolne wrazenie o gospodarstwie, elementy zagospodarowania i urzadzenia,
gospodarze, obstuga, pokoje, wezel samitarno-higieniczny, zywienie, pokoj dziennego
pobytu. Poniewaz drobiazgowa analiza tych cech bylaby ucigzliwa, zdefiniowano
poszczegolne kategorie w sposob pozwalajacy na latwe ich wydzielenie:

I kategoria - dla kazdego pokoju oddzielna lazienka (przy pokoju lub na
pigtrze) z zimng 1 ciepla woda, ubikacja i prysznicem lub wanng. Bardzo dobry
standard wyposazenia.

II kategoria - pokoje nie maja oddzielnych lazienek z zimna i ciepla woda, ale
na jedng ubikacj¢ i jeden prysznic przypada najwyzej 8 gosci. (Wskazane jest, aby w
tym przypadku pokoje byly wyposazone w umywalke z cieply i zimna woda). Standard
wyposazenia dobry, wygodny, ale podstawowy.




Il kategonia - urzadzenia sanitarne wspolne z gospodarzami. Dopuszcza sig,

aby ubikacja znajdowata si¢ poza budynkiem. Ciepta 1 zzmna woda dostgpne. Standard
podstawowy, ale funkcjonalny,
Podstawa wydzielema kategorn jest wyposazeme kwatery w urzadzema sanitarne.
Ponadto dla pierwszej kategorii wymagane sa. osobna kuchnia, jadalma i pokoj
dziennego pobytu (swietlica) dla gosci, przygotowanie gosciom smiadania, lub, na
zyczenie, pelnego wyzywienia oraz szereg innych warunkow podnoszacych standard
wyposazenia. Kwatery plerwsze; kategori majg bowiem odpowiada¢ rowniez
zadanmiom turystow zagranicznych.

1.3. Wybor rolnikow i ich regionalizacja - w rejonie dzialania SIRT.

Jak wspomniano wyze), kategoryzacija muala objac taczmie 120 juz
wyposazonych gospodarstw agroturystycznych. Wybranie odpowtednich gospodarstw
wymagalo wustalema kryteriow 1 Scistey wspotpracy z  izbamu agroturystyki
zonentowanymi w teremie. W rejome dzatama Suwalskie) Izby Rolmczo -
Turystycznej ( obeymujgeym rejon Zwigzku Gmin Polnocno-Wschodnich "Szelment")
wyznaczono 67 kwater u 64 kwaterodawcow ( 3 kwaterodawcow udostepnia kwatery
roznego rodzaju, tzn. pokoje goscienne 1 mieszkamia lub pokoje goscinne 1 domki
turystyczne). S3 to kwatery rolmkow wspotpracujacych od pewnego czsu z Izba, badz
dopiero  rozpoczynajgcych  wspotprace, ale, w opmmn  SIRT, powaznie
zanteresowanych prowadzeniem dziatalnosci agroturystycznej. Przygotowane przez
nich kwatery moga sprostac wymaganiom odpowiednich kategorii, totez warto
promowac¢ je w katalogu. 60% kwaterodawcow uczestniczylo w szkolenu
organizowanym w ramach tego samego programu. Dla lepsze] charakterystyki,
wydzielono nastgpujace grupy (typy) kwaterodawcow, wg cech gospodarstw:

Al - petnorolne (pow. 10 ha), z duzymi mozhiwosciami recepcyinymi (kilka
pomieszczen lub powyzej 6 tozek),

A2 - pelnorolne (jw.), z malymi mozhwosciarm recepcyjnymi (jedno
pomieszczenie lub ponizej 6 tozek),

B1 - srednio 1 matorolne (ponizej 10 ha), zduzymi mozliwosciami recepcyjnymi
(jak Al),

B2 - sredmo 1 malorolne (pomizej 10 ha), z malymi mozliwosciami
recepcyjnymi (jak A2).

W grupie rolnikow, ktorych kwatery poddano kategoryzacyi ( w rejonie SIRT)
znalazlo sie: ’ >
23 gospodarstwa - typ Al
5 gospodarstw - typ A2



19 gospodarstw - typ Bl

13 gospodarstw - typ B2

4 gospodarstwa - brak danych.
42 gospodarstwa (66%) leza w rejonie poinocne) Suwalszezyzny, pozostate 22 - na
Rowninie Augustowskiej, przewaznie w sasiedztwie Wigierskiego Parku Narodowego.
Na pofnoc od Suwalk najwigce; kwater posiada gmina Wizajny - az 20, z tej liczby 18
- nad jeziorem Wizajny. Druga pod wzgledem liczebnosci jest gmina Jeleniewo - jest tu
13 kwater w 11 gospodarstwach, rozrzuconych w malowniczym Suwalskim Parku
Krajobrazowym i jego sasiedztwie, przewaznie nad jeziorami. 5 gospodarstw
agoturystycznych ma gmina Rutka Tartak, a 4 - Szypliszki;, s3 to kwatery
zlokalizowane w typowym wiejskim krajobrazie, w kilku wypadkach - tuz nad
jeziorem. Po 1 kwaterze wystgpuje w gminie Punsk - nad jez. Sejwy i Przerosl
(rowniez nad jeziorem). Na potudnie od Suwatk najwigksza liczba kwater wystepuje w
gminie Nowinka - 10, w 9 gospodarstwach, przewaznie pigknie usytuowanych nad
jeziorami, niedaleko granic Wigirskiego Parku Narodowego. Ponadto 5 gospodarstw
agroturystycznych jest w gminie Suwatki - na obrzezu Parku, 3 - w Plaskiej, po 2 - w
Bakalarzewie 1 Gibach 1 1 w gminie Krasnopol.

1.4. Wybor rolnikow w rejonie MITiR.

Lista gospodarstw przeznaczonych do objecia dzialaniami projektu, a wiec
uczestnictwa w szkoleniu 1 kategoryzacji ustalona zostala na podstawie kryteriow
dostarczonych przez Kierownika Projektu, przez przedstawicieli beneficjentow, . 3
stowarzyszenia agroturystyczne 1 zatwierdzona przez Kierownika Projektu w dniu
10.02.1995. W trakcie szkolen hsta ta ulegla korektom, czesciowo z powodow
obiektywnych, choréb lub niedyspozycji wytypowanych wiascicieli gospodarstw,
ktorzy zastapieni zostali innymi osobami.

Na terenie dzialania Mazurskiej Izby Turystycznej sytuacja dodatkowo sie
skomplikowala. W objezdzie szkoleniowym, ktory odbyt sie w dniach 29-30.05. lista
uczestnikow ulegla kolejnym korektom, w rezultacie czego w objezdzie uczestniczyla
czesc osob mie objetych lista pierwotna,

Do dma rozpoczecia kategoryzacji Mazurska Izba Turystyczna i Rolnicza nie
przedstawifa aktualne) listy uczestnikow projektu, do czego byla zobowiazana
ustaleniami kontraktu 1 wzajemnymi uzgodnieniami.

Dopiero w czasie trwania prac terenowych MITIR w Gizycku przekazala
Kierownikowi Projektu luzng dokumentacje, w ktorej znajdowaly si¢ deklaracje
potencjalnych uczestikow projektu dotyczace ich zgody na przeprowadzenie



kategoryzacy. Uaktualmona dzigki tej dokumentacyi lista okazala sig catkowicie rozna
od listy zatwierdzone) przez Kierownika Projektu. llustrujg to nastepujace liczby:
1. Liczba uczestmkow projektu wg pierwotnej listy

zatwierdzone) przez Kierownika Projektu 60 osob
2. Liczba uczestmkow szkolen zakwahfikowanych z histy j.w. 36 osob
3. Liczba uczestmkow projektu wyrazajacych zgode na

przeprowadzenie kategoryzaci (z tego 3 osoby z listy pierwotnej) 20 osob
4. Liczba uczestmkow szkolen objetych kategoryzac)g 12 osob

W zwiazku z ta sytuacja Komusja Kategoryzacyma zmuszona zostala do odbycia
prawie 20 bezowocnych wizyt u gospodarzy, ktorzy me wyrazih zgody na
kategoryzacje, a nastepnie do prowadzema na miejscu rekrutacy 1 dodatkowych, nie
przewidzianych w  kosztorysie wizyt celem uzupelmenia liczby gospodarstw
agroturystycznych do wielkosci przewidziane) w Projekcie. Spowodowato to takze
przedluzenie czasu dzialama Komisji "mazurskie;”.

W tym miejscu trzeba zauwazy¢, ze rekrnutacii dokonano wsrdéd rolmikow
rzeczywiscie prowadzacych dzatalnosé agroturystyczng, lecz do tego czasu nie
objetych dziataniami Projektu. W rezultacie ostateczny wynik opisanych trudnosci
okazal si¢ mespodziewanie pozytywny, gdyz pozyskano kilkanascie dodatkowych ofert
agroturystycznych 1 w ten sposob poszerzono pole oddziatywama Projektu, przy czym
osoby, ktore odmowidy poddania si¢ kategoryzacji, uczynia to w 1996 roku, po
zakonczenu prac remontowo-adaptacvinych.



2. GEOGRAFICZNO - PRZYRODNICZA CHARAKTERYSTYKA REJONU
BADAN ORAZ JEGO WALORY I PREDYSPOZYCIJE .

2.1. Walory przyrodriczo - turystyczne

Zachodma 1 poinocno - wschodnia czesci wojewodztwa suwalskiego naleza do
krajobrazow miodoglacjalnych . odznaczajacych si¢ duzg iloscia zaglebien, na ogol
wypetnionych wodami jezior lub torfowiskam. Jest to fragment regionu Pojezierza
Mazurskiego u{ﬁklad ktorego wehodza, Pojezierze Zachodnio Suwalskie, Pojezierze
Polnocno Suwalskie, Pojezierze Sejnenskie oraz Rownina Augustowska.

Pojezierze Suwalskie w szczegolnosci  odznacza sie  wystepowaniem
wyjatkowo duzej ilosci najroznorodniejszych form geomorfologicznych oraz bogate;
szaty roshnnej. Kraina ta wyréiznia si¢ pigknem wyraziscie zarysowanego
miodoglacjalnego krajobrazu, ktoremu ktoremu towarzysza morenowe wyniesienia
na polodowcowych wysoczyznach , rozlegle  zastoiskowe niecki pradolin
przyozdobione wyniesieniami kemowymi, polodowcowe glebokie i dlugie rynny | z
najglebszym w Polsce rynnowym jeziorem Hancza o glebokosci ponad 108 m. oraz
wyjatkowo duza liczba jezior o zroznicowanych wielkosciach i ksztattach, jak np.
jeziora Szelment Wielki, Szelment Maly, czy jezioro Wizajny.

Powyzszy wizerunek krajobrazu pojeziernego uksztaltowata dzialalnosé
ladolodu  skandynawskiego sprzed 10 tys. lat .a zwlaszcza ostatnie zlodowacenie
baltyckie w swej fazie pomorskiej, pozostawiajac po sobie konfiguracje
powierzchni ziemi o mlodej wyrazistej rzezbie morenowe;, bogate) 1 pogmatwanej
siect hydrograficznej z glgbokimi rynnami rzek i rynnowo- wytopiskowymi misami
Jeziornymi. Ladolod skandynawski, transportujac material skalny w postaci atazow
(np glazowisko Bachanowo), gruzu skalnego, piasku i zwiru oraz gliny zwatowe,
tow 1 mutkow, tworzyl z niego rozne  formy geomorfologiczne w postaci
Wysoczyzn z morenami czolowymi, np w rejonie Leszczewa i Roweli i rowninami
moreny dennej, w rejonie Krasnopola 1 Sejn.

Poludniowy obszar badan obejmowal czes¢ Rowniny Augustowskiej
urozmaiconej wytopiskowymi  misami licznych jezior polodowcowych w tym
najwigkszym w regionie jeziorem Wigry ., w wiekszodci pokrytej lasami Puszczy
Augustowskie).

Uksztattowanie rzezby Krainy Wielkich Jezior Mazurskich zawdzigczamy
licznym walom morenowym o zmiennym kierunku przebiegu oraz znaczng iloscig
zagiebien po martwym lodzie wypetnionych wodami jezior lub przeksztalconych w
torfowiska. W okolicy jeziora Mikolajskiego oraz na obszarze lezacym miedzy



-

Sniardwami i Beldanami wystepuja  pola sandrowe. Maksymalna wysokosc
bezwzgledna moren czotowych dochodzi do 100 m., np. w rejonie na wschod od
Wegorzewa w tzw. Gorach Pitackich, a ich wysokosc1 wzgledne wynoszg od 30 do
60 m. Charakterystyczne dla tego regionu sa rowniez moreny czotowe, zbudowane
z duzych blokow skalnych 1 zwirow, jak np w rejome Wojnowa na zachod od
Rucianego, oraz w poludniowe) czescr jeziora Smardwy 1 Mamry, gdzie na dme
jezior wystgpuja w postact kamiemstych raf, np w okolicach muejscowosecr Doba 1
Fuleda.

Do najatrakcyjniejszych glazowisk moreny blokowe) naleza okolice Fuledy,
gdzie wg szacunku na 150 ha powierzchm wystepuje okolo 15 tys. duzych glazow,
rejon Sider - 25 tys glazow na powierzchm 50 ha, oraz Gory Piackie - 5 tys.
glazow na powierzchm 50 ha..

Najczescie) jednak wystgpuja  moreny czolowe ghmaste jak np. poludnikowy
wal morenowy na wschod od Gizycka, moreny okolic Ketrzyna czy Wegorzewa.
Charakterystycznymi  formami rzezby, towarzyszacymn brzegom rynien, sg tzw.
terasy kemowe, ktore zostaly uformowane pomigdzy bryla martwego lodu w rynnie a
wolnymi  juz od pokrycia lodem zboczami. Terasy kemowe zbudowane sg z
matenatow glacjofluwialnych ( piaski drobne 1 mutki ) tworzac wysokie, ponad 10
metrowe tarasy kemowe, np. w Kruklankach nad jeziorem Goldopiwo, czy w
Rydzewie nad jeziorem Niegocin.

Omawiany region odznacza sie przede wszystkim najwiekszym udzialem
powierzchm wodne) w kraju - okolo 15%, podczas gdy sredma krajowa to okolo
1%. Wsrod jezior dominuja dwa najwieksze w Polsce: Sniardwy o pow. 114 km?2 i
Mamry - 104 kmZ. Obfitujgce w rozne gatunki ryb, jak szczupaki, wegorze , leszcze
liny oraz wiele innych, jeziora te stanowig prawdziwy ra) dla wytrawnych
wedkarzy , wodmakow, a takze ormitologow  z uwagi na ogromne kolome dazikiego
ptactwa. Na jeziorze Mamry maja swo) rezerwat kormorany. Dzikie labedzie
znalazly swoje siedlisko na jeziorze Luknajno. Nad Sniardwami zyja czaple, perkozy,
czarne bociany, oraz wiele mnych gatunkow ptakow. Rozlegle jeziora polaczone
kanatarm tworza znane szlaki zeglugi srodladowe) 1 turystki  wodne). Duze
powierzchnie  wodne sprzyjajq zeglarstwu 1 kajakarstwu a w zimie sportom
bojerowym.

Bardzo wysokim walorem krajobrazowo- rekreacyjnym Krainy Wielkich Jezior
Mazurskich jest duze zalesiemie. Wystepuje tu Puszcza Piska, najwiekszy obszar
lesny na tereme Mazur, Mazurskie lasy obfituja w czarne jagody, maliny, poziomki i
grzyby. Najcenniejsze przyrodniczo fragmenty lasow oraz jezior obiete sa ochrong
w formie  parku krajobrazowego oraz rezerwatow przyrody. Mazurski Park
Krajobrazowy o powierzchm 49616 ha, chroni mtody krajobraz polodowcowy o



wybitnych walorach przyrodniczych. Wody zajmuja 31% powierzchm parku, z
najwiekszym jeziorem Sniardwy, jeziorem Luknajno , wpisanym na liste rezerwatow
biosfery. Z ssakow wystepuja rys, wilk, los | jelen , bobr 1 konik polski . Czynione s3
staramia © powolanie w obrebie obecnego parku krajobrazowego, Mazurskiego
Parku Narodowego.

Scharakteryzowany pokrotce region, ze wzgledu na bardzo korzystne warunki
naturalne 1 walory krajobrazowe, jest szczegdlnie  atrakcyjny pod wzgledem
turystycznym. Rejony: Wielkich Jezior Mazurskich, Puszczy Augustowskiej i
Pojezierza Suwalskiego, naleza do najbardziej malowniczych  turystycznych
zakatkow kraju.

Za urokami natury aktualnie podaza atrakcyjna infrastruktura ustugowo-
turystyczna, oferowana przez miejscowych rolnikow w postaci schludnie , estetycznie
1 funkcjonalnie przygotowanych pokoi goscinnych , wyposazonych na ogél w pelne
wezly sanitarne 2 cieplg i zimng woda, z oferowanym calodziennym wyzywieniem
lub mozliwoscia przygotowania positkow we wiasnym zakresie, wypozyczanym
sprzgtem  turystycznym (giownie wodnym), jak 1 regionalnymi  atrakcjami
kulinarnymi (s¢kacze , kartacze , nalewki, ekologiczne mleko, masto, sery, warzywa
1 owoce).

Powyzsze atrakcje 1 walory turystyczne regionu  wzbogaca szczegolna
goscinnosc 1 serdecznos¢ rolnikow oraz  zdecydowane przekonanie, ze podjeta przez
nich dzialalnos¢  turystyczno - ushugowa, obok rolniczej, przynies¢ powinna
oczekiwane efekty finansowe.

2.2. Uwarunkowania funkcjonalno - gospodarcze regionu

Kategoryzacjg objeto kwatery polozone glownie w gminach Wizajny,
Przerosl, Rutka Tartak, Plaska, Jeleniewo, Nowinka. Suwalki, Stare Juchy,
Wydminy, Kruklanki, Mitki, Pozezdrze, Wegorzewo, Gizycko, Orzysz, Mikolajki, i
Ruciane Nida. Generalnie poinocna Suwalszczyzna oraz Kraina Wielkich Jezior
Mazurskich sg regionami rolniczo- hodowlanymi, pozbawionymi ucigzhiwego dla
srodowiska przemystu. Gleby sa tu umiarkowanie zyzne, dajace plony mzsze od
srednich krajowych. Na wysoczyznach dominuja urodzajniejsze gleby bielicowe,
powstale z gliny zwalowej z domieszka piaskow. Nizszej klasy gleby bielicowe
wykorzystywane s na pastwiska, analogicznie jak gleby bagienne powstale na
torfowiskach.

W strukturze uzytkowania gruntow w wymienionych wyzej gminach obok
uzytkow rolnych zaznacza sie duzy udzial pastwisk, lak i lasow, jak np. w gminie
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Wizajny: 5857 ha - grunty orne, 1962 ha-lasy, 1844 ha-pastwiska i 964 ha-taki; w
gminie Plaska: 2190 ha-grunty orne, 30612 ha-lasy, 1138-1aki 1 368 ha- pastwiska.
Duzy udzial pastwisk, lak 1 lasow stymulwe gospodarke rolniczo-hodowlang me
kohdujaca z agroturystyka.

2.3. Walory historyczno - kulturowe

Roznorodnose zamieszkatych tu narodowoscl , grup etnicznych 1 relign o
bogatych tradycjach kulturowych , stworzyla mepowtarzalne 1 umikalne warunki dla
rozwoju kultury. Szczeg:ﬂln}r udzial w jej tworzeniu miala wielowiekowa obecnosc
w  tym regionie Polakow, Litwinow, Niemcow, Mazuréw, Rosjan
staroobrzedowcow, Zydow, Cyganow, a po drugiej wojnie $wiatowej - Ukraincow i
Eemkow .

Roznorodnosc kultur, tradycji, zwyczajow i obyczajow , jezykow 1 gwar,
stwarza obok walorow przyrodniczych mepowtarzalny klimat tej czesci Polski. Jest
to rejon gdzie obok siebie stojg koscioly rzymsko- katolickie, kirchy, cerkwe,
molenny, synagogi 1 Swigtynie innych wyznan. Podobmie wystepuja cmentarze licznie
rozsiane na obszarze wojewodztwa.

Na turystow w regiome czekajg liczne zabytki architektury. Naleza do
nich migdzy innymi: w Gizycku - skrzydio zamku krzyzackiego z XIV wieku, kosciol
ewangelicki z XIX wieku, kamienice z XIX wieku oraz bardzo ciekawy obiekt
fortyfikacyny z XIX wieku - Twierdza Boyen, kosciol w Mitkach z XV wieku - jeden
z najstarszych na Warmii 1 Mazurach i1 niewiele od niego mlodszy kosciol w Rydzewie.
W Paprotkach mozna ogladac mogily Jacwingow sprzed kilku tysiecy lat. Gmina
Wydminy zachgca do zwiedzama kosciotow z XVI wieku w Orlowie 1 Zelkach oraz
zespolow dworsko-parkowych w Gawlikach Malych, Berkowie 1 Pamrach. Do
szczegolnych zabytkow architektury baroku naleza zespoly klasztorne: w Sejnach -
podominikanski 1 Wigrach - pokamedulski, z calym systemem eremow.
Najwspanialszy zespol parkowo- patacowy wystepuje w Sztynorcie Duzym kolo
Wegorzewa . Zabytkiem techniki sa najwyzsze w kraju wiadukty kolejowe w
Stanczykach hiczace 40 m. wysokolci 1 150 m. dlugosci . Wyvbudowane okolo 1910 .
wznoszg si¢ nad doling rzeki Bledzanki na terenie Puszczy Rominckie). W Sejnach
powolany zostal w 1991 r. osrodek "POGRANICZE": sztuk, kultur 1 narodow.



Centralne ulice Sejn  z Bialg Synagoga 1 dawng szkolg talmudyczng przypominaja
o przedwojennej obecnosci Zydow . Maly kosciolek  ewangelicki o bytnosci
protestantow. Gorujaca nad miastem bazylika jest swiadectwem wspolobecnosci
katolikow Polakow 1 Litwinow. Okolice Sejn pelne sg sladow  Rosjan -
staroobrzedowcow, oraz ostedh Karaimow . Tatarow 1 Romow,

W Sejnenskie) Bazylice Mniejszej odbywaja si¢ Migdzynarodowe Festiwale
Organowe Miodych z krajow nadbattyckich, polaczone z kursami mistrzowskimi
prowadzonymi przez stynnych profesorow muzyki organowe;. W Wizajnach
spiewajg dwa zespoly "JEZIORANKI DUZE" i "JEZIORANKI MALE". Dorosli
w repertuarze posiadaja stare piesm ludowe, dzieci piesni pastusze i sieroce. Zespol
folklorystyczny "MODRY LEN" dzialajacy w Nowince kultywuje piesni i piosenki |
zwyczaje 1 widowiska z pogranicza Puszczy Augustowskiej. W Orzyszu na uwage
zastuguje  zespol Spiewaczy "ORZYSZANKI". Wykonuje on piesni obrzedowe,
weselne 1 pastoratki. W Borze kolo Augustowa, tradycje, obrzedy i zwyczaje
mieszkancow wsi staroobrzegdowcow podirzymuje zespol "RIABINA"  Ludowe
melodie 1 piosenk1 z Suwalszczyzny upowszechnia kapela "PRZEROSLAKI" =z
Przerosh. W Suwalkach w zabytkowym budynku przy ul. Kosciuszki miesci sie
siedziba muzeum okregowego, posiadajacego miedzy innymi dziat sztuki, z liczacymi
sig¢ w kraju kolekcjami polskiego malarstwa pejzazowego 1 rodzajowego z XIX i
pierwszej potowy XX wieku. ( prace J Falata, J. Malczewskiego, S.1. Witkiewicza i
L. Wyczolkowskiego ). Muzeum Ziemi Augustowskiej] w Augustowie eksponuje
histori¢  Kanalu Augustowskiego, obiektu zabytkowego w skal europejskiej, o
dlugosc1 77 km, zbudowanego w latach 1823-39. Muzeum Reformacji Polskiej w
Mikolajkach gromadzi 1 wystawia zabytki polskiego pismiennictwa Mazur od wieku
XVII do polowy wieku XX. Dysponuje wieloma unikatowymi wydawnictwami i
dokumentami swiadczacymi o polskosci tych ziem. Do najcenniejszych woluminow
naleza "Dziela wszystkie" Tomasza z Akwinu wydane w Paryzu w 1656 roku. W
domu najwigkszego poety mazurskiego Michala Kajki w Orzyszu urzadzono
ekspozycie ukazujaca najciekawsze wiersze poety, ksigzki i czasopisma mazurskie,
dokumenty . rekopisy ,materialy plebiscytowe. W lesniczowee Pranie znajduje sig
Muzeum Konstantego 1. Galczynskiego, w ktorej autor "Kroniki Mazurskiej" tworzyl
na poczatku lat pigcdziesiatych. Od roku 1992 powolano w Wegorzewie Muzeum
Kultury Ludowe) Suwalszczyzny 1 Mazur.

W poinocno-wschodniej czeécr wojewodztwa suwalskiego znajduje sie,
zalozony w 1976 roku, Suwalski Park Krajobrazowy oraz Wigierski Park Narodowy
(utworzony w 1989 roku). Wigierski Park Narodowy posiada unikalne wartosci
przyrodnicze, walory rekreacyjne oraz krﬁjnhrazuwe. Suwalski Park Krajobrazowy
stanowi najpigkniejszy w naszym kraju przyklad krajobrazu polodowcowego, =z
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nieregularnie rozmieszczonymi morenami czolowymi 1 dennymi, ozami 1 drumlinamu,
glebokimi rynnami polodowcowymi 1 dolinami rzecznymi. Na terenie Krainy Wielkich
Jezior utworzono w 1977 roku Mazurski Park Krajobrazowy, dla ochrony miodego
krajobrazu polodowcowego o wybitnych walorach przyrodniczych. Na jego obszarze
znajduje sig najwieksze jezioro w kraju - Sniardwy.

Zarysowane wyze) walory przyrodmicze 1 kulturowe regionu, stanowic moga
zachete dla szerokiego grona turystow - milosnikow przyrody, folkloru, spokoju,
turystyk: pesze), wedkarstwa 1 rekreacyi przy- 1 nawodne;).

L ET



3. TRYB KATEGORYZACIJL

Zgodme z "Systemem kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowe)", tryb
kategoryzacji powinien by¢ nastepujacy:

- kwaterodawca zglasza si¢ do lokalnego stowarzyszenia 1 otrzymuje Ankiete A
- wraz z instrukc)a 1 matenatami instruktazowymi,

- kwaterodawca wypelmia Ankiete A | wraz ze zdjeciem przekazuje
stowarzyszeniu,

x)

- stowarzyszeme zawiadamia kwaterodawce o terminie przybycia Komisji
Kategoryzacyjnej;

- Komusja, skladajaca si¢ z przedstawicieh stowarzyszen kwaterodawcow,
wiadz samorzadowych, lokalnych organizacji rolniczych, dokonuje lustracji, w trakcie
ktore):

* sprawdza zapisy w Ankiecie A ze stanem faktycznym
* wypelma ankietg kategoryzacyjng

* sporzadza protokol

* podejmuje decyzje.

Dokumenty przekazywane sg do stowarzyszenia.

Protokol 1 decyzja winny by¢ sporzadzone w dwoch egzemplarzach - dla
stowarzyszenia 1 kwaterodawcy.

(W rzeczywistoscl tryb realizacji kategoryzacji przebiegal w sposob uproszczony i
polegal na tym, ze czlonkowie Komisji Kategoryzacyjnej wypetniali w czasie prac
terenowych wszystkie w/wym. czynnosci.)

Ze wzgledu na podzial terenu wojewodztwa suwalskiego na rejony dziatania
dwu Izb Turystyczno - Rolniczych, tj. Mazurskiej i Suwalskiej, zostaly powolane dwie
Komisje Kategoryzacyjne.

Kategoryzacj¢ kwater agroturystycznych w rejonie dziatania SIRT-u
przeprowadzono w dniach 6-14 czerwea 1995, Dokonala jej Komisja Kategoryzacyjna

w skladzie:
przewodniczacy: Antoni Zwolinski - przedstawiciel Instytutu Turystyki
czionkowie: Katarzyna Marcysiak - ?

Bogustaw Misiukiewicz - przedstawiciel SIRT

Elzbieta Zawadzka - przedstawiciel Zw. Gmin "Szelment"
Kazimierz Gagacki - przestawiciel Wydziatu Kultury Urzedu
Wojewodzkiego w Suwalkach.

Na terenie Mazur kategoryzacja przeprowadzona zostala w dniach 13 - 29
czerwca 1995 i objeta 53 gospodarstwa agroturystyczne w nastepujacych gminach:
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Pozezdrze, Wegorzewo, Kruklanki, Gizycko, Mitki, Stare Juchy, Mikotajki, Ryn,
Orzysz, Ruciane Nida, Wydminy. Utworzona zostala Komisja Kategoryzacyjna, ktorej
przewodniczyl Kierownik Projektu, doc. dr hab. Maciej Drzewiecki, zas czlonkami
byl Prezes Mazurskiej Izby Turystycznej i Rolniczej, pan Zbigniew Konefat oraz pani
Stanistawa Celinska-Blaszak, gléwny specjalista do spraw agroturystyki w Oérodku
Doradztwa Rolniczego w Olecku (wymiennie), oraz kazdorazowo przedstawiciel
wlasciwego Urzedu Gminy:

Jan Sule) - UG Pozezdrze,

Ewa Zajaczkowska - UG Wydminy

Witold Wyrobek - UG Kruklanki

J. Naruszewicz - Burmistrz Rynu

Krystyna Kozlowska - UG Stare Juchy

Stawomur Tercjak - UG Mitki

Jadwiga Gryncewicz - UG Orzysz.
W gminach: Wegorzewo, Gizycko, Mikolajki i Ruciane nie delegowano
przedstawiciell do prac Komisji.

Skiad Komisji uwarunkowany byl postanowieniami kontraktu - wiaczeni by¢
musiel przedstawiciele Wykonawey (Instytutu Turystyki) oraz beneficientow (SIRT,
MITiR 1 "Szelment"), 1 dlatego odbiegal od ustalen zawartych w "Systemie
kategoryzacp wiejskiej bazy noclegowej”. Dodatkowo do Komusp  "suwalskie;"
zaproszono osobg z Urzedu Wojewodzkiego, odpowiedzialng za sprawy turystyki.

Podczas pracy w terenie stwierdzono, ze wiekszos¢ kwaterodawcow nie
wypelnita Ankiety A, ktora wobec tego musiala uzupetnic Komisja. By¢ moze
przyczyna tego bylo mie przyzwyczajenie rolmkow do tego typu dokumentow, a takze
przekazanie rolnikom samej ankiety, bez "instrukcji 1 materialow nstruktazowych" o
ktorych mow: "System kategoryzacji..." Materialow instruktazowych brak jednak w
tym dokumencie. Rownolegle z kategoryzacja. czlonkowie Komisji wykonywah
rowniez fotografie kwater.

Po zakonczeniu pracy, komplet Ankiet A wraz ze zdjeciam przekazano firmie
Diana Soft Polonia Sp. z 0.0., wykonujacej baze danych dla izb agroturystycznych, na
podstawie ktorej przygotowany bedzie katalog kwater.

Komplet ankiet kategoryzacyjnych wraz z protokolami i decyzjamu przekazano
do obu 1zb, ktore wykonaja kopie tych materialow i przekazg je kwaterodawcom,

-



ionalnymi i lokalnymi jednostkami organizacvinvmi.

Komisje  Kategoryzacyjne, powolane przez wykonawce projektu,
wspolpracowaly przede wszystkim z przedstawicielami beneficjentow, tj. Suwalska
Izba Rolmiczo - Turystyczng, Zwiazkiem Gmin Polnocno-Wschodnich "Szelment” i
Mazurska Izbg Turystyczng i Rolnicza.

Wspolpraca z SIRT  przebiegala pod kazdym wzgledem pozytywnie,
poczawszy od przygotowania dokiadnych list kwaterodawcow, poprzez delegowanie
pracownika na caly okres dzialania Komisji i zapewnienie warunkéw technicznych
(noclegl, samochod), a konczac na doskonalej znajomosci terenu, co znakomicie
ulatwilo prace.

Przedstawicielka "Szelmentu" rowniez wykazala zainteresowanie dzialaniem
Komisji 1 uczestniczyla w jej pracy.

Ze strony Mazurskiej Izby Turystycznej i Rolniczej, z zupelnie niezrozumiatych
wzgledow zaden z w/w warunkéw nie byt spetniony, a Komisja spotvkala sie z
utrudnieniami 1 przeszkodami w pracy.

Zdecydowanie pozytywne podejscie 1 pomoc organizacyjna napotkano ze
strony samorzadow lokalnych. Urzedy Gminne delegowaly przedstawicieli do Komisji
"mazurskiej”, w Komisji "suwalskiej" uczestniczyl z kolei przedstawiciel Urzedu
Wojewodzkiego, totez czynniki miejscowe bedg mogly - zgodnie z zalozeniami - w
dalszych latach prowadzié¢ kategoryzacje samodzielnie.
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4. EFEKTY PRZEPROWADZONEJ KATEGORYZACIL.

Dokonano kategoryzacji 120 kwater, w tym:
* w 103 udostepniano pokoje goscinne

@ *w 10 s mieszkania
*w 7 * domki turystyczne.

W wyniku przeprowadzonej kategoryzacji zaklasyfikowano:

kategona Suwalszé‘z_yzna Mazury Razem Yo
1 2 3 4 4
I 12 12 24 20
I . 28 22 w50 42
@ 1 o) | 18 34 45 37
nie przyznano 1 1
Razem 67 53 120 100

W rozbiciu na poszczegolne rodzaje kwater, efekty kategoryzacn przedstawiajg
S1¢ nastepujaco;

kategona

I 11 111

pokoje goscinne 16 48 39
( §> mieszkama R 2 -
:

domki turystyczne -

Wyniki te wymagaja pewnego omowienia. Przygotowana ankieta dotyczyla w
zasadzie pokoi goscinnych. W kategoryzacji uwzgledniono rowniez mieszkania,
poniewaz w "Systemie kategoryzacji.." zawarto definicje poszczegolnyveh kategorn
mieszkan, a takze domki turystyczne - o ile kwatera spelniala ogolne warunki
agroturystyki - stosujac kategorie jak dla mieszkan. Domki turystyczne sa oczywiscie
baza typowo sezonowa, totez standard wyposazenia jest zwykle podstawowy, a
urzadzenia sanitartne w osobnym budynku lub w domu gospodarzy. Dwocz
kwaterodawcow pzrygotowato domki o nieco wyzszym standardzie, z mala lazienka i
aneksem kuchennym. Skategoryzowane mieszkania maja przewaznie plerwszg
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kategorig. Jest to typ oferty malo dotad popularny w Polsce i stad dos¢ rzadko
przygotowywany (7 % kwater). Mieszkanie wakacyjne juz z gory traktowane jest
przez kwaterodawce jako "cos lepszego" 1 wynajmowane jako zamknieta calosc.
Rolnicy nie sg zaznajomieni z definicjami kategorii mieszkan i nie wiedza, ze w
mzszych kategoriach mieszkanie moze nie stanowié calosci, a urzadzenia sanitarne
moga byc wspolne (Il kategona). W takim wypadku trudno powiedzie¢, czym rozni
si¢ np. mieszkanie III kategorii od pokoi goscinnych. Zdaniem Komisji, rozroznienie
nie jest dosc jasne.

4.1. Efekty kategoryzacji w poszczegélnych typach gospodarstw.
W odniesieniu do typow gospodarstw scharakteryzowanych w rozdziale 1.3 .,

efekty kategoryzacji w rejonie SIRT sa nastepujace (w rejonie MITIR brak danych ze
wzgledu na opisane w rogdz. 1.4. zmiany w listach rolnikow):

kategona
1 I I Razem
typ Al 5 PEET 7 25
+ typ A2 : 2 3 5
typ Bl 5 10 5 20
typ B2 1 2 10 1%

* dla 4 kwater brak danych o typie gospodarstwa

Z zestawienia wynika, ze w gospodarstwach wigkszych (typ A - 27 kwater)
gospodarze przygotowuja zwykle wigcej miejsc (typ Al - 25 kwater, podczas gdy A2 -
tylko 5), natomiast w mniejszych gospodarstwach liczba kwater z duzymi 1 malymi
mozliwosciami recepcyjnymi nie jest tak rozbiezna (B1 - 20 kwater, B2 - 13). Ponadto
w gospodarstwach mniejszych wyrazniejszy jest stopniowy wzrost hczby kwater z
obmizaniem ich kategorii: najmniej jest kwater 1 kategorii (razem 6), $rednia liczba -
drugiej (razem 12), najwigcej - trzeciej (15).

Swiadezy¢ to moze o nieco lepszych mozliwosciach przygotowania kwater w
wigkszych gospodarstwach.

Ogolnie gospodarze chetniej przygotowuja wiecej miejsc noclegowych (typ 1)
- 45 kwater (67%), podczas gdy kwater o malych mozliwosciach recepcyinych (typ 2)
Jest tylko 18. W typie 2 ponadto niewiele jest kwater wyzszych kategorii, a ilos¢ ich
wzrasta stopniowo wraz z obnizaniem kategorii: 1 kwatera - pierwsza kategoria, 4
Kwatery - druga, 13 kwater - trzecia kategoria. W typie 1 najwiecej jest kwater II
kategori, a I11 1 I nieomal po tyle samo (I kategoria - 10, III kategona - 12).



e X .*

Swiadczyé to moze o tym, ze:

- przy przygotowywaniu wieksze] liczby miejsc nabiera sie wigkszego
doswiadczema, pomocnego w podnoszeniu standardu kwatery,

- bardzie) si¢ optaca - w opinii gospodarzy - zdobyc si¢ na duzy wysitek (praca
+ srodki na wyposazenie),

- wynaymowanie wigksze] ilosci miejsc przynosi dochod pozwalajacy na
ulepszeme 1ch standardu.
Wnioski te traktowac nalezy jako robocze, sprawdzenie ich wymagatoby glebszych
badan 1 opartych na wigksze) probie. Szczegolnie ostatni wniosek, aczkolwiek bardzo
optymistyczny dla rozwoju agroturystyki, w obecnej fazie tego rozwoju jest chyba

przedwczesny,

4.2. Regionalizacja efektow kategoryzacji.

Przyznano nastgpujace kategorie kwater w poszczegolnych rejonach

geograficznych:
kategoria ogdlem
| [l 1| nie
Preyinano
.@ rejon: =i i
Polnocna Suwalsezcryvima 9 149 16 - +4
(20%) (43%) +{36%) ( 100%G)
Rownina Augustowska 3 9 11 - T
{13%) (39%) (47%) ( 100%a)
Kraina Wielkich Jezior T 18 1 53
Mazrurskich (23%) (40%) &35%)(2%) (100%)

Najnizsze kategone osiagnely kwatery rejonu Rowniny Augustowskiej, jest tam
ich tez najmniej. Natomiast na terenie polnocne) Suwalszczyzny 1 Krainy Wielkich
lezior efekty kategoryzacyi sa bardzo zblizone.

Mozna z tego wyciagnac nastepujace wnioski:

- na tereme Mazur - o tradycjach turystycznych - gospodarze od lat przygotowujgey
kwatery majg wieksze doswiadczenie,

- o wysokich kategonach kwater na teremie Mazur decyduje takze ukierunkowanie
gospodarzy na przyjmowanie turystow niemieckich,

- tradycyjna goscinnos¢ gospodarzy potnocnej Suwalszczyzny (ktore; doswiadczyla
rowniez Komisja Kategoryzacyjna) procentuje wieksza dbaloscia o turyste, wyrazajaca
si¢ lepszym przygotowaniem kwater,
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- na terenach, gdzie agroturystyka jest bardzie) popularna, wigksza tez jest wiedza na
ten temat (by¢ moze daigki sasiedzkiej wymianie doswiadczen, a takze wzajemnej
konkurency).

Ten ostatn1 wmosek mozna dodatkowo sprawdzié zestawiajac gminy o najwigksze;
liczbie kwater z tymi, gdzie gospodarstw agoturystycznych jest niewiele:

rejon gmina kategoria razem
1 I 11 W gminie
gminy o Polnocna Wikany 4 6 10 20
licznigjszych Suwalszczyzna  Jeleniewo 4 8 1 13
ofertach
agrolurvstvcz-  razem PS 8 14 11 i3
nych
(> 10)
Rown. August. Nowinka 1 1 8 10
Wielkie Jeziora Kruklank 4 5 9 18
ogdlem: 13 20 28 61
%o 21%  33%  46% 100%
gminy 0 Péinocna Rutka-Tartak 1 2 2 5
niewielu Suwalszczyena  Szypliszki - 3 1 4
ofertach Przerosl - - 1 |
agoturystycz- Punsk - - ] 1
nych ~
(= 10) razem PS | 5 5 11
Rownina Suwalki I 3 3
Augustowska  Plaska 1 2 - 3
Bakalarzewo - 2 - ’.
Giby . 2 . 2
Krasnopol - 1 - 1
razem RA 2 8 3 13
Wielkie Mikolajki 2 2 2 6
Jeziora Pozezdrzc - 3 2 5
Ryn 2 s 1 5
Orzysz - 3 2 3
Wydminy - 3 - 3
Milki 1 | | 3
Stare Juchy 1 | - 7
Gizvecko - I 1 2
Bame - 1 - 1
Wegorzewo | - - 1
Ruciane-Nida 1 - - 1
razem W) 8 17 9 34
ogolem: 11 30 17 5B

Yo 19% 2%  29% 100%%
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Powyzsze zestawieme mie pozwala na potwierdzemé uprzednio wyciagnigtego
wniosku. Zwigzek miedzy jakoscig kwater 1 rejonem jest wigkszy niz miedzy jakoscia
kwater 1 ich liczbg w rejonie. Jednak przedstawiciele Izb (SIRT, "Szelment") twierdza,
ze lepiej si¢ wspolpracuje z rolmkami w rejonach, gdzie gospodarstw
agroturystycznych jest wigcej, tatwie] tam tez namowic nowe osoby do przygotowama

oferty.
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5. PROBA OCENY SYSTEMU KLASYFIKACJI KWATER.
3.1. Realizacja prac klasyfikacyjnych w terenie.

Koncepcja systemu kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowe) opracowana przez
zespol autorski w sktadzie: Halina Rutkowska, Elzbieta Wyrwicz 1 Tomasz Janiszewski
(Warszawa, maj 1995, maszynopis), obejmuje:

- omowlenie trybu zglaszania si¢ kwaterodawcow - rolnikdéw do systemu
wiejskie] bazy noclegowe) - tzw. ankieta A, ktorg wypelniajg kwaterodawey i
przesylaja do regionalnej izby turystycznej,

- instrukcje dla komisji kategoryzacyjnej wraz z ankiety kategoryzacyjng
obiektow agroturystycznych.

Ankieta kategoryzacyjna sklada si¢ z 9 rozdzialow, przy czym instrukcja nie
omawia rozdzialow III (ogolne wrazenie o gospodarstwie), IV (elementy
zagospodarowania 1 urzadzenia) oraz V (gospodarze i obstuga).

Sformulowany w instrukcji 1 wypunktowany w ankiecie kategoryzacyjnej
obowiazek sprawdzenia przez komisj¢ kategoryzacyjng wymagan wynikajacych z
przepisow budowla-nych, przeciwpozarowych 1 higieniczno-sanitarnych jest dla
nieprofesjonalistow w tych dziedzinach zadaniem bardzo trudnym, czy wrecz
niewykonalnym. Powyzsze problemy musza zosta¢ ocenione przez fachowcow, a nie
komisje agroturystyczna.

Nadmiernie rozbudowane rozdazialy 111, IV 1 V wymagajq znacznego naktadu
pracy, a ich wymki w konsekwencji 1 tak mie wplywaja na kategorie kwatery.
Przykladem moze by¢ pkt 3.1. ankiety oceniajacy stan drog dojazdowych do kwatery.
W punkcie 4.5. wymaga si¢ odgrodzema funkcjonalnej czesci gospodarstwa dla kwater
kategorni 11 II, w trosce o bezpieczenstwo turystow, szkoda jednak, ze nie wszystkich
(dla kategorn 11l wymog ten nie obowigzuje), co wydaje si¢ nielogiczne. Podobny
sposob rozumowama przyjeto w punkcie 4.7.:"mozliwos¢ bezpiecznego parkowania
samochodu”.

Pytanie pod adresem kwaterodawcy: czy jest przygotowany do $wiadczenia
uslug noclegowych 1 zywieniowych, po zgloszeniu przez niego kwatery do Izby
Turystyczne) nie jest niezbedne w ankiecie, a ponadto niepotrzebnie taczy scisle
noclegi z wyzywieniem,

W rozdziale V1 - pokoje - zawarto informacje o wielu drobnych szczegotach,
niemozhiwych i tak w wielu wypadkach do sprawdzenia, np. czy sa komplety bielizny.
reczmki kapielowe,reczniki zwykle, poduszki, koldry, koce, wieszaki, mozliwosé
zastanmiama okien, jaki jest stan materacy, poscieli, glebokosé¢ szafy, dlugosé drazka w
szafie na 1 osobe itp.
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Podobna szczegolowos¢ wystepuje w rozdziale dotyczacym wyposazenia
fazienek; czesto sy to urzadzenia ruchome, ktore nie powinny stanowi¢ czynnika
decydwacego o kategorii kwatery.

Rowniez wyposazenie kuchm (rozdz. VIII) wymieniane jest bardzo
drobiazgowo (naczyma, sztucce, garnki, scierki, srodki czystosci). Sprawdzenie ilosci
postadanych kompletow nakryc 1 wyposazenia kuchni 1 jadalni jest rowniez nierealne i
moze polegac jedynie na uznaniu informacji gospodyni domu za wiarygodna.
Praktycznie wystarczyloby uzyskac odpowiedz na pytanie: na ile osob jednorazowo
jest wyposazona jadalnia. We wszystkich omowionych sytuacjach wystarczytoby
pouczenie kwaterodacy o wymaganiach dot. minimalnego standardu, w ramach
ktorego winno miescic si¢ zapewnienie gosciom wlasciwego wyposazenia, w ilosciach
proporcjonalnych do liczby gosci.

Reasumujac  ocen¢ przydatnosci zakresu merytorycznego  ankiety
kategoryzacyjne), stwierdzi¢ nalezy jej zbedng szczegolowo$é, utrudniajacy prace
klasyfikacyjne w terenie. Bezwzglednie nalezy dokonaé jej uproszczenia, a
gospodarzom kwater dostarczy¢ pelny spis wymogow dla poszczegolnych kategorii.

5.2. Praktyczne efekty przeprowadzonej klasyfikacji.

Dokonana kategoryzacja gospodarstw agroturystveznych stanowi¢ powinna
podstawe do ustalema cen ustug noclegowo-zywieniowych oraz zawiera¢ dodatkowo
informacje¢ o innych atrakcjach czekajacych turyste. Wiasciciele kwater powinni wiec
ustalac ceny ustug w oparciu o uzyskang decyzje kategoryzacyjna, z zaleceniem jednak
wspoludzialu w tym procesie obu Izb. Udzial Izb jest wskazany dla osiagniecia
obiektywnosci 1 relatywnosci cen kwater w odniesieniu regionalnym, wojewodzkim 1
krajowym. Aspekt cenowy, czesto poruszany przez kwaterodawcow w nawigzanu do
polozenma kwatery wzgledem sieci drog, jezior, lasow itp., wymaga obiektywnego
przeanalizowama 1 podjecia racjonalnych decyzji. Trzeba przy tym pamietad, ze
polozenie gospodarstwa oddzialywuje na ceny dwukierunkowo: 1izolacja od ruchu i
hatasu podwyzsza wartos¢ kwatery i jej ceng, natomiast skomplikowany i trudny
dojazd nieutwardzona drogg wplywa na obnizenie ceny.

5.3. Porownywalnos¢ wynikéw klasyfikacji kwater dla potrzeb analityczno -
badawczych.

Szczegolowa, jednolita tresc¢ ankiety pozwala na uzyskanie porownywalnych
wynikow kategoryzacji. Podkreslic jednak nalezy, ze porownywalnosé dotyczy
wyposazenia techmcznego kwatery czy obiektu noclegowo-zywieniowego, przy
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zupelnym braku informacji o jej polozeniu wzgledem jezior, lasow, rezerwatow,
parkow krajobrazowych, narodowych, zabytkow architektury itd. Dla uzyskania
powyzszych informacji, me mniej waznych dla pelnego komfortu przebywania i
wypoczynku, nalezy dodatkowo przeanalizowaé ankiete zgloszenia kwatery do sieci
obiektow agroturystycznych (tzw. ankiete¢ A), gdzie w punkcie V, zatytulowanym
‘otoczenie” zamieszcza si¢ informacje o charakterze geograficzno-krajobrazowym
regionu, w tym rzezbie terenu, zalesieniu, zbiornikach, wodach ptynacych, parkach
narodowych 1 krajobrazowych, stopniu 1 rodzaju zurbanizowania obszaru itp. Laczne
przeanahizowanie powyzszych informacji umozliwia pordwnanie kwater w
poszczegolnych regionach.

Praktyka wykazala, ze kwaterodawcy nie wypelniali samodzielnie ankiety A i
czynnos¢ t¢ wykonywata Komisja Kategoryzacyjna, co skomplikowato i wydhuzyto
czas jej pracy. Podkreslic jednak nalezy, Ze obiektywne informacje o krajobrazie oraz
atrakcjach przyrodniczo-geograficznych 1 kulturalnych, zawarte w ankiecie A,
wymagaja w miar¢ profesjonalnej oceny opisywanego otoczenia kwatery, jesli
wiadomosci majg by¢ wiarygodne.

Na szersze omOwienie powyzszego problemu nie pozwalajg ograniczone ramy
niniejszego sprawozdania.
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6. PROBA SFORMULOWANIA UWAG, ZALECEN I WNIOSKOW.
6.1. Wnioski i uwagi wynikajgce z rozmow z rolnikami.:

* Gospodarzy zmecheca nieco do dzialama zbyt mala liczba turystow, wg ich oceny
"to, co turysci zostawig” to za malo, by np. ulepszy¢ standard czy poszerzy¢ oferte.
Prowadz1 to do wniosku o potrzebie duzej akcyi promocyjne) tey formy turystvki na
szczeblu krajowym.

* Zwracal uwage fakt, ze kwatery o dobrym standardzie przygotowywano w
generalnie bardzie) zamoznych gospodarstwach (w ktorych bardzo czesto ktos z
rodziny dorabial za granica!). Wmiosek, ze agroturystyka moze daé dodatkowe,
zadowalajace korzysci finansowe ubozszym rolnikom, w obecnej, poczatkowe) fazie
rozwoju te] formy turystyk: w Polsce, trudno byloby potwierdzic. Czesé gospodarzy
uwaza, ze koszt przygotowania kwater jest dla nich zbyt duzy, a ewentualny dochod
niepewny 1 niewystarczajacy. Agroturystyka to raczej forma dzalania dla osob z
gospodarstw, gdzie sq duze budynki, nadajace si¢ do zaadaptowamia na cele
turystyczne (rolnicy chetniej przygotowuja kilka pokoi niz 1-2, jak wykazano w
rozdziale 5), a stopien mechamzacp pozostawia gospodarzom czas na zajecie sie
goscmi.

* W znakomitej wigkszosct wypadkow dla turystow przeznacza sie nowo murowane
domy. Tradycyne budynki bardzo czesto miszczeja, przeznaczone na np. kurnik czy
stolarnig, a ich atrakcyjnosci dla turystow gospodarze nie rozumieja. Komisja
zachgcala rolmkow do wykorzystywama przede wszystkim tych budynkow, wspierajac
starania przestawicieh lokalnych stowarzyszen, ktorzy rowniez rozumejg to
zagadmenie. Np. w rejonie SIRT napotkano trzech rolnikow wynajmujacych kwatery
w autentycznych, starych domach 1 dwoch przygotowujacych takg oferte na nastepny
sezon. By¢ moze dobry przyklad podziata na innych gospodarzy.

* Rozmowy z kwaterodawcami potwierdzity przydatnos¢ zaréwno szkolen, jak i
objazdu terenowego. Wiele osob przekazywalo na rece przedstawicieli Instytutu
Turystyk: podzigkowania dla wykladowcow, udzial w szkoleniu procentowal u nich
wiedza na temat wymogow kategoryzacyjnych. Rowniez szereg 0sob uczestniczacych
w objezdzie terenowym wprowadzito w swoich kwaterach 1 obejsciu usprawnienia,
zaobserwowane podczas wycieczki (kategoryzacje przeprowadzano w niecale dwa
tygodnie po objezdzie!).
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6.2. Wnioski odnoszgce si¢ do ankiety kategoryzacyjnej.

* W dokonanej analizie i ocenie ankiety stwierdzono jej duza i zbedna szczegdtowosé.
Wdrozenie ankety do dalszych prac wymaga e znacznego przeredagowania.

* Wyeliminowac nalezy sprzecznos¢ pomiedzy (proponowanym w ankiecie)
obowigzkiem posiadama wyposazenia kuchennego w kwaterach III kategori, a
brakiem obowiazku udostepmiania kuchni 1 mozliwosci przyrzadzania positkow przez
goscl. Obowiazujaca norma dla 111 kategorti winno by¢ udostepnianie gosciom kuchni
gospodarzy.

* Przygotowany wzor ankiety kategoryzacyjnej przewiduje wystepowanie pokoi
jedno-, dwu- 1 trzyosobowych. W praktyce wystepuja rowniez pokoje cztero- i
pigcioosobowe 1 wowczas komplikuje sig zapis w nieprzystosowanej do tej sytuacji
ankiecie. Warto jednak rozwazyC mne rozwiazania zamiast analizowania kazdego
pokoju z osobna; by¢ moze wystarczyloby okreslic tylko ich powierzchnig i liczbe
lozek. Postulat ten zmierza w kierunku ograniczenia szczegdlowosel 1 tym samym
pracochlonnosci realizacp ankiety.

* Oceng bezpieczenstwa w domu 1 zagrodzie kwaterodawcy, a w szczegolnosci
sprawy bezpieczenstwa wynikajace z przepisow budowlanych, przeciwpozarowych itp.
powierzy¢ nalezy kompetentnej komisji, powolane) przez burmistrza lub wojta gminy,
o ile w ogole uzna si¢ potrzebe takie) oceny. W intencji autorow instrukcji wszystkie
budynki posiadajace zalegalizowane instalacje 1 pozwolenia na uzytkowanie spetmajg
warunki bezpieczenstwa 1 nie musza bv¢ oceniane. W takiej sytuacji ocena bylaby
dokonywana wylacznie dla nielicznych obiektow nowo zbudowanych lub
adaptowanych.

* Proponowany system kategoryzacji kwater powinien sie przyczyni¢ do poprawy
jakosci ustug noclegowych. Wydaje sie dyskusyjne, czy rowniez zywieniowych, jak
zapewniaja autorzy "Systemu...".

* Specjalistyczne oferty, np. dla mysliwych, wedkarzy, mitosnikow jazdy konnej, osob
nmiepelnosprawnych itp. , wymagaja szczegolnego uwypuklenia w ankiecie A oraz
ankiecie kategoryzacyjne;.

6.3. Zalecenia dla stymulacji rozwoju kwater agroturystycznych.

Nastepujace dzialania uznaje sie za pozadane:;
* W mare szybko wydac obowiazujaca, ujednolicong instrukcje oraz ankiete
kategoryzacyng dla catego kraju.
* Powolac instytucj¢ zajmujaca si¢ w profesjonalny sposob systemem promocj kwater,
zarowno w kraju, jak 1 za granica.



__:,':'5-_

* Stworzyc korzystne warunki udzielama kredytow dla rolnikow prowadzacych
dziatalnos¢ agroturystvczng,

* Prowadzic akcj¢ informacyjng o agroturystyce wsrod rolmkow, poprzez szkolenia, a
takze wyjazdy studyjne; w ramach szkolen wvposaza¢c shuchaczy w pelng
dokumentacja okreslajaca wymogi wyposazema kwater dla poszczegolnych kategom,

6.4. Uwagi odnoszace si¢ do rozwoju agroturystyki w regionie,

Region suwalski cechujq szczegolne predyspozycie do rozwoju agroturystyki
wynikajace z:

- unikalnych uwarunkowan srodowiska przyrodmezego,

- dominujace) funkcp rolniczo-lesne), zapewniajace) bezkolizyiny rozwo) zarowno tych
dziedzin, jak 1 agroturystyki,

- wzrastajacego popytu zarowne w kraju, jak 1 Europie Zachodniej, na agroturystyczne
formy wypoczynku,

- przekonama czgsa ludnosct o mozhwosciach polepszenia budzetow rodzinnych na
drodze dzialalnosci agroturystycznej. Takie przekonanie jest niekwestionowanym
warunkiem powodzema dziatan, a ukierunkowanie rozwoju regionu w oparciu o

szeroka akceptacje spoleczna najlepie) rokuje jego realizacje.

Kolejnymi krokami na drodze realizacji zamierzen agroturvstycznych w
regionie beda;

| - publikacja katalogu ofert agroturystycznych (w realizacji),
2 - opracowanie programu rozwoju produktu agroturystycznegowraz ze

strategig jego realizacji 1 powiazame go z mnymi planami rozwoju regionu.

k/PR105-03-12/215 P
o forwoiu wrystyki




Protokol z posiedzenia komisji przetargowej z dn. 20.09.19995r.

W ramach programu P 9105-03-12/215 P w dniu 20.09.1995r. 0 godz.12,00
odbylo sie posiedzenie komisji przetargowej w zwigzku z realizacjg zadania
wydanie katalogu promocyjnego ,Ggospodarstwa agroturystyczne w
wojewodztwie Suwalskim.”

Skiad komisiji:

1. Macie] Drzewiecki - Instytut Turystyki

2. Joanna Taudul - przedstawiciel FAPA Suwalki

3. Ryszard Podgorski - niezalezny ekspert d/s. poligrafi

4. Zygmunt Osiecki - Zwigzek Gmin Pdinocno-Wschodnich | Szelment”
5. Zbigniew Konefal - Mazurska lzba Turystyczna i Rolnicza

6. Elzbieta Niedziejko - Suwalska Izba Rolniczo -Turystyczna

Na wstepie wybrano przewodniczgcego posiedzenia - jednoglosnie powolano
Elzbiete Niedziejko - Prezesa SIRT.

Przewodniczgcy zapoznat zebranych z kryteriami wyboru nadestanych ofert

zgodnie z zaleceniami Kierownika Projekiu :

Oferta wybrana jako najlepsza musi spetniac jednoczesnie kryteria:

a) najnizsza cena + czas druku do konca wrzesnia + nienaganna jakosc.
Jezeli nie bedzie takig oferty to:

b} cena do 10.000 ECU + czas |.w. + nienaganna Jakosc.
Jezeli nie bedzie takig) oferty to nalezy dokonac wyboru sposrod
pozostalych jezeli spelnig warunki:

c) cenajw. + czas wykonania najkrotszy z pozostalych ofert, ale nie dluzszy
niz 31.10.95r. + nienaganna jakosc
Jezeli zadna z ofert nie speini warunkow wymienionych w punktach,
przetarg uwaza sig za nierostrzygniety.

Z 11 firm, do ktorych zostaly wyslane zaproszenia do zlozenia ofert na
wykonanie katalogu, zglosilo sie 2 oferentow :
1. Agencja Prawno-Ekonomiczna ,Consulting ., ul. Kosciuszki 110, 16-400 S-ki
2. Zaklad Poligraficzny ,Sprecograf” - Sprecowo 17A, 11-001 Dywity.

Zgtoszone uwagi czionkow komisji
- zZbyt pozno zostaly wyslane zgloszenia do przetargu,
- czZas realizacji jest zbyt krotki , wskutek tego tylko 2 oferty wptyngly, a
prawdopodobnie byto by wigce],
- powinna by¢ zrobiona makieta, a nie dane techniczne, ktore sg na bardzo niskim
poziomie,
- bardzo slaby opis techniczny.

28 Y



Nastepnie Przewodniczacy po sprawdzeniu zabezpieczenia ofert, otworzy!
nadestane propozycje, po zapoznaniu sie z trescig zostaly wysuniete
nastepujace wnioski :
1) Zaktad Foligraficzny ,Specograf”
- slaba oprawa introligatorska wydrukowanych przez firme materiatow |
- przesunigcia druku,
- bledy w pasowaniu Kkolorow,
- brakuje bigowania, ksigzki bez tego bardzo szybko pekajg,
- wjednym z przedstawionych wydawnictw - dobry dobor czcionki - jako jedna
pozytywna uwaga,
- ogolnie niska jakos¢ przedstawione] propozycji.

2) Agencja Prawno - Ekonomiczna ,Colsunlting”
Uwagi:
- skiad komputerowy odbiega od poziomu norm przyjetych w poligrafii,
- Za duze wcigcia akapitowe,
- wiersze bekartowe,
- korytarze miedzy wierszami,
- nieréwne marginesy,
- w przedstawionym biuletynie - zte ustawienie marginesow srodkowych |
niewlasciwe rozbicia wyrazowe,
- zbyt mato propozycji by wiasciwie ocenic.

Propozycje czlonkow komisji:
1. Wybranie realnego terminu, przedstawienie makiety (wtedy drukarnia wie co ma
robic | za jakg cene)
Bardzo wazna sprawa, by wlasciwie okreslic techniczne warunki wykonania,
by nie zostawiC wykonawcy dowolnosci w realizacji. Nalezy zrobi¢ makiete i
danyoferent widzi jak powinno byc zrobione, jaka oprawa introligatorska.
2. Zwrocic sie do tych samych firm z informacjg o przesunieciu terminu druku.

Uwaga Pana Drzewieckiego :

Propozycja beneficjentow , by przesiac zaproszenia do 11 firm - zostaly wystane
do wigkszej ilosci. Odrzuca rowniez zarzut, iz powodem braku ofert jest zbyt
krotki termin do wykonania,

Odnosnie danych technicznych - poinformowal, iz zostanie przestana
drukarzowi dyskietka ze skiadem komputerowym wykonanym przez Instytut.

Nastepnie Przewodniczgca - Elzbieta Niedziejko zaproponowata, by
przeprowadziC gtosowanie odnosnie uznania przetargu.

Zgoda ogolna. Glosowanie :

- D gtosow za przyjeciem oferty firmy Sprecograf

- O glosow za przyjeciem oferty fiirmy Consulting

Wynik gtosowania : jednoglo$nie uznano, ze przetarg nie zostal roztrzygniety.

Rozpoczela sig dyskusja w rezultacie ktore] zostaty wyciagniete nastepujgce
wnioski

1. Do dnia 30 .IX. br. ( po konsultacji, dostarczone)] przez Kierownika Projektu,
makiety z beneficjentami i Panem Ryszardem Podgorskim) - nalezy rozestcé



informacje do wiekszej ilosci wydawcow, moga to byc zarowno firmy jak |
osoby fizyczne,

2. Przyjeto termin zakonczenia druku - 15 .XI.95r.

3. Zbieranie ofert odbywac sie bedzie do 10. X br do godz. 10.00

4. Nastepne posiedzenie komisji przetargowe] zaplanowano na dzien 10 .X.br.
na godz. 12,00,

Uwagi koncowe :

1. Okreslono zasady jak powinna wygladac makieta.

2. Podkreslono, iz makieta przed przeslaniem jej oferentom powinna byc
skonsultowana z beneficjentami 1 fachowcem .

3. Uwaga Pana Konefala, iz takie uzgodnienia powinny by¢ 2 m-ce temu.

4. Sugestaia Pana Osieckiego, iz powinnismy mie¢ do wglgdu to jak ma byc

wykonany folder (zrobiona makieta zalatwitaby sprawe), a potem latwie

mozna wybrac drukarnie.

Uznano, 1z z braku wilasciwe] makiety przestano tylko 2 oferty.

Pan Drzewiecki jeszcze raz podkreslit, ze makieta taka istnieje, lecz z

powodu choroby pracownika nie zostala przywieziona na posiedzenie
komisji do Suwalk,

o

Na tym posiedzenie zakonczono.

Protokotowala Przewodniczgcy Komisj
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W zatgczeniu:
1. Podpisy Komisji
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Instytut Turystyki
85-319 Bydgoszcz
ul. 16 Putku Utanow Wikp. 1

LISTA FIRM
zaproszonych do zlozenia ofert na wykonanie katalogu
"(Gospodarstwa agroturystyczne na Ziemi Suwalskiej"

Agencja Prawno-Ekonomiczna "Consulting"
ul. Kosciuszki 110; 16-400 Suwatki

2. Osrodek Doradztwa Rolniczego w Olecku,
ul. Kolejowa 31; 19-400 Olecko

3. Spoéldzielnia Pracy Inwalidéw "Przysziosc", Zaklad Poligraficzny,
ul. Dabrowskiego 3, 17-100 Bielsk Podlaski

4. Zaklad Poligraficzny Jan Lowczyk
ul. ks. Popietuszki 12/38; 19-300 Etk

5. Zaklad Poligraficzny "Sprecograf™
Sprecowo 17A, 11-001 Dywity, woj. olsztyriskie

6. Zaklad Poligraficzno-Introligatorski "AZET"; J. Kopiczko, E. Brzezinski
ul. Parkowa 12, 16-400 Suwalki

7. Zaklad Poligraficzny "Pryzmat"
ul. Sienkiewicza 44/46, 15-950 Bialystok

8. Zakiad Poligraficzny "Susz"
ul. Sienkiewicza 55a, 15-950 Bialystok

9. Zaklad Poligraficzny "Cezar"
ul, Nowowarszawska 32, 15-702 Biatystok

10. Sobol-Druk, Zaktad Poligraficzny
Grabowka 86, 15-523 Bialystok

11. Drukarnia "Pogoni"
ul. Mickiewicza 56, 15-232 Bialystok

12. Wydevniduo Hoaumlue s.c.
il ?aCAiE?Ln (8
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ADRESAT

Badanie mozliwodci rozwoju turvstyvki wiejskiej
w regionie polski pdlnocno-wschodniej.
FAPA - PHARE PROJEKT P 9105-03-12/215 F

W ramach realizacji programu rozwoju turvstvki wiejskiej w regionie Polski
pélnocno-wschodniej Ingtytut Turystyvki zamierza wydaé katalog promocviny
"Gospodarstwa agroturystyczne na Ziemi Suwalskiej”.

Zwracamy sie do Pahstwa z propozycja zioZenia nam oferty na wydrukowanie tejd
pozyceji.W zalaczeniu przesylamy szoczegblowy konspekt katalogu oraz dane
techniczne planowanego wydawnictwa.

0 ile JjesteScie Panstwo zainteresowani wvikonaniem tej pracy prosze o
przeslanie oferty zawierajacej nastepujace informacje:

- krotka informacja o firmie

- dane techniczne proponowanego wydawnictwa

- propozyoie cencwa w formie wypelnionego wzoru preliminarza. ktdéry zalgezamy

Ze wzgledu na przepisy PHARE prosimy o podanie cen w ECU. Platnoéci za
wykonana prace donane beda w zlotych wz. kursu ECU z dnia poprzedzajscess
wyplate.

Progimy o przeslanie oferty wraz z powviszymi informacjami na adres Instytut
Turystyli, 85-319 Bydgoszez, ul. 16 Pulku Ulandw Wlkp 1, do dnia



Instytut Turystyki
85-319 Bydgoszcz
ul. 16 Putku Ultanow Wilkp 1

SCHEMAT KATALOGU PROMOCYJNEGO
"GOSPODARSTWA AGROTURYSTYCZNE
NA ZIEMI SUWALSKIE]J"

I. Okladka:

1. Strona pierwsza 1 czwarta w pelnym kolorze wg zalozen projektowych dostarczonych przez
Instytut Turystyki (koncepcje graficzna okladki wykona zleceniobiorca jako typowa okladka
do powtarzania w innych regionach).

2. Na skrzydelku skrocony opis piktograméw w trzech jezykach na calej stronie bardziej
doktadna charakterystyka Wykaz piktogramow z tekstem dostarczy Instytut.

3. Strony: druga i trzecia w pelnym kolorze na reklamy.

I1.

]J

-3

Struktura zawartosci:

Strona tytutowa, stopka redakcyjna (m.in. ze katalog wvdano ze §rodkéw
PHARE).
Fazem: 2 strony.

Trzecia strona: List od oficjalnego sponsora, lub od wojewody (ze zdjeciem) bedacy
jednoczesnie rekomendacja (w trzech jezykach).
Razem: | strona.

3. Wprowadzenie (w trzech jezykach)

* Uklad katalogu, jak z niego korzystac,

* Rodzaje bazy znajdujace si¢ w katalogu, zasady kategoryzacji,

* Krotki opis geograficzny Polski,

* Mapa Polski z zaznaczonym regionem z odleglosciami (dostepnosé komunikacyjna),
Razem: 5 stron,

4. Ziemia Suwalska i Mazury (opisy w trzech jezykach)

* Mapa regionu (atrakcje),

* Krotka charakterystyka turystyczna (w trzech jezykach)

* Wazniejsze adresy i telefony w regionie: rezerwacja kwater,
informacja turystyczna,
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wazniejsze ushugi turystyczne 1 wazne dla turystow.
Razem: 3 strony.

5. Pierwszy podregion:
* Mapa podregionu z zaznaczonymi miejscowosciami i numerami kwater z katalogu).
* Krotka charakterystyka turystyczna (w trzech jezykach)
* Wazniejsze adresy 1 telefony w podregionie: rezerwacja kwater, informacja turystyczna,
wazniejsze ustugi turystyczne i wazne dla turystow.
* opisy kwater (patrz oddzielny opis).
Razem: 2 strony (bez opisow kwater).

6. Drugi podregion (informacje jak wyzej).
Razem: 2 strony.

7. Indeks miejscowosci z numerami kwater
Razem: 2 strony.

8. Indeks kwater wedlug glownych ushug.
Razem: 2 strony.

9. Indeks wedlug rodzajow kwater (pokoje, mieszkania, domki. pensjonaty)

10. Wzor zamowienia/rezerwacy (w trzech jezyvkach)
Razem: 2 strony.

10. Wazniejsze adresy w Polsce 1 na swiecie (PAPT, Polskie Osrodki
Informacji Turystyczne)] za granica, Informacje o polskich stoiskach na targach
turystvcznych)
Razem: 2 strony.

II1. Strona opisu kwatery (trzy opisy Kwater na stronie).
1. Opis kwatery:

* numer kwatery w indeksie,

* zdjecie,

* adres,

* sposGb rezerwacji; telefony,

piktogramy kwatery okreslajacy kategorie 1 rodzaj,
* dostgpne termuny,

* krotki opis kwatery,

* listwa piktogramow (24 piktogramy).

*

2. Liczba stron (120 kwater w dwoéch regionach): 42 strony.



IV. Dane techniczne:

1. Format: B-5.

2. Objetosc: 68 stron + okladka

3. Naklad: 5 tys. egz.

4. Okladka ze skrzydelkiem obustronnie kolor + UV z zewnatrz: kreda 200
5. Srodki: peten kolor (kolorowe zdjecia): obustronna kreda.

6. Projekt okladki bedzie zastrzezony przez Instytut Turystyki.

7. Forma dostarczenia tekstu i materialow przez zleceniodawce:

7.1. Pierwsza strona okladki (wg zal. propozycji)
7.2. Czwarta strona okladki + skrzydetko (tre$¢ na dyskietce,
piktogramy na dyskietce w postaci plikow graficznych oraz wydruk).
7.3. Mapy (pierwsza w postaci wielobarwnej grafiki jako zeskanowany plik
graficzny + wydruk; pozostale - oryginaly do wskanowania),
7.4. Strony tekstowe (tekst na dyskietce; wykonawca zrobi sktad i naswietlenie).
7.3, Gpisy kwater (proponowany schemat w zalaczeniu) zawierajacy:
- zeskanowane zdjecie w formacie PCX, lub fotografie,
- listwe piktogramow w formacie graficznym oraz jej wydruk,
- numer kwatery,
- informacje standardowe (adres terminy itp),
- kilkuzdaniowa charakterystyke kwatery.
Powyzsze informacje przekazane w postaci plikéw na dyskietce i wydrukow.

Uwaga: wykonawea w propozycji wykonania winien okreslié pozadana forme
otrzymania materialu.
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Protokdt z posiedzenia komlis]l przetaraowel z dnla 18.10.1995r.

W ramach programu P 9105-03-12/215 w dniu 18.10.1985r. 0 godz. 13.00 w
siedzibie Suwalskiej Izby Rolniczo-Turystycznej odbyio sie posiedzenie KOmIsji
przetargows] w zwigzku z wydaniem katalogu pramocyjnego ,Gospodarstwo
agroturystyczne w wojewodztwie suwalskim”

Skiad komisji przetargows;

1. Adam Kulewski - Instytut Turystyki w Warszawie, odpowiedzialny redaktor
katalogu

2. Ryszard Podgorski - niezalezny ekspert d/s poligrafii

3. Lech Miler - Dyrektor RO FAPA Suwatki

4. Elzbieta Niedziejko - Prezes SIRT

5 Elzbieta Zawadzka - Sekretarz Zwigzku Gmin Péinccno-Wschodnich ,Szeliment”
(przybyta na posiedzenie Komisji z opdznieniem w zwigzku z praca w terenie)

Nieobecni na posiedzeniu:
1. Zbigniew Konefal - Prezes Mazurskiej 1zby Turystycznej i Rolnicze; w Gizycku

Cferty wptynety od nastepujacych firm:

1. Zakladu Poligraficznego ,Sprecograf’, Sprecowo 11-001 Dywity woj. olsztyriskie

2. Przedsiebiorstwa Handlnwa-Pruduwinaga JTorvil”, ul. Smayckiagn 2a, 18-404
tomza

3. Agencja Prawno-Ekonomiczna ,Consulting”. U, Kosciuszki, 110 16-400 Suwatki

Na wstepie posiedzania czionkowie komisji wybrali Przewodniczacego - zostata nim
Prezes SIRT - Elzbieta Niedzigjko.



FROM:S 1 R T SULRLKI & 5494 THU. 26, OCT. 'S5 12:=20 ez

Niezalezny ekspert, Pan Ryszard Podgorski, zapoznat czlionkow komisji Z
wymaganiami jakosciowymi, jakie powinna spelnié firma drukujaca katalog. Oceny
jakosci druku najlepiej dokonaé na podstawie dostarczonych przez firmy probek
wydawnictw. W ocenie jakosci bierze sig pod uwage m.in.:

- jJakosc zamieszczonych zdjed | mapek
- odpowiednig oprawe introligatorskg

- skiad komputerowy

- kompozycje plastyczng wydawnictwa,

Przed przystapieniem do otwarcia kopert z ofertami zapoznano czionkéw Komisji z
danymi technicznymi dotyczacymi druku katalogu, opracowanymi przez Instytut
Turystyki w Bydgoszczy ( w zatgczeniu).

Po otwarciu kopert komisja wybrata warunkowoe oferte Przedsigbiorstwa Handlowo-
Produkcyjnego , Torvil" z Lomzy.

Przedstawione probki druku tej firmy prezentowaty wysoka jakosé, dlatego tez
komisja uznata te firme za najlepsze, Postawiorio jednak warunek nadesiania faxem
do Instytutu Turystyki w Warszewie do 21.10.85r. doktadnego kosztu druku. terminu
realizacii | szerszego opisu dziatalnosei firmy. W przypadku niedostarczenia
wymaganych danych w wyznaczonym terminie druk powierzy sie drugiej w
kolejnosci firmie wytypowanej w konkursie, ktére, jest ,Sprecograf’,

Protokolowala Przewodniczacy Komisji
& 4
Hub{/ /%M’/ )

W zataczeniu:

1. Sktad komisji przetargowej wraz z pedpisami.

2. Zaproszenig do przetargu wystosowane przez Instytut Turystyki w Bydgoszczy do
firm poligraficznych.

3. Dane techniczne katalogu.
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FAPA - PROJEKT P 9105-03-12/215 P
Badanie mozliwosci rozwoju turystyki wiejskie] w regiome Polski
potnocno-wschodniej

INSTYTUT TURYSTYKI
Zaklad Zagospodarowania Regionow 1 Miejscowosct Turystycznych
85-319 BYDGOSZCZ ul. 16 Putku Utanow Wilkp. 1, tel/fax 73 32 23

ZB-411- 294/95 Bydgoszcz 6.10.95.

W ramach realizacji programu rozwoju turystyki wiejskiej w regiome Polski polnocno-
wschodniey, Instytut Turystyki zamierza wydac¢ katalog promocyny "Gospodarstwa
agroturystyczne wojewodztwa suwalskiego”.

W zwigzku z nmie rozstrzygnigciem I przetargu na druk tej pozycj, zapraszamy Panstwa
do II przetargu zamknigtego. W zataczeniu przesylamy szczegotowy schemat katalogu
oraz dane techniczne planowanego wydawnictwa.

Przedmiotem przetargu jest druk katalogu - wszelkie materialy wyjsciowe na
dyskietkach (teksty, zdjecia itp.) dostarczy Instytut Turystyki .

O ile jestescie Panstwo zainteresowami wykonaniem tej pracy, prosimy o przestanie
oferty zawierajacej nastepujgce informacje:

* krotkg informacje o firmie,
* propozycje cenows;
* termin wykonama katalogu (czas druku).

Jednoczesnie prosimy o przestanie wzorcowych wydawnictw wykonanych przez
Waszg firme.

Ze wzgledu na przepisy PHARE prosimy o podanie cen w ECU. Platnosci za
wykonang pracg dokonane beda w zlotych wg kursu ECU z dma poprzedzajacego
wyplate.

Oferty z powyiszymi informacjami prosimy zlozy¢ w siedzibie Suwalskiej Izby
Rolniczo - Turystycznej w Suwalkach, ul. Kosciuszki 71, do godz. 10% w dniu 18
pazdziernika 1995, Oferta winna by¢ zlozona w 2 kopertach: w prerwszej (bez nazwy
oferenta) winna by¢ zawarta oferta, w drugiej - umieszczonej wewnatrz - pelna nazwa
oferenta.



Zalacznik nr 1
Instytut Turystykl
$5-319 Bydgoszcz
ul. 16 Pultku Utanéw Wikp 1

SCHEMAT KATALOGU PROMOCYJNEGO
"GOSPODARSTWA AGROTURYSTYCZNE

WOJEWODZTWA SUWALSKIEGO ’

I. Okladka:

1. Strona pierwsza i czwarta W peinym kolorze wg zatozen projektowych dostarczonych przez
Instytut Turystyki (koncepeje graficzng okladki wykona zleceniobiorca jako typowa okiadku
do powtarzania w innych regionach).

2, Na skrzydelku skrécony opis piktograméw w trzech jezykach na calej stronie bardzie)
dokladna charakterystyka Wykaz piktogramdw z tekstem dostarczy Instytut.

3, Strony: druga i trzecia w pelnym kolorze na reklamy.

1. Struktura zawartoscl:

1. Strona tytutowa, stopka redakcyjna (m.in. ze katalog wydano ze Srodkow
PHARE).

Razem: 2 strony.
7. Trzecia strona: List od oficjalnego sponsora, lub od wojewody (ze zdjgciem) bedaey

jednoczesnie rekomendacja (w trzech jgzykach).

Razem: 1 strona.

3. Wprowadzenie (w trzech jezykach)

* Uklad katalogu, jak z niego korzystac,
* Rodzaje bazy znajdujace si¢ w katalogu, zasady kategoryzacjl,
* Krétki opis geograficzny Polski,

* Mapa Polski z zaznaczonym regionem Z odlegloéciami (dostgpnodé komunikucyjna),
Razem: 5 stron.
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4. Ziemia Suwalska 1 Mazury (opisy w trzech jezykach)
* Mapa regionu (atrakcje),
* Krotka charakterystyka turystyczna (w trzech jezykach)
* Wazniejsze adresy 1 telefony w regionie: rezerwacja kwater,
informacja turystyczna,
wazniejsze ustugi turystyczne i1 wazne dla turystéw,
Razem: 3 strony.

5. Pierwszy podregion:
* Mapa podregionu z zaznaczonymi miejscowosciami i numerami kwater z katalogu).
* Krotka charakterystyka turystyczna (w trzech jezykach)
* Wazniejsze adresy 1 telefony w podregionie: rezerwac)a kwater, informacja turystyczna,
wazniejsze ushugi turystyczne 1 wazne dla turystow.
* opisy kwater (patrz oddzielny opis).
Razem: 2 strony (bez opisow kwater).

6. Drugi podregion (informacje jak wyzej).
Razem: 2 strony.

7. Indeks miejscowosci z numerami kwater
Razem: 2 strony.,

8. Indeks kwater wediug giownych ustug.
Razem: 2 strony.

9. Indeks wedlug rodzajow kwater (pokoje, mieszkania, domki, pensjonaty)

10. Wzor zamowienia/rezerwac)i (w trzech jezykach)
Razem: 2 strony.

10. Wainiejsze adresy w Polsce 1 na Swiecie (PAPT, Polskie Osrodki
Informacji Turystyczne; za granica, Informacje o polskich stoiskach na targach
turystycznych)
Razem: 2 strony.

I11. Strona opisu kwatery (trzy opisy Kkwater na stronie).
1. Opis kwatery:

numer kwatery w indeksie,

zdjecie,

adres,

sposob rezerwacji; telefony,

piktogramy kwatery okreslajacy kategorig i rodzaj,
* dostgpne terminy,

* krotki opis kwatery,

* listwa piktogramow (24 piktogramy).

# % % ®

=

2. Liczba stron (120 kwater w dwdéch regionach): 42 strony.



[V. Dane techniczne:

1. Format: B-5.

2. Objetosé: 68 stron + okladka

3. Naklad: 5 tys. egz.

4. Okladka ze skrzydelkiem obustronnie kolor + UV z zewnatrz; kreda 200
5. Srodki: pelen kolor (kolorowe zdjecia); obustronna kreda.

6. Projekt okiadki bedzie zastrzezony przez Instytut Turystyki.

7. Forma dostarczenia tekstu i materialéw przez zleceniodawce:

7.1. Pierwsza strona oktadki (wg zal. propozycji)
7.2. Czwarta strona okladki + skrzydetko (tre$é na dyskietce,
piktogramy na dyskietce w postaci plikéw graficznych oraz wydruk).
1.3. Mapy (pierwsza w postaci wielobarwnej grafiki jako zeskanowany plik
graficzny + wydruk; pozostale - oryginaty do wskanowania),
7.4, Strony tekstowe (tekst na dyskietce; wykonawcea zrobi sklad 1 naswietlenie).
7.5. Opisy kwater (proponowany schemat w zalaczeniu) zawierajacy:
- zeskanowane zdjecie w formacie PCX, lub fotografie,
- histwe piktogramow w formacie graficznym oraz jej wydruk,
- numer kwatery,
- informacje standardowe (adres terminy itp),
- kilkuzdaniowa charakterystyke kwatery.
Powyzsze informacje przekazane w postaci plikéw na dyskietce i wydrukéw.,

Uwaga: wykonawca w propozycji wykonania winien okreslic pozadana forme
otrzymania materiaha.
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Fodajemy uzupelIniajace dane techniczne dotyczace
druku katalogu stanowiacego przedmiot II przetargu, do ktdrego
zostaliscie Paristwo zarroszeni,

1/ nak*ad 5 tys.egzemsl

T
2/ abisztosé AA stron + okladka, w tym: A0 stron kolorowvch,

3 stron czarno-=-3ialych

3/ ilosZ kolordw - L
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5/ 2 zdjecia 150 cm”, 12C zdjeé 40 em®, 2 zdiecia %0 em”

A/ zdjecia wskanowuie wykonawca druku katalogu

7/ okZadka ze skrzydeikiem = obusironnie kolor + UV z zewnat:

kreda 200
papier obustronna kreca

WL
Ty T,

wkiadka z mapa -~ 1 stronz =2pz Xolurowa regionu - 4 kolory
£ Sy ronz hEpa w pastaci czarnunlalea graflk
0/ strona 3 okZadki z kieszonka na cennik, kariy rezerwacyines,

camawiajiacy dostarcze;
orojekt plerwszed sircny okzadki
projekt drugie* strﬂny okfadki
zdjecia w formacie poczidwkowym do wskanowania

prejekt piktogramcw na dyskietce wvkonanveh pod Corellenm
projekty map do zeskanowania

makietes stron wewrnstrznveh

opis kv ater zawieralacy: ar.Xxwatery, dane techniczne,

opis (charaktervsiyke ﬂﬁaunfU], ﬂu'ery piktogramdw charzkie-
ryzujacych kwataﬂ% Fowvisze informacie zostana przekazane

w postaci plikdéw na dyskietce i wydrukdw, N
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- Czy nie mnina wprowadzic koloru 4o piktogramu, co popravis

czytelnosd, ulatwia orientacie i informacije:
R- rezerwacja u wiagsciciela -~ tlgo 2dite,

SIRTLT MITIiR- rezervwacia w khiurce kwaterodawcow -

- tio pomaranczowe
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Krzysztof Lopacinski
Tomasz Janiszewski
Adam Kulewski

ZALOZENIA KATALOGU INFORMACYJINEGO
AGROTURYSTYEKA - POLSKA WIES ZAPRASZA

. WSTEP

Zalozenia katalogu informacyjnego Agroturystyka stanowia element wigkszego rozwiazania,
w sklad ktorego wechodza:

- system Agro - baza danych o kwaterach wiejskich

- informatyczny katalog o kwaterach wiejskich Agro- Hot

- modut eksportujacy dane z systemu Agro do systemu Infotur PAPT
Zgodnie z przyjetymi zalozeniami zawartos¢ informacyina katalogu Agroturystyka - Polska
Wies Zaprasza 1 informatycznego katalogu Agro-Hot jest identyczna.

Informacje do obu tych katalogéw a takze do systemu Infotur uzyskiwane sg z systemu Agro,
Przyjete rozwigzanie ma na celu:
- zapewni¢ ciagla rejestracje 1 akwalizacje danych o kwaterach wiejskich
- skroci¢ okres przygotowywania katalogu do druku
obnizy¢ koszty druku katalogu
- zapewnié powtarzalnosc informacji w calej sieci dystrybucj informacji o kwaterach
wiejskich
- wyrobienie wérod klientow tozsamosci wizualne) produktu poprzez logo

Zgodnie z zaloZzeniami istnieje mozliwosé wydawania katalogu regionalnego badz
ogélnopolskiego, ktoryeh budowa 1 zawarto$¢ jest identyczna. Informacja w katalogach
odpowiada informacji w systemie Infotur, choc jest tam ona ograniczona do minimum /brak
opisow tekstowych, zdjed/. Jednolita szata graficzna oktadki pozwala lepiej promowac katalog
wsrod klientow, jednolite stale wydawnictwo wzbudza wsréd nich wigksze zaufanie, cheé
kompletowania a tym samym wigksze zainteresowanie oferta. Przyjecie jednolitego
rozwiazania pozwala zespotom redakcyjnym skupié si¢ wytacznie na doskonaleniu zawartosci
merytorycznej, Jjak rowniez umozliwia przeprowadzenie poréwnywalnych badan
marketingowych 1 tym samym doskonalema przyjetvch rozwigzan.

II. OKLADEA.

Jednolity projekt graficzny oktadki dla katalogéw wojewddzkich /regionalnych/ i katalogu
ogolnopolskiego
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Strona | 1 4 w pelnym kolorze wg zalozen opracowanych przez Instytut Turystyki. Na
stronie | - logo kwater agroturystvcznych litera A z przepleciong wigzanka rumianku
zgodme z wzorcem gdanskim. Hasto wydawniciwa AGROTURYSTYEKA - POLSKA
WIES ZAPRASZA

na okladce wymienione nazwy wojewodztw badz regionow ktorych dotyczy katalog, rok
wydania.

Strona 4 przeznaczona na reklame

Strona 2 ze skrzydelkiem - skrocony opis piktograméw w trzech jezyvkach. Wykaz
piktograméw, wzory piktogramow, opis w trzech jezvkach tj. angielskim, niemieckim i
francuskim wg projektu Instytutu Turystyki. Na zewnetrznej stronie skrzydelka / od strony
tytulowe)/ zdjecie lub motyw charakterystyczny dla danego wojewdédztwa, regionu na
ktorego tle umieszczone sa logo Stowarzyszen wraz z pelnymi nazwami i adresami.

Strona 3 - kieszen na karty rezerwacyjne, pocztowki cennik, errate, dodatkowe informacie,
itp.

II. STRUKTURA ZAWARTOSCI

Calos¢ wydawnictwa moze byC przepleciona stronami reklamowymi finansowanymi przez
sponsorow, zaleca sig aby reklamy dotyczyly ushug turystycznych na danym terenie, badz
Promocji miejscowosci, gmin,

Strona tytutowa, stopka redakcyina, informacja z jakich Srodkéw wydano katalog np
PHARE /1 strona/

2. Strona 2 - list rekomendacyjny od wojewody, prezesa Stowarzyszenia, oficjalnego
sponsora w trzech jezykach /frazem 2 strony/.

3. Wprowadzenie - w trzech jezykach,

zawartosc

- uktad katalogu, jak z niego korzystac

- zasady kategoryzacji, rodzaje bazy

- krotki opis geograficzny Polski

- mapa Polski z zaznaczonvm regionem 1 odleglodciami
/dostgpnosé komunikacyjna/ razem 5-6 stron.



4. Opis regionu /wojewodztwa/ - w trzech jezykach
- mapa regionu /atrakcje turystyczne, drogi dojazdowe/
- krotka charakterystyka turystyczna - w trzech jezyvkach
- wazniejsze adresy 1 telefony w regionie, /rezerwacja kwater, informacja turystyczna,
wazniejsze ushugi turystyczne, policja , pogotowie, szpital, siedziba Urzedu
Wojewadzkiego, itp./, razem 3-4 strony

LR

. Opis podregionu
- mapa podregionu z zaznaczonymi miejscowosciami i numerami kwater z Katalogu
- krotka charakterystyka turystyezna w trzech jezykach
- wazniejsze adresy, telefony w podregionie
- opis kwater /patrz opis w punkcie IV/
razem 2-3 strony

6. Opisy kolejnych podregionow
7. Indeksy

- alfabetyczny indeks miejscowosci z numerami Kwater

- indeks wg rodzaju kwater /pokoje, mieszkania, domy, pola namiotowe, ewentualnie
pensjonaty/

- indeks kwater wg gtownych ustug /dla mysliwych, dla wedkarzy, jezdecow, narciarzy,
zeglarzy, dla niepelnosprawnych, osob z niemowletami, dla oséb interesujacvch sig
pracg w gospodarstwie, itp/

- indeks wg polozenia /dotyczy to tylko katalogu ogdlnopolskiego/ w gorach, nad
morzem, nad jeziorami, w lasach, nad rzekami

8. Wrzor zamowienia, rezerwac)l - w trzech jezykach

9. W przypadku katalogu ogélnopolskiego wazniejsze adresy w Polsce i na swiecie /UKFIT,
PAPT, PLL LOT, PZB, Polskie Osrodki Informacji za Granica. itp.

IV. OPIS KWATERY
na stronie przewiduje sig trzy opisy

numer kwatery w indeksie
tyvp kwatery

pokoje *

samodzielne mieszkanie *

dom do wynajgcia *

pole namiotowe *
Kategoria




WLASCICIEL

1miona
nazwisko

ADRES KWATERY

nazwa Kwatery

ulica

nr domu

nr kodu

e jSCOWOSE

poczta

gmina

telefon, nazwa centrali

obiekt czynny przez caly rok *
obiekt czynny okresowo od.. do..*

SPOSOB REZERWACII

rezerwacja u wlasciciela *
rezerwacja w biurze kwaterodawcow, nazwa biura, *
telefon

Uktad

Z lewej strony miejsce na dwanascie piktogramdw z informacja podstawowg, pod zdjeciem
7 piktograméw wg nastepujace] kolejnosci informacyjnej: kategoria, rodzaj obiektu, okres
przyjmowania gosci, rezerwacja w biurze flogo biura/, rezerwacja u wiasciciela kwatery,
kwatera przeznaczona dla, szczegdlna oferta. Obok zdjecia u goéry nazwa miejscowosci,
nazwisko gospodarzy i dane teleadresowe, ponize) dwa zdania charakteryzujace oferte.

V. PIKTOGRAMY

1. illos¢ pokoi/miejsc

2. Lazienka oddzielna dla gosci

3. Lazienka wspodlna z gospodarzamu

4, mozliwosé zamieszkania w domeku campingowym ilosé

5. mozliwosS¢ postawienia przyczepy campingowe] sztuk

6. mozliwos¢ postawienia namiotu sztuk

7. oddzielna kuchnia dla gosci

8. mozliwos¢ korzystania z kuchni gospodarzy 1 samodzielnego przyrzadzania positku
9. przygotowanie sniadan dla gosci

10, pelne wyzywienie goscl



| 1. przygotowywanie positkow z produktow pochodzacych zwlasnego gospodarstwa
12. Swieze owoce 1 warzywa z wlasnego gospodarstwa
13, kwatera dostosowana do przyjmowania gosci niepelnosprawnych
|4. kwatera dostosowana do przyjmowania oséb z niemowlgtami
15. kwatera polecana dla myshwych
16, kwatera polecana dla wedkarzy
17. kwatera polecana dla narciarzy
18, kwatera polecana dla uprawiajacych sporty wodne
19, kwatera polecana dla grzybiarzy
20. przyjmujg gosci ze zwierzgtami zawsze
21. przyjmuje gosci ze zwierzetami po uzgodnieniu
22. nie przyjmuj¢ gosci ze zwierzgtami
23. gospodarsiwo rolne
24. gospodarstwo rolne ekologiczne
25. w gospodarstwie sg zwierzeta
26. warsztat rzemieslniczy
27. abry
28. las
29. jeziora
30. rzeka
31. morze
32. park narodowy
33. mozliwosé wypozyczenia rowerow
34, mozliwosé wypozyczenia sprzgtu wodnego
35. konie do jazdy pod wierzch w gospodarstwie
36. mozliwosé nauki produkeji Zywnosci,jej przetwarzania, przvgolowywania potraw
37. mozliwos¢ pracy w gospodarstwie
r- na roli
z- przy zwierzgtach
p- W pasiece
38. mozliwos¢ zapoznania si¢ z wytwarzaniem rekodzieta, wyrobow sztuki ludowe;
39, mozliwosé wspdlnego muzykowania, Spiewu, prezentacja obrzedow ludowych
40. przystanek PKP odleglosé
41. przystanek PKS odleglosc
42, punk gastronomiczny z mozliwoscia pelnego wyzywienia odleglosé
43. sklep odleglosé
44, lekarz odleglosé
435, koscié! odlegltosé
46. plaza odleglosc
47. kapielisko odleglosc
48. basen odleglosc



49, wycigg narciarski odleglosé
50. jazda konna odleglosé

51. jezvk niemiecki D

52. jezyk rosviski R

53. Jezyk angielski A

54. jezyk francuski F

Z wyze] wymienionych piktogramow nalezy wybra¢ 12 piktogramow podstawowych,
charaktervzujacych kwaterg agroturystyczng, w uzgodnieniu z PAPT.

V. DANE TECHNICZNE

- format b5

- objetosé uzalezniona od ilosct kwater

- nakiad 5 tys. egzemplarzy

- okladka ze skrzydelkiem obustronnie kolor + UV z zewnatrz; kreda 200

- srodkt - pelen kelor, kolorowe zdjecia, obustronna kreda

- projekt okladki 1 makiety zastrzezony przez Instytut Turystyki

- wzory piktogramow w postaci plikow graficznych na dyskietce zasirzeZzone przez
Instytut Turystyki, opisy kwater wraz z wykazem piktogramow z bazy Agro na
dvskietkach

- opisy tekstowe na dyskietce zastrzezone przez Instytut Turystyki

Zleceniodawca przygotowuje zdjecia kwater
teksty listow rekomendacyjnych wraz ze zdjeciem
opis promocyjny regiony 1 pedregionu
wykaz wazniejszych adresow i telefondw
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SYSTEM AGRO
BAZA DANYCH O OBIEKTACH AGROTURYSTYCZNYCH

System Agro przeznaczony jest dla organizacji stowarzyszen kwaterodawcéw wiejskich.
Wvkorzystanie w pracy systemu Agro wiaze si¢ z nastgpujacymi Korzysciami
- mozliwoscia gromadzenia w sposéb usystematyzowany i biezacej aktualizacii
duze) iloscl informacjl zwiazane] z oferta agroturystyczna
- usprawnienie obshugi klientéw 1 kwaterodawcow
- mozliwos¢ zorganizowanla lokalnych centrow rezerwacji  kwater
agroturystycznych
- uproszczenie prac zwiagzanych z przygotowaniem katalogu oraz zoptymalizowanje
kosztow zwiazanych z jego wydawaniem
- mozliwos¢ wiaczenia sig w ogolnopolskl svstem informacji turvstycznej oraz
rezerwacji /w przyszlosci CRS/

Svstem skiada sig z trzech moduléw
- bazy danych o obiektach agroturystycznych AGRO
- modulu rezerwacyjnego -
- informatyeczny katalog Agro-Hot
Ponadto nalezy wyrdinié dwie funkcje:
- funkcje zwiazang z eksportem danvch do svstemu Infotur
- funkcje zwiazane z eksportem danych dla svstemu wydawniczego /dane do
katalogu agroturystvka Polska Wies Zaprasza

Svstem posiada klasyezne funkcje zwiazane z wcezytywaniem danych, modyfikacia,
wydrukamu, itp. Szczegolnie rozbudowane ma funkcje zwiazane z selekcip zbiorédw wg
zadanych Kryteriow 1 uporzadkowaniem zbiorow wg zadanych Kryteriow. Praca z systemem
przebiega w dwoch trybach

tryb pierwszy - rejestracja 1 modyfikacja danych z ankiet

tryb drugi - przeszukiwanie zbiorow, rezerwacja

W svstemnie jest rownie? funkcja ktora umozliwia tzw. mailing tzn druk nalepek adresowych.
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BAZA DANYCH

W bazie danych gromadzone sg informacje dotyczace:
- kwater wiejskich,
- ushug gastronomicznych

- oferty turystycznej

Informacje gromadzone sa w nastepujacym ukladzie:
- dane tele-adresowe
- dane o gospedarzu i jego rodzinie
- informacje o budynku i gospodarstwie
- struktura pokoi, warunki bytowe, ceny 1 ewentualne znizki
- szczegolowe informacje o pokojach i ich wyposazeniu
- opis ckolicy
- odlegtosé od obiektow Kulturalnych, sportowvch, infrastruktury turystycznej, itp.
- Informacje o mozliwosci korzystania z innych ustug swiadezonych przez
gospodarstwo na rzecz turystyki
- informacje 0 gminie
- fotografia obiektu
- plan lokalizacji gospodarstwa
-~ mapa Polski z zaznaczeniem polozenia miejscowosci, w ktérej znajduje sie obiekt

Dane w bazie gromadzone sa na podstawie ankiet: ankieta A - zgloszenie kwater do siec
obiektow agroturystycznych i ankieta B - ankieta kategoryzacvina obiekidw
agroturystycznych.

- Baza danych posiada Oprogramowanie umozliwiajgce wybér obiekidw wediug dowolnie
zadanych kryvteriow (funkcja selekeji) oraz mozliwodei dokonvwania obliczen statystveznych
dla celéw naukowo-badawczych.

Dane zawarte w bazie wykorzystywane beda do:

- dzialad promocyinych w kraju i za granica

- Opracowywania wydawnictw i katalogéw na temat kwater agroturystycznvch,

- zasilania danymi systemu informacyjnego PAPT-INFOTUR

- zasilania danymi informatycznego katalogy Agro-Hot

- badan i analiz prowadzonych przez instytuty naukowe zwigzanych z rozwojem
infrastruktury turystycznej oraz marketingiem

- Wspomagania podejmowania decyzji gospodarczych i legislacvinych dotyczace
rozwoju agroturystyki

1~y



MODUL REZERWACYINY

W sklad systemu wchodzi modul rezerwacyjny, pozwolajacy na uruchomienie lokalnego
systemu rezerwacyjnych w ramach regionalnego stowarzyszenia agroturystycznego. W
przysziosci przewiduje si¢ wlaczenie regionalnych centréw rezerwacyjnych do
ogolnopolskiego systemu rezerwacji sprzedazy ustug turystycznych CRS, ktérego rozpoczecie
realizac]i planowane jest w roku 1996 w oparciu osrodki Komisji Wspélnoty Europejskie;.

AGRO-HOT

W sklad systemu wchodzi réwniez niezaleznie funkcjonujacy program ped nazwa
informatyczny katalog "Agro-Hot", ktdry jest skrcona wersja bazy danych o kwaterach
wiejskich  Agro, wraz ze zdjgciami. Zakres informacji odpowiada zawartodci
Katalu-informatora Agroturystyka - Polska Wie§ Zaprasza”. Opracowany jest w dwdch
wersjach jezykowych polskiej i angielskiej, ale moze byé wydawany w dowolnych innvch
wersjach jezvkowych. System posiada rozbudowane funkcje zwigzane z przeszukiwaniem
zblorow wg roznych Kryteriow, umozliwia to np. wybdr kwatery w zaleznosci od regionu,
otoczenia, specjalizacji kwatery System ten rozpowszechniany bytby w krajowvch i
zagranicznych biurach podrézy, udostepniany redakcjom gazet, pism branzowych, itp. W
zalozeniach projektowych przewidziano opracowanie funkcji wvdawniczych dzieki ktéremu
mozna importowac niebedny zakres danych do komputerowezo skiadu wvdawniczego.
Funkcje wydawnicze umozliwiatyby rowniez wydawanie wtasnego katalogu regionalnego lub
drukowanie informacji o kwaterze na zvczenie klienta,

Posiadanie aktualizowane] w sposob ciggty bazy danvch wraz ze zdjeciami pozwoli na
drukowanie roznego rodzaju katalogow i informatoréw regionalnych, badz ogélnopolskich)
| znacznie zmniejsza naklady ponoszone ma ten cel przv zunifikowaniu zawartosci
informacyvinej.
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Warszawa, 1995-11-27
dr inz. Henryk Roszkowski,

ul. Polinezyjska 4/65,
02-777 Warszawa

Opinia
na temat oprogramowania Baza danych o kwaterach wiejskich "AGRO"
przygotowana na zlecenie dyrektora INSTYTUTU TURYSTYKI w Warszawie

Opini¢ przygotowano na podstawie:

Dostarczonego przez firmg DIANA SOFT programu kompurerowego pt. "AGRO"

Dostarczonego preez firme DIANA SOFT opracowania autorstwa E. Wyrwicg, H. Rutkowskiej i
1. Janiszewskiego pt. "Inwentaryzacja i system kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej.

by

Dostarczony przez firme¢ DIANA SOFT program komputerowy pt. "AGRO" jest przeznaczony
do inwentaryzacji infrastruktury turystycznej regionow, rejestracji kwater agroturystycznych, ich cech
charakterystycznych oraz dodatkowo posiada modul rezerwacji kwater.

Program nosi oficjalng peing nazwe Baza danych o kwaterach wiejskich "AGRO"

Autorem programu jest pani Monika Czajkowska z firmy "Diana-Soft-Polonia” Sp. z 0.0. (Warszawa.,
ul. Graiyny 15).

Zalozenia projektowe zostaly wykonane przez mgr Monike Czajkowska i mgr Tomasza
Janiszewskiego.

Przy opracowaniu bazy danych wykorzystano ankiete opracowana przez: Haline Rutkowska. Elzbiete
Wyrwicz 1 Tomasza Janiszewskiego.

Program zostal napisany w popularnym jezyku programowania baz danveh CLIPPER
wykorzystujacym pliki w formacie dBase,

System umozliwia;
- wprowadzanie do programu szczegélowych informacji dotyczacych bazy agromurysivezne).
- modyfikacje 1 usuwanie dowolnych informacii z bazy danych;
- magazynowanie szerokich i bardzo szczegélowych informacii dotvezacych bazy agroturystyczne]
wraz z kolorowymi zdjeciami obiektow.
- przegladanie informacji zgromadzonych w bazie danvch;
- sortowanie 1 selekcje gospodarstw speiniajacych zadane warunki;
- urozmaicone mechanizmy dostepu do danych. wyszukiwania informacji, porzadkowania):
- tworzenie zestawien starystycznych:
- drukowanie list adresowych:
- ochrong informacji systemem hasel i zabezpieczen;
- zaberpieczanie 1 archiwizacje danych.
- dodatkowo takie rezerwacje kwater

Program komputerowy zostal podzielony na cztery czgéci wyodrebnione na poziomie glownego menu:
OPIS - Zawiera tekstowe informacje o aurorach. wiascicielach,
sposobie korzystania z systemu irp,

BAZA NOCLEGOWA - Modul prezenwjacy dane zgromadzone w  svsiemie w
roznych przekrojach 1 sposobach uporzadkowania,
umozliwiajacy dokonywanie ich analiz, pozwalajacy na
realizacje wydrukow.



MODYFIKACIA DANYCH - Umozliwia modyfikowanie informacji o istniejacych systemie
gospodarstwach, usuwanie ich z wykazu lub dopisywanie
nowych z uwzglednieniem Zrddia, takze zmiane objetosci
wprowadzanej informacji.

FUNKCIE - Modul przeznaczony dla opiekuna systemu. Umozliwia
zmiang i modyfikacje hasel oraz praw dostepu réznych
uzytkownikéw do zasobow bazy danych. Pozwala na
ponowne indeksowanie zbiorow w przypadku awarii systemu

W czesci BAZA NOCLEGOWA jak 1 w czgsci MODYFIKACIJA DANYCH na ekranie pojawia
sig w postaci tabelki lista gospodarstw zawartych w bazie danych.
Podswietlony prostokat wskazuje wybrane gospodarstwo. Po wykazie poruszaé sie mozna naciskajac
klawisze: strzalka w gore, strzatka w dol, PgUp, PgDn. Mozna réwniez skorzystaé z automarycznego
wyszukiwania wedlug poczatkowych liter lub kolejnych numeréw kwater. Mozliwe jest réwniez
skorzystanie z automatycznego wyszukiwania. Nalezy wowczas podéwietlié wlasciwa kolumne i
nacisnac [W]. NaciSnigcie klawisza [ powoduje wyswietlenie winiety- etykiety gospodarstwa, na ktora
skiadajg sie peilna narwa oraz dane adresowe,
Lista gospodarstw zawartych w bazie moze byé w rézny sposéb uporzadkowana, w zaleinosci od
aktualnych potrzeb uzytkownika.

MODUL BAZA NOCLEGOWA
Po wybraniu konkretnego gospodarstwa naci$niecie ENTER spowoduje wyéwietlenie informacji
na jego temat zawartych w bazie. Przy czym w czasie wySwietlania réznych informacji, zawsze w
gornej czescl ekrany wyswietlany jest podstawowy zestaw danych’o kwaterze: adres, imie i nazwisko
wiasciciela.
Dokladniejsze informacje sa dostepne po wybraniu jednego z 13 dzialow:
ADRESY,
OGOLNE (informacie),
OKOLICA.
NOCLEGI,
WYZYWIENIE,
ODLEGLOSCI (od obiektow sportowych, kulturalnych, infrastruktury itp.),
GOSPODARZE,
MOZLIWOSCI 1 i 2 (jakie mozliwosci oferuje samo gospodarstwo),
POKOIJE (szczegblowe dane o poszczegdlinych pokojach).
GMINA - informacje ogdlne o gminie,
FOTO - fotografia obiektu,
SZKIC - schemat polozenia, dojazdu, najblizszej okolicy,
MAPA - umiejscowienie gminy na terenie Polski przedstawione w postaci migajacego punktu na
mapie Polski.
Tywly tych dzialow wyiwietlone sa w dwéch gérnyeh liniach ekranu i informacje z danego dzialu
uryskac mozna przy pomocy klawiszy strzalek i ENTER. Na ekranie pojawiaja sie tylko informacje,

ktore zostaly do systemu wprowadzone (tzn. Ze jesli brak danych o pewnej dziatalnosci to informacije
nie sa wyswietlane).

Aby uzyskac dane poprzedniego lub nastgpnego gospodarstwa w wykazie (zgodnie z wybranym
kierunkiem uporzadkowania) wystarczy nacisnaé klawisz F2 lub F3. Naciéniecie klawisza ESC

spowoduje powrdt do tabelki z wykazem gospodarsrw,

NaciSnigcie klawisza F10 na ekranie z wykazem powoduje uaktywnienie gérnej linii polecen
zawierajgeej cztery funkcje dzialajace na akwalnym wykazie gospodarstw. Sa to SELEKCIA,

-



UPORZADKOWANIE, STATYSTYKI i WYDRUKI.

Akwalny wykaz gospodarstw moze byé uporzadkowany w rdzny sposéb np.: wedlug
miejscowosci, nazwisk wiascicieli, daty wypelnienia ankiety itp. Shuzy do tego funkcja
UPORZADKOWANIE. Po jej uruchomieniu pojawia sig lista mozliwych sposobdw uporzadkowania.

Pelny wykaz gospodarstw mozna ograniczyé do pewnej podgrupy. Do jej stworzenia, tzn.
wybrania gospodarstw spetniajacych okreslone, stuzy funkcja SELEKCIA.

System stwarza mozliwos¢ dokonywania analiz statystycznych., Sluzy do tego funkcja
STATYSTYKI. Funkcje SELEKCJA i STATYSTYKI wspdlpracuja ze soba, tzn. jezeli zostanie
funkcja SELEKCJA wybrana pewna podgrupa gospodarstw to wszystkie analizy z grupy
STATYSTYKI bedg dotyczyly tylko tej podgrupy.

Funkcja WYDRUKI pozwala wydrukowaé skrocone lub pelne informacje o konkretnym
gospodarstwie lub wykaz adresowy (pelny lub wyselekcjonowanej podgrupy).
Zaimplementowana jest takze mozliwos¢ drukowania listy adresowej oraz nalepek adresowych. Przy
drukowaniu mozliwy jest wybdr standardu kodowania polskich znakdéw,

Mozna stwierdziC, ze system jest wzglednie “prryjazmy” dla uzytkownika, tzn. w kazdym
momencie pracy stara si¢ informowac tym co akwalnie jest prezentowane na ekranie oraz o
nastgpnych, mozliwych dzialaniach. Dolna linia ekranu zarezerwowana jest na skrétowe podpowiedzi
jakie klawisze w danym momencie sa aktywne. Na kazdym ekranie mozliwe jest skorzystanie z
systemu podpowiedzi Help, gdyz nacisnigcie klawisza F1 pozwala uzyskaé pelniejszy opis konkretnej
sytuacji. Jednak klawisz F1 jest oznaczony siowem "OPIS”, co nie jest typowe i moze by¢ mylace
wowczas gdy korzystamy z funkcji umozliwiajace] ogladanie lub modyfikowanie opisu regionu.
miejscowosci czy podregionu; wydaje sie, ze wlasciwsze byloby oznaczenie klawisza F1 stowem
"POMOC”, jest 10 czgScie] stosowane. Sama tre§¢ podpowiedzi - pomocy nie zawsze dobrze
odpowiada akwalnym potrzebom uzytkownika, czasami ofervjac tylko bardzo ogélng i niezbve
pomocna podpowiedz. Jest to jednak marginalny mankament farwy do usuniecia w kolejnej wersji
programu.

Niezbyt szczesliwe jest uzycie slowa BIURQO jako opcji. ktére] wybranie powoduje przejécie do
kolejnego poziomu informacji.

W momencie pojawienia si¢ dokladniejszych opisow regionu czy podregionu mylace jest stosowanie
klawiszy strzalek oraz PgUp i PgDn, gdyz funkcjonuja one aktywnie dopiero po wejscin do teksm
klawiszem F5. za$ weczesniej powoduja uruchomienie kolejnei opcji menu.

Wspomniane t drobne mankamenty, jak rowniez inne uwagi wniesione przez uzytkownikow w czasie
eksploatacji, powinny zosta¢ uwzglednione i usuniete w kolejnych wersjach programu. Rozmowa z
autorka oprogramowania pozwala stwierdzi€, ze program jest systemem Zywym 1o znaczy podlega
ciggtym modyfikacjom i ulepszeniom zgodnie z potrzebami uzvtkownikow.

Gorna linia ekranu to zw. “menu”. Poruszajac sie po nim strzalkami mozna dokonaé wyhoru
konkremnej opcji i nacisngwszy ENTER uruchomié ja.

Na uwage zastuguje opcja FOTO umozliwiajaca obejrzenie kolorowej fotografii wybranego
obiektu. Zdjecia kolorowe sg skanowane, zapisywane w formacie PCX i gromadzone jako pliki na
podkatalogu programu. Z praktycznego punktu widzenia opcja ta oferuje osobom poszukujacym
kwatery rzadko spotykang mozliwos¢ jej wyboru na podstawie informacji wizualnej.

Ciekawa jest takze opcja SZKIC | MAPA, kiére w graficznej, wizualnej postaci prezentuja polozenie
kwatery na mapie Polski oraz sposéb dojazdu do kwatery. Szkoda tylko, ze opcja SZKIC prawie
zawsze jest nieaktywna, bowiem nie wprowadzono do programu odpowiednich szkicow czy planow,

Przedstawiona wersja systemu zawiera modul wydawniczy umozliwiajacy eksport danych
pozwalajacy na larwa wspolprace z programami skladu komputerowego w drukarni oraz funkcje
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umozliwiajace druk katalogow i informatoréow we wlasnym zakresie. Modul ten to podprogram
dostigpny z poziomu DOS pozwalajacy na wykonanie wyciagu informacji z zasobdéw bazy danvech
wedlug okreslonych przez uzytkownika kryteriéw (np. wedtug rodzaju kwatery, wg miejscowosci wg
gmin, wg regionow 1 podregionow, wg specjalizacji kwatery itp.) i wyeksportowanie ich jako pliku
tekstowego. Opcje te nie 53 jednak udokumentowane.

Przedstawiona wersja systemu "AGRO" zawiera takze nieskomplikowany modul rezerwacyjny
pozwalajacy na rezerwowanie i blokowanie kwater przez wlasciciela i organizacje agroturystvezna.
Modul ten nie dziala jednak wlasciwie we wszystkich opcjach.

System nie wspolpracuje z programem optymalizujacym pamige¢ komputera EMM386. Jezeli w pliku
CONFIG.SYS znajduje sig wywolanie tego programu trzeba wstrzymac wykonanie tego polecenia lub
j& usunac.

Poniewaz program zostal napisany w jezyku programowania baz danych CLIPPER, w pliku
CONFIG.SYS powinna si¢ znajdowac linia FILES=70 a w pliku AUTOEXEC.BAT linia SET
CLIPPER =F70.

Program koduje polskie litery w standardzie MAZOVIA | w tym formacie sa one zapisane w
programie, jednak po wyjSciu z programu pozostawia ten standard w komputerze nie przywracajac
wartosci poczatkowych systemu. Nie jest to powainy mankament ale dla niewprawnego uzvtkownika
moze stanowiC niespodzianke i pewien drobny klopot. Przy drukowaniu program daje mozliwosé
wyboru standardu kodowania polskich liter: MAZOVIA, LATIN 2 oraz bez polskich znakow.

Przedstawiony do oceny program zostal opracowany, jak to stwierdzono w instrukcji, na
podstawie opracowania pt. “System kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej”, wykonanego przez
Haling Rutkowska, Elzbiete Wyrwicz | Tomasza Janiszewskiego, a zawierajacego opis trvbu
zglaszania si¢ do systemu wiejskiej bazy noclegowej, ankietg - zgloszenie kwatery, opis svstemu
kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej, instrukcje dla komisji kategoryzacyjnej, oraz wzor protokohy
I ankiete kategoryzacyjng obiektow agroturystycznych. W opracowaniu tym przedstawiono opisowo
sposob zbierania danych o gospodarstwach i stanie obiektu zgloszonego do systemu wiejskiej bazy
noclegowe] oraz zaproponowano postaé ankiety, w krGra zbierane informacje bylyby nanoszone w
sposob uporzadkowany. Informacje zebrane w ankiecie, s3 nastgpnie wprowadzone do programu
komputerowego bazy danych. '

Ankiety zawarte w powyZszym opracowaniu nie s3 jedvnymi jakie powstaly w Polsce w 1ej
dziedzinie. Mozna tu dla przyklady wymieni¢ ankiety autorstwa E. Kmity i L. Strzembickiego z
Krakowa. Jednak nie powstal zaden inny program komputerowy umozliwiajacy rejestracje i
udostepnianie omawianych danych.

Stosowany przez biura informacji turystycznej program INFOTUR v.2 opracowany przez
zespol informatykéw Polskiej Agencji Promocji Turystyki obejmuje doéé szeroki wachlarz danvch o
turystyce ale nie zawiera informacji o kwaterach agrowrystycznych. Kolejna przygotowywana wersja
ma obejmowac tez dane o kwaterach agroturystycznvch ale w bardzo ograniczonym zakresie. Nie
bedzie wigc programem konkurencyjnym.
Program AGRO i INFOTUR pokrywaja réine pola zainteresowan potencjainveh klientow |
uzytkownikOw. Warto natomiast nadmienié, ze wskazane byloby uzupeinienie programu INFOTUR
0 czeSC informacji zawartych dzi§ w programie AGRO; wiadomo mi, Ze zamiary te sa bliskie
realizacji,

Przedstawiona do oceny wersja programu zawiera jedynie pewna czesé informacji o wiejskiej bazie
noclegowej, niektdre kwatery sa opisane dokladnie, inne zaé bardzo pobieinie. NiektGre opcie
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programu s3 puste, to znaczy brak jest odpowiednich danych. Podobnie tez, niekidre opcje nie
dzialaja, trudno jednak oceni¢ z jakiego powodu. Ogranicza to mozliwosci sprawdzenia i oceny
poprawnosci ich uzytecznosci oraz funkcjonowania i utrudnia kompieksowa oceng programu.

Niniejsza opinia nie dotyczy konkretnych zastosowanych rozwiazan programistycznych ale jedvnie
0golnej oceny programu jako narzedzia dla os6b zaangazowanych w dziatalno$é agroturystyczna oraz
odniesienia do ewentualnych innych podobnych programow w tym zakresie.

Przeprowadzone rozeznanie w roznych oSrodkach zajmujacych sie promocja turystyki i
agrorurystyka (Polska Agencja Promocji Turystyki - PAPT, O$rodki Doradzrwa Rolniczego,
Stowarzyszenia Agroturystyczne, Ministerstwo Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej, Fundacja
TOURIN, Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie oddzial w Krakowie, regionalne biura FAPA
1 inne osrodki) pozwala stwierdzi¢, ze program AGRO z firmy "Diana-Soft-Polonia” Sp. z 0.0. nie

ma dzis w Polsce zadnego odpowiednika i jest jedynym produktem w dziedzinie kumpu:emwwh baz
danych o kwaterach wiejskich i agroturystyce.

Jestem przekonany, ze program AGRO mozne by¢ stosowany przez réznych uzytkownikéw z
branzy agroturystycznej - przede wszystkim Stowarzyszenia i Zwigzki Agroturystyczne oraz Qsrodki
Doradztwa Rolniczego. Nie ulega watpliwosci, ze przedstawiona do oceny wersja programu nie jest
jeszcze, jak sadze, w pelni wersja rynkowa. Program nie jest jeszcze produktem skoficzonym.
Niektore opcje sa juz zaimplementowane ale jeszcze nie dzialaja. Zupeinie nieudokumentowane sa
opcje tworzenia materialow zrodlowych do katalogu oraz wykazow kwater. Tworzenie wykazdw
odbywa si¢ bez mozliwosci wskazanmia katalogu i nazwy rworzonego pliku. Do programu nie
dolaczono niestety zadnej instrukcji. za$ ww. Help nie zawsze zawiera wystarczajace podpowiedzi:
utrudnia to poshugiwanie sig programem.

Wzbogacenie programu o kolejne kwatery i zwigkszenie zasobu danych pozwolié powinno na
intensywniejsze 1 efektywniejsze wykorzystywanie wiejskiej bazy noclegowej. Réwnoczesnie
intensywne uzytkowanie pozwoli na ujawnienie | wyeliminowanie niedostatkéw programu.

Podsumowujgc podkreslic nalezy, ze program AGRO firmy "Diana-Soft-Polonia” jest dzi§ w

Polsce jedynym produktem w dziedzinie komputerowych baz danych o kwaterach wiejskich i
agroturystyce oraz, ze na rynku nie ma programow kﬂnkurenc}fjnvchxtej dziedzinie,

> L [!.2

Henryk Rosakowski
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INSTYTUT TURYSTYKI
Zaklad Zagospodarowania Regionow 1 Migjscowosci Turystveznych
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Seminariim

"Problemy wspolpracy 1 koordynacji dzialan w zakresie
rozwoju agroturystyki i jej promocji w regionie
poinocno-wschodnim”

Mazurska Wspolnota Gospodarcza - Golubie k/Elku,

28 - 29 wrzesnia 1995




PROGRAM SEMINARIUM

| dzien - 28 wrzesma 1995

1000 _ 1300 salwaterowanie uczestnikow

1300 - 1330 gbiad

1345 - 1830 gbrady:

1. Przedstawiciel Urzedu Wojewodzkiego w Suwalkach - otwarcie seminarium

2. Janusz Kotodzie - Prezes Regionalnej 1zby Turystyczne) Polski potnocno-
wschodniej "Zielone Pluca Europy”: "Strategiczne zalozenia rozwoju agroturystyki w
Zielonych Plucach Polskir”

3. Dr Czestaw Siekierski - Dyrektor FAPA w Warszawie: "Dziatalnosc fundacji FAPA
w Polsce”

4. Lech Miler - Dyrektor RO FAPA w Suwaikach : "Dzialalnoi¢ RO FAPA 1 cele
programu agroturystycznego"

5. Doc. dr hab. Maciej Drzewiecki - Kierownik Zakladu Instytutu Turystyki w
Bydgoszczy oracz Kierownik Programu: omowienie przebiegu 1 wynikow projektu
"Badanie mozliwosci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski potnocno-
wschodmey”

6. Mgr Tomasz Janiszewski - Dyrektor Diana Soft Polonia, czlonek zespotu
autorskiego systemu kategoryzacii bazy noclegowe): omowienie zasad kategoryzacji
gospodarstw agroturystycznych

7. Mgr Katarzyna Marcysiak - Instytut Turystyki, Zaklad w Bydgoszezy: omowienie
wynikow kategoryzacj gospodarstw agroturystycznych w woj. suwalskim

8. Mgr Tomasz Janiszewski - Dyrektor Diana Soft Polonia - demonstracja programu

komputerowego (baza danych 1 system rezerwacji miejsc)

E # ™

1900 - kolacya



11 dzien - 29 wrzesnia 1995

&M _ 830 gniadanie

* e *

845 - 1090 czesc referatowa obrad:

. Mgr Tomasz Jamiszewski - Dyrektor Diana Soft Poloma: demonstracja i omowienie
makiety katalogu ofert agroturystycznych wo). suwalskiego

2. Mgr Mieczystaw Lasa - sekretarz Fundacn "Agroturystyvka": "Promocja 1 dystrybucja
oferty agroturystycznej w swietle doswiadczen OST Gromada”

3. Mgr Witold Hiller - Dyrektor Wydziatu Kultury Fizyczne 1 Sportu Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztyme: "Opinie spoleczne o potrzebach 1 kierunkach promocji

turystyki na wsi”

1099 - 1430 czesé dyskusyina:

1. Maniola Platte - V-ce Prezes Warminsko-Mazurskiego Stowarzyszenia
Agroturystycznego w Olsztyme: "Razem czy osobno? Problemy wspolpracy
ushugodawcow 1 stowarzyszen agroturystveznych”
2. Doc. dr hab. Maciej Drzewiecki: tezy do dyskusji w sprawie koordynacy dziatan
stowarzyszen agroturystycznych
3. Wystapienia Prezesow Izb:
- Elzbieta Niedziejko - Suwalska Izba Rolniczo-Turystyczna (1100 - 1130)
- Zbigniew Konefal - Mazurska Izba Turystyczna 1 Rolnicza (1130 - 1200)
- Zyemunt Osiecki - Zwiazek Gmin "Szelment” (1230 - 1300
4. Dyskusja
5. Podsumowanie dyskusji - doc. dr hab. Maciej Drzewiecki

6. Podsumowanie i zamknigcie seminarium - Dyrektor RO FAPA - Lech Miler

* * *

1590 - obiad

1530 - 1690 wyjazd uczestnikow
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Badanie mozhiwosci rozwoju turystyki wiejskie; w regionie Polski
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INSTYTUT TURYSTYKI
Zaklad Zagospodarowania Regionow 1 Miejscowosct Turystycznych
85-319 BYDGOSZCZ ul. 16 Putku Utanow Wikp. 1, tel/fax 73 32 23

Senninarim

"Problemy wspolpracy 1 koordynacji dziatan w zakresie rozwoju
agroturystyki 1 j¢j promocji w regionie polnocno-wschodnim”
Mazurska Wspolnota Gospodarcza - Golubie k/Elku, 28 - 29 wrzesnia 1995

'LISTA OBECNOSCI
Ip. imig 1 nazwisko instytucja - podpis
‘ 28.09 95 29.09.95
I Z 3 4 b
1. Dr Czestaw Siekiersk FAPA -Warszawa e e
2. Lech Miler FAPA - Suwalki L U Lok T2/
3. Doc. dr hab Maciej Drzewiecki  Instytut Turystyki
4. Katarzyna Marcysiak Instytut Turystyki Wi U
5. Elzbieta Niedzigjko SIRT
6. Beata Kruszka SIRT e T e
7. Bogiin Misiukiewicz SIRT 27 | %
8. Zygmunt Osiecki Zw. Gmin "Szelment" - &
9. Elzbieta Zawadzka Zw. Gmin "Szelment"
10. Zbigniew Konefat MITiR U ) [.L, B/
11. Piotr Wolak Min. Roln. 1 Gosp. Zywn. | — i
12. Jerzy Gatazka Wydziat Kultury, Turystyki|, { — 24l
Moo sines Tedis juied ¥ I‘}I,’St}’ :ﬁ’f"b""f J m{%”
i 1 Sportu UW, Suwatk
13. Witold Hiller fe‘urydaia{ Kultury, Turystyki M_ x_':i;‘k,-i
1 Sportu UW, Olsztyn
14. Dr Jan Mackiewicz Wydz. Roln. UW, Olsztyn W“)‘ ‘ rf‘q/{‘ EE )- /
15. Stamstaw Mienkowski Mazurska Wspolnota Gosp| *.¢| -, , i/
Ny S
| ,- v




16. Tomasz Janiszewski Diana Soft Polonia -

17. Mieczystaw Lasa Fundacja "Agroturystyka” /

18. Kazimierz Witczak Sejmik Samorzad., Olsztyn : ‘;_,';..f_r <A 5/

19. Mariola Platte Maz -Warm. Stowarzyszenie ¥ - - W
Agroturystyczne =

20. Stanistawa Celinska-Blaszak ~ ODR Olecko [{ fr.077

21. Janusz Kolodazig Reg. Izba Turystyczna : r; tg 1
"Zielone Pluca Europy” j(‘/"\] L

22 Agencja Rozwoju Reg, - -

23, Evprnwn KL tmiei (T S— Zw G na Rzecz _ =y

24 Bec A )ABEeNSEA Rozw, Segn 1 Sejnenszczyzny {\\ lkﬁf'l’

25 Teresa Zaworska ODR Olsztyn TJ,..Q)— :

26. Techmkum Rolmcze, Dowspuda «— | —

27. Zw. Gmin Warm -Maz. -t —

28 Mazurska Akademia Rozwou  — -
izycko

29 Polska Izba Turystyks, Olsztyn -

30, Zarzad Gminy Ruciane Nida =

31, Juieis h“jh § ey Tow. Eko-Turystyczne, Orzysz Teelite ¥ / Ced oy

32. Zw. Gm. "Jurand" — s
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Badamie mozliwosci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski
polnocno-wschodnie)

INSTYTUT TURYSTYKI
Zaklad Zagospodarowania Regionow 1 Miejscowosct Turystycznych
85-319 BYDGOSZCZ ul. 16 Pulku Utanow Wlkp. 1, tel/fax 73 32 23

SEMINarium;
"PROBLEMY WSPOLPRACY 1 KOORDYNACII DZIALAN
W ZAKRESIE ROZWOJU AGROTURYSTYKI 1 JEJ PROMOC]
I W REGIONIE POLNOCNO - WSCHODNIM"

Mazurska Wspolnota Gospodarcza - Golubie k/Etku

28 - 29 wrzesma 1995

Notatka z seminarinm

(towny wykonawca projektu FAPA: "Badanie moziiwosci rozwoju turystyki
wigiskiey w regionie Polski polnocno-wschodnig)" - Instytut Turystyki , Zaklad w
Bvdgoszczy, zgodmie 2z postanowiemami kontraktu, zorgamzowal seminarium
podsumowujace dzialania w ramach projektu, zatytulowane: "Problemy wspotpracy i
koordynacpn dzialan w zakresie rozwoju agroturystyki 1 je] promocji w regionie
potnocno-wschodmim”. Seminanum odbylo si¢ w siedzibie Mazurskie; Wspolnoty
Gospodarcze) w Golubiu koto Etku, w dmach 28 1 29 wrzesnia 1995

W seminarium uczestniczyli: Dyrektor RO FAPA w Suwalkach,
przedstawiciele wykonawcy - Instytutu Turystyki oraz podwykonawcy - firmy Diana
Soft Polonia, przedstawiciele beneficjentow, reprezentanci Urzedow Wolewodzkich w
Suwatkach 1 Olsztynie, czlonkowie stowarzyszen agroturystycznych 1 Osrodkow
Doradztwa Rolmczego - 1acznie 27 osob.

W pierwszym dmu seminarium, po powitaniu 1 przedstawieniu przybylyvch
przez Kierownika Projektu - doc. dr hab. Macieja Drzewieckiego, obrady otworzyl - w
imieniu wojewody - Mirostaw Treter z Wydzialu Rozwoju Regionalnego, Kultury,
Turystyki 1 Sportu Urzedu Wojewaodzkiego w Suwalkach.

Nastgpnie doc. Drzewiecki przedstawit gtowne cele semiarium, jakim byly:

- omowienie wynikow programu, ktorego realizacja dobiega konea;



- koordynacja dzialan roznych orgamzacp zwiazanych z agroturystykg
w regionie, tak, aby daalama zapoczatkowane w trakcie programu, mogly byc
kontynuowane po jego zakonczeniu.

Jako pierwszy wystapil Janusz Kolodziey - Prezes Regionalne) lIzby
Turystyczne) "Zielone Pluca Europy”, przedstawiajgc strategiczne zalozema rozwoju
agroturystyki w Zielonych Plucach Polski. W swoje) prezentacp zwrocil duzg uwagg
na potrzebe skoordynowanego dziatama, w szerokim znaczemu - mgdzywojewodzkim
lub ogolnokrajowym.

Nastgpnie Kierownmk Projektu przedstawil zalozenia, cele, przebieg dziatan i
dotychczasowe wyniki realizacp programu.

Mgr Tomasz Jamszewski - Dvrektor Diana Soft Poloma (podwykonawca
projektu), czlonek zespotu autorskiego opracowujacego system kategoryzacyi wiejskie;
bazy noclegowe), szczegolowo zapoznal zebranych z metodologig prac nad zasadami
kategoryzacp gospodarstw agroturystycznych dla potrzeb projektu oraz z 1dea
ogolnokrajowego systemu kategoryzacj wiejskiej bazy noclegowej.

Mgr Katarzyna Marcysiak z bydgoskiego Zaktadu Instytutu Turystyki, czlonek
Komisji Kategorvzacyjnej dzialajace; w ramach projektu, omowila przebieg oraz
wyniki kategoryzacy kwater agroturystycznych przeprowadzone] w czerwcu na terenie
wojewodztwa suwalskiego.

Omowione zagadmema wywolaly dos¢ szeroka 1 dlugotrwaty dyskusje, ktora
spowodowala przesunigcie na drugt dzien obrad ostatmego przewidzianego punktu,
czyl demonstracn komputerowe) bazy danych. W dyskusp omawiano zagadniema
dotyczace zakresu realizowanego projektu - watpliwosci wzbudzal np. obszar objety
projektem, ilosc stowarzyszen - beneficientow, liczba gospodarstw  do
skategorvzowania, a wige kwestie szczegotowo ustalone w zawartym kontrakcie 1 stad
nie zmieniane przez wykonawce w trakcie realizacp projektu. Zapadio jednak
postanowienie, aby do jednego z ostatnich dziatan, jakim jest szkolenie w zakresie
obstugi komuterowej bazy danych 1 systemu rezerwacji miejsc, wlgczyé
Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Sejn 1 Sejnenszczyzny, scisle wspolpracujgce z
beneficjentami projektu. Wiele uwagi poswiecono takze przebiegowi kategoryzacii,
przeprowadzone) na terenie wojewodztwa. Lech Miler, dyrektor RO FAPA w swojej
wypowiedzi przypomnial o potrzebie osiagmecia podstawowego celu seminarium, to
jest koordynacy dziatan stowarzyszen. W projekcie sg dwie formy takiej koordynacii:
wspolna baza danych oraz wspolny katalog gospodarstw agroturystycznych. Istotne
byloby takze np., wsparcie porozumienia czterech wojewodztw, zawartego w
Mikotajkach. Nawigzat do tej sprawy pan Treter z Urzedu Woewodzkiego w
Suwatkach, stwierdzajac, ze jednym z problemow podnoszonych podezas obrad tzw.



porozumienia mikotajskiego byla kategoryzacja bazy, totez dobrze sig¢ stalo, ze
dziatamia w te) dziedzinie sq juz rozpoczete.

W drugim dnu obrad wiele czasu 1 uwag poswigcono prezentacjom
dokonywanym przez Dyrektora Janiszewskiego: systemu komputerowe) bazy danych
oraz makiety katalogu ofert agroturystycznych. Dyskusja nad tymi zagadmemami
prowadzona byla takze w Kuluarach oraz podczas bezposredmego spotkama
beneficjentow z reprezentantami firmy Diana. W trakcie jej ustalono, ze makieta
katalogu wymaga korekty. Wykonawca przedstawi nowy projekt okladki (ktora
zostala zakwestionowana w calosct) w 2 - 3 wersjach do wyboru przez beneficjentow,
uwzgledni takze proponowane zmiany na stronach wewnetrznych.

W tym dmu dwa referaty zaprezentowal ponadto zaproszem goscie: sekretarz
fundacp "Agroturystyka” - mgr Mieczystaw Lasa, pt.: "Promocja 1 dystrybucja ofert
agroturystyczne] w Swietle doswiadczen OST Gromada" oraz dyrektor Wydziahu
Kultury Fizyczney, Turystyki 1 Sportu Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie - mgr
Witold Hiller, pt.. "Uwagi o kierunkach promocp oferty turvstyki na wsi w
wojewodztwie olsztynskim w sietle wypowiedzi kwaterodawcow” .

Ostatma cze$¢ semnarium poswiecona byla wystapiemom 1 dyskusp
odnoszgcym si¢ do celu spotkania, tj. wspolpracy w dzialamach zwigzanych z
agroturystyks. Rozpoczal jq referat pam  wiceprezes Warminsko-Mazurskiego
Stowarzyszenia Agroturystycznego w Olsztyme pt.: "Razem czy osobno? Problemy
wspolpracy ustugodawcow 1 stowarzyszen agroturystycznych”. Przedstawiono w mm
dotychczasowsq prace stowarzyszenia, a takze szereg napotkanych problemow, przy
czym rozwigzame nektorych z mch wymaga dzialama na szersza skale, np. w ramach
wspolpracy z innymn podobnymi organizacjami. Pami Platte zarysowala takze
reaizowany juz  projekt  utworzema  krajowej  federacpi  stowarzyszen
agroturystycznych, ktoremu patronuje Ministerstwo Rolnictwa 1 Gospodarki
Zywnosciowej oraz krakowskie Centrum Edukacji i Doradztwa w Rolnictwie.
Nastepnie glos zabral Kierownik Projektu, przedstawiajac tezy do dyskucji nad
koordynacjgq dzialan stowarzyszen agroturystycznych, po czym ustosunkowah si¢ do
nich kolejno prezesi stowarzyszen - beneficientow projektu. Zgodzono sig¢, ze
wspolpraca, wymiana doswiadczen 1 informacy jest konieczna. Stowarzyszenia nie
stanow1g dla siebie konkurencji, reprezentujg bowiem odmienne regiony 1 w zwiazku z
tym, rozne oferty. Za szczegolme przydatne mmicjatywy uznano: ogolnopolska baze
danych, wspolny system rezerwacp miesc, katalog, wspolpracg w ramach
ogolnopolskie) federacp stowarzyszen.
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INSTYTUT TURYSTYKI

Zaktad Zagospodarowania Regionéw i Miejscowosei Turystycznych
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Seminar-ium

""Problemy wspdoiIpracy i koordymnaciji dz=ziaXxan .
w zZakresjie rozwoju agroturystvyvki i jes

Promocji w regionie pdinocno-wschodnim'

Mazurska Wspdlnota Gopodarcza - Golubie k/Etku

28 - 29 wrzesnia 1995



ZATOZENIA I REALIZACJA

projektu "BADANIE MOZLIWOSCI ROZWOJU TURYSTYKI WIEJSKIEJ
W REGIONIE POLSKI POLNOCNO-WSCHODNIEJ"

(Nr P 9105-03-12/215 P)

Projekt o nazwie "Badanie mozliwosSci rozwoju turystyki wiejskiej w
regionie Polski pdinocno-wschodniej" realizowany jest w wojewddztwie

suwalskim od wrzesnia 1994 r. i bedzie zakoriczony w paidzierniku 1995r.

Projekt finansowany jest 2ze Srodkéw Wspdlnoty Europejskiej poprzez
fundacje PHARE, 2a poSrednictwem FAPA (Fundacja Programéw Pomocy
dla Rolnietwa) i jej Osrodka Regionalnego w Suwatkach.

Wykonaweg projektu, w wyniku wygrania przetargu, jest Instytut
Turystyki, Zaklad w Bydgoszczy pod kierunkiem doc. M. Drzewieckiego.

Projekt jest przeznaczony dla rolnikdw, zamieszkalyech w wojewddztwie
i zajmujgcych sig obecnie, badi zamierzajgcych zajmowaé sie Swiadezeniem

ustug agroturystycznych.

Giéwnym celem projektu jest podniesienie poziomu ushug i zwiekszenie
liczby osdb oferujacych ustugi agroturystyezne oraz promocja ich w kraju
1 za granicg. Dzieki tym dziataniom powinny wzrosnaé¢ dochody rolnikéw,
a reglon bedzie mial wieksze szanse utrzymania w dobrym stanie swego
Srodowiska naturalnego, gdyZz uzyska dodatkowe Zrédia dochodu i zmniej-
szy sie nacisk na poszukiwanie dochodéw wsréd rodzajéw dziatalnosci

dewastujgecych Srodowisko (np. przemyst).
Projekt obejmie 5 gildéwnych rodzajow dziatan:

a - szkolenie rolnikéw i wdjtow w zakresie agroturystyki

b - inwentaryzacje i kategoryzacje gospodarstw oferujacych usiugi
agroturystyczne na podstawie specjalnie opracowanych dla potrzeb
projektu zasad kategoryzacii,

c - zatozenie komputerowej bazy danych,

d - publikacje katalogu ofert agroturystycznych,

e - seminarium dla stowarzyszen agroturystycznych.

Dziatania wskazane w pkt a i b zostaly wykonane, pozostate znajduja

sig w koricowej fazie realizacji.




Seminaria  szkoleniowe odbyty sie w dniach 20-22-02.95 w Suwatkach
i 23-25.02.95 w Gizycku. Szkolenia objety trzy grupy uczestnikéw: rolni-
kow "poczatkujgeych" w prowadzeniu ustug agroturystycznyech (lub zamie-
rzajacych je podjaé w najblizszej przysziosei) oraz rolnikéw "zaawansowa-
nych" 1 wojtéw (lub przedstawicieli Urzeddw Gminnych).

W szkoleniu uczestniczyty ogétem 134 osoby, a mianowicie:
29 rolnikéw poczatkujgeych (szkolenie l-dniowe)
48 rolnikéow zaawansowanych (szkolenie J=-dniowe)
27 przedstawicieli Urzeddéw Gmin (szkolenie l-dniowe)

razem 134 osoby.

W rekrutacji rolnik6w na szkolenia wystgpity trudnosci, wymikaijace
Zz nieprawidfowego zalozenia, e istnieje wieksze zapotrzebowanie na
szkolenie l-dniowe, podeczas gdy w rzeczywistosci ten rodzaj szkolenia

wywotat minimalne zainteresowanie, za$§ nadmiar zgloszen by}t na szkolenie
3-dniowe.

Zgodnie z sugestiami beneficjentéw wyktadowecami byli nie tylke eks-
perci ze Srodowisk naukowych, lecz takze praktycy.

Program zajeé szkoleniowych obejmowal catoksztait zagadnien, zwigza-
nych z prowadzeniem ushug agroturystycznych we wiasnym gospodarstwie

rolnym 1 Jego otoczeniu, jego zagospodarowaniem i przystosowaniem do
potrzeb gosci.

Duzy nacisk potozono na przepisy prawne, podatkowe i sanitarne,
obowiazujace przy prowadzeniu ustug agroturystyeznych oraz na prak-
tyczne porady w zakresie organizacji bazy towarzyszacei, wspolpracy
0sob 1 jednostek gospodarczych pomiedzy soba oraz z samorzadami lokal-
nymi, a wreszcie w zakresie prowadzenia promocji.

Na zakonczenie szkolenn odbyly sie dwa objazdy terenowe z wizytami
we wiorcowych gospodarstwach agroturystyecznych.

=

Drugim dziataniem projektu bylo opracowanie systemu kategoryzaciji
Kwater 1 dokonanie inwentaryzacji i kategoryzacji gospodarstw agrotury-
stycznych w terenie. Prace terenowe wykonane zostaly przez dwie powo-
tane w tym celu Komisje, ztoZone z przedstawicieli Wykonawcy, tj. Insty-
tutu Turystyki, beneficjentéw i Urzedéw Gminnych.



Kategoryzacja wykonana zostala przy zatozeniu, ze powinna ona byé
zgodna z systemem ogélnoeuropejskim. Kwatery w woj. suwalskim w wiek -
szoSci nie dysponuja jednak takimi wygdrowanymi warunkami, jakich wy-
maga sig od rolnikéw zachodnio-europejskich, aby otrzymali znak jakosci.
W te] sytuacji zdecydowano, Ze w okresie przejiciowym, zanim osiagniety
zostanie poziom miedzynarodowy, kwatery zostana sklasyfikowane w 3
kategoriach, aby w ten sposéb turysci (zwlaszeza zachodnio-niemieccy)
zostall poinformowani o zroiznicowaniu kwater i ich poziomie. Zalozono
rowniez, e nawet kwatery I kategorii beda miaty niekiedy nizszy stan-
dard od kwater, posiadajacych niemiecki czy francuski znak jakosei.

Warunki przyznania odpowiedniej kategorii skladajg sie z kilkudziesie-
ciu elementdéw, okreslajgecych minimalny i pozadany standard w zakresie
bezpieczenstwa, zagospodarowania budynku i jego otoczenia, urzgdzenia

pokoi i tazienek oraz mozliwosci Zywienia.

Ogoétem zinwentaryzowano 120 kwater, w tym:

Kraina Wielkich ’Pujezierge i
Jezior Mazurskich | Suwalskie

I kategoria 12 12 24

11 kategoria 22 29 | 51

ITI kategoria 18 26 ' 44 !

bez Kategorii 1 - I X |

I
Ogétem 53 87 | 120 J

Jak wskazano na wstepie, pozostate dziatania projektu tj. publikacja
katalogu, zatoienie komputerowej bazy danych oraz seminarium dla
stowarzyszen agroturystycznych znajduja sie w koricowej fazie realizacii.
Dwa pierwsze dziatania wskazane wyZej sa omawiane osobno w materia-

tach przygotowanych na seminarium.






Podstawowym elementem zbierania, przetwarzania i dystrybuc)i informacji o
kwaterach sg;

- system Agro

- ankieta A - zgloszenie kwatery do sieci

- ankieta B - ankieta kategoryzacyjna
Wymienione ankiety sa dokumentami zrodlowymi dla informatyczne; bazy danych.
Wzory ankiet w zataczeniu.

System kategoryzacji
wiejskiej bazy noclegowej

Europejska Federacia Stowarzyszen ds. Urlopu w Wiejskiej Zagrodzie i Turystyki
na Terenie Wiejskim "EUROGITES" powolala w swojej strukturze komisje ds.
marketingu oraz jakosci, ktora aktualnie opracowuje:
1. Ujednolicong Charakterystyke, ktorg musi posiadaé oferta produktu
turystycznego
"urlop na terenie  wiegjskim”,
2. Ujednolicone kryteria oceny jakosciowej, ktére gwarantowac¢ beda poziom
jakosciowy (standard) urlopu na terenie wiejskim.

Eksperci EUROGITES podkreslaja, ze od wprowadzenia w Europie jednolitych
Kryteriow oceny jakosciowej - wyrazajacej sie nastepnie kwalifikacja obiektéw do
wiasciwe] kategorii - zalezy mozliwo$¢ oferowania produktu do sprzedazy |
rezerwowania usiug.

Przeglad przepiséw dotyczacych standarddw bazy noclegowe) kilku krajow
(Austria, Belgia, Francja, Irlandia, Niemcy i Szwajcaria) dowodzi. iz warunki
swiadczenia uslug noclegowych oraz kryteria oceny ich zakresu | jakosci sa w
gospodarce rynkowe] scisle sprecyzowane. W poszczegdlnych panstwach
zroznicowana role w tym procesie odgrywaja administracja rzadowa, samorzgdowa,
branzowa czy tez stowarzyszenia, jednakze funkcjonujgcy system zabezpiecza
odpowiedni poziom jakosci ustug, ochrong marki produktu turystycznego danego
kKraju a takze ochrong prawng interesdw gospodarzy i gosci.

Jednolite normy obslugi turystéw traktowane sa w tych krajach jako istotny
czynnik pednoszenia jakosci swiadczonych uslug oraz niezbedne narzedzie ochrony
Konkurencyjnosci oferty witasnego kraju na miedzynarodowym rynku turystycznym.
Jednolite normy obstugi turystow stanowig rowniez punkt odniesienia dla
podejmujacych i prowadzacych dziatalnosé uslugowa w turystyce, informujg o
poziomie | zakresie usiug, odgrywajg zatem wazng role w stosunkach miedzy
kontrahentami. Doswiadczenia innych krajéw wskazuja na to, ze powinien powstac
jednolity w skali kraju system standaryzacji i oceny jakosci wiejskie] bazy noclegowsej,
wykorzystywane| dla potrzeb turystyki. System ten powinien by¢ jednoczesnie
skorelowany z systemem europejskim.



Elzbieta Wyrwicz
Halina Rutkowska
Tomasz Janiszewski

INWENTARYZACJA | SYSTEM KATEGORYZACJI WIEJSKIEJ BAZY
NOCLEGOWEJ

Dalszy rozwdj agroturystyki i che¢ wyjscia z oferta za granice wymaga od
stowarzyszen podejscia rynkowege do zagadnienia | przyjecia rozwiazan
systemowych w skali kraju, wigze sie to z opracowaniem

- zasad kategoryzacji

- budowy sieci dystrybucji informacii

Przedstawione przez autordow opracowanie jest propozycia rozwigzania
Zagadnien zwiazanych z;

- Inwentaryzacjq | rejestracjg wiejskiej bazy naoclegowe;

- oOpracowanie Jednolitych kryteriow oceny jakosci obiektéw i usiug
noclegowych gwarantujgcy bezpieczenstwo i wlasciwy standard.

- opracowanie koncepcji sieci gromadzenia, przetwarzania i dystrybucii
informacji o kwaterach wiejskich

W opracowaniu wykorzystano:
- wnioski wynikajace z analizy materiatéw dokumentujgcych przyjete
rozwiazania w Anglii, Irlandii, Francji, Niemczech
- Wnioski z praktycznego przetestowania projektéw ankiet
- uwagi | opinie ekspertow zachodnich (w ramach programu PHARE)
- witasne DOSWIADCZENIA AUTORSW zwigzane z kategoryzacja obiektéw
noclegowych | opracowaniem baz danych .

Na catosc opracowania skiada sie:
- Tryb zgtaszania kwater do sieci obektéw agroturystycznych | zasady
Kategoryzacji
- ankieta- zgtoszenie kwatery do sieci obiektéw agroturystycznych
- system kategoryzacji kwater wiejskich wraz z ankietg kategoryzacyjna
- system Agro - informatyczna baza danych
- Zatozenia do katalogu Agroturystyka - Poiska Wies$ Zaprasza

Auterzy zatozyli .ze inwentaryzacji i kategoryzacji podlegaja:

- wylacznie obiekty noclegowe, posiadajace do 6 pokoi i mogace przyjaé

jednorazowe nie wiecej niz 20 oséb

- prowadzene nie tylko przez rolnikéw (agroturystyczne), ale réwniez przez
Inne  osoby zamieszkale | pracujgce na wsi, bedace wiasnoscia gminy badz
organizacji  wiejskich, obiekty znajdujgace sie na wsi przeznaczone na wynajem dla
turystéw, Ktorych wiasciciele mieszkajg w miescie.



Podstawe prawng dla ustalenia standardu miejsc noclegowych w Polsce
stanowi Zarzgdzenie Przewodniczacego GKT z 24.06.1985 r w sprawie rodzajow i
kategorii zaktaddow hotelarskich, obozowisk | domkow turystycznych (Monitor Polski
Nr 25 poz. 193). .

Ustugi noclegowe na terenach wigjskich oferowane sa gidwnie w
nastepujgcych rodzajach bazy:
- pokoje goscinne, mieszkania lub domy, domki letniskowe
- pola biwakowe
- pensjonaty.

Minimalne wymagania Kkategoryzacyjne dla pokoi goscinnych, domkow
turystycznych, pol biwakowych i pensjonatéw zawarte sa w zalgcznikach do
wymienionego Zarzadzenia Przewodniczgcego Gidwnego Komitetu Turystyki.

FProwadzone obecnie w Polsce prace nad nowym systemem klasyfikacii
(okreslenie rodzaju) i kategoryzacji (okresienie standardu) obiektow noclegowych
opierajg sig na zaloZeniu, ze nasz system powinien zapewniaé:

- zgodnosc z systemem europejskim,
- wyznaczenie podstawowego poziomu jakosci chronionego administracyjnie,
ponizej
Ktorego swiadczenie ustug nie jest dopuszczaine zardwno ze wzgledu na
wymagania
sanitarne jak | szerze] rozumiang ochrone konsumenta.

W odniesieniu do rodzajow bazy noclegowej z ktorymi glownie mamy do

czynienia w turystyce na obszarach wiejskich projekt ustawysprzewiduje:

1) Koniecznosc speinienia wymagan sanitarnych, budowlanych,
przeciwpozarowych i innych, okresionych odrebnymi przepisami
aoraz

2) koniecznosc spetnienia minimainych warunkdw do wyposazenia, okreslonych w
Zarzadzeniu Prezesa Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki,

Spetnienie wymienionych wymagan jest niezbedne, aby dany cbiekt (pokgj,
mieszkanie | t.p.) zostat dopuszczony do $wiadczenia uslug dla turystow, Proponuje
Sig, aby oceny obiektow dokonywat wajt (burmistrz, prezydent) zgodnie z zapisem w
art. 20 ust. 2, ktory brzmi:

"Wojt (burmistrz, prezydent) dziatajac w ramach zadan Zleconych dokonuje
oceny obiektow wymienionych w art. 17 ust. 2 oraz prowadzi ich ewidencje."

Przewiduje sig, Ze sprecyzowanie specyficznych  wymagan
kategoryzacyjnych dla roznych rodzajow wiejskiej bazy noclegowe] nalezeé bedzie
do zadan organizacji | stowarzyszen reprezentujacych prywatnych kwaterodawcow.

Jest to zadanie wazne, trudne | odpowiedziaine.

Niniejszy  system  kategoryzacji  wiejskiej bazy noclegowe] stanowi
uzupeinienie  panstwowego  systemu kategoryzacji turystycznych — obiektow
noclegowych, zawartego w projekcie ustawy o $wiadczeniu usiug turystycznych.
Oznacza to, ze obiekty ktdre funkcjonuja na terenach wigjskich, ale mogg byé
zakwalifikowane jako hotele, motele, pensjonaty, domy wycieczkowe, schroniska.
schroniska miodziezowe, kempingi oraz pola biwakowe - bedg kategoryzowane
przez komisje kategoryzacyjne administracji rzadowej.



Projekt ww. ustawy przewiduje réwniez, ze pozostate obiekty, w tym obiekty
na terenach wiejskich, bedg oceniane pod wzgledem speinienia wymagan
okreslonych w przepisach budowlanych, przeciwpozarowych,  higieniczno-
sanitamych i.t.p. przez organy samorzadu terytorialnego. | 4% =

Proponuje sig, aby do czasu wejscia w zycie ustawy o swiadczeniu usiug
turystycznych, speinianie podstawowych wymagan wynikajacych z  przepiséw
budowlanych, przeciwpozarowych i higieniczno-sanitarnych  kontrolowane bylo
przez komisjg kategoryzacyjng powolywang przez stowarzyszenie agroturystyczne

Kategoryzacja bazy noclegowej powinna byé dokonywana przez komisje.
Kazda ocena gospodarstwa powinna byé przeprowadzona przez trzech czionkdw
komisji, co gwarantuje obiektywnosé decyzji O Zaszeregowaniu powinna
decydowac prosta wigkszosc gloséw czlonkéw komisii Weryfikacji kategorii co trzy
lata moze dokonywac jeden z czlonkdw komisji. W skiad Komisji powinni wechodzic
specjalisci, zajmujgcy sie zagadnieniami turystyki, szczegolnie wiejskiej
(instruktorzy ODR, czlonkowie towarzystw turystycznych, zwigzkéw gmin,
doswiadczeni gospodarze, przedstawiciele hotelarstwa | instytuciji Zywieniowych).

Utrzymanie standardu bazy W trakcie eksploatacji wymaga
przeprowadzania trzy lata w trybie normalnym, oraz czesciej w przypadkach
szczegolnych. Mozliwe jest zaréwno obnizenie poprzednio nadane] kategorii
(Pogorszenie standardu wyposazenia lub jakosci ustugi), jak | zaszeregowanie
obiektu do wyzszej kategorii (na wniosek kwaterodawcy okresowych weryfikacji
kategorii. Proponuje sie, aby weryfikacja taka odbywata sie co np. po modermizacji
obiekiu). Szczegolowy tryb postepowania w procesie kategoryzacji i promocji
wiejskiej bazy noclegowe| zalezy w duzym stopniu od statutu stowarzyszenia, w
Ktorym zostang okreslone m.in.  warunki  finansowe (wysokos¢é  skladek
czionkowskich, Zrodia pokrycia kosztéw pracy komisii kategoryzacyjnej,
finansowanie  katalogéw promocyjnych i udzialu w targach i gieldach
agroturystycznych).

Za caloSC zarzgdzenia i organizacie prac komisji, a takze za rozwoj |
promocje ofert turystycznych polskiej wsi powinna Cdpowiadac jedna instytucja,
dziatajgca w skali calego kraju.

Instytucjg takg moze by¢ zwigzek stowarzyszen agroturystycznych

Proponowany system kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej okresla:
a) zasady | tryb kategoryzac;ji:
b) minimalne wymagania kategoryzacyjne

W przediozonym systemie kategoryzacyjnym proponuje sie poddawanie
obiektow ocenie wedlug nastepujacych dzialéw:
1) Bezpieczenstwo w domu i w gospodarstwie:
2) Ogdlne wrazenie o gospodarstwie:
3) Elementy zagospodarowania i urzgdzenia;
4) Gospodarze, obsluga:
5) Pokoje;
6) Wezet sanitarno-higieniczny:
7) Zywienie;
8) Pokgj dziennego pobytu/éwietlica



Wzor ankiety kategoryzacyjnej wraz z opisem w zataczeniu,

Wigkszos¢ minimalnych wymagan kategoryzacyjnych jest jednakowa dia
poszczegolnych rodzajow bazy noclegowej. Stad w przediozonym dokumencie nie
przedstawiono wymagan odrgbnie dla poszczegdlnych rodzajéw bazy noclegowe;.

W ramach jednego rodzaju i kategorii obiektu moga byé przygotowane
roznorodne, specjalistyczne oferty, co pociaga za sobg koniecznos$é spetnienia
dodatkowych wymogow. Wymogi te nie sg juz jednak wymaganiami minimalnymi,
ktore muszg byC speinione obligatoryjnie, dlatego nie zostaly okreslone w
przedtozonym dokumencie. Gospodarstwa oferujgce wypoczynek osobom
niepetnosprawnym, rodzicom z malymi dzieémi, dzieciom bez opieki rodzicow,
wedkarzom czy mysliwym - muszg by¢ dodatkowo przystosowane | wyposazone -
zgodnie z oczekiwaniami danej grupy gosci oraz zgodnie z potrzeba zapewnienia
gosciom bezpieczenstwa. '

O zroznicowaniu kategorii w poszczegélnych rodzajach bazy noclegowej
przesadzajg w zasadzie parametry techniczne urzadzen higieniczno-sanitarnych |
pokoi oraz stan, w jakim znajdujg sig: cale gospodarstwo. pokoje dla gosci |
urzadzenia higieniczno-sanitarne.  Wskaznikiem  okreslajacym standard, a
Jednoczesnie stopiert wygody osob korzystajacych z urzadzen higieniczno -
sanitarnych  jest liczba osob przypadajacych na te urzadzenia. Uwzgledniajac
aktuaine warunki polskiej wsi przyjeto, ze na kazdy wezel higieniczno-sanitarny
powinno przypadac nie wigcej niz 8 osob, wiiczajac w to rodzine gospodarza.

Dia zachowania kameralnego charakteru wypoczynku na wsi przyjeto
zalozenie, ze faczna liczba osob przebywajacych réwnoczesénie w stalych i innyeh
obiektach danego gospodarstwa nie moze przekroczyd liczby 20 gosci oraz - 30
oseb wraz z domownikami.

Autorzy uznali ze na obecnym etapie rozwoju agroturystyki zasady
kategoryzacji nalezy odnies¢ do standardu kwatery i nie mozna w petni przyjac
zasad obowigzujgcych w krajach Europy Zachodniej. W krajach zachodnich przy
kategoryzacji obiektow uwzgledniane sg poza ocena standardu inne elementy o
Charakterze czysto promocyjnym. Autorzy postanowili réwniez uprosci¢ sposcb
oceny do stwierdzenia czy dany element jest czy nie i odeszli od systemu punktow i
wag stosowanych w przypadku ocen w krajach zachodnich. Wydaje nam sig, Ze na
obecnym etapie rozwoju tej dziatalnoSci zaproponowany system jest prosty, nie
wymaga szczegolnej akcji szkoleniowej, jest czytelny zaréwno dia czionkow komisii
jak i kwaterodawcow i zbiezny z przyjetym sposobem oceny pozostatych obiektow
noclegowych: hotele, motele.

Proponuje sig podziat typowej wiejskiej bazy noclegowe] na:
- pokoje goscinne;
- mieszkania/domy wakacyjne;
- pola namiotowe.
Dla pokoi goscinnych, mieszkan oraz domow do wynajecia przewidziano podziat
-na trzy Kkategorie, oznaczone cyframi rzymskimi. -Kategoria oznaczona | -to
najwyzszy standard, natomiast kategoria oznaczona |l - to standard podstawowy,
gwarantowany w skategoryzowanych i promowanych kwaterach wiejskich




Po przedyskutowaniu swoich propozycji z ekspertami zachodnimi, autorzy
opracowall kryteria dla | kategorii kwater na poziomie zachodnioeuropejskim.

Wyrdznia sig dwa rodzaje pol namiotowych

alzorganizowane w obrebie siedliska, jako dodatkowe miejsce na ustawienie
niewielkie] liczby namiotéw, przyczep, korzystajace z infrastruktury gospodarstwa
b/zlokalizowane na terenier gospodarstwa, posiadajace wilasne minimalne
wyposazenie

FPokoje goscinne

Poko] goscinny - pokoj umeblowany i przygotowany do $wiadczenia usiug
noclegowych na jedng lub wiecej nocy. -

| Kategoria - dla kazdego pokoju oddzielna fazienka (przy pokoju lub na pietrze) z
zimng | cleptg wodg, ubikacjg i prysznicem lub wanng Bardzo dobry standard
wyposazenia.

Il kategoria - pokoje nie majg oddzielnych fazienek z zimna i ciepta woda, ale na
jedna ubikacje i Jeden prysznic przypada najwyzej 8 gosci. (Wskazane jest, aby w
tym przypadku pokoje byly wyposazone w umywalke z ciepla i zimng woda).
Standard wyposazenia dobry, wygodny, ale podstawowy.

Ill kategoria - urzadzenia sanitare wspolne z gospodarzami. Dopuszcza sie, aby

ubikacja znajdowata sie poza budynkiem. Ciepla i zimna woda dostepne. Standard
podstawowy, ale funkcjonalny.

Mieszkanie

Mieszkanie - samodzielna jednostka mieszkalna przeznaczona do wynajmu
turystom, posiadjgca minimum @ oddzielne wejscie, pckdj/e sypialne, kuchnie badz
aneks kuchenny z peinym wyposazeniem, wezet sanitamy.

| kategoria.

Mieszkanie jest calkowicie cdrebng jednostkg; posiada pokoje sypialne, pokgj
dziennego pobytu, kuchnig, pelen wezet sanitamy z ciepla i zimng woda ( fazienka i
toaleta oraz korytarz.

Wejscie do mieszkania jest niezalezne od wejscia do czesci zajmowanej przez
gospodarzy. Standard wyposazenia bardzo dobry.

Il kategeria:

Mieszkanie stanowi odrebng calosc. Posiada pokdjle sypialne, kuchnie, pelen
wezet sanitarny, przedsionek. Wejscie do mieszkania moze prowadzié przez czesc
domu zajmowang przez gospodarzy

Standard wyposazenia dobry, wygodny.

Il kategoria:

Mieszkanie stanowi odrebng calos¢, skiada sie z conajmniej jednego pokoju i
kuchni  lub  aneksu kuchennego. Posiada ubikacje wyposazona w
umywalke.tazienka wspoine z innymi gosémi lub z gospodarzami. Ciepta i zimna
wcda dostgpne. Standard wyposazenia podstawowy. Wejscie do mieszkania moze
prowadzic przez czgsc domu zajmowang przez gospodarzy.

Pole namiotowe
Miejsce w obrebie siedliska, lub na terenie gospodarstwa
udostgpnione turystom pod ustawienie namiotu lub przyczepy campingowe;,




alpole namiotowe zorganizowane w cbrebie siedliska

stanowisko obozowania o powierzchni minimum 45 m 2. Urzadzenia sanitarne.
migjsce do zmywania naczyn, miejsce do prania wspolne z gospodarzami lub
przygotowane w budynku gospodarza

Turysci zakwaterowani w namiotach lub przyczepach powinni mieé mozliwosé
Korzystania z kuchni | pokoju /swietlicy w budynku.

b/pole namiotowe zlokalizowane na terenie gospodarstwa

teren ptaskl, specjalnie wyznaczony /prowizorycznie ogrodzony/

wyposazony co najmniej w: punkt poboru wody, miejsce do spozywania positkow,
miejsce do mycia, suchy ustep, pojemnik na Smieci. Wskazane jest wyznaczenie
migjsca na ognisko.

W przsypadku pol namiotowych na brzegu jezior, rzek pomost, okreélone
bezpieczne miejsce do kapieli.

Przedkiadane opracowanie systemu kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej
jest niezbgdnym narzedziem pracy dla komisji kategoryzacyjnych. Powinno byé
ponadto wykorzystywane w procesie szkolenia kwaterocdawcow i doradcow wiejskich
(Przygotowanie kwater dla turystéw) oraz w procesie krajowej i migdzynarodowej
promocii.

Wprowadzenie w Zycie tego systemu powinno zdecydowanie przyczynic
si¢ do poprawy jakosci ustug noclegowych i Zywieniowych éwiadczonych turystom
przez mieszkancow wsi ‘ T

Wszystkie uwagi wynikajace z praktycznych dzialan wdrozeniowych beda
pomocne przy udeskenalaniu tego projektu dla catej Poiski, gdyz przewiduje sie
wdrozenie jednolitego systemu kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowe| w caiej
Folsce.






ZGLOSZENIE KWATERY
DO SIECI OBIEKTOW AGROTURYSTYCZNYCH

NIE WYPELNIAC!
0.1. nr ankietyl ‘ ‘ ‘ ‘ 0.2. nr kwatery ‘ ‘ | J [ ‘ 0.3. typ 0.4. kategoria
kwatery
0.5. przyczyna rezygnacji | | IELE. data rezygnac;ji ElL o8
0.7. data wypeinienia e}l ) N

I. DANE OGOLNE

1.1. pokoj/e w gospodarstwie 1.2. samodzielne mieszkanie przy gospodarstwie
1.3, dom do wynajecia 1.4, pole namioctowe
1.5. organizacja czasu wolnego 1.6. Zywienie gosci 1.7. wypozyczalnia sprzetu turystycznego

1.8. kwatera prowadzona przez:

1.8.1. wiasciela gospodarstwa wiejskiego 1.8.2. osoby zamieszkaie na wsi nie posiadajace =
gospodarstwa
1.8.3. samorzad, organizacje wiejskie, stowarzyszenia 1.8.4, osoby nie zamieszkate na
kwaterodawcow wsi

1.9. WELASCICIEL

o || | | | SESENNNREENENE Y

1.9.2. imiona | | | il S o I L e o B

1.9.3. ulica | NN O S A S 0 O O O O N O O T T 0

195.nrkodu | | || [ | [196.miejscowose [ | | | [ | | | [ | [ | ] L [V P71 ]]

- o N T R N I 8 ) O O I (O (S O I SIS
1.9.8. gmina 40 ) O O O O o (O i [ 1

198 wojewsdztwo | | | | | | | L0 LIV UL UL PPl T QT 1]

A% ey o D Y () O O A 1 N O O N 1 L IO R L

1.9. 11, telefon wdomu | | | | 1911 1 miejscowodé | | | L L L 1 1111 L]




_1_9_12_innykﬂntahttelef.‘ ‘ ‘ ’ ‘ ‘ 1.9.12.1 miejscowosé 1 ‘ ‘ l ‘ [ l ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

1.9.12.2 typlacznosci [ | 1

1.10. ADRES KWATERY

e S 8 N O W S (S ()56 S O e A 5 5 O O O
Wisaien: L0l B D 0B E L ET b | | ]1.10.3. ardomu | [ ]
1.104.nrkodu | | |-| | | |1.105 miejscowose | | | | I [ | | 1] | 5 0 A
1.10.6. poczta | | | | |

1.10.7. gmina | ! ] | l |
L LT
wojewodziwo

k0o ) (0 N S I D 0 D O ) O O o B L T

1.9. 11. telefon w domu 1.9.11.1 miejscowosé !

.1.8. 12. inny kontakt telef. 1.9.12.1 miejscowosé

1.9.12.2 typ tacznosci SENES | | |1 | 1

1.11. rezerwacji nalezy dokonywac pod adresem:

1.11.1. kwatery 1.11.2. miejsca zamieszkania
wiasciciela

1.11.3. biura/stowarzyszenia kwaterodawcow nazwa biura

1.11.3.1 miejscowos¢ | | | | | | | | & F |

1.12. POKOJE

1.12.1. ilos¢ pokoi do wynajecia 1 [ !

1.12.2. ilo$¢ miejsc noclegowych: 1.42.21. 1.12.2.2. dodatkawych l
podstawowych

1.12.3. ceny aktualne nadziedn | _| | | | | |

1.12.4. ceny normalne za nocleq:

1.12.4.1. bez wyZywienia ndl | |dﬂ 1.12.4.2, ze Sniadaniem m:|| | |=:|l:+| | I

.12.4.2. ze sniadaniem i kolacja u-d| | | do 1.12.4.4, z pelnym wyzywieniem od | ] Id::- | | |

s

1.13. MIESZKANIE/DOM



1.13.1. ilos¢ pokoi do wynajecia

1.13.2. ilosc miejsc noclegowych: 1.13.3. cena za wynajecie calosci

1.14. INNE ZAKWATEROWANIE

na dzialce jest mozliwoscé: dodatkowo

1.14.1. mieszkania w domku campingowym

I

1.14.1.1.. ilos¢ domkéw | | | 1.14.1.2.ilos¢ os6b | | | 1.14.1.3. cena za domek |

1.14 2. ustawienia i podigcznienia przyczepy campingowej ___J sziuk [ | |

1.14.2.1. cena miejsca pod przyczepe zadobe | | | |

1.14.3. ustawienie namiotow L boaieke.  Lof]

1.14.2.1 cena miejsca pola namiotowego za dobe | ‘ ‘ ‘

1.14.2.2. za osobo-dzien I | | | [

1.14.3.2. za osobo-

do lat

dzien

1.14 4. zapewniam mozliwos¢ korzystania z:
1.14.4 1. wody 1.14.4 2. energii elektrycznej 1.14.4 3. we
1.14.4 4. tazienki 1.14.4 5. wyzywienia 1.14.4 6. inne |

1.15. ZNIZKI
1.15.1. po sezonie 1.15.2. przed sezonem 1.15.3. dla dzieci
1.15.4. dla emerytow 1.15.5. inne |
1.16.Przyjmuje gosci:
1.16.1. przez caty rok 1.16.2.wokresieod: | | | | Jdo: | | | | |
1.16.3. w okresie od: | | Faes 4 ) ] ] ]

i

.16.4. podczas fenii:

=y

16.4.1. zimowych [ ] 1.16.4.2. wiosennych

—

.17. kwatera polecana jest szczegolnie dla gosci:

1.16.4.3. wakacji letnich

1.17.1. z niemowletami || 1.17.2. dla dzieci bez rodzicow gimE | |
1.17.3. oso6b starszych/emerytow 1.17.4. niepeinosprawnych 1.17.5. mysliwych
1.17.7. wedkarzy | | 1.17.8.inne | |

3




1.18. przyjmuje gosci ze zwierzgtami: |_| nie przyjmuje | |

1.18.1. po uzgodnieniu: || 1.18.1.2.pies | | 1.1813. kot | | 1.18.1.4. inne |

1.18.2. zawsze: | | 1.1822.pies | | 11823 kot | | 1.18.2.4. inne |

II. ZYWIENIE

2.1. mozliwosc przygotowywania gorgcych napojow przez catg dobe

2.2. mozliwosc samodzielnego przyrzadzania positkdw przez gosci:

2.2.1. dostep do kuchni gospodarzy 2.2.2. oddzielna kuchnia
2.3.1. przygotowywanie Sniadan dla gosci 2.3.2. petne wyzywienie gosci
2.4.jadalnia: [ ] 2.4.1. wspéina z gospodarzami 2.4.2. wylacznie dla gosci

IITI. GOSPODARZE

Dane od 3.1. do 3.5. dla celow statystyczno-badawczych.

3.1. wiasciciel: 3.1.1. wiek 3.1.2. zawéd |

3.2. wspotmatzonek:  3.2.1. wiek 322 zawéd |

3.3. liczbadzieci | | 3.3.1. wiek 3.3.2. zawad
3.3.1. wiek 3.3.2. zawdd
3.3.1. wiek Ll | 332 zawéd |
3.3.1. wiek Ll | 332 zawéd |

3.4. czy wspolnie zamieszkuja rodzice gospodarzy

3.5. wiasciciele dotychczas utrzymywali sie:

3.5.1. wytacznie z dochoddéw z gospodarstwa 3.5.2. z dochodéw z pracy w gospodarstwie i poza nim

3.5.3. wytacznie z dochoddw z pracy poza gospodarstwem | |  3.5.4. inne |




3.6. znajomoscé jezykow obcych

stopien znajomosci jezyka a | n

porozumiewam sie z trudnoscig

porczumiewam sie swobodnie

na poziomie jezyka ojczystego

a. - angielski, n. - niemiecki, f. - francuski, r. - rosyjski

3.7. uczestnictwo w kursach przygotowujacych do przyjmowania gosci

3.7.1. nazwa kursu

3.7.2. organizator

3.73.dataukonczenia | | | | | | |

3.7.4. nazwa kursu

3.7.5. organizator

3.7.6. data ukonczenia I | f [ | | |

IV. GOSPODARSTWO

Dane dla celow statystyczno-badawczych.

4.1. wielkosc gospodarstwa (h) u

4.2. produkcja roslinna:

4.2.1. zboza 4.2.2. ckopowe

4.2.4 sad 4.2.5. warzywnictwo

4.3. produkcja zwierzeca; E:

4.3.1. bydto 4.3.2. trzoda
chlewna
4.3.4. owce 4.3.5. Kozy

4 4. produkcja prowadzona jest metoda:

4.4 1. ekologiczng (atest Ekolandu lub inny
rownowazny)

443 inne |

4.2.3. buraki

4.2.6. kwiaciarstwo

4.3.3. konie

4.3.6.drob

4.3.7. pszczelarstwo

4.4.2. tradycyjng (z uzyciem Srodkdw chemicznych)




4.5. inny rodzaj dziatalnosci:

4.5.1. kKuznia

4.5.3. piekamia

4.6. wdomu s3 zwierzeta;

461. kot | | 482

4.5.2. stolarmia

4 .54 inne

pies | | 4.6.3. inne |

|

V. OTOCZENIE

5.1. otoczenie mojego domu to teren:

5.1.1. ptaski

2.1.4. zalesiony

5.1.2. pagorkowaty

5.1.5. pojedyncze drzewa

5.2. dom polozony jest nad brzegiem:

§.2.1. jeziora j

5.2.2. rzeki

5.1.3. gbrzysty

5.2.3. morza

Prosimy o podawanie odleglosci nie wiekszych niz do 10 km.

5.3. odlegtosci od:

5.3.1. jeziora: nazwa km.
5.3.2. rzeki: nazwa km.
9.3.3. morza | | I km. 2.3.4, lasu km.
5.3.5. parku nazwa
krajobrazowego:
5.3.6. parku narodowego: nazwa |
3.4. gospodarstwo znajduje sie:
5.4.1. na terenie zabudowanym 5.4.2. w otoczeniu rozrzuconych pojedynczych

9.4.3. na peryferiach

4.5.5. inne |

46.4. inne |

domow

3.5. odlegtosc domu od ulicy/drogi | | |m

5.4.4, znacznie oddalone od wsi

km.

km.




VI. DOM

6.1. budynek jest w stylu:

6.1.2. nowy wg stylu regionalnego lub dawnych chat wiejskic

6.2.1. zbudowany w roku

6.3. budynek jest:

6.3.1. parterowy | | 6.3.2. jednopigtrowy

6.4. posiada taras/balkon dostepny dla gosci

L1

6.5. dom zbudowany jest z:

8.51.cegly | | 6.5.2.kamienia | | 6.5.3.drewna | |

6.1.1. starych domow wiejskich

typowego

6.2.2. odnowiony w roku

6.6. w domu jest kanalizacja podiaczonsa do:

6.6.1. szamba !: E.E,E.wirasnejnnzyszczalnii

6.7. SAMODZIELNE MIESZKANIA | DOMY

6.7.1. powierzchnia mieszkania | | |m:

6.7.2. ilos¢ pokoi

6.7.3. ilosc tozek:

6.7.4. samodzielny wezet sanitarmy

b

6.6.3. kanalizacji ogdlnomiejskiej

Ll

6.3.3. dwupietrowy 6.3.4. z poddaszem

6.5.4. inne

6.1.3. domoéw miejskich wg projektu

6.7.3. Hos¢ miejsc noclegowych | | |

E-?.E-i-jednmsubﬂwch‘ K \ 6.7.3.2. dwuosocbowych [ I \

6.8. SWIETLICA

6.8.1. pokdj dziennego
pobytu/swietlica:

6.8.2. wyposazenie

6.8.2.1. kominek

6.8.2.2 tv

6.8.1.1. wylacznie dla gosci

6.8.2.3. tv sat

6.7.5. kuchnia z petnym wyposazeniem

6.8.2.4. radio

6.6.4. brak

6.8.1.2. wspdlnie z gospodarzami




VII. POKOQJE

7.1 llosc osdb

7.2, lose brek

7.2.1, pojedvriczych

7£.2.2. pocdwainych

7.2.3. mozlviose dostavex. szt

7.2.4. Bczna ilosé mieise

7.3, wymiary, mxm

1.3.1. powierzchnia. m2

[EEETS

7.2.2. vrysokosé pokoju, m

7.3.3 skosny suftt

7.4, pokoi znaiduge sie

[.4.1. na parterze

7.4.2. na pietrze

7.4.3. na poddaszu

7.5, weiscie Qo pokoiu

7.5.1. oscbne (bazposradnio 2 dworu)

7.5.2. 2e wspélnego korytarza

7.5.3. 2 innego pokoju -

7.5.4,

7.G. do pokoju nalezy

{.8.1. taras

7.6.2. balkcn

7.6.3. przedpokoi

7.6.4, aneks kuchenny

7.6.%, kuchnia

e D

7.7. pokdj z

7.7.1. umvwalka

1.7.2. prysznicemAvanna

1.1.3. v

7.7.4 peinym wezlem sandamvm

7.8. podioga

7.B.1. parkiet

7.8.2. desk

71.8.3. wyidadzina z twormywa

7.8.4. gliniana

.

7.9. sciany

7.9.1. drevimiane

7.5 2. malowane

7.9.3. tapetowane

7.9.4,

7.10. w cknach sa

7.10.1, zaluze

7.10.2. zasbony

7.10.2. nie ma moziivosc zaskaniani: okien

7.10.4.




= — — — —— e ————

7.11. oarzevanie

7.11.1. piec weglowy

7.11.2. piecyk olejovwy

7.11.3. piecyk eleldryczny

7.11.4. centraine u-_glzewanie

7115

T7.12. pswietlenie

7.12.1. lampa waszaca

7.12.2. kinkiety

7.12.3. lampka nocna

7.12.4. lampa nafiowa

T125.

7.13. rodza) umebiowania

T.13.1. wieiske

7.13.2. stylovee

=

7.13.3. standarcowe

7.13.4.

7.14. dodaikovwe wyposazenie

7.14.1. televvzor kolorowvwy

7.14.2. telewzor czamo-biady

7.14.3. tv - sat

7.14.4. »ndeo

7.14.5. radio

7.14.8.

VIII. WEZEL SANITARNO-HIGIENICZINI

2.1, lazienka i we

§.1.1. do uzviku wviacznego

£.1.2. wspaoinie Z inmymi goscmi

B.1.2. wepdinie z whascicelami

.1.4. we tragycyjne w podworzu

8.2. woda

8.2.1. zmna dostepna caifa debe

8.2.2. ciepla dosteona

2.2.2.1. caia dobe

B.2.2.2 okresowo




1X. ELEMENTY ZAGOSPODAROWANIA I URZADZENIA TERENU

9.1. gos€ moze umiesci¢ samochéd:

8.1.3. w czesci ogrodzonej gospodarstwa

9.2. OGROD

9.2.1. zielen ozdobna

9.2.2. wydzielony i uporzadkowany teren przeznaczony dla gosci wyposazony wi |

9.1.1. wgarazu

9.1.2. pod
wiatg .

9.1.4. na ulicy

L | 9.1.5 inne

9.2.2.1. meble ogrodowe (w ilosci gosci) 9.2.2.2. grill 9.2.2.3. miejsce na ognisko
9.2.2.4, prysznic ogrodowy 9.2.2.5. basen 9.2.286. kort
9.2.2.7. boisko [ | #a2ss wydzielony teren zabaw dla 9.2.2.9. piaskownica
dzieci
9.2.2.10. basenik 9.2.2.11. urzadzenia do zabaw (hustawki,
zjezdzalnie)
§2212. inne | |  9.2.2.13. inne |

X. OBSZUGA

10.1. USLUGI PODSTAWOWE

10.1.1. mozliwosé korzystania z telefonu

10.1.4. wypozZzyczanie zelazka

10.1.6. transport z/do stacji kolejowej/przystanku autobusowego

10.1.2. budzenie

10.1.5. dostep do lodéwki

10.1.3. mozliwosE korzystania z pralki

10.2. USLUGI DODATKOWE SWIADCZONE NA WARUNKACH UZGODNIONYCH Z GOSCMI

10.2.1. wyZywienie na Zyczenie:
10.2.1.1. kuchnia wiejska ( wiasne produkty)

10.2.1.3. dania dietetyczne

10.2.1.2, dania wegetarianskie

10.2.1.4, kuchnia ekologiczna

10.2.2. wyzywienie dla gosci nie mieszkajacych | | wgodzinach: od | | | | i it iy e e R

10

10



10.2.3.1. wypiek chleba

10.2.3.3. pieczenie barana

10.2.3.5. dedatkowe warzywa i owoce z ogrodu

10.2.3.7. pranie

10.2.4. mozliwosc wypozyczenia:

10.2.4.1. roweru

10.2.4.4 kajaka | | 10.2.4.5. inne

10.2.4.2. todzi

10.2.3.2. wyrob sera

[] 10.2.3.4. swiniobicie

10.2.3.8. sauna

10.2.4.3. zaglowki

10.2.5. mozliwosci programowe u mnie lub zorganizowane przeze

mnie:

10.2.5.1. tenis stolowy

10.2.5.4. jazda wozem/powozem

10.2.5.7. zbieranie ziot

10.2.5.10. plywanie

10.2.3.6. krotkotrwata opieka nad dziecmi ||

10.2.5.2. tenis ziemny

10.2.5.5. wycieczki rowerowe

10.2.5.8, zbieranie grzybow

10.2.5.11. wycieczki po
okolicy

10.2.6. mozliwosci nauki lub konsultacji:

10.2.6.1. jazda konna

10.2.6.4. hodowla pszczot

10.2.6.7. snycerstwo

10.2.6.10. wikliniarstwo

10.2.6.13. gotowanie potraw regionalnych

10.2.6.15. inne |

10.2.6.2. malarstwo (plenery)

10.2.6.5. stolarstwo

10.2.6.8. kowalstwo

10.2.6.11. hafty

| 10.286.16. inne |

10.2.6.14. prezentacja obrzeddw ludowych

| 10.2.48. inne

10.2.5.3. jazda konna

10.2.5.6. lowienie ryb

10.2.5.9. zbieranie
mineratow

10.2.5.12. gimnastyka

10.2.6.3. robienie
przetworow

10.2.6.6. garncarstwo

10.2.6.9. muzyka ludowa

10.2.6.12. tkactwo

10.2.5. mozliwosé pracy w
gospodarstwie:

10.2.5.1. na roli

10.2.5.4. inne |

10.2.5.2. przy zwierzetach

| 10.2.5.5. inne |

10.2.5.3. w pasiece

11
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XI. ODLEGLOSCI OD:

11.1. miasta wojewddzkiego nazwa |

11.2. drogi gtownej nr E | hrn| | |

11.3. stacji kolejowej nazwa | km| [ |

11.4. przystanku autobusowego nazwa | km| | |
Prosimy o podawanie obiektéw potoznych do 10 km.

11.5. poczty 11.6. lekarza

11.7. apteki 11.8. stacji benzynowe;

11.9. punktu gastronomicznego, w ktdérym jest mozliwosé catodziennego

wyZywienia
11.10. sklepu ogdlnospozywczego Ll | 11.11. kosciota [

11.12. muzeum

f 11.13. zamku/ruin

11.14, zabytkow

I 11.15. skansenu

11.16. patacu || 11.17. zrédet wod mineralnych

11.18. punktu widokowego

11.19. wypozyczalni sprzetu wodnego |

11.20. kortu tenisowego

11.21. plazy F

11.22. przystani jachtowej

|  11.23. basenu L]

11.24. kgpieliska

| 11.25. wypozyczalni sprzetu narciarskiego

11.26. wyciagu narciarskiego L | 11.27. jazdy konno

11.28, jazdy wozem/powozem

11.28. wypozyczalni rowertw

11.30. dyskoteki

11.31.inne |

1. Zgtaszam kwatere do sieci obiektéw agroturystycznych prowadzonej przez:

| wyrazam zgode na przeprowadzenie kategoryzacji obiektu oraz zamieszezenie danych o mnie i mojej kwaterze w

katalogu
oraz informatycznej bazie danych ,AGRO",

2. Oswiadczam, ze dane zawarte w ankie

cie odpowiadajg stanowi faktycznemu,

Zobowiazuje sie do przekazywania na pismie do Stowarzyszenia wszelkich Istotnych zmian mogacych mieé wphyw na

jakose swiadczonych ustug i stan kwatery

3. W zataczeniu przesytam kolorowe zdjeci
go w katalogu.

e obiektu w formacie pocztowkowym i wyrazam zgode na zamieszczenie

-----------------------------------------------------------
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Miejscowosc

data

14

Podpis Wiasciciela

14






TRYB
zglaszania kwater do sieci obiektdw agroturystycznych

1. Kwaterodawca zgtasza sig do lokalnego stowarzyszenia w celu uzyskania infoermacii, materiatow.
Kwaterodawca otrzymuje ankietg A - Zgtoszenie ... wraz z instrukcja i materiatami instruktazowymi.

2. Kwaterodawca przekazuje wypelniong ankiete A - Zgloszenie ... do stowarzyszenia wraz
z kolorowym zdjeciem obiektu w formacie pocztowkowym.

3. Stowarzyszenie zawiadamia kwaterodawce (z wyprzedzeniem dwutygodniowym) o terminie
przybycia Komisji Kategoryzacyjnej.

Komisja Kategoryzacyjna powinnna dokonac kategoryzacji kwatery nie pozniej niz w ciggu dwéch
miesiecy.

4. W skiad Komisji powinni wejs¢ przedstawiciele stowarzyszenia kwaterodawcow, wiadz
samorzgdowych,

lokalnych crganizacji rolniczych.

Komisja powinna pracowac w skiadzie 2 - 3 osobowym.

W skiad Komisji powinna wchodzic kobieta, np. reprezentujaca kobiece organizacje wiejskie.

5. Komisja jest uprawomocniona do wydania decyzji o zaszeregowaniu kwatery do odpowiedniego
rodzaju i
kategorii.

6. Odwoianie od decyzji Komisji lub zazalenie na prace Komisji kwaterodawea winien skierowaé do
stowarzyszenia powotujgcego Komisje, w terminie do 14 dni.
Stowarzyszenie jest zobowigzane do rozpatrzenia skargi kwaterodawcy (w tym ewentualnie do
przeprowadzenia dodatkowe] lustracji) w ciggu 30 dni od dnia wplyniecia pisma i zajecia stanowiska.
Stanowisko stowarzyszenia jest ostateczne.

7. W trakcie lustracji Komisja Kategoryzacyina:
a. sprawdza zapisy zawarte w ankiecie A - zgloszeniu ze stanem faktycznym,
b. wypelnia ankiete B - czesc¢ kategoryzacyjna,
€. sporzadza protokot,
d. podejmuje decyzje
Dokumenty przekazywane sg do stowarzyszenia.
Protokot | decyzja winny by¢ sporzadzone w dwoch egzemplarzach - dla stowarzyszenia i
kwaterodawcy.

8. W wyniku lustracji Komisja nadaje kwaterze odpowiednig kategorie lub kategorie warunkowa.
W przypadku niespetnienia warunkow kategoryzacyjnych Komisja moze podjac decyzje o obnizeniu
kategorii lub skreslic kwatere z listy kwater agroturystycznych.

9. Weryfikacja kategorii winna byc¢ przeprowadzana obligatoryjnie co trzy lata, natomiast w terminie
Krotszym w
przypadkach:;
a. na wniosek kwaterodawcy, ktory jest zobowiazany informowac stowarzyszenie na biezaco o
wszelkich zmianach zaistnialych w obiekcie,
b. w wyniku skarg gosci zgtoszonych do stowarzyszenia,
c. w przypadku kategoryzacji warunkowej, w okresie nie pozniej niz pot roku.

W przypadku warunkowego zaszeregowania obiektu Komisja musi dokonaé ponowne;
lustracji przed uplywem okresu przyznania kategorii warunkowej. Kategoria ta moze byé przyznana
jezeli wystapi brak drobnych elementow, ktore mézna usunac w okreslonym czasie. Okres przyznania
kategorii warunkowe| nie moze byc diuzszy niz 6 miesiecy. Kolejna decyzja nie moze byé nadana
warunkowo.



DECYZJA NR ...

TYP XWATERY ....

T DHIE .. .siveinssanes
..... KATEGORIA (i cvvvnavunan

BEZWARUNKOWO /WA AINKOWO DO DNIA

ANKIETA KATEGORYZACYJNA ORIEKTOW AGROTURYSTYCZNYCH

| I. DANE OGOLNE

| ; I '
1.1. nr ankiety iy S

| | 12 datakategoryzaci | | 1 | 1 | |

1.3. dane w ankiecie A zgodne ze stanem rzacZywistym

| |
I 1 i |

tak | nie |

! | 1.5 przyczyna rezygnacii || |

'1.4. datarezygnacit ||
I

(16 kwatersnr | 1 1 1 |

112.razvasko | | ! | |

1.8. pcprzednia kategoria ||

1.10. decyzda nr Pt ) i,

1.9, data poprzedniej kategoryzadii B O S

11.wydana przez |

| 17.typkwatery | | |

181 bezwarunkowa | | 182 warunkowa ||

-

==

1.13. imie posyig )

1.14, ulica I R S

146.nrkodu | | =] |

| |1.17. miejscowosc | |

t19.gmna L 0 | 1 | i

120 wolewodztwo | 1 1 1|

121 telefonwdomu | | | |

I | | |12 innykontaidtelef. | | | [ | | i

1.23. pokdi/e w gospodarstwie

1.25. dom do wynajec:a

1.20. organizacja czasu wolnego

127.pensiomat | |  1.28.

[ ]  1.24 samodzieine mieszkanie 1

pa——

1.26. pole namictowe ||

schronisko/stacia turystyczna

| 1.21. Zywienie gosci

e

1.29. pole biwakowe ||

] 1.32. wypozyczalnia sprzetu turystycznego

]



Strona 2

STAN L KATEGORIA
i 1l 11
L. BEZPIECZENSTWO W DOMU | GCSPODARSTWIE
2 1. ubeznieczenie obowiazkowe . X
2 2 speinienie warnunkow okresionych v przepisach:
2.2.1. przechvpozarowych X X X
2.2.2 BHP X X X
2 2 3 higieniczno-santarnych x X X
2.2.4. budowianych A X X
5 2 5 sksploataci instalacii elektrycznyeh | gazowyeh X X X
2.3. apteczika pienvsze] pomocy X X b S
2 4 sprzet przechwpozarowy X | A X
2 5. gospodarze posiadaja wazna Ksiazeczke zdrowia X | X | A
Ill. OGOLNE WRAZENIE O GOSPODARSTWIE
3.1. stan drég dofazdowych i dojscia do domu mieszkainego 5 4 | 3
3.2 stan, porzadek, cZystoss v v gospodarsiwie roinym 5E | 4 3
33 stan. porzadek, czystosé na podworzu | w zagredzie 5 | 4 3
3.4, stan budynkow mieszkalnych 5 4 3
3.5, dokucziive hatasy hrak | brak | brak
3.6. nieprzyjiemne zagachy | brak | brak | brak
i | Iv. ELEMENTY ZAGOSPODARCWANIA | URZADZENIA
Id ) oznakowanie domzdu (znak informacviny przy drodze) - a3 X |
14.2. utwardzona povierzennia dojazdovia | plesze podejscie do posesii X T X -
1 47 aswiellenie doiscia do domu i terendw udostepnianych turysicm { %1 ¥ g
4.4, teren siecliska ogrodzony : i 5
4.5 odarodzona czesc funkgjonaina gospodarsiva | A X -
A &, mozivese parkowania sameoenodu X X X
A7 mozinvose berpieczneqo parkowana samechodu X X -
4.8. Oqrod:
4.8.1. zieien ozdobna | % X ;
4 8.2 zielen izciacyina X A -
4G teren uporzadkowany | wyznaczony dia gosc h § X -
4.10. meble ogrodovee X X -
4 11. moziwosc skorzystania z telefonu | X - -
V. PRZYGOTOWANIE RODZINY DO PRZYJMOWANIA GQOsCl
5 1. znajomoss ezykow obeyeh X - -
5 2. arzyvaotowanie gospodyni do Swiadczenia usiug
noclegovyen | Zywieniowycnh A X ]_ -
E 2 mozliwossé | umiejetnesd organizowania gosciem
akbawnych form wypoczynku " TN R
5 4. znajomosc reqionu. przygotowanie do informowania gosci
o ckolicy, mozinesciach spedzania wolnego czasu, 1o, X X 1 A




STAN

trona 3

KATEGORIA
I 1l ]
VI. PCKQJE
8.1. powierzehnia pokoju w m2
6.1.1. jednooscbovy 10 ] 8 G
6.1.2. dwuoschowy 14 12 10
6.1.3. trzyoscbovy | 12 | 16 | 14
6.1.4. wysoko$¢ pokoiu G el
6.2. moziwose zamykania pokoiu ki LK

8.3, wyposazenie cdpowiednie do ilosci osdb

6.3.1. ozko jedncoscbowe 0.8x2 | 0.9x2 | 0.9x2
6.3 2. lbzko cwuoschowe 1,452 | 1.4x2 | 1.2%2
6.2.3. poduszka & X X
6.3.4. koidra lub dwa koce X X X
6.2.5. komplel bielizny poscielowei X X X
©.3.6. recznik kapielowy
{tylke dla pokei z lazienkami) X - -
6.3.7. recznik zveyvkly 2 1 -
8.3.8. dywanik przy fozku T
6.3.9. stél A A b
6.3.10. krzesfio " X X %
6.3.11. szaika nccnalpdtka X X iz
8.2.12. fote! X .1 X
6.3.13. szafa ubraniowa X X X
8.2.14. wieszaki (trzy na cscbe) X S o
€.3.15. kosz na $mieci i X X A
6.3.18. gniazdko elekiryczne X X A
6.3.17. radio | X - -
6.4. moziwose zastaniania oxien A X |
6.5, wraZenie ogdine
8.5.1. cxystesc. porzadek. brak niecrzyiemnych
zapachéw, plesni. fp. X X
©.5.2. 5ian $cian, drawi, ckien S 4 | 3
6.5.3. stan pedidg 5 d | 3
2.5.4, stan umeblowania 5 4 3
8.5.5. sian materacy | poscieli | 5 & 1 3
6.6. spemia nommy oswietleniove:
6.6.1. gémne oswietlenie 0 T, o,
6.6.2. lampka nocna przy fdzku A X -

6.6.3. mocw'W

8.7, carzewanie

5.7.1. dla ohiektéw caiorocznveh X X X
§.7.2. cla obiekicw w sezonie
wWiosSenno-esiannym X X -




STAN Strona 4 KATEGORIA
I Il 1]
Vil. WEZEL SANITARKRO-HIGIERICZRY y
7.1. stan urzadzen sanitamych, wrazenie estetyczne 5 4 &
7.2. czvstosc, porzadek X X x
7.3. odpowiednia wentylacia X X, X
7.4. woda przez cala dobe:
7.4.1. zimna X X X
7.4.2. ciepta X X -
7.5. peiny wezet saniamy prZy pokoju X - -
7.6. peiny wezel santamy tylke dla gosci X X | -
7.7. mzienka do uzytku wspolnie z gospodarzami . + S R 3
7.B. iazienka piZy poKoju X - | -
7.2 we cadinodestepne dlia nie wiscej niz & osdb X, X | X
7.10. ustep tadycviny v podhwvorzu - - |} X
7.11. wyposazenie lazienki:
7.11.1. wannafprysznic X X X
7.11.2. gniazdko elektryczne X X X
7.11.3. lustro X X X
7.11 .4, pojemnik na smieci X X A
7.11.5. wieszak na reczniki X X X
7.11.6. wieszak na ubranie X X X
7.11.7. poika na kesmetyki | kosmetyczke X X | X
7.11.B. papier tozletovy (stale z zzpasem) X X 1 X
7.11.5 mvdio X %1 X
7.11.10. miednica X X X,
7.11.11. srodki czystosci X X X
VIll. ZYWIENIE
.1, dostep do kuchni gospodarzy - X -
8 2. osobna kuchnia dla gosci {1*) A - -
B.3. czystose, porzadek w kuchni | w spizami & X b
B 4. cdpowiednia wentylacia kuchni | spizami bt X X
B.5. stan urzadzen i wyposazenia kuchni 5 4 4
8.6. minimalne vwyposazenie kuchni (przeznaczong] do uzytku gosc)
v ilosciach odpowiednich do liczby qosci;
6.6.1. Ziewozmwwak X Ao X
£.6.2. kuchenka elekiryczna lub gazova X AL X
B.€.3 szafka na proaukty X G
B.6.4, szalka na sprzely kuchenne X X | X
8.6.5. moziwost korzystania z lodowki X X 1 X
£.6.6. naczynia X X X
8.0.7. sziudce X X X
8.6.B. gami X A 1 A
£.6.9 polemnik na smiec X X X
B.&.10. scieria do naczvn A X A,
8.6.11. srodki czyszczace X X X
; 8.7. jadainia tvixo dla gosci (2") X : .
£.8. jadainia wspéina z gospedarzami X X 1 =
B.9. stan wnetrza jadalni i umeblovania 5 4 -
8.10. ilosc mebii W jadaini odpoviednia do iloscl gosc X X -
8.11. dostep do lodowii - - X
L 8.12. mazliwose przyrzadzania goracych napojow przez cata debe X X x
8.13. mazlwose samodzielnego przygotowywania positkow przez gosci X X =
8.14. przygolovwanie gosciom sniadania X - -
E.15. przygolowanie gosciom pemege wyZywienia na Zyczenie X = -




STAN Strona 5 KATEGORIA
| |1 Hi

IX. POKOJ DZIENNEGO POSYTU/SWIETLICA
@.1. wylacznie dla cosci (37) L
©.2. wspdlnie z gosoodarzami . 1

s
}_..

2.2 vwposazenie

8.2.1. komplet mebli wypoczynkowych
9.3.2. v

2.32.3. radio

€3.4. gry

9.3.5. prasa
-=.5. materiaty informacyine, mapy. przevodnixi

M|
I

A o e o
L]
|

>

! Feodpis Przewodniczacego Komisii

Osvaadczenie

Stwierdzam, ze uczestniczylern/am w pracach Komisji Kategoryzacyine i nie
St Zasirzezen do zapistw zawaitych w ankiecie kategoryzacyine;,
Jednc-:zﬂsme Zohowiazule sie do pisemneco informowania Komisji o wszelkich zmiznach
/W stesunku do stanu aiduainego. i

'I"'l'|

AR AEE S e

Miejscowose Cata F'n-dpls Wlasclmela

1* 2* 3* dotyczy domdw, samodzielnych mieszkar i kwater posiadajgcych 4 | wiece pokoi



PROTOKOL
Z Kategoryzacji kwatery agroturystycznej

|. Komisja Kategoryzacyina, dziatajaca na podstawie upowaznienianr............

WAYOBTEOD RITRER . it it tirinis

w skiadzie:
FEBWOONISER:. i st

IO ..eerriieirsecnsaeeeseens
RO s e

przeprowadzia wdnil ..ot
Kaiegoryzacje obiexiu poloZzonego w;

w obecnosc WiascicielaPeinomocnika

il Komisia stwierdza;
1. w odniesieniu do realizacji zalecen z poprzedniej kategoryzacii

2. w odniesieniu do zachowania wymogow bezpieczenstwa:

3. w odniesieniu do wymagarn kategorvzacyinych:



. Zaiecenia Komisji Kategoryzacynej:

AEErErEErASSE FEFA AR TN R AT R PR R PR R RS S

Zztaczona Ankieta KategoryZacyiNa NN ..ovvinninncmseniienaen

DECYEJIA NIV osanmniianiinimanaa

B e e

Zaszeregowuje sie kwaterg potozona w.

LI ST e e g e e e PR R PR R R L L R R L L e R

prowadzona przez:

B ROERERILE e iaiiim s s s S5 S st
GO KSIBGOME 1vivesieciiriei s s s DEZWATUNKOWOMWarunkowo (* niepotrzebne skresiic)

pod warunkiem zrealizowania zalecen zawartych w pkt Il protokotu, wiemnie dol ..., e

Podpisy czionkow Komisii

B e T L T R T R R R

e rhdAmIEAEREALE 0 saEsshesdamEms EE R ame

Miejscowosc Data



05.1995
OBJASNIENIA

do ankiety kategoryzacyjnej obiektéw agroturystycznych

Ankieta przeznaczona jest dla komisji kategoryzacyjne;

Przed wypetnieniem ankiety nalezy zapozna¢ sie z objasnieniami i
iInformacjami zamieszczonymi ponizej.

Komisja wpisuje odpowiednig adnotacije o stanie faktycznym w
rubryce po lewej stronie arkusza uzywajgc odpowiednich skrétéw
np. "+' -tak, "-" - nie, "jest", "brak", podajac ilos¢ sztuk, wymiary w m
lub m2 wybierajac ze wzoru w nawiasach

l. DANE OGOLNE
Nalezy podac dane identyfikujgce gospodarstwo i gospodarzy.

1.4.-1.7. - wypeinia punkt scalajgcy ankiety

, 1.3, 1.8.-1.32 - nalezy wpisac odpowiednie dane lub (+/-)

1., 1.22. - wskazane jest podanie numeru telefonu wraz z numerem
kierunkowym do danej migjscowosci

heirk
1.2
B

Il BEZPIECZENSTWO W DOMU | GOSPODARSTWIE

Nalezy sprawdzi¢ czy obiekt posiada pozwolenie nie
uzytkowanie zgodnie z wymaganiami Prawa budowlanego oraz
odregbnych ustaw | przepiséw szczegolnych, a takze ustaler
Palskich Norm, a w szczegdlnosci:

2.1. ubezpieczenie obowiazkowe (jest/brak)
- budynki
- odpowiedzialnosé cywilna

Obowigzek ubezpieczenia budynku w gospodarstwie rolnym powstaje z
dniem pokrycia budynku dachem



2.2. Speinienie warunkow ...

Nalezy sprawdzic czy obiekt zostat dopuszczony do uzytku przez
odpowiednie wiadze

2.2.1. (tak/nie)

222

Budynek i urzgdzenia z nim zwigzane powinny by¢ zaprojektowane i
wykonane w sposob zapewniafacy w razie pozaru:

1/ nosnosc konstrukeji przez zalozony czas

2/ ewakuacje ludzi

3/ prowadzenie akcji ratowniczej oraz ograniczenie rozprzestrzeniania sig
pozaru w obiekcie | na sgsiednie obiekty.

Koniecznosc wyznaczenia i oznakowania drogi ewakuacyjne.

(tak/nie)

Bezpieczenstwo uzytkowania. Schody zewnetrzne i wewnetrzne o wysokosci
przekraczajgeej 0,5 m powinny by¢ zaopatrzone w balustrady lub inne
zabezpieczenia od strony przestrzeni otwartej. Wysokos$c i przeswity lub
otwory w wypeinieniu balustrat powinny mie¢ wymiary zapewniajce
bezpieczenstwo mieszkaricom (uwaga! dzieci)

Powinna byc oddzielona funkcjonalna czesc gospodarstwa rolnego,
zabezpieczone maszyny i urzadzenia przed niepowofanymi osobami.
Fuszki doprowadzajgce prad na stanowiska obozowania - zamykane na
klucz.

Ochrona przed halasem i drganiami. Budynek i urzgdzenia z nimi zwigzane
powinny by¢ zaprojektowane i wykonane w taki sposéb, aby poziom hatasu.
na ktory beda narazeni uzytkewnicy lub ludzie znajdujgcy sie w ich
sasiedztwie, nie stanowit zagrozenia dla ich zdrowia, a takze umozliwiat im
prace, odpoczynek i sen w zadawalsjgcych warunkach.

FPoziom hatasu craz drgan przenikajacych do pomieszczeri nie moze
przekraczac dopuszczalnych wartosci okreslonych w Polskich Normach.

2.2.3. (tak/nie)

Pckoje goscinne powinny odpowiadac nastepujgcym podstawowym
warunkom

1/ pokoj nie moze znajdowac sie w suterenie lub piwnicy

2/ pokoj powinien by¢ nalezycie ogrzewany, przy czym temperatura w
okresie jesienno-zimowym nie moze byc¢ nizsza niz 180C

3/ pokgj powinien by¢ nalezycie oswietlony swiatlem naturalnym

4/ sciany | sufit pokoju powinny by¢ suche

5/ pokoj powinien byc¢ wolny od insektdw i gryzoni

B/ osoby wynajmujace pokoje goscinne i osoby stale z nimi zamieszkate nie
moga by¢ nosicielami chordb zakaznych 1 nie sg chore na gruzlice
Wynajmowanie pokoi goscinnych powinno byc dokonywane z zachowanierr
przepisow: -
1/ o warunkach zdrowia wymaganych ze wzgledow sanitarno-
epidemiologicznych od oséb wykonujacych niektére zajecia zarobkowe

2/ o zajgciach, ktorych wykonywanie jest zabronione osobom dotknietym
chorobami wenerycznymi
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224 (tak/nie)
Stan techniczny pokoju powinien odpowiadac przepisom prawa
budowlanego
Pomieszczenie przeznaczone na pobyt ludzi powinno miec zapewnione
oswietlenie naturalne, dostosowane do przeznaczenia, ksztattu i wielkosci.
Stosunek powierzchni okien liczonej w swietle oscieznic, do powierzchni
podfogi powinien wynosic co naimniej 1:8.
W pomieszczeniu mieszkalnym poziom podfogi od strony Sciany z oknami
nie powinien znajdowac sie ponizej przylegtego terenu.

2.2.5. (tak/nie)
Nalezy sprawdzic czy sg odpowiednie dokumenty dopuszczajgce instalacje
elektryczne | gazowe do uzytku.

2.3. (jest/brak)
Apteczka, wyposazona w srodki niezbedne do udzielenia pierwszej pomocy,
powinna by¢ oznakowana | znajdowac sie w miejscu dostepnym dla
turystow.

2.4. (jest/brak)
Sprzet przeciwpozarowy w miejscu cznakowanym i dostepnym dla turystow.
Sprzet powinien posiadac atest strazy pozarne| potwierdzajgcej waznosc
sprzetu. Wyposazenie gospodarstwa w ten sprzet zgodnie z wymaganiami
strazy pozame;.

2.5. (Jjest/brak)
Gospodarze posiadajg wazng ksigzeczke zdrowia zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami sanitamymi.

. OGOLNE WRAZENIE GOSPODARSTWA

Komisja ocenia wrazenie, jakie robi gospedarstwo zanim sie do niego
wejdzie, wg skali 5, 4, 3 przyjmujgc dla oceny 3 ponizsze okreslenia:

3.1. droga i dojscie do domu
3 - droga réwna, utwardzona, wydzielone przejscie dla pieszych, "mozliwosc
przejscia w dni deszczowe - "suchg nogg’, a w dni suche - aby nie byto pylu
wzniecanego przez wiatr | przejezdzajgce samochody

3.2. oraz 3.3. gospodarstwo rolne oraz podworze | zagroda
3 - porzadek, czystose, wszystko na swoim miejscu, ptoty cate,
pomalowane, zabezpieczony sprzet rolniczy

3.4, budynki mieszkalne
3 - czysty, tynki nie odpadajace, nie odrapany, cate rynny i dach



3.5. wystepowanie dokuczliwych hatasow. (jest/brak)

Niedopuszczalny staly i w godz, 22-6 ucigzliwy hatas maszyn | urzgdzen
nie wynikajgcy z ncrmainego funkcjonowania gospodarstwa rolnego

3 6. nieprzyjemne zapachy obce dla érodowiska wiejs'kiegu.u_estfbraﬁ}

V.

4.1.
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4.3.

4.4

4.5.
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4.7

Niedopuszczalne zapachy pochodzace np. z zaktadow przemystowych.

ELEMENTY ZAGOSPODAROWANIA | URZADZENIA (+/-)

oznakowanie dejazdu
Znaki informacyjne przy drodze powinny by¢ ustawione w sposéb nie
zagrazajacy ruchowi drogowemu (zgodnie z odpowiednimi przepisami).
Wskazane |est aby zawieraly: logo agroturystyki, piktogramy informujace o
swiadczonych ustugach, kierunek dojazdu, odleglos¢, oraz aby byly
czytelne z wieksze] odleglosci | w dobrym stanie.

utwardzona powierzchnia dojazdowa i piesze podejscie do poses;i

oswietlenie dojscia do domu | terenow udostepnianych turystom
Cswietlenie pozwalajgce po zmroku na bezpieczne dotarcie goscia do domi

teren siedliska cgrodzony
Szczegolnie wazne w przypadku przyjmowania gosci z dziecmi lub wiasnyrri
zwierzetami

ogrodzona czesc funkcjonalna gospodarstwa
Szczegolnie wazne w przypadku przyjmowania gosci z dziec¢mi lub wiasnyrr i
zwierzetami

mozliwosc parkowania samochodu.
Miejsce wyznaczone dla samochodu gosci, tak aby nie przeszkadzat w
normainym funkcjonowaniu gospodarsiwa i nie byt narazony na
uszkodzenie.

mozliwosc bezpiecznego parkowania samochodu.
Mozliwos¢ zabezpieczenia samochodu przed dostepem oséb trzecich np.
postawienia samochodu garazu.

4.8 Ogrod
4.8.1. zielen czdobna
4.8.2. zielen izolacyjna

Zielen stanowiaca np. zywoptot oddzielajgcy od drogi, reszty gospodarstwa
ostaniajacy od wiatru,



4.9. teren w ogrodzie uporzadkowany i wyznaczony dla gosci.
Teren zabezpieczony np. przed dostepem drobiu.

4.10. meble ogrodowe
Odpowiednie wyposazenie, stale dostepne do ustawienia w ogrodzie lub

INNym wyznaczonym migjscu, odporme na deszcz i storice

4 11. mozliwosc skorzystania z telefonu
Wystarczajaca jest dostepnosé telefonu we wsi.

V. PRZYGOTOWANIE CALEJ RODZINY DO PRZYJMOWANIA GOSCI (+/-)

5.1. znajomosc jezykow obeych
Znajomosc jezyka w zakresie podstawowym, wystarczajacym do wynajecia
lokalu i obstugi gosci

£.2. przygotowanie gospodyni do Swiadczenia ustug noclegowych i zywieniowych
Odbyte szkolenie na temat zasad agroturystyki, przymowania goézi,

zywienia i nakrywania stotu itp zorganizowane przez ODR, stowarzyszenie
ustugodawcow lub inne jednostki organizacyjne

5.2. mozliwoseE | umiejetnosc organizowania gosciom aktywnych form wypoczynki.

Posiadanie w gospodarstwie np. sprzetu sportowego, koni ilp,
organizowanie wycieczek do ciekawych obiektow lub pomoc - wskazanie
migjsc gdzie tego  typu uslugi moga by¢ swiadczone

5.4, znajemosc regionu, przygotowanie do informowania gosci o okolicy
Jak najszersza wiedza 0 najblizszej okolicy, ciekawych miejscach, imprezach
oraz znajomosc podan, legend, piesni itp. Wskazane jest posiadanie
ocdpowiednich informatoréow, przewodnikéw, map itp.



VL. POKOJE

6.1. Powierzchnia | wysokosc pokoju. = : )
> Wpisac faktycZha powierzchnie danege pokoju w m2 oraz wysokosc pokoju.

W pokojach ze stropami pochylymi podaé:

- powierzchnig tej czesci pokoju, ktéra ma wysoko$é min. 1,9 m. Pozostata
przestrzen (ponizej 1,9 m wysokosci) uznaje sie za pomocniczg. Nie moze
byc ona wliczona do powierzchni pokoju.

- WySOKOSC najwyzsza i po przecinku - najnizsza.

Powierzchnig pokoju mozna zaokraglic wzwyz, gdy rozpoczety kﬂk—:gny metr
wyraza sie liczbg co najmniej 5 po przecinku -np. 55m2-->6m2 W
przypadku mieszkania lub domu - powierzchnia powinna by¢é liczona bez
wyodrebnienia: przedpokeju, fazienki, kuchni itp.

Po prawej stronie arkusza podane zostaly minimalne powierzchnie pokoi diz
poszczegolnych kategorii, przy zachowaniu minimalnej wysokosci
przewidziane/ wymaganian,

Przy nizszej wysokosci pomieszezenia, jego powierzchnia powinna byc
wigksza - tak aby kubatura pokoju zapewniala dostatecznag ilo$¢ powietrza.
tozka pietrowe mogg byc ustawiane jedynie w pomieszczeniach o WYSOKOSZ!
co najmniej 2,5 m.

Na kazdg dodatkows osobe w pokoju nalezy przewidzied dodatkowo co
najmniej 4 m2.

Uwaga. Wg wymagarn obowigzufacych w Niemczech minimalne powierzchnie
pokoi (w m 2) sg nastepujace:

kategoria / I i
- pokoj jednosobowy 12 10 8
- pokef dwuosobowy 18 14 12

Na kazdg nastepna osobe przewidziano dodatkowo 6 m2.

6.2. Mozliwos¢ zamykania pokoju (+/-)
Pokoj powinien byc zamykany na klucz, ktérym dysponujg goscie.

Zaleznie od uzgodnien miedzy go$émi i gospodarzami:
- gospogarze sprzgtajg pokoje gosci, otwierajac je wiasnym kluczem, lub
- nie otwierajg pokoi gosci (z wyjatkiem sytuacji awaryjnych)

8.3. Wyposazenie cdpowiednie do ilesci oséb

6.3.1., 68.3.2. - podac: liczbe 16zek w danym pokoju oraz wymiary tych l6zek.
Dopuszcza sie tozka o diugosci 1,9 m.
t 6zko o wymiarach 1,1 x 1,9 m (np. rozlozona wersalka) moze by¢ miejscern
do spania wylacznie dla jednej osoby.

8.3.3. - 8.3.7. (szt.)
Kotdry, poduszki, koce, bielizna poscielowa i reczniki czyste, bez plam, cale,
bez cbeych zapachow (np. stechlizna).




6.3.8. (+/-)
Ze wzgledow higienicznych dywanik powinien nadawaé sie do prania
6.3.8. (+/-)1 6.3.10, (szt.)
Nalezy przewidzie¢ min. jedno miejsce siedzgce dla jednej osoby. Jezeli stol
jest niski - to raczej powinny byc fotele niz krzesta.
6.3.11, (szt.)
Nocny stolik, szafka lub potka powinny by¢ przy kazdym ozku
6.3.12. (szl.)
Nalezy zwroci¢ uwage na wielkosc foteli, przestronno$é i aranzacje pokoju
6.3.13. (+/-)
Glgbokosc szafy powinna wynaosi¢ min. 50 cm, a diugos¢ drazka na 1 osobe
- min. 40 cm)
6.3.14. (szt.)
Nalezy przewidziec¢ min. po 3 wieszaki na osobg. Zwrécié uwage na
specjalne wieszaki do spodnic i spodni.
8.3.15. (+/-)
Kosz powinien by¢ wykonany z materiatu niepainego
6.3.16. (szt.)
Nalezy zwrécic uwage na to, czy gniazdka sg sprawne i ocdpowiednio
zabezpieczone, posiadajg uziemienie, sg zabezpieczone przed dzieémi.
6.3.17. (+/-)
Radio powinno by¢ sprawne

6.4. mozhiwosc zastaniania okien (+/-)

6.5 wrazenie ogadlne
6.5.1 czystosé, porzadek, brak nieprzyjemnych zapachdw, plesni itp.
Ogolne wrazenie zadbania, poko] przygotowany do natychmiastowego
udostepnienia gosciom.
6.5.2. stan scian, drzwi, okien
Przyjeto dia oceny: 3 - czyste; okna | drzwi szczelne, latwo zamykajgce sie
6.5.3. stan podiég
Przyjeto dla oceny: 3 - czysta, nie skrzypigca, gtadka
6.5.4. stan umebiowania
5 - Meble powinny stanowi¢ komplet, by¢ w bardzo dobrym stanie
4 - Meble powinny wzajemnie do siebie pasowac | by¢ w dobrym stanie
3 - Meble powinny by¢ w dobrym stanie
6.5.5. stan materacy i poscieli
5 - Materace jednoczesciowe, bez wygniecen. Bielizna poscielowa pasujgca
do siebie wzorem | kolorem.
4 - Materace jednoczesciowe.
3 - Dopuszcza sig materace trzyczesciowe



6.6. oswietlenie
6.6.1. (+-)

6.6.2. (szt.).
Lampka nocna powinna by¢ zainstalowana przy kazdym miejscu do spania
(przy tozku dwuosobowym - dwie lampki).
Nalezy zwrociC uwage na sposob zainstalowania lampki oraz na rodzaj
abazura - oceni¢, czy faktycznie umozliwione jest czytanie w 1dzku

6.6.3. (W) podac tgczng moc oswietlenia pokoju

B.7. ogrzewanie
6.7.1. (+-)
6.7.2. (+1-)

Instalacje | urzadzenia do ogrzewania budynkdéw powinny zapewnié
temperaturg nie nizszg niz 180C. W cobiektach sezonowych (wiosenno-
letnich) powinien byc przewidziany interwencyjny - przenosny system
dogrzewania pomieszczen w chlodne dni (np. piecyki elektryczne)

VIl. WEZEL HIGIENICZNO-SANITARNY

7.1. Stan urzgdzen sanitarnych (5/4/3)
S - bardzo wysoki standard, urzadzenia nowoczesne, sprawne, jednolite -
komplet
4 - dobry standard, sprawne
3 - podstawowy standard, sprawne

7.2. Czystosc, porzadek, ogoline wrazenie estetyczne (5/4/3)
S - wysoki standard jednolitego wyposazenia, $ciany wylozone glazura,
podioga - terakotg, funkcjonalna aranzacja przestronnego wnetrza
4 - dobry standard wyposazenia, $ciany wylczone glazura, tapeta lub
malowane zmywalna farba, funkcjonalna aranzacja
3 - podstawowy standard wyposazenia, $ciany zmywalne

Pomieszczenie higieniczno-sanitarne powinno miec¢ wysokosc co najmniej
25 m.

Dopuszczalna jest wysokosc 2,2 m w przypadku usytuowania w suterenie,
podpiwniczeniu lub na poddaszu budynku.

Sciany pomieszczenia higieniczno-sanitarnego powinny mieé do wysokosc:
co najmnief 2 m powierzchnie zmywaine i cdporne na dziatanie wilgoci.
FPosadzka tego pomieszczenia powinna byc zmywalna, nienasigkliwa i
niesliska. |



Drzwi do fazienki, umywalni i wydzielonego ustepu powinny otwierac sie ha
zewngltrz pomieszczenia, mie¢ szerokosc co najmnief 80 cm w Swietle
oscieznicy i w dolnej czesci otwory o sumarycznym przekroju nie mniejszymn:
niz 0,022 m kw dla doplywu powietrza.

W tazience 1 umywalni mogg byc stosowane drzwi przecuwne.

Kubatura pomieszczenia fazienki majacej wentylacje grawitacyjng powinna
Wynosic co najmniej:

a/ 8 m3- przy zastosowaniu gazowego urzadzenia do ogrzewania wody,
zainstalowanego w tym pomieszczeniu

b/6,5 m3 - przy doprowadzeniu centralnie cielej wody albo zastosowaniu
elektrycznego urzgdzenia do ogrzewania wody, lub gdy gazowe urzadzenie
do ogrzewania wody znajduje sie poza tym pomieszczeniem.

tazienka o kubaturze mniefszef niz 6,5 m3 powinna by¢ wyposazona w
wentylacje mechaniczna.

7.3. Odpowiednia wentylacja (+/-)

Instalacje wentylacyjne i klimatyzacyjne powinny umozliwiac¢ spetnienie
warunkow wymiany i czystosci powietrza oraz bezpieczenstwa pozarowego
okreslonych w rozporzadzeniu | przepisach szczegolnych, a takze w
warunkach dotyczacych wymiany powietrza, temperatury i wilgotnosci
pomieszczen.

7.4. Woda przez calg dobe
Woda powinna byc dostepna po kazdym odkreceniu wody
7.4.1. (jest/brak)
7.4.2. (jest/brak)
Instalacja cieptej wody uzytkowej powinna zapewniac uzyskanie w punktach
czerpania wody temperature co najmniej 450C lecz nie wigcej niz 550C.
7.5 wpisac liczbe osob, ktére korzystaja z tego wezta lub slowo "brak”
7.6. wpisac liczbe osodb, ktore korzystajg z tego wezta lub sfowo "brak”
7.7. wpisac liczbe osob, ktére korzystaja z tego wezta lub stowo "brak”
7.8. wpisac liczbe osob, kiore korzystajg z tego wezta lub stowo "brak”
7.9. wpisac liczbe 0s6b, ktdre korzystajg z tego wezla lub stowo "brak”
7.10. Wpisac liczbeg osob korzystajgcych z ustepu

Ustep powinien spetniac wymagania okreslone w odrebnych przepisach (m.
in. o jego lokalizacji, cdiegtosci od studni)



7.11.1 -—-->> 7.11.11. (jest/brak)
Zwrocié uwage na: - ;
al/ mozliwosc korzystania z wanny (np. wysokos$g).
b/ gniazdko elektryczne - czy jego lokalizacja umozliwia golenie sisg,
suszenie wiosow, uzywanie lokowki.
c/ wysokosc na jakiej umieszczone jest lustro - taka, aby umozliwiata
korzystanie z niego przez osoby niskie | wysokie. Pozadane duze lustro.
d/ pojemnik na smieci - czy jest z materialéw niepalnych, czy jest zamykany
e/ umiejscowienie wieszakow na reczniki i ubranie - czy jest funkcjonaine
f/ czy potka umozliwia postawienie wspolczesnych duzych pojemnikdw z
kosmetykami i kosmetyczek, czy tez kosmetyczke trzeba lokowaé np. na
rezerwuarze, desce klozetowej lub podtodze.
g/ zwrocic uwage na uzupeinianie zapasu papieru toaletowego.
h/ srodki czystosci, wraz ze szczotkg klozetowa.
W budynkach nie posiadajgcych kanalizacji goscie powinni mie¢ w pokoju
lub w specjalnie przygotowanym pomieszczeniu:
- naczynie z woda do mycia (mozliwosc skorzystania z cieplej wody, ze
zbiornika, dwa razy dziennie
- miske do mycia
- zbiornik na zuzytg wode.
Ponadto w poblizu domu powinna by¢ studnia, zabezpieczona przed
zanieczyszczeniami, z wodg spetniajaca wymagania zawarte w przepisach o
warunkach jakim powinna odpowiadac¢ woda do picia i potrzeb
gospodarczych.

Vil. ZYWIENIE
8.1. dostep do kuchni gospodarzy (+/-)
8.2. osobna kuchnia dla gosci (+/-)

8.3. czystosc i porzgdek w kuchni i w spizami
Sciany wylozone glazurg, tapetg zmywaling lub malowane zmywalna farba

8.4. odpowiednia wentylacja kuchni i spizarni (+/-)

8.5, stan urzadzen | wyposazenia kuchni (+/-)
Przyjeto dla oceny: 4 - Szafki | wyposazenie wykonane z materialdow tatwych
do utrzymania w czystosci

8.6. Wyposazenie kuchni przeznaczonej do uzutku gosci
Wystarczajace do przygotowania petnego posilku | jego spozycia. Wielkosc |
llos¢ wyposazenia cdpowiednia do ilosci korzystajacych z niego gosci
86.1.-B65 i86.11, (+/-)
86.6. -- 86.10. (szt.)
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8.7. --B. 15 (jest/brak)

[X.

POKOJ DZIENNEGO POBYTU/SWIETLICA

9.1. (jest/brak)

9.2. (jest brak)

9.3

o

1.

Pomieszczenie takie jest pozgdane w kazdym gospodarstwie, gdyz
uatrakcyjnia pobyt turystom

Dla gospodarstw oferujgcych ponad 4 pokoje staje sie to wymaganiem
cbiigatoryjnym, aby mogly by¢ one zaszeregowane do | kategoril,

(Jako pokoje powinny w tym przypadku byc rowniez liczone namioty,
przyczepy lub domki campingowe zlokalizowane w obrebie siedliska. Takze
odrebne mieszkania powinny byc tu wziete pod uwage).

Wyposazenie pokoju goscinnego/swietlicy powinno byé wystarczajace dla
wszystkich gosci, mieszkajacych jednorazowo w danym obiekcie i
ewentualnie uwzgledniac rowniez liczbe czlonkow rodziny gospodarzy.

-- 9.3.6, (jest/brak)

Nalezy zwrociC uwage na funkcjonalne urzgdzenie tego pomieszczenia i
rzeczywiste mozliwosci spedzania tam wolnego czasu oraz mozliwosc
pogodzenia odrebnych potrzeb i zainteresowan gosci. Dostepny sprzet
radiowo-telewizyny powinien byC sprawny, prasa swieza, a materiaty
informacyjne, mapy i przewodniki dotyczy¢ najblizsze| okolicy.
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Tomasz Janiszewski
Monika Czajkowska

SYSTEM AGRO
BAZA DANYCH O OBIEKTACH AGROTURYSTYCZNYCH

Svstem Agro przeznaczony jest dla organizacjl stowarzyszen kwaterodawecdw wiejskich.
Wykorzystanie w pracy systemu Agro wigze si¢ z nastgpujacymi korzyéciami
- mozliwoscia gromadzenia w sposob usystematyzowany i biezacej aktualizacji
duze] ilosci informac)i zwiazanej z oferta agroturystyczna
- usprawnienie obstugi klientow i kwaterodawcow
-  mozliwo$é zorganizowania lokalnych centréw rezerwacji  kwater
agroturystycznych
- uproszczenie prac zwigzanych z przygotowaniem katalogu oraz zoptymalizowanie
kosztow zwiazanych z jego wydawaniem
-  mozliwosé wiaczema sig w ogolnopolski system informacji turystyczne] oraz
rezerwacji /fw przysziosci CRS/

Svstem skiada sig z trzech modulow
- bazy danych o obiektach agroturystycznveh AGRO
- modulu rezerwacyjnego
- informatyczny katalog Agro-Hot
Ponadto nalezy wyrdznié¢ dwie funkcje:
- funkcje zwigzang z eksportem danych do systemu Infotur
- funkcje zwigzane z eksportem danych dla systemu wydawniczego /dane do
katalogu agroturystyvka Polska Wie§ Zaprasza

System posiada klasyczne funkcje zwiazane z wczytywaniem danych, modyfikacja,
wydrukami, itp. Szczegolnie rozbudowane ma funkcje zwiazane z selekcja zbioréw wg
zadanych kryteriow 1 uporzadkowaniem zbioréw wg zadanych kryteriow. Praca z systemem
przebiega w dwdéch trybach

tryb pierwszy - rejestracja 1 modyfikacja danych z ankiet

tryb drugi - przeszukiwanie zbiorow, rezerwacja

W systemie jest rowniez funkcja ktéra umozliwia tzw. mailing tzn druk nalepek adresowych.



MODUL REZERWACYINY

W skiad systemu wchodzi modul rezerwacyjny, pozwolajacy na uruchomienie lokalnego
systemu rezerwacyjnvch w ramach regionalnego stowarzyszenia agroturystycznego W
przysziosci przewiduje si¢  wlaczenie regionalnych centréw rezerwacyjnych do
ogolnopolskiego systemu rezerwac) sprzedazy ustug turystycznych CRS, ktorego rozpoczecie
realizacyi planowane jest w roku 1996 w oparciu osrodki Komusji Wspdlnoty Europejskie;.

AGRO-HOT

W skiad systemu wchodzi réwniez niezaleznie funkcjonujacy program pod nazwa
informatyczny katalog "Agro-Hot", ktéry jest skrocona wersja bazy danveh o kwaterach
wiejskich  Agro, wraz ze zdjgciami, Zakres informacji odpowiada zawartosci
katalu-informatora Agroturystyka - Polska Wied Zaprasza". Opracowany jest w dwdch
wersjach jezykowych polskie) 1 angielskiej, ale moze by¢ wydawany w dowolnych innych
wersjach jezykowych. System posiada rozbudowane funkcje zwigzane z przeszukiwaniem
zbiorow wg roznych kryteriow, umozliwia to np. wybdr kwatery w zaleznoscei od regionu,
otoczenia, specjalizacji kwatery System ten rozpowszechniany bylby w krajowych i
zagranicznych biurach podrozy, udostgpniany redakcjom gazet, pism branzowych, itp W
zaloZzeniach projektowych przewidziano opracowanie funkeji wydawniczyvch dzigki ktéremu
mozna importowaé niebedny zakres danych do komputerowego skiadu wydawniczego.
Funkcje wydawnicze umozliwiatyby réwniez wydawanie wlasnego katalogu regionalnego lub
drukowanie informacji o kwaterze na zyczenie klienta.

Posiadanie aktualizowane) w sposéb ciagly bazy danych wraz ze zdjeciami pozwoli na
drukowanie roznego rodzaju katalogéw i informatoréw regionalnych, badz ogdlnopolskich)
1 znacznie zmniejsza naklady ponoszone na ten cel przy zunifikowaniu zawartosci
informacyjne;j.



Krzysztof Lopacinski
Tomasz Janiszewski
Adam Kulewski

ZALOZENIA KATALOGU INFORMACYINEGO
AGROTURYSTYKA - POLSKA WIES ZAPRASZA

. WSTEP

Zalozenia katalogu informacyjnego Agroturystyka stanowia element wigkszego rozwiazania,
w sklad ktorego wchodzg:

- system Agro - baza danych o kwaterach wiejskich

- informatyczny katalog o kwaterach wiejskich Agro- Hot

- modut eksportujacy dane z systemu Agro do systemu Infotur PAPT
Zgodnie z przyjetymi zalozeniami zawarto$¢ informacyjna katalogu Agroturystyka - Polska
Wieé Zaprasza i informatycznego katalogu Agro-Hot jest identyczna.

Informacje do obu tych katalogdw a takze do systemu Infotur uzyskiwane sa z systemu Agro.
Przyjete rozwigzanie ma na celu:
- zapewni¢ ciagla rejestracie 1 aktualizacje danych o kwaterach wiejskich
skriocic okres przygotowywania katalogu do druku
obnizy¢ koszty druku katalogu
zapewni¢ powtarzalnos¢ informacji w calej sieci dystrybucji informacji o kwaterach
wiejskich
- wyrobienie wsréd klientéw tozsamosdci wizualnej produktu poprzez logo

Zgodnie z zaloZeniami istnieje mozliwo$é wydawania katalogu regionalnego badz
ogolnopolskiego, ktorych budowa i zawartosé jest identyczna. Informacja w katalogach
odpowiada informacj w systemie Infotur, choc jest tam ona ograniczona do minimum /brak
opisow tekstowych, zdjec/. Jednolita szata graficzna okladki pozwala lepiej promowac katalog
wsrod klientdow, jednolite stale wydawnictwo wzbudza wsréd nich wieksze zaufanie, ched
kompletowania a tym samym wigksze zainteresowanie oferta. Przyjecie jednolitego
rozwigzania pozwala zespolom redakeyinym skupié sie wylacznie na doskonaleniu zawartosci
merytoryczne], jak réwniez umozliwia przeprowadzenie poréwnywalnych badan
marketingowych 1 tym samym doskonalenia przyjetych rozwiazar.

II. OKLADEKA.

Jednolity projekt graficzny okladki dla katalogéw wojewdédzkich /regionalnveh/ i katalogu
ogolnopolskiego



I~J

Strona 1 i 4 w pelnym Kkolorze wg zalozert opracowanych przez Instytut Turystyki. Na
stronie 1 - logo kwater agroturystycznych litera A z przepleciona wiazanka rumianku
zgodnie z wzorcem gdanskim. Haslo wvdawnictwa AGROTURYSTYKA - POLSKA
WIES ZAPRASZA

na okladce wymienione nazwy wojewddztw badz regionéw ktérveh dotyezy katalog, rok
wvdania,

Strona 4 przeznaczona na reklame

Strona 2 ze skrzydelkiem - skrécony opis piktograméw w trzech jezykach. Wykaz
piktogramow, wzory piktograméw, opis w trzech jezykach tj. angielskim, niemieckim i
francuskim wg projektu Instytutu Turystyki. Na zewngtrznej stronie skrzydetka / od strony
tytutowej/ zdjecie lub motyw charakterystyczny dla danego wojewddztwa, regionu na
Ktorego tle umieszczone sa logo Stowarzyszen wraz z pelnymi nazwami i adresami.

Strona 3 - kieszen na Karty rezerwacyjne, pocztéwki cennik, errate, dodatkowe informacje,
Ip.

III. STRUKTURA ZAWARTOSCI

Calos¢ wydawnictwa moze by¢ przepleciona stronami reklamowymi finansowanymi przez
sponsorow, zaleca si¢ aby reklamy dotyczyly ushug turystycznych na danvm terenie, badz
promocjl miejscowosci, gmin.

1. Swona tytutowa, stopka redakcyjna, informacja z jakich $rodkéw wydano katalog np
PHARE /1 strona/

2. Strona 2 - list rekomendacyjny od wojewody, prezesa Stowarzyszenia, oficjalnego
sponsora w trzech jezykach /razem 2 strony/.

3. Woprowadzenie - w trzech jezykach,

zawartosc

- uklad katalogu, jak z niego korzystaé

- zasady kategoryzacji, rodzaje bazy

- krotk opis geograficzny Polski

- mapa Polski z zaznaczonym regionem i odleglosciami
/dostgpnos¢ komunikacyjna/ razem 5-6 stron.



4. Opis regionu /wojewddztwa/ - w trzech jezykach
- mapa regionu /atrakcje turystyczne, drogi dojazdowe/
- krotka charakterystyka turystyczna - w trzech jezyvkach
- wazniejsze adresy 1 telefony w regionie, /rezerwacja kwater, informacja turystyczna,
wazniejsze uslugi turystyczne, policja , pogotowie, szpital, siedziba Urzedu
Wojewddzkiego, 1tp./, razem 3-4 strony

fn

. Opis podregionu
- mapa podregionu z zaznaczonymi miejscowosciami i numerami kwater z katalogu
- krotka charakterystyka turystyczna w trzech jezykach
- wazniejsze adresy, telefony w podregionie
- Opis kwater /patrz opis w punkcie IV/
razem 2-3 strony

6. Opisy kolejnych podregionow
7. Indeksy

- alfabetyczny indeks miejscowosci z numerami kwater

- indeks wg rodzaju kwater /pokoje, mieszkania, domy, pola namiotowe, ewentualnie
pensjonaty/

- indeks kwater wg glownych ustug /dla mysliwych, dla wedkarzy, jezdzcdw, narciarzy,
zeglarzy, dla niepelnosprawnych, oséb z niemowletami, dla oséb interesujacveh sie
pracg w gospodarstwie, itp/

- indeks wg polozenia /dotyczy to tylko katalogu ogdlnopolskiego/ w gorach, nad
morzem, nad jeziorami, w lasach, nad rzekami

8. Wzor zamowienia, rezerwacji - w trzech jezvkach

9. W przvpadku Katalogu ogolnopolskiego wazniejsze adresy w Polsce i na §wiecie /UKFIT,
PAPT, PLL LOT, PZB, Polskie Osrodki Informacji za Granica, ip.

IV. OPIS KWATERY
na stronie przewiduje sig¢ trzy opisy

numer kwatery w indeksie
typ kKwatery

pokoje *

samodzielne mieszkanie *

dom do wynajecia *

pole namiotowe *
kategoria



‘WLASCICIEL

imiona
nazwisko

ADRES KWATERY

nazwa kwatery

ulica

nr domu

nr kodu

miejscowose

poczta

gmina

telefon, nazwa centrali

obiekt czynny przez caly rok *
obiekt czynny okresowo od.. do..*

SPOSOB REZERWACII

rezerwacja u wlasciciela *

rezerwacja w biurze kwaterodawcow, nazwa biura, *

telefon

Uktad

Z lewej strony miejsce na dwanascie piktograméw z informacja podstawowa, pod zdjeciem
7 piktograméw wg nastepujacej kolejnosci informacyjnej: kategoria, rodzaj obiektu, okres
przyjmowania gosci, rezerwacja w biurze /logo biura/, rezerwacja u wlasciciela kwatery,
kwatera przeznaczona dla, szczegdlna oferta. Obok zdjecia u géry nazwa miejscowosci,
nazwisko gospodarzy 1 dane teleadresowe, ponizej dwa zdania charakteryzujace oferte.

V. PIKTOGRAMY
. 1los¢ pokoi/miegjsc

. Lazienka oddzielna dla gosci
Lazienka wspélna z gospodarzami

oddzielna kuchnia dla gosci

. przygotowanie $niadan dla gosci
0. pelne wyzywienie gosci

= 0P N O U B W

mozliwosc zamieszkania w domeku campingowym ilogé
. mozliwos¢ postawienia przyczepy campingowej sztuk
mozliwos¢ postawienia namiotu sztuk

- mozliwos$¢ korzystania z kuchni gospodarzy i samodzielnego przyrzadzania positku



. przygotowywanie posilkéw z produktéw pochodzacvch zwiasnego gospodarstwa
. Swieze owoce 1 warzywa z wlasnego gospodarstwa

. kwatera dostosowana do przyjmowania gosci niepetnosprawnych
. kwatera dostosowana do przyjmowania osdb z niemowletami

. kwatera polecana dla mysliwych

. kwatera polecana dla wedkarzy

. kwatera polecana dla narciarzy

. kwatera polecana dla uprawiajacych sporty wodne

. kwatera polecana dla grzybiarzy

przyimuje goSci ze zwierzetami zawsze

. przyjmuje goscl ze zwierzgtami po uzgodnieniu
). nie przyjmuj¢ gosci ze zwierzetami
. gospodarstwo rolne

. gospodarstwo rolne ekologiczne

. W gospodarstwie sa zwierzeta

. warsztat rzemieslniczy

. gory

. las

. jeziora

. rzeka

. morze

. park narodowy

mozliwos¢ wypozyczenia rowerdow
mozliwosé wypoZyvczenia sprzetu wodnego
konie do jazdy pod wierzch w gospodarstwie

mozliwos¢ nauki produkeji zywnosci,jej przetwarzania, przygotowywania potraw

mozliwos$¢é pracy w gospodarstwie
r- na roli
z- przy zwierzetach
p- W pasiece

. mozliwos¢ zapoznania si¢ z wytwarzaniem rgkodzieta, wyrobéw sztuki ludowe)
. mozliwosc wspolnego muzykowania, Spiewu, prezentacja obrzedow ludowych

. przystanek PKP odleglosé
. przystanek PKS odleglosc
. punk gastronomiczny z mozliwoscia pelnego wyzywienia odleglosé
. sklep odleglo$é

. lekarz odleglosc

. kosciol odleglosé

. plaza odleglosé

. kapielisko odleglosé
. basen odleglosé



49. wyciag narciarski odleglosé
50. jazda konna odleglosé

51. jezyk miemiecki D

52. jezyk rosyjski R

53. jezyk angielski A

54. jezyk francuski F

Z wyze] wymienionych piktograméw nalezy wybra¢ 12 piktograméw podstawowych,
charakteryzujacych kwaterg agroturystyczna, w uzgodnieniu z PAPT.

V. DANE TECHNICZNE

- format b3

- objetosé uzalezniona od ilosci kwater

- nakfad 5 tys. egzemplarzy

- okladka ze skrzydelkiem obustronnie kolor + UV z zewnatrz: kreda 200

- Srodki - pelen Kolor, kolorowe zdjecia, obustronna kreda

- projekt okiadki 1 makiety zastrzezony przez Instytut Turystyki

- wzory piktogramow w postaci plikéw graficznych na dyskietce zastrzezone przez
Instytut Turystyki, opisy kwater wraz z wykazem piktograméw z bazy Agro na
dyskietkach

- opisy tekstowe na dyskietce zastrzezone przez Instytut Turystyki

Zleceniodawca przygotowuje zdjecia kwater
teksty listow rekomendacyjnych wraz ze zdjeciem
opis promocyjny regiony i podregionu
wykaz wazniejszych adreséw i telefonéw



Suwatki, 01.02.1985r.

FUNDAC JA PROGRAMOW
POMOCY dla ROLNIKOW

w Suwait kach

Przedstawiciele beneficjentdw programu "Badania
moz | iwosci rozwoju turystvki wiejskiej w regionie Polski pét-
nocno-wschodriej" zwracaja sia z proiba o umozliwienie zakupu
dwdch aparatdw fotograficzrnych w ramach przewidzianych frodkéw
ze wzgledu na zbyt krdtki okres przeznaczony na przygotowanie

tolderu, co pociagnie za soba koriecznosé pracy w dwoch zespo-

tach,
5

v
1. Suwalska lzba Rolmniczo-Turystvczna - Elzbieta ﬁﬁ
NIEDZ I E JKO |
2, Mazurska lzba Turystvczrna i ,
Rolnicza w Gizvcku = Zbigniew KCNEFAL ....;..;?}l#f 2:)....
3. Zwiagzek Grin Pdlnocno- e |
Wschodnich "Szelment" - Elibieta ZAWADZKA  ..... %= 77 ...
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Badanie mozliwoéci rozwoju luryslyki wiejskiej w regionie Polski
palnocno-wschodniej

INSTYTUT TURYSTYKI
Zaklad Zagospodarowania Reglondw | Miejscowosei Turyslycznych
A5.310 BYDROSZCZ ul. 16 Pulku Ulandw Wikp. 1 lel/fax 332 23
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Sprzet powyzszy (poz,A,B i C) zostalt wytypowany przez
Komisje Przetargowg w dniu 26,01,1995 (posiedzenie dodatkowe
wdu 1,02,1995) z uzupelnieniem pozycii C.1 (wybrano mylnie
aparat japonski, nie posiadajacy atestu - zastapiony aparatem
PRAKTICA). Przedstawiciele beneficjentéw ustalili, 2e aparaty
PRAKTICAbeda réwnowazne JakosSciowo i cenowo w stosunku do apara-

tow Jjaporiskich, w zwigzku z powyiszym zatwierdzam je do zakupu.
Kierownik Projektu. PAI05.03 125210
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Suwalki, dn.18.02.1995r.

PROTOKOL

Suwalska Izba Rolniczo - Turystyczna jako podsekretariat projekiu

"Badanie mozliwosct rozwoju turystyks wiejskie) w regionie Polski

polnocno - wschodniej " dnia 18. 02.1995r, dokonala od firmy "Szulc - Trading

odbioru nastgpujacego sprzetu:

1. Maszyna do pisania " Gabriel"

2. Telefaks Panasonic 700-750

Przekazal :
"Srule-Trading” |

Woiciech Tomasz Szule
L A5-400 SUWALKI

o SR AT T S

Wojciech Tomasz Szulc

s7t. 3 - 3.052.45
szl. 3 - 6.022,89
Wartos¢ - 0.075,34
Przyjal :
SUWALSKA IZBA

ROLNICIO-TURYSTYCINA
16-400 Suwalki, ul. Kosciuszk
tel./tax 66-54-94, skr.poczt.,
... \dentytikator 790006640 |

Beata Barbara Kruszka

I .'.IF' T 1 : i
saipf acte! Drzewiecki

doc. dt ['1::1b+.f faciej Drzewiecki



Suwalki, dn. 18.02.1995¢

PROTOKOL

Suwalska Izba Rolniczo-Turystyczna jako Podsekretaniat Projektu : "Badanie
mozliwosci rozwoju turystyki wiegskiej w regionie Polski polnocno-wschodniej" dnia
18.02.1995r. dokonala od firmy SCHOLA z Bialegostoku odbioru nastgpujacego

sprzetu;
1. Rzutmik pisma LG typu 629 | szt. 2.035,00
2. Ekran LUX 150 REFLEKTA 1 szt, 349 99
3. Flip chart F24 przenosny 1 szt. 800,00
4. Tablica zielona l szt 105,00
5. Rzutnik BRAUN 250 CI - 1 szt. 1.580.,00
6. Aparat foto. PRATICA BX 208 2 szt. 2.100,01
7. Obiektyw PRAKTICA 28-70 PB 2 57t 860,00
WARTOSC 7.830,00
Przekazal: Przyjal:

- SCHOL AEESp Z 0.0,

m 15-453 Biatystok

T| ul. Nowy Swiat 2, skr. 219

o [t fax 21-766; 22-767, th: 852548 scla pl

NIP 542-020-25-69

mlfanusz Kar‘niﬂski

£
W,

doc. dr hgb.

KIEROWRNIK
BRIRA AGROTURYSTYK!

ol TR e 1
‘l"ﬂj:l Y
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Macmj Drzewwckl



PROTOKOL

ZDAWCZO - ODBIORCZY

Instytut Turystyki w Bydgoszczy przekazuje Suwalkiej Izbie Rolniczo-
Turystyczne] w Suwalkach z dniem 22.02.1995r. nizej wymieniony sprzet
audiowizualny do prowadzenia wykladéw 1 szkolen zakupiony w ramach
realizacji Kontraktu " FAPA P9105-03-12/215P pt. "Badanie mozliwosci
rozwoju  turystyki wiejskie) w regionie Polski polnocno - wschodnie; :

1. Rzutnik pisma LG typu 629 1 szt 2.035,00

2. Ekran LUX 150 REFLEKTA I szt 349,99

3. Flip chart F 24 przenosny 1 szt 500,00
4. Tablica zielona 1 szt. 105.00
5. Rzutnik BRAUN 250 CI - AF 1 szt 1.580,00
6. Aparat foto PRAKTICA BX 208 2 szt 2.100.01
7. Obicktyw PRAKTICA 28-70 PB 2 szt 260,00

-------------------------------------------------

WARTOSC 7.830.00

Po zakoriczeniu projektu powyzszy sprzel zostanie przekazany na wlasnosc
odpowiednim jednostkom na podstawic decyzji Dyrektora OR FAPA w
Suwatkach.

W czasie trwama projeklu sprzg¢l powinien byc ubezpieczony przez
uzytkownikow.,

Strona przekazujaca Stl'gu_mi}’_inwjﬂﬂ.a

—— [ B l__,

SUWALSKIEL 2=y 58LNICI0-TURYETYOINE!

{Méi .. =

Elzbieta Niedziailn..
ap. Maciej Drzewiecki Elzbiela Niedziejko




PROTOKODOL

ZDAWCZO - ODBIORCZY

Instytut Turystyki w Bydgoszeczy przekazuje Suwal-
skiej Izbie Hﬂlniczﬂ-Tu;ystycanj sprzgt techniczny wyposazenia
biur agroturystycznych zakupiony w ramach Kontraktu FAPA
P 2105-03-12/215 P pt. "Badanie mozliwoéci rozwoju turystyki

wiejskiej w regionie Polski pélnocneoe-wschodniej":

l. Telefax "Panasonic" KX-F-700 = szt. 1 - wartoté 2.007,63

2. Maszyna do pisanie@ "Gabriel" - SgL. 1 - wartosé 1.017.48

Lgczna wartos¢ sprzetu wynoesi = 025,11

Fowyiszy sprzet zgodnie z przepisami FAFA do dnia zako,czenia
Projektu niniejszym protokélem zostaje przekazany celem zain-

stalowania i uzytkowania.

Po zakoficzeniu Projektu zostanie przekazany na wlasnosé na
podstawie decyzji Dyrektora OR FAPA w Suwalkach.

W czasie uzytkowania sprzet powinien byé ubezpieczony przez

uzytkownika.

Strona przekazujgca Strona otrzymujgca

Instytut Turystyki Suwalska Izba
W Pydgﬂszczgff Rolniczo-Turystyczna

i E

-~

lllll I;I--|---1--|1-l-!r- TR T T T T T o == i St W G
_.ll = E B ﬁ._f_"_"-
doc.dr hab.maciej DRZEWIECKI Elzbieta NIEDZIEJKO




PROTOKOL

ZDAWCZO - ODBIORCZY

Instytut Turystyki w Bydgoszczy przekazuje Zwigzkowi
Gmin Pélnocno-Wschodnich "Szelment" w Suwalkach z dniem 20
lutego 1995r. niZej wymieniony sprzet techniczny wyposazenia
biur agroturystycznych zakupiony w ramach Kontraktu FAPA
P 9105-03-12/215 P pt. "Badanie mozliwosSci rozwoju turystyki

wiejskiej w regionie Polski péinocno-wschodniej"”

1. Telefax “"Panasonic" KX=F=-750 - sztuk 1 - wartos€ 2.007,63
2. Maszyna do pisania "Gabriel" - sztuk 1 - wartos€ 1.017,48

Lgczna wartosé sprzetu wynosi - 3.025,11

PowyZszy sprzet zgodnie z przepisaml FAPA do dnia =zakoficzenia
Projektu niniejszym protokdélem zostaje przekazany celem zain-
stalowania 1 uzytkowania.

Po zako,czeniu Projektu zostanie przekazany na wlasnosc na
podstawie decyzji Dyrektora OR FAPA w Suwalkach.

W czasie uzytkowania sprzgt powinien byé ubezpieczony przez

uzytkownika.

Stromna przekazujgca Strona otrzymujgca

Instytut Turystyhi Zwigzek Gmin
Pélnocno-Wschodnich
"Szelment™

ﬁd‘? EeC ..::".""Z"

doc.dr habHHaniej DRZEWIECKI Zygmunt OSIECKI




PROTOLRKRDL

ZDAWCZ0O - ODBIORCZY

Instytut Turystyki w Bydoszczy przekazuje Mazurskiej
Izbie Turystycznej i Rolniczej z dniem 28 lutego 1995r. nizej
wymieniony sprzet techniczny wyposazenia biur agroturystycznych
zakupiony w ramach Kontraktu FAPA P 9105-03-12/215 P pt. "Badanie
mozliwosci rozwoju turystyki wiejskiej w regionie Polski pélnocno-
wschodniej":

1. telefax "Panasonic" KX-F-700 - szt.l - wartofé - 2.007,63
2. Maszyna do pisania "Gabriel" - szt.1 - wartofé 1.017.48

LLgczna wartos¢ przekazanego sprzetu wynoss = Fu025,11

Powyzszy sprzet zgodnie z przepisami FAPA do dnia zakoriczenia
Projektu niniejszym protokdlem zostaje przekazany celem zainsta-
lowania i uzytkowania. Po zakoficzeniu projektu zostanie przeka-
zany na wiasnosS¢ na podstawie decyzji Dyrektorea OR FAPA w Suwal-
kach. W czasie trwania Projektu sprzgt powinien byé ubezopie-

czony przez uzytkowynikédw.

Strona przekazujgca Strona otrzymujgaca

Instytut Tprystyki w Mazurska Izba Tyrystyczna
Erﬁgns czy ) i1 Rolnicza

4 fleendA I
b

doc.dr h;
fx + ¥ mAZURSKA " T r
1iZBA TURYSTYCZNA | ROLNICZA

11-500 Gliyeka ul. Mickicwlisa 33 Tel JFag JO-BTES 4100

Zhipniew Konefal
Prezes



razvsziol Lopacinsia
Tomasz Jamszewsk
Adam Kulewsk

ZALOZENIA KATALOGU INFORMACYJINEGO
AGROTURYSTYKA - POLSKA WIES ZAPRASZA

LWSTEP

Zalozenia katalogu informacyjnego "Agroturystyka - Polska Wies Zaprasza"
stanowlq element wiekszego rorwiazania, w sklad ktorego wehodz:
- syvstem Agro - baza danych o kwaterach wmml».lch
!Ilfﬂl'l’i’lﬂt‘iﬂ':ﬂ'ij-’ katalog o kwaterach wiejskich Agro- Hot
- modul eksportujacy dane z systemu Agro do systemu Infotur PAPT
- modu! wydawniezv
Zgodnie z przyjetymi zalozeniami zawartose informacvina katalogu "Agroturystyka
- Polska Wies Zaprasza" 1 informatveznegoe katalogu Agro-Hot jest 1dentvezna.

informacie do obu veh katalogow, a takze do svsiemu Infour uryskawane sq 2
systemu Agro, Przvicle rozwiazanie ina na celu:

- zapewiuc ciaela retestracie 1 aktualizacie danveh o kwaterach

wiejskich

- skroeie okres przveotowywana Katalogu do druku

= vbmzve kosziy druku katalogu

- Zapewind powlarzainoss 11‘:mﬁn-1ﬂ11 w cide] siect dystrvbuen

uﬂﬂnlmuu 0 H“’ﬂlt"fdu L waeskach

- wyroblenie wsrod khentow tozsamosei wizualne produkiu poprrez logo

P';:v:widui Blg wvdanie ¥ rodzajow Katalogow:
- Katalogi repionaine
- formatyezmy kataiog ogolnopolski AGRO-HOT
- L:ruuhm,mi-aiue Lﬂhuﬂnl lematvezne np. dla naraarzy. dla
wedkarzy, dia jezdzeow, itp.

Podstawowa mformacia o kwaterach agroturvstveznveh w svstemie INFOTUR
adpowlada informacii w Katalogu regionalnvm z wvlaczeniem opisow tekstowveh,
zidjec. Jednolity dia wszyvstkich mm]:hmu projekt graficey okladlka z luy‘:\.
sugeryjacy stale mLuc:mv wydawiictwo pozwala lepie) promowad katalog wirad
Klientow. wzbudza chec kompleiowania katalogow, a tym samym zwieksza
zamteresowanie oferta Pﬁ“’mﬂ?ﬂh'ﬁ ukiad jednolite stale wvdawmcnm wzbudza
wsrod nich wieksze zaufanie, Pravjecie jednolitego mm'nu*uua pozwala zespolon
redakevinvim E-L'I.lplt'. sl wvlaczie na doskonaleniu zawartosci merviorvezne),
Umozliwia pmprmwdzem; porownywainych badan marketingowych 1 tym -
samyvm doskonalenia previetveh rozwiaran.



Jednolity projekt graficany okladki dia katalogow wojewodzkich ‘regionalnych/ Tlo
wymienne, w postaci zdjecia - motywu charakterystycznego dia danego regionu.

na okladce wymienione nazwy wojewodziw badz regionow Ktorych dotyezy
katalog, rok wydania.

Uwaga: zaproponowane logo powinno bve stosowane do momentu rozstrzygniecia
konkursu na nowe logo, ktory zostanie ogloszony przez stowarzyszenie
ogolnopolskae,

Strona 4 przemaczona na reklame, pelen kolor,

2. Strona 2 ze skrzydelkiem - legenda - wzory piktogramow wraz ze skroconym
opisem piktogramow w dwoch Jezykach, proponuje si¢ niemiecki i angielski,
Wolne miejsca  wypelnione motywami  charakterystycznymi  dla danego
regionu/podregionu.

Na zewnetrmej stronie skizydelka /od strony tytulowe)/ zdjecie lub motyw
charakterystvezny dla danego wojewodziwa. regionu na ktorego tle wmieszezone 54
logo Stowarzyszen wraz z pelnymi nazwami i adresami.

Uwaga: wykaz. wzorv piktogramow, nazwy w dwich Jezykach zastrzezone przez

Instytut Turystyki.

3. Strona 3 - kieszen na karty rezerwacyjne, pocztowki cennik, errate, dodatkowe
nformacie. itp.

I STRUKTURA ZAWARTOSC

Calos¢  wvdawnictwa moge byé przepleciona  stronami reklamowyn
finansowanymi  preez sponsorow,  zaleca sie  aby reklamy dotyczvly uslug

turystyeznyeh na danym terenie, badz promoeji Tiejscowosel, gmin.

1. Strona nrulows - katalog kwater agroturystyeznych.
W dolne; czesei nazwy podregionow, rok wydania, logo 1 nazwa ogolnopolskiego

SIOWAIZYszena agroturystyeznego, ewentualnie logo i nazwa PAPT.
2. Strona 2 1 3 - list rekomendacyiny od wojewoddy, prezesa Stowarzyszenia,
oficialnego sponsora w dwaoch lezykach /razem 2 stronv/ wraz ze zdjeciem,

3. Strona 4, 5, 6 - wprowadzenie - w dwoch Jezykach, zawartode:
- ukiad katalogu. jak 7 mego korzvstad .
- zasady kategoryzacji, rodzaje bazy
- Zasady rezerwac)]



id

4. Strona 7, 8
- mapa Polska z zaznaczonym regionem 1 odleglosciamy dostepnose
komunikacvina/ razem 5-6 stron.
- krotka opis geograticzny Polski tlumaczony w dwoch jezvkach

5 Strony koleine od 9 - opis regionu /wojewodztwa/ -w dwoch jezvkach
- mapa regionu /atrakeje turvstvezne, drogi dojazdowe/
- krotka charaktervstyka turvstyermna

6. Strony kolejne

- wazniejsze adresy 1 telefony w regionie, /rezerwacja kwater, informacja
turystyczna, wamnejsze uslugl turystveme, policja, pﬂgﬂiﬂ'm& szpﬂal siedziba
Urzedu Wojewodzkiego, itp./, razem 3-4 strony

7. Opis podregionu
- Mapa podregiony z ZAZNAcZONyIn miejscowoscian 1 numerarm kwater z
katalogu
- LmiLd charakierystvka turystvezna w dwoch jezvkach
- opis kwater ‘px.tr;. opis w punkeie TV/
razem 2-3 stronv

Crpisy koleinyeh podregionow

& Indeksv
- alfabetvezny indeks miejscowosel z numerami kwater
- indeks wg rodzaju kwater /pokoje, imeszkama, domy, pola
namiotowe, ewentualnie pensjonaty/
- indeks kwater we giownveh ushag /dla myébwych, dla wedkarzy.
jezdzeow, narciarzy, Zzeglarzv, dla m-:p:,hmspmwm ch. 0sob z
memowletami, dla osob uiteresupacych sie praca w gospodarstwie, atp/

10.Strona przedostatma
Wvylkaz mstviuegl, orgamzacil, stowarzyvszen zaymuacych sie agroturvsivka z
krotkam opisem.

11. Strona osiatmia
Stopka redakevina, informacya z jakich srodkow zostal wyvdany, wvkaz sponsorow,

12.Wzor zambwienia, rezerwacii - lume kartka do kieszonki
IV. OPIS KWATERY

na stronle przewiduje sie tzy opisy



OPIS KWATERY

Nr latalogowy Miejscowosé I

.19

I kwaterodawcy
12.113.
e ZDJECIE
16. 1 17. Opis promocyjny
18.119. i dojazd
20.]21. (L2 T3« ]5Te]™

Piktogramy:

¢ listwa pozioma
- 1 - rodza) kwatery (pokoje goscinne, samodzielne mieszkanie, dom. pole
brwnkowe)
- 2 - kategonia (1, I1. 11T}
- 3 - okres otwarcia
- 4 - rezerwacia w biurze kwaterodawcow
- 5 - rezerwacia bezposredmio u kwaterodawey - roinika
- 6 - kwatera przeznaczona szezegolnie dla ...
- 7 - szezegolna oferta

o listwa pronowa
- § - tlose pokoiniejse
- 9 - dodatkowe zakwaterowanie
- 1{} - smutanaty

11 - rodzay gospodarstwa

12 - kuchma

13 - wiFvwienie

14 - przyjmowanie zwierzat

15 - obiekty rekreacyino-sportowe, odleglose

16 - mozliwosé wypozyvezenia sprzetu

- 17 - polozeme

- 18 - odleglosé od przvstanku PKP

- 19 - odlegiosé od przvstanku PKS

- 20 - dostosowanie kwatery do przyimowania gosel
riepelnosprawmnych 1 rodzin z memowletami

- 21 - ajomost jezvkow obeveh

Wzory piktogramdw i opisy w jezyvku polskim 1 ndemieckim znajduja sie na
wewnetrzne; strome okdadhi



75 modhiwose zapozmania sie 2 wytwarzaniem rekodziela, wyrobow sziuka ludowe;
76. mozliwosé wspolnege muzvkowania, §piewn, prezentacia obrzedow ludowyeh

8. tlos¢ pokoimuegse /8: ilost pokoimiersc/

9. Daodatkowe zakwaterowariie

91. mozhiwose zamueszkama w domku campingowym ilos¢
92. mozliwose postawienia przyczepy campingowej szfuk

-y

93. mozliwosc postawiema nannoiu sziuk

10. Sanuanaty
101. lazmenka oddznelna dla gosca
102. lanenka wspolna z gospodarzami

11. Gospodarstwo

111. gospodarstwo rolne ekologiczne
112, gospodarstwo rolne

113. warsztat rzemieslniczy

114, w gospodarstwie sa zwierzeis

12. Kucluua
121. oddzielna kuchna dia pose
122, wspolna kuchmia z gospodarzanu

13, Wynrwiene

131, pelne wyrvwienie gosci

132, przygotowante sruadan dla gosc

133, przvgotowvwante posiikow z produktow pochodzgeveh z wlasnego
gospodarstwa

134, swieze owoce 1 warzvwa 7z wlasnego gospodarstwa

135, punk gastronomiczny z mozliwoscia pelnego wyzywiena odleglosc
135 oddleglose

136, mozliwose samodanelnego prevrzadzania posilkow

137, sklep adleglosc

14, Zwierzeia

141, przyimuje gosci ze ZWierzelami Zawsze
142, przvimuig gosc: 7e ?wwntt:l:um po uzaodnenu
143, e prevymuye gosci ze Zwierzetam

15, Opekre rekreacvine. sporiowe mp 151 odleglose/
151, plaza odleglosc

152, l-.c:mpteushﬂ oddleglosc

153, basen odleglose

34, wyenag narciarski odlegiose

5

E5
155, jazda kKonna odleglosc

L |

16, Spraet . . :
161, mozhwose WiypoZzvezenia rowerow

162, mozhiwose “’E‘}Hlﬁ’“?—“]h"ﬁ sprzgiu wodnego

163, kome do ardy pod wierzch w gospodarstwae



LF

NUMER KWATERY
WLASCICIELE

L1011

narwisko

z dnecmi /synem., corka’ daty urodzema
ADRES KWATERY

nazwa kwatery

ulica. nr domu
ITHESCOWDSEE

kod. poczta

nazrwa centrah, telefon

gmina

olnekt czynny przez caly rok
obekt cavnny okresowo od.. do.

OPIS KWATERY - PIKTOGRAMY

1. Rodza) kwatery

11 pn:-hﬂ]t goscime

12 samodneine mieszkame
13 dom do wynajecia

14 pole biwakowe

2. Kategonia /2:numer kategoni/

3. Ulkires otwarcia

31 obiekr covmnw preez catv rok

32 obiekt czyvnny okresowo od ...do.. /32:dn1, miesiace/

4. rezerwacia w biurze kwaterodaweow. /logo biura/
rezerwacja u wiasciclela

L

6. Kwatera polecana dia
& 1. mvshwyeh

62, wedkarzy
63, nareiarzy

64, uprawiagacych sporty wodne
65, orzv hmm
66 mzd OW

7. Program
71 mozliwose nauki produkeji Zvwnoscl, jej przetwarzania, przygotowywania potraw
mozliwose pracy w ﬂmpodmmue
. - na roli
T}‘.. z- przy zwierzetach
74. p- W pasiece



7. Polozenie
1. SORV
2 IEL'-
3. jemora
‘4. 2eka
. orze

b park narodowy

| 5. prevstanek PRP odleglosc
19. przvstanek PKS odlegiosc

20

201. kwatera dostosowana do przyymowania goscl
niepelnosprawnych

202, kwatera dostosowana do przyjmowaria osob z niemowletam
203, lekarz edleglosé 2203 odleglose/

21. Znajomosc jezykow obeyeh
211. jezvk memieckr D

212 jezvk angielski E

213, jervk francuska F

2H jenvkrosviski R

V. DANE TECHNICINE

- format b5

- objetosc uzalemmiona od tlosct kwater

- naklad od 2 tysiecy egzemplarzy

- okladka ze skrzvdelkiem obustronnie kolor + UV z zewnatrz: kreda 200
- srodki - pelen kolor, kolorowe zdiecia, obustronna kreda

Instviut dostarcza.

- projekt okdadia 1 makiety /zastrzezony przez Instytut Turystyka/

- wzorv piklogramow w postaci plikow graficznyeh na dyskietce /zastrzezone przez
hmwmt Turvstvia/

- optsy kwater wraz 7 wykazem pikiogramow z bazy Apro na dyskaetkach

- opisv iekstowe na dvskietce ‘zastzezone przez IILm‘mI Turystvii/

Ziecemodawcea przygotowuje:

- propozyeje zdjge na okladke

- opisy promocvine kwater /250 znakow + 100 w zapasie dla kazde) kwatery/
- zijecia Kwater

- zasadv rezerwacji kwater

- krotki opis promocyiny Stowarzyszenia Kwaterodawecow wraz 2

logo

- tekst listu rekomendacyjnego wraz ze zdjeciern osoby

rekomendujace; -

- OpIS PromoCyjny reglonu 1 podregionow

- wykaz warme)jszy ch adres™w i telefonow w regionie, ktorego dotvezy katalog
- cennik kwater wraz z okresemn ﬂbmnar_m'ﬂma

- thamaczema tekstow na jezvki obee /memiecki, ewentuainie

angielski



Uwaga: na jezyki obee tlumaczony bedzie wylacznie list rekomendacyiny, Opis
promocyjny regiony i podregionu, zasady korzystania z katalogu. Pozostale teksty
pozostalg w jezvku polskim.

Opejonalme:
- ferminarz imprez regionalnych
- OPISY Promocyine miast 1 gmin
- reklamv sponsorow

Wszystkie informacie. opisy przygotowane przez zleceniodawce moga byé na stale

wprowadzone do komputera 1 emitowane przez program wydawniczy w miare
potrzeb,



Eizbieta Wyrwicz
Halinag Rutkowska
Tomasz Janiszewskl

INWERTARYZACJA | SYSTEM KATEGORYZACJI WIEJSKIEJ BAZY NOCLEGOWEJ

Dalszy rozwdj agroturystyki i cheé wyjscia z oferta za granice wymaga od
stowarzyszan podejscia rynkowego do zagadnienia i przyjecia rozwigzan systemowych w
skali kraju. Wiaze sie to z opracowaniem:

- zasad kategoryzacji

- budowy sieci dystrybucii informacji

Przedstawione przez autorow opracowanie jest propozycja rozwiazania zagadnien
rwiazanych z.

- inwentaryzacja i rejestracja wiejskiej bazy nociegowe;

- opracowanie jednolitych kryteridw oceny jako$ci obiektow i ustug noclegowych

gwarantujacy bezpieczenstwo | wiasciwy standard.

- opracowanie koncepcji sieci gromadzenia, przetwarzania i dystrybucii informacj

¢ kwaterach wiejskich

W gpracowaniu wykorzysiano:
- wnioski wynikajace z analizy matenatow dokumentujacych przyjete
rozwiazania w Anglil, Iriandgii. Francji, Niemczech
- wnioski Z praktycznego przetestowania projektow ankiet
- uwagi | opinie ekspertéw zachodnich (w ramach programu PHARE)
- wiasne DOSWIADCZENIA AUTOROW zwiazane z Kategoryzacja obiekiow
nociegowych | opracowaniem baz danych .

Na carsf opracowania skiada sig:
- Tryn zgteszania kwater do sieci obektow agroturystycznych | zasaay
kategoryzacii wraz Z ankieta - zgioszenie kwatery do sieci obiektow
agroturysfycznych
- system kategoryzacji kwater wiejskich wraz z ankieta kategoryzacyjna
- system Agro - informatyczna baza danych
- zalozenia do katalogu Agroturystyka - Polska Wies Zaprasza
- Opis elementdw systemu promocij



Inwentaryzacja wiejskiej bazy noclegowej

Jednym z podstawowych probleméw uniemoziiwiajacy podejmowanie wiasciwych
dziatan legislacyjnych, szkoleniowych, marketingowych itp. jest brak "wiedzy" o
kwaterach agroturystycznych. Wiaze sie to z brakiem zinwentaryzowania tych kwater,
Wydawane katalogi zawieraja fragmentaryczne infformacje i nie pozwalaja na
przeprowadzenie gtebszych analiz. Wediug zebranych danych z katalogow wydanych w
36 wojewddztwach oraz danych z ankiet, ktére zostaty zarejestrowane w systemie Agro
wynika, ze mamy w Polsce 721 kwater.

W ostatnim okresie wydano nowe edycje katalogbw, jak réwniez podjeto 5
programow regionalnych ze Srodkéw PHARE dotyczacych agroturystyki. Po analizie tego
materialu nalezy przypuszczat, ze bedziemy mieli okoto 1000 - 1100 kwater
agroturystycznych, ktére zglosity sie do ODR-6w, lub Stowarzyszer Agroturystycznych.
Wediug szacunkéw Pani H. Rutkowskiej z MRIGZ. opracowanych w roku 1894 na
podstawie informacji uzyskanych z ODR-6w prawdopodobna liczba kwater, ktGre mialy
podjac dziatainoS¢ w roku 1995 szacowana byia na liczbe okoto 1500, natomiast

prognoza na lata nastepne tj. 1996-1997 rok przewiduje maksymainie liczbe 2500
kwater.

Nalezy dodac, ze wielu kwaterodawcow prowadzi wynajem we wiasnym zakresie
| nie uczestniczy w zadnych programach, szkoleniach i nie ma zamiaru przyiaczac sie do
Zadnych stowarzyszen. Mozna przyja¢, ze liczba tych kwaterodawcow ksztaltuje sie w
granicach 2000 - 3000. Biorac pod uwage powyzsze nalezy przyjaé, ze na terenie Polski
mamy dziatajacych 4000 - 5000 kwaterodawcéw, poza terenami miejskimnmi.

Autorzy uznali, ze podstawowym zadaniem powinno by¢ zinwentaryzowanie
dotychczas dziatajacych kwater. Aby wykonaé to zadanie autorzy opracowali:

- zakres danych o kwaterze wiejskiej niezbedny do celow promocyjnych,

badawczych

- WZOr ankiety inwentaryzacyjnej, ktora w przyszicsci bedzie stanowié Zgtoszenie

kwatery do sieci kwater agroturystycznych

- system Agro - zawierajacy informatyczna baze danych o kwaterach stuzaca do

Zbierania i przetwarzania danych o kwaterach

Projekt ankiety testowany byt praktycznie w latach 1994 - 1995 przez wybrane
ODR-y oraz w trakcie programu PHARE dla woj. suwalskiego. Po przeanalizowaniu i
uwzglednieniu zgtoszonych uwag powstata ankieta inwentaryzacyjna, ktorej zataczony
iest do opracowania. Jednoczesnie autorzy zaproponowali ramowy tryb zglaszania
Kwater do sieci agroturystycznej i kategoryzacji kwater.

Ankieta Inwentaryzacyjna w przysziosci przeksztaici sie w zgloszenie
kwaterodawcy do Stowarzyszenia Kwaterodawcow. W dokumencie tym beda musialy
byC uwzglednione postanowienia statutu dotyczace kwaterodawcow. Na razie
dokumentéw tych nie ma, albo sa w projekcie.



Autorzy wystepuja z wnioskiem w stosunku do ODR-Ow i Stowarzyszen
Kwaterodawcow, aby podjeli zadanie inwentaryzacji kwater w oparciu o zaproponowany
wzér ankiety | przekazali dane do systemu Agro wraz ze zdjeciami kwater. Pozwolitoby to
na przeanalizowanie zebranych informacjl pod katem prac legislacyjnych, opracowania
programow marketingowych, szkoleniowych, przekazanie danych do systemu INFOTUR,
wydania informatorow, katalogow zawierajacych cata baze w Polsce.

Uwazamy, ze inwentaryzacja nalezy objat wszystkie rodzaje bazy, wystepujacej
na wsi {]. pokoje goscinne, samodzielne mieszkania, domy do wynajecia, pensjonaty,
poia namiotowe niezaleznie od tego kto jest ich wiascicielem. Dopiero po
przeanalizowaniu zebranych danych nalezy zastanowi€ sie czy w przysziosci zajmowacl
sig bhedziemy wylacznie kwaterami agrofurystycznymi /kwatery w gospodarstwach
wiejskich/ czy cala baza noclegowa na wsi tacznie z infrastruktura towarzyszaca tj.
wypozyczalniami sprzetu, restauracjami, punktami gastronomicznymi, organizatorami
czasu woinego.

system Kategoryzacji
wiejskiej bazy noclegowej

Europejska Federacja Stowarzyszen ds. Urlopu w Wiejskie] Zagrodzie | Turystyki na

Terenie Wiejskim "EUROGITES" powoiata w swojej strukturze komisje ds. marketingu

oraz jakosci, kiora aktuainie opracowuje:

1. Ulednolicong charakterystyke, Kiorg musi posiadac oferia produkiu turystycznego
" urlop na terenie  wiejskim”.

2. Ujednolicone kryleria oceny jakosciowe|, ktére gwarantowa¢ beda poziom
jakosciowy (standard) urlopu na terenie wigjskim.

Eksperci EUROGITES podkresiaia, ze od wprowadzenia w Europie jednolitych
kryteribw oceny jakosciowe| - wyrazajace] sie nastepnie Kkwaliikacja obiektow do
wiasciwe| kategori - zaiezy mozliwosé dopuszczenia produktu do sprzedazy |
rezerwowania ustug.

Przeglad przepisdw dotyczacych standarddw bazy noclegowe] Kilku krajow
(Austria, Belgia, Francja, Iriandia, Niemcy | Szwajcana) dowodzi, iz warunki
swiadczenia ustug noclegowych oraz Kkryteria oceny ich zakresu | jakoscl s3a w
gospodarce rynkowej Scisle sprecyzowane. W poszczegoinych panstwach zréznicowana
role w tym procesie odgrywaja administracja rzadowa, samorzadowa, branzowa czy tez
stowarzyszenia, Jednakze funkcjonujacy system zabezpiecza odpowiedni poziom
jakosci ustug, ochrone marki produkiu turystycznego danego Kraju a takze ochrong
prawna interesow gospodarzy | gosci.

Jednolite normy obshlugi furystow ifrakiowane sa w tych krajach jako istoiny
czynnik podneszenia jakoSci Swiadczonych usiug oraz niezbedne narzedzie ochrony
konkurencyjnosci oferty wiasnego kraju na miedzynarodowym nynku turystycznym.



Jednolite normy obsitugi turystow stanowia réwniez punkt odniesienia dia podejmujacych |
prowadzacych dziatainos€ ustugowa w turystyce, informuja o poziomie i zakresie ustug,
odgrywaja zatem wazng role w stosunkach miedzy kontrahentami. Doswiadczenia
innych Krajow wskazuja na to, ze powinien powsta¢ jednolity w skali kraju system
standaryzacji i oceny jakoSci wiejskie] bazy noclegowej, wykorzystywanej dia potrzeb
turystyki. System ten powinien by¢ jednoczesnie skorelowany z systemem europejskim.

Podstawe prawng dla ustalenia standardu miejsc noclegowych w Polsce stanowi
Zarzadzenie Przewodniczacego GKT z 24.06.1985 r w sprawie rodzajéw i kategorii
zaktadow hotelarskich, obozowisk | domkéw turystycznych (Monitor Polski Nr 25 poz.
193).

Ustugi noclegowe na terenach wiejskich oferowane sa gtéwnie w nastepujacych
rodzajach bazy:

- pokoje goscinne, mieszkania lub domy, domki letniskowe
- pola biwakowe
- pensjonaty.

Minimaine  wymagania  kategoryzacyjne dla pokoi goscinnych, domkoéw
turystycznych, pél biwakowych | pensjonatéw zawarte sg w zatacznikach  do
wymienionego Zarzadzenia Przewodniczacego Giownego Komitetu Turystyki.

Prowadzone obecnie w Polsce prace nad nowym systemem kiasyfikagji
(OKres'enie rodzaju) | kategoryzacji (okreSlenie standardu) obiektow noclegowych
opieraja sie na zatozeniu, ze nasz system powinien zapewnia¢:

- ZgodnosE z systemem europejskim,

- WyZnaczenie podsiawowego poziomu jakosci chronionego administracyjnie, ponizej
Kidrego swiadczenie ustug nie jest dopuszczalne zaréwno ze wzgledu na wymagania
sanitarme jak | szerze] rozumiana ochrone konsumenta.

W odniesieniu do rodzajow bazy noclegowe] z ktoérymi gitéwnie mamy do czynienia
w furystyce na obszarach wiejskich projekt ustawy przewiduje:
1) kKoniecznosé spetnienia wymagan sanitamych, budowlanych, przeciwpozarowych |
innych, okreslonych odrebnymi przepisami
oraz

2} KeniecznoSC  spednienia minimalnych warunkdow do wyposazenia, okresélonych w
Zarzadzeniu Prezesa Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki.

Spelnienie  wymienionych wymagan jest niezbedne, aby dany obiekt (pok6j,
mieszkanie i tp.) zostat dopuszczony do $Swiadczenia ustug dia turystéw. Proponuje sie,
aby oceny obiektow dokonywat wojt (burmistrz, prezydent) zgodnie z zapisem w art. 20
ust. 2. ktory brzmi:

‘Wojt  (burmistrz, prezycent) dziatajac w ramach zadan zleconych dokonuje
oceny obiektow wymienionych w art. 17 ust. 2 oraz prowadzi ich ewidencje."



Przewiduje sie. ze sprecyzowanie specyficznych wymagan kategoryzacyjnych dia
roznych rodzajow wiejskie] bazy noclegowe] naleze¢ bedzie do zadan organizaciji i
stowarzyszen reprezentujacych prywatnych kwaterodawcow,

Jest 10 zadanie wazne, trudne | odpowiedziaine.

Niniejszy system kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej stanowi uzupetnienie
panstwowego systemu kategoryzacji turystycznych obiektéw noclegowych, zawartego
w projekcie ustawy o $wiadczeniu ustug turystycznych. Oznacza to, ze obiekty ktore
funkcjonuja na terenach wiejskich, ale moga by¢ zakwalifikowane jako hotele, motele,
pensjonaty, domy wycieczkowe, schroniska, schroniska miodziezowe, kempingi oraz pola
biwakowe - bedg kategoryzowane przez komisje kategoryzacyjne administracji rzgdowej.
Pozostate obiekty tj. kwatery, mieszkania, domy do wynajecia bedg kategoryzowane
przez Komisje Kategoryzacyjne powotywane przez Stowarzyszenie Kwaterodawcow i
dotyczy€ beda wytacznie czionkow Stowarzyszen. Kwaterodawcy niestowarzyszeni beda
mogli prowadzi¢ dzialaino/sc pod warunkiem zgtoszenia dziatalno$ci w gminie i poddanie
sle ocenie, zgodnie z przepisami ustawy.

Frojekt ww. ustawy przewiduje, ze pozostate obiekty, w tym obiekty na
terenach wiejskich, beda oceniane pod wzgledem speinienia wymagan okresionych w
przepisach budowlanych, przeciwpozarowych, higieniczno-sanitarnych itp. przez
organy samorzadu terytorialne go.

Proponuje sig, aby do czasu wejScia w zycie ustawy o Swiadczeniu  ustug
turystycznych, speinianie podstawowych wymagan wynikajacych z  przepisow
budowianych, przeciwpozarowych i higieniczno-sanitarnych kontrolowane byio przez
Komisje kategoryzacyjna powolywana przez stowarzyszenie agroturystvczne.

Kategoryzacia bazy noclegowe] powinna by¢ dokonywana przez komisje. Kazda
ocena gospodarsiwa powinna byC przeprowadzona przez trzech czionkow komisji. co
gwaraniuie obieklywnoSC decyzjl. O zaszeregowaniu powinna decydowaé prosta
wiekszosC grosow czionkow komisji. Weryfikacji kategorii co trzy lata moze dokonywad
leden z cztonkow kKomisji. W skiad komisji powinni wchodzié specjalisci, zajmujacy sie
zagadnieniami turystyki, szczegodinie wiejskiej (instrukiorzy ODR. czionkowie
towarzysiw turysitvcznych, zwiazkbw gmin, doswiadczeni gospodarze, przedstawiciele
hotelarstwa, instytucji zywieniowych, itp).

Utrzymanie standardu bazy w trakcie eksploatacji wymaga przeprowadzania
rategoryzacji co Uuzy lata w uybie normalnym, oraz czescie] w przypadkach
sZzCzegoinych. Mozliwe jest zardwno obnizenie poprzednio nadanej kategorii (pogorszenie
standardu wyposazenia lub jakosci ustugi), jak i zaszeregowanie obiekiu do wyzszej
kategorii (na wniosek Kwaterodawcy), w trakcie okresowych weryfikacji kategorii.
Weryfikacja taka powinna odbywac sie np. po modemizacii obiektu. Szczegbtowy tryb
postepowania w ftrakcie procesu kategoryzacji, a takze promocji wiejskiej bazy
noclegowe] zalezy w duzym stopniu od statutu stowarzyszenia. w ktorym zostana
okresione m.in. warunki finansowe (wysokosS¢ skfadek czionkowskich, zrédia pokrycia



Kosztéw pracy komisji kategoryzacyjnej, finansowanie katalogow promocyjnych i
udziatu wtargach i gietdach agroturystycznych).

Za catosé zarzadzenia i organizacje prac komisji, a takze za rozwoj i promocje
ofert turystycznych polskiej wsi powinna odpowiadac jedna instytucja, dziatajaca w skali
catego kraju.

Instytucja taka moze byC zwigzek stowarzyszen agroturystycznych

Proponowany przez autorow system kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej
okresla:
a) zasady i tryb kategoryzacji;

) minimalne wymagania kategoryzacyjne

Ocenie podiegalyby nastepujace elementy:
1) Bezpieczeristwo w domu i w gospodarstwie;
2) Ogobine wrazenie o gospodarstwie:
3) Elementy zagospodarowania i urzadzenia:
4) Gospodarze, obstuga;
2) Pokoje;
6) Wezet sanitamo-higieniczny;
7) Zywienie;
&) Pok6j dziennego pobytu/éwietlica
Wzor ankiety kategoryzacyinej w zataczeniu.

W przypadku pokoi goscinnych, mieszkan. doméw do wynajecia wiekszosé
minimainych wymagar Kategoryzacyjnych jest jednakowa dia poszczegoinych rodzajow
bazy noclegowej. Stad w Zatgczonej ankiecie nie przedstawiono wymagan odrebnie dia
poszczegodinych rodzajow bazy noclegowe|.

W ramach jednego rodzaju i kategorii obiektu moga byé przygotowane
roznorodne, specjalistyczne oferty, co pociaga za soba koniecznose speinienia
dodatkowych wymogow. Wymogi te nie 54 juz jednak wymaganiami minimalnymi, ktore
musza byC speinione obligatoryjnie. diatege nie zostaly okreslone w przedtozonym
dokumencie. Gospodarstwa oferujace wypoczynek osobom niepenosprawnym, rodzicom
z matymi dzieCmi, dzieciom bez opieki rodzicow. wedkarzom czy mysliwym - musza byé
dodatkowo przystosowane | wyposazone - zgodanie z oczekiwaniami danej grupy gosci
oraz zgodnie z potrzeba zapewnienia gosciom bezpieczenstwa.

Q zréznicowaniu kategorii w poszczegolnych rodzajach bazy noclegowej
przesadzaja w zasadzie parametry techniczne i stan urzadzen higieniczno-sanitamych i
pokoi. Wskaznikiem okresiajacym standard. a jednoczesnie stopienn wygody oséb
Korzystajacych z urzadzen higieniczno - sanitamych jest liczha oséb przypadajacych na
te urzadzenia. Uwzgledniajac aktualne warunki polsKie] wsi przyjeto, ze na kazdy weze!
nigieniczno-sanitamy powinno przypadac nie wiece] niz 8 osob, wiliczajac w to rodzine
gospodarza.




Dia zachowania kameralnego charakteru wypoczynku na wsi, przyjeio zatozenie,
Ze taczna liczba 0s0b przebywajacych rownoczesnie w statych i innych obiektach danegqo
gospodarstwa nie moze przekroczyc liczby 20 gosci a 30 osdb wraz z domownikami.

Autorzy uznali, ze na obecnym etfapie rozwoju agroturystyki w Polsce zasady
Kategoryzacji nalezy odnieSC do standardu kwatery. Nie mozna w peini przyjal zasad
obowiazujacych w krajach Europy Zachodniej. W krajach zachodnich przy kategoryzaciji
obiektow uwzgleaniane sa poza oceng standardu inne elementy o charakterze czysto
promocyjnym. Autorzy postanowili rowniez uprosci€¢ spostb oceny do stwierdzenia czy
dany element jest czy nie | odeszli od systemu punktéw, wag stosowanych w przypadku
ocen w Krajach zachodnich. Wydaje nam sie, ze na obecnym etapie rozwoju tej
dziatainoSci zaproponowany system jest prosty, nie wymaga szczegolnej akcji
szkoleniowej, jest czytelny zarowno dla cztonkédw komisji jak | kwaterodawcow i zhiezny z
przyjetym sposobem oceny pozostatych obiektéw noclegowych: hotele, motele.

Proponuje sie podziat typowe] wiejskie] bazy noclegowe na:
- pokoje goscinne;
- samodzielne mieszkania
- domy do wynajecia
- pola namiotowe.
Dia pokoi goscinnych, mieszkan oraz domow do wynajecia przewidziano podziat na
trzy Kkategorie, oznaczone cyframi rzymskimi. Kategoria oznaczona | - najwyzszy
standard, natomiast kategoria oznaczona Il - standard podstawowy, gwarantowany w
skategoryzowanych | promowanych Kwaterach wiejskich

PO przedyskutowaniu swoich propozycji z eksperiami zachodnimi, autorzy
opracowali Kryteria dia | kategorii kwater na poziomie zachodnioeuropejskim.

Wyroznia sie awa rodzaje pol namiotowych

a/zorganizowane w obrebie siediska. jako dodatkowe miejsce na ustawienie niewielkie]
liczby namiotow, przyczep, korzystajace z infrastruktury gospodarstwa

biziokalizowane na terenie gospodarstwa. posiadajace wiasne minimaine wyposazenie

HoKole goscinne

Pokd] goscinny - poké] umeblowany i przygotowany do Swiadczenia ustug noclegowych
na jedna lub wiece] nocy.

| kategoria - dla kazdego pokoju oddzieina fazienka (przy pokoju lub na pietrze) z zimna i
Ciepta woda, ubikacjg | prysznicem lub wanna. Bardzo dobry standard wyposazenia.

Il kategoria - pokoje nie maja oddzielnych fazienek z zimna i ciepta woda, ale na
jedna ubikacje | jeden prysznic przypada najwyzej 8 gosci. (Wskazane jest, aby w tym
przypadku pokoje byly wyposaZone w umywalke z ciepia i zimna woda). Standard
wyposazenia dobry, wygodny, ale podstawowy.

Il kategoria - urzadzenia sanitarme wspolne z gospodarzami. Dopuszcza sie, aby
ubikacja znajdowata sie poza budynkiem. Ciepia i zimna woda dostepne. Standard
podstawowy, ale funkcjonainy.
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Mieszkanie

Mieszkanie - samodzielna jednostka mieszkalna przeznaczona do wynajmu turystom,
posiadjaca minimum : oddzielne wejScie, pokoj/e sypialne, kuchnie badz aneks kuchenny
Z peinym wyposazeniem, wezet sanitamy.

| kategoria:

Mieszkanie jest calkowicie odrebna jednostka; posiada pokoje sypialne, pokdj
dziennego pobytu, kuchnie, peten wezet sanitamy 2z cieplq | zimng wodg ( tazienka i
toaleta oraz korytarz.

WejScie do mieszkania jest niezalezne od wejécia do czesci Zajmowanej przez
gospodarzy. Standard wyposazenia bardzo dobry.

Il kategoria:

Mieszkanie stanowi odrebng cato$¢. Posiada pokéj/e sypialne, kuchnie, peten wezet
sanitamy, przedsionek. Wejscie do mieszkania moze prowadzi¢ przez czesc domu
Zajmowanga przez gospodarzy

Standard wyposazenia dobry, wygodny.

Il kategona:

Mieszkanie stanowi odrebna calo$¢, sklada sie z conajmnie] jednego pokoju i kuchni iub
aneksu kuchennego. Posiada ubikacje wyposazong w umywalke.tazienka wspdine z
innymi go$¢mi lub z gospodarzami. Ciepta i zimna woda dostepne. Standard
wyposazenia podstawowy. Wejécie do mieszkania moze prowadzi¢ przez czesc domu
Zajmowana przez gospodarzy.

Dom do wynajecia

Samodzielne budynki w catosci udostepnione gosciom wynajmowane na czas pobytu
gosci posiadajace samodzielne pokoje, kuchnie z peinym wyposazZeniem, oddzieine
Zamykane wejScie, przedpokoj.

| kategoria.

W budynku sa pokoj/pokoje sypialne, salon, kuchnia z peinym wyposazeniem. pelen
wezet sanitamy. korytarz/ przedpokédj, oddzielne zamykane wejscie, ciepta | zimna woda
dostepna przez cata dobe, ogrzewanie state dostosowane do pory udostepniania.
Standard wyposazenia bardzo dobry. Dom polozony na samodzielnej dzialce z
wydzielona czescia rekreacyjna.

il kategoria.

j-w. bez saionu, ciepta woda dostepna okresowo.

Standard wypesazenia dobry, wygodny, funkcjonalny,

I} kKategornia.

Dopuszcza sie kuchnie letnia, sanitariat poza domem, brak ciepie] wody, woda zimna
Zdatna do konsumpcji ze studni cbok domu.

Standard wyposazenia dobry, wygodny, funkcjonainy.

Fole namiotowe
Miejsce w obrebie siedliska, lub na terenie gospodarstwa

udostepnione turystom pod ustawienie namiotu lub przyczepy campingowej.
a/pole namiotowe zorganizowane w ohrebie siedliska




stanowisko obozowania o powierzchni minimum 45 m 2. Urzadzenia sanitarne, miejsce
do zmywania naczyn, miejsce do prania wspdine z gospodarzami lub przygotowane w
budynku gospodarza

Turysci zakwaterowani w namiotach lub przyczepach powinni mie€ mozliwos¢ korzystania
z kuchni i pokoju /Swietlicy w budynku.

b/pole namiotowe ziokalizowane na terenie gospodarstwa

teren ptaskli, specjalnie wyznaczony /prowizorycznie ogrodzony/

wyposazony co najmniej w:. punkt poboru wody, miejsce do spozywania positkow,
miejsce do mycia, suchy ustep, pojemnik na émieci. VWskazane jest wyznaczenie miejsca
na ognisko.

W przsypadku pdol namiotowych na brzegu jezior, rzek pomost, okresione bezpieczne
miejsce do kapiell.

Wprowadzenie w  Zycie zaproponowanego systemu kategoryzacji powinno
zdecydowanie przyczyni€ sie do poprawy |akosSci ustug noclegowych | Zywieniowych
swiadczonych turystom przez mieszkancow wsi

Autorzy gotewi sa udostepni¢ organizaciom zainteresowanym wdrozeniem
systemu Kategoryzacjli opracowane przez siebie ankiety wraz z objasnienia, materaty
sZkoleniowe, a takze uczestniczye w szkoieniach komisji kategoryzacyjnych.

Jednoczesnie prosimy O przekazywanie uwag, wynikajacych z praklycznych
dziatan wdrozeniowych, kiGre beda pomocne nam przy udoskonalaniu tego projektu,
gdyz przewiduje sie wdrozenie jednolitego systemu kategoryzacji wiejskie] bazy
noclegowej w calej Polsce.




ZGLOSZENIE KWATERY

DO SIECI OBRIEKTOW AGROTURYSTYCZNYCH

e T I e S ——

NiE WYPELNIAC!

O1.nrankiety | | [ |

C.5. przyczyna rezygnacii

| 10.2. nr kwatery

[ o5 Sammm— LT

L 1 ] |o3 typkwatery | | | 0.4 kategoria | | ! |

] i | § i i i

0.6. data rezygnacii TN EE

0.6 obiekt jest czionkiem Stowarzyszenia Kwaterodawcdw Wiejskich | |

0.7, data wypelrienia

1]

I. DANE OGOLNE

1.1. pokdife w yospodarstwie i __;'
1.3. dom do wynajecia :
1.5. oraznizacia cZasu wolnego |
1.8. kwatera prowadzona przez:

1.6.1. wiesoieia qospodalsiva wiejskiego

1.8.3

1.89. WLASCICIEL

- nazvasko |

— T =

samorzad, organizace viejskie, stowarzyszenia kwaterodawoow

1.2. samodzielne mieszkanie przy gospodarstwie | |
1.4 pole namiotowe L]

————
|

1.8, zywienie gosci 1.7. wypozyczalnia sprzetu turystycznego ||

| 1.8.2 osoby zamieszkale na wsi nie posiadajace gospodarstwe |
. | 184 os0by nie Zamieszkate na wsi __

dmiona | | | ] . i

it | i i i i I
o Al | bl

. miejscowass | ¢ L ||

. I Mooy

aminga ' Ee ] P

e

veodeveidzivin J B I e [ |

redon

SRS P TS T TR AN

L e

12111 telefon v domu

1.8.72.1 inny kontak! telef. . .




1.10. ADRES KWATERY

e | | L P B LI E L L LB P B L

t102.uica | | [ f | | 1Lt Lt ] | I | 1103 acdomu | | | | | |

Beabic oo ANENERERERENEEEIEEEEENE
1405.nrkodu | | {-| | | Jt106.poezta| | | | 1 | | | | | ] e

1.1:::.?.gmfnaLi':!!_!!'I![II!-'*-IIHIIIJHIf_J
1_1G,E.m§emdzm[r1ilJr-'HIH!IthIHFIHI|I|
1~1ﬂ~9-m9iﬂnIIEiJIHHIIHF[IHI|HiliIJ

1.0.10centrala | | | | | | | | 1.1010.1. telefonwdomu | | | | | | ] i
110.11.centrala | | | | | | | | 110011 inny kontakttelef. | | [ | [ | | | |

1.11. rezerwacji nalezy dokonywac pod adresem:
LA 1 hwatery [ ] 1.11.2. miejsca zamieszkania wiasciciela [ |

1.11.3. biura/stowarzyszenia kwaterodawedw | nazwa biura

1131 migjscowase | | | | [ | 1 [ ||| |

1.12. POKOJE

1.12.1. llo&¢ pokoi do wynajecia | | |
1.12.2. ilo$¢ miejsc noclegowych: 1.12.2.1. podstawowwych | | | 1.12.2.2. dodatkowych A

1.12.3. ceny aktualne na dzieri N

1.12.4. ceny normalne za nocleg:
1.12.4.1. bez wyzyvienia of | | ldo | | | 14242 ze¢niadaniem od | 1 ldo} | |

e et —l | e

1.1243 ze éniadaniem ikolacia od ! | ! do | | | 1.12.4.4. 2 peinym wyzywieniem od | | ! do o

1.13. MIESZKANIE/DOM

6.7.1. powierzchnia mieszkania | | im?
6.7.2. ilos¢ pokoi | 8.7.3.ilos¢ miejsc noclegowych ok
6.7.3. iloéé lozek: 6.7.3.1. jednoosobowych | | | 6732 dwuosobowych | | |



L]

6.7.4. samodzielny wezet sanitarny | |  6.7.5. kuchnia z pelnym wyposazeniem | | 6.7.6 salon

1.13.3. cena za dzieri wynajecia catodei | | | |

1.14. INNE ZAKWATEROWANIE

na dziaice jest mozinvost dodatkowa:

1.14.1. mieszkania w domku campingovaym |

11411 ilosé domkéw | | | 1.14.1.2 ilosé oséb | | ] 1.14.1.3. cena za domek b E b

1.14.2. ustawienia | podigcznienia przyczepy campingowej sztuk [ [ |
1.14.2.1. cena miejsca pod przyczepe zadobe | | | | | 11422 zaosobodzien | | | | |
1.14.3. ustawienie namiotéw sztuk |

1.14.3.1. cena miejsca pola namiotowegozadobe | | | | | 11432 zaoscbodzien | | | | |
1.14.4. zapewniam mozliwosd korzystania z;

11441, wody | | 11442 energiielektrycznej | | 11443 we [
11444 tazienki | | 1.14.45 wyzywienia | 1 1.1448.ine |
1.15. ZNIZKI
1.151.posezonie | | 1.152 przedsezonem | | 1.153.dladzieci [ |doflat [ | |
1154 dlaementéw | | 1.155.imne | I .
1.16. Przyimuie gosci:
1.16.1. przezcalyrok | | 1.162 wokesieod: | | | | ldo | | | 1

1.163. wokresieod: | | | | |do: | | | | |

1.16.4. podczas ferii;

1.16.4.1. Swiat Bozego Narodzenia | | 1.16.4.2 zimowych []

1.16.4.3. Swigt Wielkanocnych | | 1.16.4.3. wakacji letnich [ |

1.17. KWATERA POLECANA JEST SZCZEGOLNIE DLA GOSCL:

1.17.1. 2 niemovdetami "] 1172 dladziecibez rodzicéw | | odlat [ | |

1.17.3. osdb starszychlemerylow ] 1.17.4. niepetnosprawnych [ ] 1175 mySlwych [ ]

Yy
=




1.17.7. wedkarzy (] 1178.ime |

1.18. przvimuje gosci ze Zvierzetami:
1.16.1. po wgodnieniu: | 1.18.1.2 pies i

1.18.2. zawsze: | | 1.18.2.2 pies L) 13823kt | | 11824 wine |

1183 nie przyimuie | |

22.1. dostep do kuchni gospodarzy | | 222, oddzielna kuchnia

2.3.1. przygotowywanie &niadar dia gosci L1 232 peine wyzywienie gosci

by

11813 kot | |

24.jadalnia: [ | 2.4.1. wspéina z gospodarzami [ ] 2.4.2. wylacznie dia gosoi [ ]

I1I. GOSPODAREZE

Dane od 3.1. do 3.5. dia celow statystyczno-badawczych.

3.1, whadciciel: 3.1.1. wiek L1 | 312 zawed
3.2, wspdimatzoneic 3.2.1. wiek L | | 322 zawsa

3.3. liczba dzieci pozostajacych w gospodarstwie |

.4, czy wspdinie zamieszkisa rodzice gospodarzy

5. wiasciciele dotychczas utrzymywali sie:

5.1, viylacznie z dochoddvw z gospodarstwa [ ]

3.3.1. viek
2.3.1. wiek
3.3.1. wiek

3.3.1. wiek

| P

1.181.4. inne |
L
s
L1 | 332 [ eyn | cora |
Ll | 3320 om | conm |
L1 | 332 [ syn | corka |

2.5.2. z dochodow z pracy w gospodarstwie | paza nim

4
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3.5.3. wytacznie z dochoddw 2 pracy poza gospodarstwern | | 354 inne |
3.6. znajomodd jezykéw obcych

| stopien znalomosci jezyka lalnlftlr] |
| perczumiewam sie Z trudnoscia i j ]
| porozumiewam sie swobodnie Yo I | i
_Na poziomie jezyka ojczysiego e =

a. - angielski, n. - niemiecha, {. - francuski, r. - rosyjski

e

3.6.2. czy gospodarz gra na instrumentach muzycznych | | jakich | J

3.6.3. czy gospodarz jest tworca ludovymn || rodzaj tworczosci | ' |

3.7. uczestnictwo w kursach przygotowuiacych do przyimowania gosci | |
3.7.1. nazwa kursu | J
3.7.2. organizator | |
373.datauvkonczenia | | | | | | |

3.7.4. nazwa kursu | |

3.75 organizator |

378. dataukonczenia | | | | | | |

IV. GOSPODARSTWO

Drane dia celdw statystyczno-badawczych,
4.1, wielkoSC gospodarstwa (h)

meama e

4 2. produkcia roslinna:

421.2002a [ | 4.2.2 okopovee L 4.2.3 buraki 1o

424.sad [ | 425 vamymictwo [ | 426 keiaciarstwo | |

4.3, produkcja zwierzeca: | |

431 bydlo | | 432 trzodachlewna [ | 4.3.3. konie ]

434 owce | | 435 kozy | 436.dréb | 437 pszczelarstwo

4.4, produkcja prowadzona jest metoda:

4.4.1. ekologiczng (atest Ekolandu lub inny rownowazny) | | 4.4.2 tradycying (z uzyciem srodkéw chemicznych) | |

443 inne :

N - |




45, inny rodzaj dziakalnoscic | |

451 kuznia | 452 stolamia [ |

453 piekamia | | 454 inne ~: | 455 inne

4 6w domu 53 Zverzeta: :

461 kot | | 482 pes | | 463 inne | 464.inne |

V. OTOCEENIE

5.1, otoczenie mojego domu to teren: |
5.1.1. plaski 5.1.2. pagérkowaty 513.g6rzysty [
5.1.4. zalesiony 5.1.5. pojedyncze drzewa

5.2. dom polozony jest nad brzegiem {bezposredni dostep):

R ™

5.2.1. jeziora [ ] 522 rzeki (] 523.moza [ ]

Prosimy o podawanie odleglosci nie wiekszych niz do 10 km.

5.3. odieglosal od:
5.3.1.jeziora:  nazwa S W
5.3.2. rzeki: nazwa |k £ |
5.3.3. morza o e 5.3.4. lasu L1 | km.

5.3.5 parku krajobrazowego. nazwa . km.
.3 6. parku narodowego; narwa | | km. |
5.3.6. rezefwatu przyrody nazwa | | km.

5.4. gospodarstwo znajduie sie:
5.4.1. na terenie Zabudov/anym :| 2.4.2. v otoczeniu rozrzuconych pojedyriczych domow

5.4.3. na peryferiach [ ] 544 znacznie oddalone od wsi

5.5. odiegiosé domu od ulicyfdrogi | | Im



VI. DOM

jT——

6.1. budynek jest w stylu: €.1.1. starych domdw wiejskich L

6.1.2. nowy wg stylu regionainego lub dawnych chat wiejskich : 6.1.3. domow miejskich wg projekiu typowego

6.21. zbudowanywroku | | | 622 odnowionywroku | | |

6.3. budynek jest:
§.3.1.paterovsy | | 6.2.2. jednopietrowy 6.3.3. dwupietrowy 6.3.4. z poddaszem [ |
6.4. posiada taras/balkon dostepny dia gosci

6.5. dom zbudowany jest z:
€51.cegly | | 652 kamienia | | 653 drewna | | 654 inne ',

G.6. w domu jest kanalzaga podizczona do.

66.1.szamba | | 6.6.2 wiasnejoczyszczalni | | 663 kanalizacji ogoinomiejskiej] | | 664.brak |

6.7.

6.8. SALON/POKOJ DZIENNEGO PORYTU

L]

£.8.1. pokd| dziennego pobylwewaetlica; .8.1.1. wyigcznie dia gosci E 6.8.1.2. wspdlnie z gospodarzami
6.8.2. wyposazenie

6821.kominek [ | 6822t [ ] 6823.tvsa [ | 6824.radio [ |



VII. POKOJE

7.1 llosc osdb

7.2. ilo5C tozek

7.2.1. pojedynczych

[.2.2. podwainych

7.2.3. mozlnwodd dostawek, szt

7.2.4. laczna ilos¢ miejsc

7.3, wymiary, m X m

7.3.1. powserzchnia, m2

7.3.2. wysokoS¢ pokoju, m

7.2.3. skosny suftt

7.4. pokdj znajduje sie

7.4.1. na parterze

7.4.2. na pietrze

7.4.3. na poddaszu

7.5. wejscie do pokoju

7.5.1. osocbne (bezposrednio z dworu)

7.5.2. ze wspdinego korytarza

7.5.3. z innego pokoju

754

7.6. do pokoju nalezy

71.6.1. taras

7.6.2. balkon

7.6.3. przedpokd;

/.6.4. aneks kuchenny

7.6.5. kuchnia

7.7. pokdi z

7.7.1. umywalka

{.7.2. prysznicemiwanng

7.7.3.we

7.7.4. petnym wezlem sanitarnym

1.8. podioga

7.8.1. parkiet

1.8.2. deski

7.8.3. wykiadzina z tworzwea

7.8.4. gliniana

7.8.5.

7.8 Sciany

1.9.1. drevmizne

7.9.2. malowane

7.9.3. tapetowane

.94

7.10. w oknach sa

7.10.1. zaluzje

7.10.2. zastony

7.10.3. ni= ma mozliwosci zastaniania okien

7.10.4.




711, ugmewanie

7.11.1. piec wealowy

7.11.2. piecyk olejowy

7.11.3. piecyk elektryczny

7.11.4, centraine U-Erzewanie

7.11.5.

7.12. osvaetlenie

7.12.1. lampa wiszaca

7.12.2. kinkiety

7.12 3. lampka nocna

/.12 4. lampa naftowa

(A a3

7.13. rodzaj umeblowania

71.13.1. wiejskie

7132 stylowe

7.13.3. standardowe

7.13.4. l

7.14. dodatkowe wyposazenie

7.14.1. telewizor kolorovwy

7.14.2. telewizor czamo-bialy

7.14.3 tv - sat

7.14.4. video

7.14.5. radio

/146

VIII. WEZEL SANITARNO-HIGIENICENY

B.1. lzzienka i we

8.1.1. do uzytku wylacznego

8.1.2. wspdlnie z innymi gosémi

B.1.3. wspolnie z vAascicielami

8.1.4. we tradycyine w podwoérzu

8.2 woda

8.2.1. zimna dostepna cala dobe

8.2.2. ciepia doslepna

8.2.2.1. cala dobe

8.2.2.2 okresowo




IX. ELEMENTY ZAGOSPODAROWANIA I URZADZENIA TERENU

L

9 1. godé moze umiescié samochod: 911 wgarazu [ | 912 podwiatg | |

€1.3. w czebei ogrodzonej gospodarstwa | | 9.1.4. na ulicy . | 815 inne |

9.2, OGROD/TERENY REKREACYJNE

G.2.1. zielen ozdobna 5 -

—
)

9.2.2. wydzielony i uporzadkowany teren przeznaczony dia gosci wyposazony w:

9.2.2.1. meble ogrodowe (w iloécigosci) | | 9.2.2.2. gril 9.2.2.3. miejsce na ognisko

L

9.2.2 4. prysznic ogrodowy 9225 basen | | 9226 kot

9227 boiske | | 0.2.28. wydzielony teren zabaw dia dzieci 9.2.2.9. piaskownica

9.2210.basenik | | 92211, urzadzenia do zabaw (huétawki, Ziezdzalnie)

92212 plaza | | 92213 kapielisko | | 0.2214.pomost [ | 0.2.2.15 wedzamiaryb | |
9.2.2.16. inne o | 82217.ione | ]
X. OEBSLUGA

10.1. USLUGI PODSTAWOWE

|

10.1.1. mazlivosc korzystania z telefonu 10.1.2 budzenie | | 10.1.3 maziiwosé korzystania z pralki

|

=Y

10.1.4. wypozyczanie zelazka || 10.1.5 doslep do lodowki | |

p—

10.1.6. transport z/do stacji koleioweyprzystanku auiobusowego L

10.2. USLUGI DODATKOWE SWIADCZONE NA WARUNKACH UZGODNIONYCH Z GOSCMI

10.2.1. wyzywienie na zyczenie: | ]
10.2.1.1. kuchnia wiejska ( whasne produkty) | 10.2.1.2 dania wegetariaiskie | |
10.2.1.3. dania dietetyczne | 102.1.4 kuchnia ekologiczna | |

10.2.2. wyzyvienie dia godci nie mieszkajacych wgodzinach: od | | | | Jdo | | | | |

10



10.2.3.1. wypiek chieba

10.2.3.2. wyrdb sera
10.2.3.4. deguslacja vaasnych vwrobow

10.2.3.3. pieczenie barana

] |

g wbuln

10.2.3.5. dodatkowwe warzywa | owoce z ogrodu 10.2.53.6. krotkotrwala opieka nad dziecmi
10.2.3.7. pranie 10.2.3.8. sauna
110.2.2.9. inne i
10.2 4. mo2iiwosc wypoZzyczenia:
10241, roweru | | 10242 bdzi | | 10.2.4.3. zagiowki e
10244 kajaka | | 10245 konipodwierzch | | 10246 inne [
10.2.5. mozinvvosci programowe u mnie lub zorganizowane pizeze mnie;
10.2.5.1. tenis stolowy 10.2.5.2. tenis ziemny C 10.2.5.3. jazrda konna
10.2.5 4 jarda wozem/powozem 10.2 5.5. wycieczki rowerowe 10.2.5.6. towienie ryb

10.2.5.7. zbieranie ziot 10.2.5 8. zbieranie grzybow "] 10.2.5.9. zbieranie mineratow

bl il BT K

10.2.5.10. plywanie 10.2.511. wycieczki po okolicy 10.2 512 podgladanie ptakow

10.2.5.13. podgladanie zwierzal

10.£2.6. mozinvosci nauk lub konsullacit:

10.2.6.1. jazda konna | 10.26.2 malarstwo {plenery) | | 10.2.6.3 robienie przetwordw
10.2.6.4. hodowla pszczol . 10.265. stolarstwo .| 10.2.6.6. gamcarstwo
10.2.6.7 snycerstwo | 10.2.6.8. kowalstwo _ | 10.2.6.9. muzyka ludowa
10.2.6.10. wikliniarstwo | 10.26.11. hafty | 10.2.6.12. tkactwo

10.2.6.13. gotowanie potraw regionainych | 10.2.6.14. prezentacja obrzeddw ludowych =
10.2.6.15. wspdine muzykowanie z gosémi || 102616 inne |

10.2.5. mo2liwosE pracy w gospodarstwie:

10.2.5.1. na roli | 10.25.2. przy zwierzetach [ ] 10253 wpasiece [ |
10.2.5.4. inne f - |  10.255. inne 1

11
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XI. ODLEGLOSCI OD:

11.1. miasta wojewodzkiego nazwa | | ] | |
11.2. drogi gidwne| 1 S S A

11.3. stacji koiejovvei nazwa | 4 mmi]
11.4 przystanku autobusowegs  nazwa L ¢ | km L1

Fresimy o podawanie obiekiéw pofoznych da 10 km.

11.5. poczty L || 11.6.lekarza AR
11.7. apteki L_i | 11.8 stagji benzynowei L=t
11.8. punktu gastronomicznego, w kiérym jest moziiwosé calodziennego wyzywienia L1 |
11.10. sklepu ogbinospozywezego L L | 11.11. koscioka L £ ]
11.12. muzeum L L1 1113 zamkutruin i3
11.14, zabytkow L1} 11.15 skansenu L1
11.1€. patacy L | 11.17. zrédet wod mineralnych | - 1
11.18. punktu wadokoweao L LD 1119 wypazyezaini sprzetu wodnego S
11.20. kortu tenisoweno LD 11.21. plazy =
11.22. przystani jachiovei | 1123 basenu L
11.24, kapieliska L. 11.25 wypozyczalni sprzetu narciarskiego | | |
11.26. wyciagu narciarskiego L1 11.27. jazdy konno L i
11.28 azdy wozem/powozem _L 111,29 wypozyczaini rowerdw N A
11.30. dyskotek Ll 1131 ine | |

1. Zolaszam kwatere do sieci cbiekidw agroturystycznych prowadzonej przez:

— |

| wyrazam 2gode na przeprowadzenie kategoryzacii obieklu oraz zamieszczenie danych o mnie | mojej kwaterze w katalogu
oraz informatyczne| bazie danych AGRO™

2. Oswiadczam, 2e dane zawarte w ankiecie odpowiadaja stanowi faktycznemu.

Zobowiazuje sie do przekazywania na pismie do Stowarzyszrenia wszelkich istotnych zmian mogacych mied wplyw na jakosé Svdadezony
usiug i stan kwatery.

3. W zalaczeniu przesylam kolorowe zdiecie obiektu w formacie poczidvaoveym | wyrazam zgode na zamieszczenie
go v katalogu,

Miejscowondd data Podpis Wiasciciela



TRYB
zglaszania kwater do sleci oblektow agroturystycznych,
kategoryzacji kwater.

. Kwaterodawca zglasza sie do lokalnego stowarzyszenia w celu uzyskania informaciji, materialow.
Kwaterodawca otrzymuje ankiete A - Zgloszenie ... wraz z instrukcig i materiatami instruktazowymi.

. Kwaterodawca przekazuje wypeiniong ankiete A - Zgloszenie ... do stowarzyszenia wraz
Z kolorowym zdjeciem obiektu w formacie pocztéwkowym.

. Stowarzyszenie zawiadamia kwaterodawce (zZ wyprzedzeniem dwutygodniowym) o terminie przybycia Komi

Kategoryzacyjnej.
Komisja Kategoryzacyjna powinnna dokonad kategoryzacji kwatery nie poZniej niz w ciggu dwdch miesiecy.

. W skiad Komisji powinni wejs¢ przedstawiciele stowarzyszenia kwaterodawcdw, wiadz samorzadowych,
iokalnych organizacii rolniczych.

Komisja powinna pracowac w skiadzie 2 - 3 osobowym.

W skiad Komisji powinna wchodzi¢ kobieta, np. reprezentujaca kobiece organizacie wiejskie.

. Komisfa jest uprawomocniona do wydania decyzji o zaszeregowaniu kwatery do odpowiedniegeo rodzaju |
kategorii.

. Odwolanie od decyzj Komisji lub zazalenie na prace Komisji kwaterodawca winien skierowad do
stowarzyszenia powolujgcego Komisje, w terminie do 14 dni.

Stowarzyszenie jest zobowiazane do rozpatrzenia skargi kwaterodawcy (w tym ewentualnie do
przeprowadzenia dodatkowej lustracjl) w ciggu 30 dni od dnia wpiyniecia pisma | zajecia stanowiska,
Stanowisko stowarzyszenia jest ostateczne.

. W trakcie lustracy Komisja Kategoryzacyina:
a. sprawdza zapisy zawarte w ankiecie A - zgloszeniu ze stanem faktycznym,
b. wypeinia ankiete B - czesé kategoryzacyjna,
¢. sparzadza protokdt,
d. podemuje decyzje
Dokumenty przekazywane sg do stowarzyszenia.
Protokdd | decyzja winny byc sporzadzone w dwoch egzemplarzach - dla stowarzyszenia | kwaterodawcy.

. W wyniku lustracji Komisja nadaje kwaterze odpowiedniag kategorie lub kategorie warunkowa,
W przypadku niespeinienia warunkow kategoryzacyjnych Komisja moze podjad decyzje o obnizeniu
kategorii lub skreslic kwatere z listy kwater agroturystycznych,

. Wenyfikacja kategorii winna byc przeprowadzana obligatoryinie co trzy lata, natomiast w terminie krotszym v
przypadkach:
a. na wniosek kwaterodawcy, ktdry jest zobowiazany informowac stowarzyszenie na biezgco o
wszelkich zmianach zaistniatych w obiekcie,
b. w wyniku skarg gosci zgloszonych do stowarzyszenia,
c. w przypadku kategoryzacji warunkowsj, w okresie nie pdzniej niz pot roku.
W przypadku warunkowego zaszeregowania obiektu Komisja musi dokonac ponownej lustracji prze
updywem okresu przyznania kategorii warunkowe]. Kategoria ta moize by¢ przyznana jezeli wystapi
brak drobnych elementow, ktdre mozna usunad w okreslonym czasie. Okres przyznania kategorii
warunkowe| nie moze byc dluzszy niz & miesiecy. Kolejna decyzja nie moze by¢ nadana warunkowc



SRUTEIRA R oo s wmins B CBNER e e
|| TYP BMATERY ..ooeacia BATEGORIRA . cusnwasian a4
| BEZWARUNKOWC/WARUNKOWO DO DNIA ...............

ANKIETA KATEGORYZACYJNA OBIEKTOW AGROTURYSTYCZNYCH

I. DANE OGOLNE

1.1. nr ankiety | | | | | | 12datakategoryzacii | | | | | | |

1.3. dane w ankiecie A zgodne ze stanem rzeczywistym | tak | nie |
| ]

14 datarezygnacii | | | | [ | | 15 przyczyna rezygnadii -
16.kwaterane | | | | | | 17.typhkwatery | | |

1.8. poprzednia kategoria | | |  1.8.1.bezwarunkowa | | 1.8.2 warunkowa | |

1.8. data poprzedniej kategoryzadji Pog b o f o
1.10.decyzianr | | | 1.11. wydana przez |

e 2= O O O s O 0 IO O N el N e OO O O A (0 S O A ) O
fagoeme. 1 4] EA BT ELTORYIL B BT A

1.4 dica | MR EERERESNE . . HEERE
1A6.nrkedu | | {—1 | | {117 ovefscowolé) | | | | | ! [ 11 {1 L 1L b
bibpoeew b1 PR PR LA EREEEAEYS EFAETHEG |
i 04 Ul Ed Y 3 EFdA EEL Y EA BT EE A Ld ]
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1.21. telefon wdomu | | _ i 1 | |1.22 inny kontakt telef. | | | | | | 4

1.23. pokdjle woospodarstwie || 1.24. samodzielne mieszkanie [ |

125 domdowynaiecia | | 1.26.pole namiotowe | |

—— ——

1.27.pensongt L 1.28. schronisko/stacia turystyczna

T

1.25. pole bnvakowe :

1
ke

1.30. organizacia czasu wolnego || 1 31.2ywieniegosci | | 1.32. wypozyczalnia sprzetu turystycznego ||



Strona 2

STAN KATEGORIA
i il ]
Il. BEZPIECZENSTWO W DOMU | GOSPODARSTWIE
2.1. ubezpieczenie cbowiazkowe X X X
2.2. spelnienie warunkow okresionych w przepisach:
2.2.1. przeciwpozarowych X X X
222 BHP X X X
2.2.3. higieniczno-sanitarnych X X X
2.2.4. budowianych X X X
2.2.5. eksploatacii instalacyi elektrycznych | gazowych X X X
2.3. apteczka pierwszej pomocy X X X
2.4. sprzet przeciwpoZarowy X X X
2.5. gospodarze posiadajg wazng ksigzeczke zdrowia X X X
| . OGOLNE WRAZENIE O GOSPODARSTWIE
,3,1. stan drég dojazdowych i dojécia do domu mieszkalnego 5] 413
3.2. stan, porzadek, czystos¢ w gospodarstwie rolnym 5 4 3
|3.3. stan, porzadek, czystos¢ na podworzu i w zagrodzie 5 4 3
3.4. stan budynkéw mieszkalnych 5 4 3
3.5. dokuczliwe hatasy brak | brak | brak
3.6. nieprzyjemne zapachy brak | brak | brak
IV. ELEMENTY ZAGOSPODAROWANIA | URZADZENIA
4.1. oznakowanie dojazdu (znak informacyjny przy drodze) X X X
4.2. utwardzona powierzchnia dojazdowa i piesze podejscie do posesii X X -
4.3. oswietlenie dojScia do domu i terendw udostepnianych turystom X X
4.4 teren siedliska ogrodzony X X -
4.5. odgrodzona czesc funkcjonaina gospodarsiwa X X -
4.6. mozivwosE parkowania samochodu X A X
4.7. mozliwosé bezpiecznego parkowania samochodu X X -

4.8. Ogrod:

4.8.1. zielen ozdobna X X
4 B2 zielen Zolacyjna X X -
4.9, teren uporzadkowany | wyznaczony dla gosci A X -
4.10. meble ogrodowe X X -
4 11. mozinvosc skorzystania z telefonu X - -
V. PRZYGOTOWANIE RODZINY DO PRZYJMOWARIA GOSCI
2.1. znajomosé jezvkdw obeych X - -
9.2. przygotowanie gospodyni do Swiadczenia uslug
naciegowych | Zywieniowych X X -
5.3. mozliwosE i umiejetnosc organizowania gosciom
aktywnych form wypoczynku X X -
5.4. znajomoseE regionu, przygotowanie do informowania gosci
o okolicy, moziiwosciach spedzania woinego czasu, itp. X X X




Strona 2

STAN KATEGORIA
I i ]
Vi. POKOJE
6.1. powierzchnia pokoju w m2
6.1.1. jednoosobovy 10 8 ]
6.1.2. dwuosobowy 14 12 10
6.1.3. trzyosobowy 18 16 14
6.1.4. wysokos¢ pokoju 25 | 22 | 22
6.2. mozliwosc zamykania pokoju X X A
6.3 vwyposarenie odpowiednie do ilodci osdb
6.3.1. idzko jednoosobowe 0.9%2 | 0.9%2 | 0.9x2
6.3.2. lozko dwuoscbowe 1.4u2 | 1.402 | 1.2%2
6.3.3. poduszka X X X
6.3.4. koldra lub dwa koce X X X
6.3.5. komplet bielizny poscielowe| X X X
6.3.6. recznik kapielowy
(tylko dla pokoei z lazienkami) X - -
6.3.7. recznik 2wykly 2 1 -
6.3.8. dywanik przy io6zku X X X
6.3.9. stol A X X
6.3.10. krzesho X X X
6.3.11. szafka nccnalpdixa X X X
6.3.12. fotel X X X
£.3.13. szafa ubraniowa X X X
6.3.14. wieszaki (trzy na osobe) X X X
6.3.15. kosz na Smiec X X X
6.3.16. gniazdko elekiryczne X X X
6.3.17. radio X - I
G.4. mozlwosé zastaniania okien X X X
6.5. wrazenie ogdine
6.5.1. czystosc, porzadek, brak nieprzyiemnych
zapachow, plesni, itp. X X X
6.5.2. slan Scian, draw, okien o 4 3
6.5.3. stan poditg 5 4 3
G.5.4. stan umeblowania 5 4 K,
£.5.5. stan materacy | poscieli - 4 3
6.6. spetnia normy oswietleniowe:
©.6.1. gorne oSwietlenie X X X
£.6.2. lampka nocna przy ozku X X -
5.6.3 mocwW 180 | 120 | 100
©.7. cQrzewanie
6.7.1. dla obiextow calorocznych X X X
6.7.2. dia obiekiow w sezonie
VA0S ENNO-esiennym X X -
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KATEGORIA

VIl. WEZEL SANITARNO-HIGIENICZNY

7.1, stan urzadzen sanitarnych, wrazenie estetyczne

rd

7.2. czystose, porzadek

p s

7.3, odpownednia wentylacia

| tn

¢ |5 | 1

-

7.4, woda przez cala dobe:

7.41. zimna

7.42. ciepta

|

1.5. peiny wezel sanitarny przy pokoju

7.6. pelny wezel sanitarny tylko dla gosci

Ml <] =<

7.7. tazienka do uzytku wspolnie z gospodarzami

)

7.8. fazienka przy pokoju

AR

=

=

7.9. we ogolnodostepne dla nie wiecej niz 8 osdb
7.10, ustep tadycyjny w podworzu

L]

>

7.11. wyposaZzenie lazienki:

7.11.1. wannalprysznic

7.11.2. gniazdko elekiryczne

7.11.3. lustro

7.11 4. pojemnik na $mieci

7.11.5. wieszak na reczniki

7.11.6. wiesrak na ubranie

7.11.7. polka na kosmetyki i kosmetyczke

7.11.8. papier toaletowy (stale z zapasem)

7.11.9. mydio

7.11.10. miednica

7.11.11. srodki czysticsci

A b A A db b A )

P | e | e | T | e | e | e | e | S | et

P P | e | D | T | e | | e S e

Wiil. ZYWIENIE

8.1 dostep do kuchni gospodarzy

T

8.2, osobna kuchnia dla gosci 17

£.5. czystosc, porzadek w kuchni | w spizarni

£.4. odpowiednia wentylacia kuchni | spizarni

= 3| s

8.5. stan urzadzen | wyposazenia kuchni

By | e o | | 0

A A

o

£.6. minimaine wyposazenie kuchni (przeznaczonej do uzytku gosci}
w ilosciach odpowiednich do liczby aosct:

8.6.1. zlewozmywak

8.6.2. kuchenka elekiryczna lub gazowa

B8.6.3. szafka na produkty

8.6.4. szafka na sprzety kuchenne

£.6.5 mozliwost korzystania z lodowki

8.6.6. naczynia

B.6.7. sztucce

8.6.8. gamki

£.6.9 poiemnik na smieci

B.6.10. scierki do naczyn

8.6.11. srodki czyszczace

P A b d A bl b e B

g B B e e e e e B e

8.7. jadalnia tylko dla goscl (")

2.8. jadalnia wspéina z gospodarzami

8.9, stan wnetrza jadaini i umeblowania

2.10. HosC mebli w jadalni odpowiednia do iloSci gosci

8.11. dostep do loddwki

8.12. moziwos¢ przyrzadzania goracvch napojow przez cata dobe
8.13. mozliwos¢ samodzielnego przygotowywania positkov przez gosci

3.14. przygolowanie gosciom $niadania

54 5 I B3 PN BRI

B.15 przygolovianie gosciom peinego wyZywienia na zyczenie

i A A R T A d b oAb b d e o d e e A B Bl B




STAN Strona 5 KAFEOGRIAS~

I 1l ]
il IX. POKOJ DZIENNEGO POBYTU/SWIETLICA
8.1, wvtacznie dia gosci {3%) X - -
8.2. wspdlnie z gospodarzami - X -
8.3. wyposazenie
9.3.1. komplet mebli wypoczynkowych X X -
86.3.2 tv X X -
9.3.3. radio X X -
9.3.4. ary X - -
835 prasa X 2 i
2 3 6. materialy informacyjne, mapy, przewodniki x X -

— _—— oo o

Podpis Przewodniczacego Komisji

Oswiadczenie

Stwierdzam, ze uczestniczytemiam w pracach Komisji Kategoryzacyjnej i nie
'wnoszZe zastrzeten do zapisow zawartych w ankiecie kategoryzacyjnej.
Jednoczesnie zobowiazuje sie do pisemnego informowania Komisji o wszelkich zmianach
w stosunku do stanu aktualnego. |

Miejscowose Data Podpis Whasciciela

Z2° 3" dotyczy domow. samodzieinych mieszkar i kwater posiadajacych 4 i wiece] pokoi




PROTOKOL
Z kategoryzacji kwatery agroturystycznej

I. Komisja Kategoryzacyjna, dziatajaca na podstawie upowaznienia nr .............
WTCREEVEEIO EITEOEE . o..iconeinmrnnpnmmn s ursmsasmnpsss st mnss s a s s s s o am s

w skladzie:
T ey e Y RO VT S O OU R —

Crxionek: ..........
O o i e e e e e

przeprowadzia w dniu .. "
kattgrnﬁrzaq; ocbiektu pn%nzﬂﬁega W

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

w cbecnodci Wihasciciela/PeinomocnikKa ......ooooveeveeviivnrieenen

ll. Kamisja stwierdza:
1. w odniesieniu do realizacji zalecen z poprzedniej kategoryzacii:

2. W odniesieniu do zachowania wymogdw bezpieczenstwa:

3. w odniesieniu do wymagan kKategoryzacyjnych:



. Zalecenia Komisji Kategoryzacyjnej:

LZataczona Ankieta Kategoryzacylna il ............cooeeee.

0oy 4 0TW  JNS (p——

e e R W R
ZJaszeregowuje sie kwatere polozong w.

prowadzong przez.

0 FORERIE - oo ihiminsmiviaoniong

do kategorii ... DEZWATUNKOWOMWaTLINKOWO (* Niepotrzebne skresiic)

pod warunkiem zrealizowania zalecen zawartych w pkt lll protokotu, wtermnie do: ...

Fodpisy czionkdw Komisjil

Migjscowosc Data



Tomasz Janiszewski
Monika Czajkowska s

SYSTEM AGRO
BAZA DANYCH O OBIEKTACH AGROTURYSTYCZNYCH

Sysitem Agro przeznaczona jest dla organizacijl [stowarzyszen/
kwaterodawcdw wiejskich do inwentaryzacji infrastruktury
turystycznej regionéw, rejestracji kwater agroturystycznych
Oraz szczegdlowych danych zwigzanych =z kategoryzacia
obhiektow. L
Wykorzystianie w pracy systemu Agro wiaze sie z nastepujacymi
korzysciami

- mozliwoscia gromadzenia w sposdb usystematyzowany 1
hietacej aktualizacji duzej 1losci informac]i zwiazane] =z
ofertsa agroturystyczna

-~ usprawnienie obslugi klientdw 1 kwaterodawcow

- moz l1wosc zorganizowania lokalinych centrow rezerwac]i
kwater agroturystycznych

- uproszczenie prac zwiazanych z przygotowaniem
katalogu oraz zopitymalizowanie kosztow 2zZwiazZanych 2z Jego
wydawaniem

- mozliwosg wlaczenia sie

r

W ogolinopolisk svstem
intTormacji turysiyczne] oraz reze w

wacii [fw przyszlosci CRS/

Cane zawarte w bazie wykorzystywane beda do:
- dziatan promocyjnych w kraju 1 za granica
- ppracowywania wydawnictw 1 katalogdw na temat Kwater
agroturystvcznych.
- zasilania danymi systemu informacyjnego PAPT-INFOTUR
- zasilania danymi informatycznego katalogu Agro-Hot
- badani analiz prowadzonych przez instytuty naukowe
anych z rozwoijem infrastruktury turystyczne] oraz
etingiem
-  wspomagania podejmewania decyzji gospodarczych
|

iegislasyinych Qotyczace roZwoju agroturystyk
SyETem umoczliwia:

- wprowadzenie do bazy danych szczegolowych informacji
=S LTYCZAaCyYSn Hwatler wiggskich

- meayfikacje 1 usuwanie dowoinych informacijl =z bazy
A T

- Gromagzsenie i przetwarzanie srerokich i bardzo
sZcTegotowvych danych dotycoczscych Kwater wraz z kolorowymi
Z2jeciami obiehkitow

- przegliadanie informacji zaromadzonych w bazie danych

- sortowanie 7 selekcje kwater wg zadanych warunkow

- wysZukiwanie informacii. vorzadkowanie zblorow wg
zadanych warunkow




- tworzenie zestawien statystycznych

_ drukowanie list adresowych

- gechrone danych sysLemem hasel 1 zabezpieczen
—~ zabezpieczenie 1 archiwizacje danych

- rezerwacje kwater

— egksport danych do systemu Infotur

- eksport danych do katalogu Agroturystyka - Polska
Wies Zaprasza 1 AGROHCOT
— wydruk i

Program Agro zZostal podzielony na 4 czesci wyodrebnicne na
poziomie glownego menu :

OPI5 - Zawiera tekstowe informacje o autorach,
wlascicielach, sposobie korzystania 2 systemud itp.

BAZA NOCLEGOWA - Modul prezentujacy dane zgromadzone W

systemie w rétnych przekrojach i sposobach uporzadkowania,

umo*liwiajacy dokonywanie ich analiz, pozwalajacy na
realizacje wydrukow.

MODYFIKACJA DANYCH - Umozliwia modyfikowanie danych ©
-apisanych w bazie kwaterach, usuwanie ich, dopisywanie
nowych 2 uwzglednieniem s»adta ich pochodzenia. Dopisywanie
nowych pozycji deo 1ist.
L

FUNFCJE - modul przeznaciony 41a administratora systemd,
umoxliwia zmiang 1 “modyfikacie nasel oraz praw dostepu
roznych uzytkownikow do =asobéw baz danych. Pozwala na
ponowne indeksowanie -pioréw w przypadku awarii systemu.
Rozszerzanie 1ist miejscowosci.

BAZA DANYCH
MODUL BAZA NOCLEGOWA

Wybor gospodarsiwa mote by¢ dokonany 2 listy gospodarsiw,
%1po poprzez funkcje automatyvcznego wyszuk iwania. Lista
gospodarstw mo*e byé uporzagdkowana W réd&ny Sposob, W
-zlexnosci od aktualnych poirzel uzytkownika.

gromadzone sa informacje dotyczZace:
wiejskich,

gastronomiczZnycn

turystyczne]

W bazi

ﬂ;l
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i
a
i
=¥
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|
k
]
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raformacje aromadIone 53 W nastepujacym ukladzis!

ADRES - dane teleacresows

SOSEODARZE - dane o gospodarIiu i jego rodzinie

OGOLMNE- dinformacje o© budynku i gospodarstwie

MOCLEGI ctpuktura pokoi, warunki Dytowe, ceny 1 swentualne



WYZYWIENIE - mozliwosci stolowania =sie, korzystania =z
kuchnd s TLG.
FOKQJE - SZCzZegolowe informacje s pokojach i ich

wyposarzsniu
OKOLICA - opis okolicy

ODLEGLQSCI- odleglosé od obisktdw kulturalnych, sportowych,
infrastruktury turystycznej, itp.

MOZLIWOSCI 1 94 2 - informacie o mozliwosci korzystania z
innych ustug swiadczonych przez gospodarstwo na TrzZecz
turystyki

GMINA - informacie o gminie

FOTO - fotografia obiektu

SZK1IC - plan lokalizacji gospodarstwa, droga dojazdowa

MAPA - mapa Poliski z zaznaczeniem polozenia miejscowosci., w
ktorej znajduje sie obiekt w postaci migocacego punktu

Tytuly tych dzialéw wyswietlane s3a w dwéch gérnych 1l1iniach
ekranu. Informacje z danego dzialu moiZna uzyskaé przy pomocy
klawiszy strzalek 1 Enter. Na ekranie pojawiaja sie tylko
informacje kidre zostaly do systemu wprowadzone (tzn. Jjegld
brak danych o pewnsj dzialalnosci teo informac]je nie sa
wyswietlane). W czasie wyswietlania réinych informacji
Z2awsze w gornej czesci ekranu na zoltym tle wyswietlany jest
aodstawowy zZestaw canych o kwaterze: adres, imie 1 nazwisko

=

wilascicielia.

Canme zZawart w bazie gromadZone §3 na podstawie ankiet
SLUTACOWAanYCH prZes: H. Rutkowsksg, E. Wyrwicz., g
waniszewshiego. ankieta A - 2gloszenie kwater do sieci
ocbhiektdw agrn‘Jwy;hyc_nvfﬁ i ankiets B - ankieta
nategoryzacyina obiektdw agroturystiyvcznych.

Na zoiorze danych dzialaja 4 funkcje:

SELEKCJIA - umcziiwiajaca wybor cHﬁektﬁw wedliug dowolnie
zadanych kryteriow

STATYSTYK]I - mozliwosci dokonywania obliczen statystycznych
dla celdw naukowo-badawczyvch.

UPORZADEOWANNIE . mozliwosé uporzgdkowania wykazu
gospodarsiw, wg miejscowosci, alfabetycznie wg nazwisk
wiascicieli, 1Lp.

WYDRUEKLI - pozwala na wydruki skrdéconych Jub pelnych

informacji © wybranym gospodarsiwie, wykazow adresowyth,

[stnieje rowni=2 mo/zliwesc drukowania list adresowych oraz
I =30

MODUL WYDAWNICZY

-

modiulu wchodza podprogramy dosiepne poziomu DO3S,

[ S0 f =i =

pozwa lajass na wykonanie wycliagu intormaciji z zZzasobdw bazy
danych wd ckreslonych ez uzytkownika kryteriow i
wyeksportowanie dch Jako pliku tekztowego. UmcExliwia o
wspdliprace = programami sk ladu komputerowego drukarni i druk
katalogow 1 informatordw we wlasnvym zZakresie.
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MODUL REZERWACYJNY

W sklad systemu wchodzi modul rezerwacyljny., pozwolajacy na
uruchomienie lokalnegc systemu rezerwacyinych w ramach
regionalnego stowarzyszenia agroturystycznego.W przyvszlosci
przewidulje s1e wlaczenie regionalnych centrdéw rezerwacyjnych
do cgélinopolskiego systemu rezerwac ji sprzedazy ustug
turystycznych CRS, kidrego rozpoczecie realizacii planowane
Jest w roku 1996 w oparciu o $rodki Komisji Wspélnoty
Europejskiej.

AGRO-HOT

W sklad systemu wchodzi roéwniez niezaleinie funkcjonujacy
program pod nazwa informatyczny katalog "Agro-Hot", kitory
Jest skrocong wersja bazy danych o kwaterach wiejskich Agro.
wraz ze zdjeciami. Zakres 1informacji odpowiada zawartosci
katalu-informatora Agroturystyka - Poliska Wiegs Zaprasza'.
Qpracowany Jjest w dwéch wersjach Jezykowych polskiej i
angielskiej, ale moze by¢ wydawany w dowolnych innych
wers jach Jjezykowych. System posiada rozbudowane funkcje
zwigazane =z przeszukiwaniem zbiordéw wg réinych kryteridw,
umoz liwia to np. wybor kwatery w zaleznogci od regionu,
ctoczenia, specjalizacji kwatery System ten rozZpowszechniany

bylby w krajowych 1 zagranicznych biurach podrozy,

udostepniany redakc jom gazet, pism branowych, 1E5.

Fosiadanie aktualizowane] w sposoéb ciagly bazy danych wra:z

z& zZoJjeciami pozwoli na skrocenie czasu druku réznego

roczaju katalogow : informatorow regionalnych, badz

pgoinopolskich} 1 znacznie zmniejsza naklady ponoszone na
[
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3 marca 19*5 CENA 50 gr (5000 z)

Turysta w chalu
rolnik w hotelu

Slu ¢dwudmesty rolrikéw 2 wa), fuwels
Kiege brito pod  komies luiegs camal
W O TN GelYCRRSYm s EroturyTivL) e
Nopak stuteimie powogksrve swoe dov s
eriL s wYRBCracE w dwyeh goapod gl
wach: 21 Jutego do Sewailk yecha o, o
rZy chog 18 doatalnold romesmed, od 27 lu-
lego priez ey énl w piyckim botsle . Ma-
ury" obradowali ¢, kiorzy dodwiadezenie
w le} dmeddnie juz posiadajs,

Szkolenie bylo pieswszym elementem du-
iego programu Mnensowegs 2z {unduin
Phare. M:edrynarodowy preeiarg na onra-
COWANIE Programu Wygral Instvict T arysty. !
ki z Byg 3511m | Tekfizuje po wespdd z nie-
ruecky frmg AFC z Bonn. Ze sirony In-
siviviy programem keruje prof. Maclej
Drzewieckl, czotowy woiski soecjalista
w duedzinie planoweria progsiroen Roge
w turyslvce, natomiast Zhignlew Konefal,
preses Mezorskie) fzby Turysiydmei ) Rel-
nigEe) es. wapchielorem projekiv i bezpo-
gsrednim organizatorern szkolenin w Gikye-
ku.

Pod! koniee gryekiego szkolenia poprosi-
lifmy prefl Drzewieckiegs o krdtkg ocene:

- L'crexinicy sq bardre zainterescwani le-
maivkg, Wyklady dorypeze priepaiw praw: |
t_rnj'l sharbowych, kategoryveaci bazy, tré-
el k‘!rq,fﬂ'--rr a. Polricy stawiaq duta ay-

e o o i TR

fan « fo cegrio dragipwyeh | rrudnych. kg,
Julg w o (en Sposoh na luki prawne [ niekorsek.
weACie w maierl ggrofurysiyvai.

Tadeosz Polukowski w Kuitach wynag.
muk Uryslom pokcie | Kejak)

— Hieie tuig/ skorgysialem, cheé za/mle
g iy dmia el et e dre peapardio pr |
zaclem sysiem organivadi whig agrelarysty. |
CInych w Migmezech I

- il

Jak juz msaligmy, szkalenie jest oicrw.
SIVTT BLATET CEIEED pn:-;-arr.u MaAslEPn Y
bedzie nd przelom:e maje ; czereia inweén-
lAryragle gospodanitw agrdlurviivem il
wolerend, KIzls s rick roglanie odwiadzc-
ne. Jebli ktod chealby, aby | wgo sad:
melazia sig w Ly gronie, powinm EJ:;E‘“
takicwas sie z Mazursig Izby Turysirks
i Rotnieywa (Gizweko, vl Mickiewicza 13,
Trzecim elemeniom badzie wydanie katalo-

e i T N NN TR
L "'I--r'"'" e A T § tasee se
- ' P rrh,
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Wsnoczesna

DZIESNIKR KEGIUNALNY ¢ Bravsiok, Gizyeke, Lunida, 3uvalki © Ne 41 (13193} « Paniedzialek, 27.00 08 »
. !

1S5% - QpiT.04nY Nakiad 36083 egr. Cena 45 gr (4300 1)
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Agroturystyczne

L ]
szkolenie
- B0 rolnikdéw wuczestniczylo w
irwajgeym od pigtku do nieduieli
w gizyckim hotelu Mazury” siko- |
leniu poswieconemu rozwijaniu | =
tzw. agroturystyki w regionic
Wielkich Jerior Marrskich. i

— Szkolénie pokaxalo rolni-
kom mozliwose osiggni¢cia dodat-
kowych dochoddw z tlurysiyki
~| wiejskiej. Oprocz prezentacil =
sad prowadzenia te} dzialalnosel,
w sensie wyposatenia kwatery, jej |
otoczenia, rolnicy otrzyvmali ted
pelng informacj¢ adminlstracyjng
o uwiednoliconveh juz w wolewd-
dziwic suwalskim priepisach 5A-
NEPIDU, Urzedu Skarbowego,
ubezpieczenn PZU, motllwoscl kre-
dvtowych — poinformowal nas
Zhigniew Konefal, preies Mazur-
gitiej Izby Turvstyki.

Wedlug szacunkdw istnieja- |
cej w Gitycku od roku MIT pru-
wadzemem drialalnosci Lurysty-
cinej rainteresowanych jest oko-

lo 7 proc. colnikdw regionu Wiel- : A

kich Jezior Mazurskich. 1- =
{k.z)

-
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Enigh  Rogespenlucwans  obejssia,
prawne 1spekty prowadzenia dziaksls
:*.,-:_;..~ IEIMUTYSIVEZRG:, Organizacia
06 WIPAZyCTamnl spr2ste murvsty-

XYM HOJANZY JIC KNAINA WIELKIOH JEZI0n?

Teraz Mazury

Jaki jest lmaga Hazur"“ﬁ-mdua\wn-
dzi na 1 pytanie sTukali ucz %ﬂa-
minarium  Mazury 2010", kore
o slg w Wilkacagh koto Gizyoka. “-.‘

Jegu orgunizatorami byly miin
Mazirska Tzha Turvstyesa 1 Rolni-
sz, Fundadia Ochrpay Wielkich Je-
2ior  Mazeeskich,  Siowarzyszenie
Wispdlaota Mazurska, Fundagya Fries
dricha Eberta { Uniwersyter w E,ne-lg-
feld w Niemczech.

Latem 1994 roku, A'srﬁd am asch
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nych (ghiwnie. Niemaiw) — preepro-
wakzon J.nk:cl:_'r Ich W_',I'.Ili;‘l. miaty
przymiess cdpowied? na ]J"r'ld]'l- ¢ jaki
jest-image Mazus? 1 tak dla
Niemctw jest to kraina urokliwa
przede us.ws.kim pod wzgledem
“r't'rr:-:lmmm i taka, ich zdaniem, -
pn:l-arhm-. pu:rza:ﬂm: Dila misszkadcow:
Moazur = nitzhy! bexpirceny, rwiasz.

cxa laiem | mezbyt czvsie. I pod tym

wrgledem powinna 5i¢ omisnid,
Pyani o propozycie haset prezan.
tejacyck Mazury, Niemcy rrucali;
"lrlazurj- rwoje, Mazury lajemaicze,
na wjemniczy w:h-:d przez Mazury,

x"w:r'u. m

ostami rai Europy. Z kolei Folacy
mowil; termz Mazury, Masury, "':L'l.
zury. Polakom kojarzg sig ane: p"m-:
weaveilkim 2 kermo-anami, 2 koled
- Z bogiafami,

" Podezss sarfinasivm ustulonn, B
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W pmnach s rowniez spotkanis 2
wiedmnarodewy i apeciulistami 2
ety agotervsivki,  precprowa.
dzerie  Klasvfkac!  pospodarsiw,
Riorych whasciciele zotosza drislainoéd,
opracoveinie kitaioge w adjeciang
razesiare 4o do plecil fysiecy biur -
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