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Uwagi wstepne

W 1993 roku Instytut Turystyki na zlecenie Urzedu Miasta Warszawy 1 Urzedu Kultury
Fizyczney 1+ Turystyki przeprowadzit badania dotyczace przyjazdowego zagranicznego ruchu
turystycznego do Warszawy'. Podstawowe parametry na potrzeby koncowego raportu tzn.
wielkosc ruchu turystycznego w Warszawie | wielkosc¢ jego podstawowych segmentow zosta-
ty opracowane na podstawie badan prowadzonych od kilku lat przez Instytut Turystyki na
przejsciach  granicznych, natomiast dokfadna struktura cudzozemcow przyjezdzajacych do
Warszawy - na bazie badan przeprowadzonych w Warszawie (w dwoch turach) na probie
ponad 2000 osob

Analiza na potrzeby tego opracowania dotyczacego przyjazdow turystow zagranicz-

nych do Warszawy w 1995 roku zostala dokonana wylacznie na podstawie wynikow ba-
dan prowadzonych na przejsciach granicznych; punktem odniesienia takze 1 tym razem byly
wyniki badan zreahzowanych w Warszawie w 1993 roku oraz wyniki badan prowadzonych
na przejsciach granicznych dotyczace 1994 roku.
Wyniki obu badan tzn. badan przeprowadzanych na przejsciach granicznych 1 badan prze-
prowadzonych w Warszawie ze wzgledow metodologicznych me moga byc bezposrednio
porownywane, Mozna jednak, positkujac si¢ badamami granicznymi z 1995 roku i porow-
nujac je z podobnymi przeprowadzonymi w latach 1993-94, szacowac zmiany jakie zaszly w
stosunku do roku 1993, dla ktorego podstawa byly badamia przeprowadzone w Warszawie na
probie 2000 zagranicznych turystow.

Zatem me wszystkie wyniki moga byc¢ bezposrednio porownywane, ale mozna wyka-
zac tendencje zman, ktore zostaly zasygnalizowane w tabelach charakteryzujacych
przviazdy  turystow  z poszczegolnych krajow (grup krajow).

Badamia graniczne prowadzone sg inng metods 1 na innej probie mz badania prowa-
dzone w 1993 roku w Warszawie m.in. roznig si¢ kafeteriami odpowiedzi, zasadami do-
puszczajgcymi jedng lub wigce) odpowiedzi na zadane pytanie, przyjetym przedziatami ba-

danych cech np. wieku.

' Z. Gereluk-Lubowicz, ]. Laciak: 4naliza proviazdowego zagranicznego ruchu turystveznego do Warszawy,
[nstytut Turystyki. Warszawa 1994
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Niemniej sprébowano z dostepnego materiatu wydobyé cechy charakteryzujace
zagraniczny ruch przyjazdowy do Warszawy w 1995, W wielu miejscach jest to z po-
wyzszych wzgledow charakterystyka nie dos¢ wnikliwa, ale tak jak w przypadku podobne-
go opracowania dotyczacego 1994 roku, tam gdzie podjeto sie mowié o istotnych zmianach

uwzgledniono wyniki uznane za wiarygodne.

W 1995 roku badania na wylosowanych przejsciach granicznych prowadzono pieé ra-
zy. w marcu, maju, lipcu, na przetomie wrzesnia i pazdziernika oraz w grudniu. Kazda tura

trwata 5-6 dm. Zrealizowano lgcznie 8286 ankiet



I. Podstawowe informacje o zagranicznym ruchu

turysiyeznym w Warszawie

1. Wielkos¢ zagranicznego ruchu turystycznego w Warszawie

Turysal zagraniczm to cudzoziemcy, ktorzy spedzili co naymniej jeden nocleg w od-
wiedzanym kraju, a me pozostali w mm dluzej mz jeden rok.

Liczba przyjazdow cudzoziemcow do Polski regularnmie wzrasta. Wedlug szacunkow
Instytutu Turystyki wzrasta rowniez liczba turystow”,

Instytut Turystyki przyvjal dwa wananty oszacowania proporcyi wizyt jednodniowych
1 przyjazdow turystycznych: intensywny (optymistyczny) 1 umarkowany.

Wedlug danych GUS w 1995 roku Polskg¢ odwiedzito 82,2 min cudzoziemcow, a
wedlug szacunkow Instytutu Turystyki bylo wsrod nmich:  wedlug wanantu intensywnego
(optymistycznego) 19,2 min turystow, wedlug wariantu umiarkowanego 16,0 min. Natonuast
do Warszawy w tym samym 1995 roku przyjechalo wedlug wanantu intensywnego 5.2 min
turystow zagranicznych, wedlug wanantu umiarkowanego 4,4 min. Dla porownania w
1993 roku Polske odwiedzito 61,0 min cudzoziemcow, w tym wedlug wariantu optymistycz-
nego 17,0 min turystow, wediug wanantu umiarkowanego 13,1 min; do Warszawy przyje-
chato wediug wanantu optymistycznego 4,5 miln turystow zagramcznych, wedlug umiarko-
wanego 3,7 min. W 1994 roku Polskg odwiedzito 74,2 min cudzoziemcow, w tym wediug

wariantu optvmistvezneeo 182 min turystow, zas wedlue wanantu umiarkowanego 14,3 min
Pi3 3 g 3 ; g i

Tabela 1. Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w latach 1993 - 1995 (w min)

= =

! { Wariant intensywny ' Wariant umiarkowany |
Kraje | 1993 1994 | 1995 1993 1994 | 1995 |
Niemey R gy 0950 | 1.5 1,0 0520 | 1.0 ‘
Eepb TR | 21 | aew | 19 | s | 21 [ 17|
Wszystlae inne kraje 1:1 . 1.6 1.8 | 1.1 1.5 | .
| Razem : ik 4.5 | 5,4 _' 5.2 ] ET : 4,720 __l . __.i

5 Bartoszowicy, Proviazddy turvsiow S rpranicznveh do Polsks w 1994 ro Instytut Turysiyk:, Warszawa 1995



2. Struktura zagranicznege ruchu turystycznego w Warszawie

wedlug podstawowych krvteriow

Na podstawie badan prowadzonych na przejsciach gramicznych dokonano szacunkow,
ktore pokazujg ogolny obraz struktury zagranmicznego ruchu turystycznego w Warszawie w

1995 roku wedlug podstawowych krytenow.

a) wariant intensywny (optymistyczny)
Kraje 1 grupy krajow, ktorych udzial w przyjazdach do Warszawy w 1994 roku byl najwigkszy

przedstawia tabela 2 .

Tabela 2. Przyjazdy do Warszawy w latach 1993-95 wedlug krajow (grup krajow) o najwiek-
sze) frekwencp (warant intensywny - optymistyczny)

Kraje (erupy krajow) 1993 (tys.) 1994 (tys.) 1995 (tys.)
Kraje bylego ZSRR 2100 2850 1900
Niemcy 1300 @50 1500
Kraje skandynawskie 220 140 220
Kraje Beneluksu 110 130 230
Francja 1 a0 150 100
USh R0 140 130
Wielka Brytania 60 | 130 70
Austria ¥ 50 180 220

| Czechy 1 Slowacja al | 230 220

| Wiochy 40 | * 110

| Pozostale kraje 400 500 500
Razem: 4500 5400 5200

' W ramach krajow b. ZSRR: |

Rosia 650 1200 | 500
Biatorus 550 800 650 |
Litwa i 400 300 | 350 |
Ukraina i 250 250 | 200 |
|Pozostate krajeb. ZSRR | 250 | L T
Razem: 1 21000 | 2850 1900

* Brak mozliwosci oszacowama ze wzgledu na zbvt maly hezbe Wiochdw w probie
Z ogolne; liczby 5,2 min wszystkich turystow zagranicznych przyjezdm jedno-
dniowi tzn, mie korzystajacy w Warszawie z noclegu stanowili ok. 1100 tys., w tym ok

450 tys. przyjezdm z bytego Z5RR, ok, 400 tys. z Niemmec 1 ok. 250 tys. z pozostatych krajow




Rowniez ok. 1100 tys. stanowil turysci korzystajacy w Warszawie tylko z jednego
noclegu, w tym ok. 200 tys. to Niemcy, ok. 350 tys. przyjezdni z krajow bylego ZSRR 1 ok

550 tys. to przyjezdm z innych krajéw,

Z mnych oprocz Warszawy duzych muast w Polsce najczescie) odwiedzane przez
cudzoziemcow to Krakow 1 Poznan po ok. 1,8 min osob, oraz Lublin - 1,5 min, Gdansk - 1.3

-

min 1 Biatystok 1,0 min..

Odwiedzajacy Warszawe podczas tego samego pobytu w Polsce najczescie) byli
rowniez w Krakowie - 800 tys., Poznanu - ok 550 tys., Gdansku - ok. 500 tys. 1 Czesto-

chowie - ok. 350 tys.

b) wariant umiarkowany
Kraje 1 grupy krajow, ktorych udzial w przyjazdach do Warszawy w 1995 1. byl

najwiekszy (wg, wanantu umiarkowanego) przedstawia tabela 3,

Tabela 3. Przyjazdy do Warszawy w latach 1993-95 wedlug krajow (grup krajow) o najwiek-
sze) frekwencyi (wariant umiarkowany)

Kraje (grupy krajow) 1993 (tys.) 1994 (tvs.) 1995 (tys.)
Kraje bylego ZSRR 1600 2700 1700 |
Niemcy 1000 520 1000
Kraje skandynawskie 220 140 220 |
Kraje Beneluksu 110 130 230

| Francja S0 150 100
USA 80 | 140 130

| Wielka Brytania 6 -] 130 70
Austria = 50 180 220

[Uzechyvasdowacs,. | 30 130 120
| Wiochy 40 o 110
Pozostale kraje 400 500 500
Razem: j 3700 4720 4400
W ramach krajow b. ZSRR. |
Rosa . 500 1150 450 |
Bialorus 400 AT N
Litwa . 300 280 —h0
| Ukraina £ BN, (R W) L -
Pozostale kraje b, ZSRR TE LA oG Ll A

| Razem: [ ieoh w0 v S 1700

* Brak mozliwosci oszacowania ze wzgledu na zbyvt mala liczbg Wilochow w probic



¢/ Preyjazdy cudzoziemcow do Warszawy wedlug kwartalow
Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w 1995 roku ogolem 1 wedlug najwazniejszych

segmentow przedstawiono procentowo w tabeh 4,

Tabela 4. Przyjazdy do Warszawy wg. kwartatow (%)

Kwartaty Cudzoziemcy Niemcy Kraje bylego Pozostale kraje
peolem ZSRR
1 21 12 29 &
11 18 19 15 18
11 35 35 34 41
IV 26 34 22 35
Razem 100 100 100 100

Podobnie jak w 1994 roku najwigce) gosci zagranicznych odwiedzilo Warszawe w 11
kwartale. Taka sama tendencj¢ zaobserwowano w trzech glownych grupach turystow (tabela
4}, chociaz Niemcy przyjezdzali do Warszawy prawie rownie licznie w IV kwartale,

Najmmniejszg frekwencie, w odrozniemu od roku 1994, kiedy naymniej gosci zagramcz-
nych odwiedzitlo Warszawg w [ kwartale, w 1995 roku odnotowano w Il kwartale. Nie bez
znaczenia bylo z pewnoscia to, ze podobna tendencja dotyczyla przyvjezdnych z krajow bylego
LSRR,

d/ Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w sezonie turystycznym i poza sezonem.

Podzielamy poglad, ze 1stnigje réznica zdan na temat co dla recepcyi turystow w duzych
muastach jest sezonem turystycznym. lu przyjghsmy, ze w przypadku przyjazdow cudzoziem-
cow do Warszawy, okresleme sezonu turystycznego pokrywa sig z okresem letmo-
wakacyjnym zaktadajac, ze wlasnie w tym okresie zarowno hczbowo jak 1 pod wzgledem
zroznicowania cech przyjezdzajacych turystow jest to uzasadmione.

Dla syntetycznego rozpatrzenia przyjazdow cudzoziemcow do Warszawy mozna
wyoadrebmé cztery podstawowe segmenty rynku: turystow z Niemiec, z pozostatych krajow
Europy Zachodme), przyjezdnych z krajow bylego ZSRR oraz turystow z wszystkich pozo-
statych krajow. Warto przesledzic podstawowe cechy kardej z tych czterech czesci ruchu tu-

rystycznego w podziale na sezon turystyczny 1 okres poza sezonem turystycznym.



Sezon turvstvczny

W sezome 1995 najpopularmie)sza formg przyjazdow cudzoziemcow do Warszawy
byly przyjazdy ,indywidualne bez posrednikow” (szacuje sig, ze w skah calego roku ok. 45%
wszystkich przyjazdow). Wiasme w taki sposob z Niemiec 1 z pozostalych krajow Europy Za-
chodme) w okresie letmim przybylo do Warszawy najwigce) gosci - odpowiednio 61% 1 41%.
Rowniez wsrod przyjazdow z krajow bytego ZSRR dominowaty tak organizowane przyjazdy -
51%. W grupie pozostatych krajow dominowaly przyjazdy na zaproszenie osob zameszka-
tych w Polsce - 50%,

W lecie 1995 roku cudzoziemcy przyjezdzali glownie samochodem (w skali calego
roku prawie 60%; na drugim miejscu jest samolot 1 autokar - po nieco ponad 10%), w przy-
padku Niemcow 82%., obywateh krajow bylego Z5RR - 54%.

Glowne cele’ przyjazdow do Polski oséb odwiedzajacych Warszawe w okresie letnim
to: dla turystow z Niemiec - typowa turystyka (45%), interesy (23%) oraz odwiedziny u
krewnych 1 znajomych (20%). Dla pozostatych krajéw Europy Zachodniej - rowniez turystyka
(41%) oraz mteresy (40%).

Dla przyjezdnych z krajow bylego ZSRR podobnie jak w latach poprzednich najwaz-
niejsze byly zakupy (48%), nastepnie zas turystyka (27%) oraz interesy (26%).

Wsrod turystow z pozostalych krajow dominowaly motywy czysto turystyczne (56%),
a w dalsze; kolemosc odwiedziny u krewnych 1 znajomych (23%) oraz chec odwiedzema

miejsc, z ktorych pochodza (20%),

Okres poza sezonem turystycznym

W 1995 roku poza sezonem turystycznym najwigce] turystow z Niemiec 1 krajow bylego
ZSRR przybylo do Warszawy organizujac sobie przyjazd catkowicie indywidualnie - odpo-
wiednio 49% 1 47%. Wérdd Niemcow w ogole przewazaly przyjazdy indywidualnie orgamizo-
wane (dalsze 41%), z tym, ze organizowane przy korzystaniu z posrednictwa biura podrozy -
13% oraz, na zaproszenie poskie) instytucy - 12%

sposrod przyiezdnych z krajow bytego ZSRR 24% przyjechalo w zorganmizowanych grupach
(w 1994 roku - 26%), po 12% indywidualnie, korzystajac z pomocy biura podrozy oraz na

zaproszenie instytucyi,

W badaniach prowadzonych na przejsciach gramicznvch na pylame o cele przyjazdu do Polski respondenci

maoglh wybrad wicee) niz jedna odpowiedz.



Z innych oprocz Niemcy krajow Europy Zachodniej 35% przyjechalo w zorgamzowanych
grupach, 23% - catkowicie indywidualnie. Z wszystkich pozostatych krajow 45% (naywigce)
przyjechalo indywidualme, ale korzystajgc z pomocy biur podrozy, po 16% na zaproszenie o-
sob 1 catkowicie indywidualnie.

Poza sezonem turystycznym Niemcy 1 przyjezdni z krajow bytego ZSRR w podrozy do Polsk
najczescie) korzystali z samochodu - odpowiednio 92% 1 61%. W przypadku sasiadow ze
Wschodu istotne znaczenie ma takze autokar - 27%. Z krajow Europy Zachodme) (poza
Niemcami) 1 z grupy pozostalych krajow korzystano glownie z samolotu odpowiednio - 50% 1
67% oraz z samochodu 25% 1 33%,; przyjezdm z Europy Zachodniej rowniez z autokaru -
24%.

Poza sezonem turystycznym Niemcy przyjezdzal do Polski (rowniez do Warszawy) w
celach poznawczych (typowa turystyka) - 33% oraz w interesach 28%, turysci z innych kra-
jow Europy Zachodnie rowniez w celach poznawczych 41% oraz rodzinno-towarzyskich
(,,aby odwiedzic krewnych lub znajomych™) - 40%. U przyjezdnych z krajow bylego Z5RR
dominowaty cele handlowe: zakupy 49%, interesy 31%, u przyjezdnych z pozostalych krajow

- interesy (38%) 1 che¢ odwiedzenia kraju pochodzema (34%).

e/ Cechy charakterystyczne przyjazdow do Warszawy w latach 1993-19935

Tabela 5. Odsetki cudzoziemcow przebywajgeych w Warszawie, ktorzy odwiedzili rowniez in-
ne duze polskie miasta (%)

1993 1994 1995
% ________Bosia
Wroclaw 5 Bialystok 30 Biatystok 7 |
Szczecin 3 Szczecin 12 (Czestochowa 4 r'
" Poznan 3 Lublin 6 Lublin4 |
..... " Poznan$ | Poznah3 |
il ~ Inne kraje bylego ZSRR
_____ Bialystok 17 Biatystok 22 Lubln 13
~ Poznan 9 Lublin 9 FPoznan 10 |
1 Katowice 9 | Poznan 8  Gdansk 8
_.__ \ _1;:_1._;5_':':1;-?. 8 Gdansk 5 Krakow 5
i Niemcy
Krakow 7 Poznan 6 Krakow 10 |
 Ldensk 7 Krakow4 | -___i?f}_‘_;-ﬂ'f.Ei_ﬁ_._%__
Poznai 6 _ Glansk3 | Gdamsk7 |
Lodz 5 | Wroclaw 3 Wroclaw 3




Kraje skandynawskie

Krakow 44 krakow 30 ] Krakow 44
Gdansk 44 Szczecin 16 Czgstochowa 39
Wroclaw 26 Gdansk 16 (dansk 8
| Szczecin 21 Czestochowa 13 Szczecin 3
Poznan 11 Poznan 11
AL Kraje Beneluksu
Krakow 17 Krakow 12 Poznan 61
Wroclaw 16 Poznan 11 Krakow 58
Poznan 15 Bialystok 6 Czestochowa 51
(rdansk 13 (Gdansk 6 Wroctaw 4
Lodz 1] Szczecin 5 (Gdansk 3
Francja
Krakow 29 Krakow 56 Krakow 39
Poznan 27 Czestochowa 50 (Gdansk 27
(Gdansk 22 Poznan 44 Poznan 14
Szczecin 18 Wroclaw 3

| Czestochowa 17

Czestochowa 3

Wielka Brytania

Krakow 26 Krakow 7 (dansk 33
Czestochowa 13 Gdansk 6 Krakow 12
Poznan 12 Katowice 3 Poznan 11
Katowice 11 Czestochowa 3 Wroctaw 5
Gdansk 8
s Aunstria
Poznan 12 Krakow 48 Krakow 64
. Krakow 10 Wroctaw 41 Czestochowa 36
| Czestochowa 8 ! Gdansk 13 Gdansk 36
| Gdansk 5 Poznan 5 Poznan 31
Czechy i Slowacja
Krakow 20 Wroctaw 45 Krakow 12
(rdansk 13 krakow 26 __ Wroctaw 11
Wroclaw @ Poznan 15 Katowice 9
Katowice 7 _Poznan 4

Czestochowa 7

11
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Tabela 6. Srednia dtugosé pobytu w Warszawie* (Sredmia 1los¢ noclegow)

SRS SR

Kraj (grupa krajow) 1993 1994 1995
Niemey 3,5 I
| Rosja 2.8 2.8 4,8

Inne kraje b. ZSRR 2,9 3.0 3,2

Czechy 1 Slowacja 5.3 4.2 4 1

Austria 2.8 42 40

Kraje Beneluksu 4.4 3,9 2

Francja 3.5 2.9 3.0

Wielka Brytama 42 3.0 3.1

Kraje skandvnawskie 3.5 2.9 2.6

Inne kraje europejskie 5,2 5,0 4.0

USA 6.2 7.0 5.4

Wszystkie pozostale kraje 4,1 6,3 e

* Na podstawie badan prowadzonych na przejsciach granicznych w latach 1993-1995, Dotyczy turystow, ktorzy
spedzili w Warszawie co naymniej jedng noc




Tabela 7*. Wykorzystywana baza noclegowa (w %)

= MNiemcy Rosja Poroslale kiﬂ_iﬂll}-"] Francia Wielka Brylamua | Kraje skandynaw- | Kraje Beneluksu LISA
LSRR skie
Radza
bazy noclegowe) 93 | 94 | 95 23 04 935 93 94 95 G3 | 94 | 95 93 04 | 95 | 93 | 94 | 95 93 | ¥4 95 53 | o4 | 95
hotel, motel 1 inna 44 bz | bz | 23 ++ =+ | A9 || R ] 80 | xS T e o . 7 R (R R S O s e o) T - --
typu holelowezo
kwalera prywatna, 12 | bz | + 34 - --- 24 b.z. % 5 fhz| + 11 - bz | 19 - - B |be | bE g {bE |+
| pensjonat
camping L " 7 I B e g | b2l Ba ]l 7 thzl - ¥ |sz{bz] 2 Poel bz |36 foe | - 1 | bz | bz
| mieszkanie rodzny | 30 | bz | —- (11 - - 17 - -- 20 | — | - 32 - - ol M - 18 | bz - 16 - | +*
: lub mnajomych
inna - bz | bz 1 ++ bz B - - 0 bz | Bz 0 - A B 4 - - 1 bz | bz - bz | bz
menocovanow | & | & | + [ 25 | - [ B | o | = | T fbz| = | 6 | = bz 13 [Exl bz [20] =] -] 8 [+ |+
Varszawie

Kolumny 94 oraz 95 sa porownamem do danych z kolumny 93.

* Oznaczenia w tabelach 7-11

t++ - bardzo duzy wzrost (rzedu co naymmiej dwudziestu kilku procent)

++ - duzy wzrost ( o kilkanascie procent) =
+ - wazrost (o kilka procent, ale powyzej bledu statystycznego)

b.z. - bez zmian (ewentualnie niewielka zmiana w granicach bledu statystycznego)

- - spadek (o kilka procent, ale powviej bledu statystycznego)

-- - duzy spadek (o kilkanascie procent)

--- - bardzo duzy spadek (rzedu co naymniej dwudziestu kilku procent)
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Tabela 8. Forma organizacyjna przyjazdu (w %)

ir - Niemcy Rosja Pozostale kraje b Francja Wielka Brytama

I. jraiy ZSRR

| Forma organizacyina 93 | 94 | 95 | 93 94 | 95 | 93 94 | 95 93 94 | 95 | 93 94 | 95
Z wycieczka zorganizowang precz |4 + 11 32 [ bz | 3 ! == 19 20 +++ | 44 il | bz | 33

| biuro podrozy oy

| Indywidualnie, ale za posrednic- 8 b.z 10) 16 -- 8 B -- 15 13 - 13 17 -= 18

| twem biura pedrozy e

| Indywidualnie na zaproszenie oséb | 24 -- 11 23 | bz 5 29 | bz 3 17 - 5 19 | bz 9

| zamieszkalych w Polsce

| Indywidualnie na zaproszenie pol- 16 + 15 6 b.z 7 7 b.z. | 10 9 bz | 15| 18 -- 14

| skiej instytucji A,

| Indywidualnie bez posrednikow 38 1ex | 33 23 + (pEN L DN e 41 --- 23] 35 .| ¥ 126

Tabela 8 c.d

—_—

Kraje skandynaw- Kraje USA Czechy i

i skie Beneluksu Slowacja
| Forma organizacyjna 93 04 | 95 93 94 95 94 gg 95
i Z wycieczki zorganizowang] przez 8 -- 54 10 15 | 59 | bz 9 6
| biuro podrozy
| Indywidualnie, ale za poSrednic- 26 il O L 10 /) - 17 1
| twem biura podrozy I
| Indywidualnie na zaproszenie osob 1T | bz 5 18 12 7 - 3l 1
!; zamieszkalych w Polsce

ind}'u-iduah:ie na zaproszenie pol- r 17 -+ 10 11 12 7 45 10 1
skiej instytucyi .

indywidualnie bez posrednikow 32 |+ | 15 | 50 | 41 20 | bz | 33 91

|
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Tabela 9. Wykorzystywany srodek transportu® (w %)

TR o Niemcy Rosja Pozostale kraje b. ZSSR Francja Wielka Brytania
| Srodek transportu 93 94 95 93 94 93 93 94 b} 93 o4 | 95 93 94
| samolot S VRl i3 [ 4 4 1 6z | 9 5 bz 4 | 40 | - 8 54 ot
| samochad | 46 -- 89 4 ++4+ | 39 16 ++-+ 67 22 | --- 53 2] ---
| pociag 18 % 2 79 --- 12 70 --- 16 16 + 2 13 s
: autokar 14 -+ 5 10 | +++ 42 3 4 13 17 | +4+ 37 6 b.Z.
i Kraje skandynaw- Kraje Beneluksu USA Czechy 1
| skig * Slowacja
| Srodek transportu 93 | 94 | 95 93 94 95 93 94 95 95

samolot 43 b | b 23 - 8 62 3 89 0

samochéd 22 - | bd 37 b.z. 39 5 - 1] 97

pociag 25 + | bd. 2] + 2 26 + 0 1
| autokar 5 - b.d. 10 b.z. 51 5 b.z 0 2

* brak wiarygodnych danych do okreslenia srodkow transportu dla turystow ze Skandynawi

Tabela 10. Dane spoleczno-demograficzne turystow zagranicznych w Warszawie w latach 1993-95 w (%)

Niemcy Rosja Pozostale kraje Francja Wiclka Bry- | Kraje skandy- | Kraje Bene- USA Czechy i

E b. ZSRR tania nawskie luksu Stowacja
g 93 | 94 [95 [ 93 [ 94 [ 95 [ 93 [ 94 [95 [ 93 [94 [ 95| 93 [94 [ 95 [93 [94 [ 95 |93 [ 94 [95[93 [ 9495 95
Plec
kobieta 39 |- |38 |54 |-~ |39 |50 |- |51 |49 |- 56 |46 |- 45 |49 [-- |54 |44 |bz |57 |38 |[++ |38 43
MEZCZyZNa Bl |+ |62 |46 |++ 161 (50 [++ 149 151 |+ (44 |54 |+ |55 |51 |++ 146 |56 |bz |43 |62 |- |62 37
Wyksztatcene | |
podstawowe 1 | bz |4 |1 330 43 = 113 b3 eeegd |3 1= 3 I -~ 122 |2: bz |4 |0 (bz]ll 1
érednie i3 |- 49 |52 |+ |67 |54 |- |61 [36 |+ |49 |23 |- 46 |29 |-- |56 |29 |- 51 |14 |bz |57 17
wiisze 66 |+ |47 [47 |— |23 |43 |++ |24 |61 [+ |46 |74 |+++[51 |70 |++ |22 |69 [++ |45 |86 |+ |31 82
Zatrudnienic :
- aktualnig pracuje 71 |+ |85 |57 |++|75 |68 |- |B4 |61 |bz |81 |67 |[++ |87 |60 |++ |75 |55 [++ |88 |66 |+ R4 95
Uczy sic 19 |bz |5 [10 - 4 |14 [+ |6 [31 [++]6 |21 bz [4 J29 |- |5 [31 |- |5 |24 [bz |8 2
Polskic pochodzenie [ 13 [bz |13 [8 |bz |6 |17 |- 4 |18 [++ |& |19 |bx |5 |§ |- B 18 |bx i3 |19 bz |53 I




Tabela 11. Wiek turystow w Warszawie w latach 1993 -1995* (w'4)

Niemcy Rosja Pozostale Francja Wielka Bry-
. kraje b. tania
| % ZSSR
| Wiek (w latach) 93 [94 95193 94 [ 95|93 |94 |95] 93|94 |95[093|94] 95
o 24 SislelElelslelTl5|els| 0l BB]6] 6
| 25-34 | 3203002935 | 38|18 35 |33|29|34|20|16] 15]|14] 19
35-44 32 (3737 28 [ 35051 34 [45|48]34]32]39] 48 |61 30
45-54 18 (192212 15|21 6 |13|11]20|23 |24 15|15 32
55-64 sl g te iz ialst 3z vkaliopag 7 6] 10
65 i wiccej 3 T T e A T I R I N
brak danych N I I 15 T (A S I R N e e i B

=5 Kraje skan- Kraje USA Czechy 1
> dynawskie Beneluksu Slowacja

Wick 93 [ 94 95| 93 [93]95| 94 | 93 | 95 95
| do 74 Bl 2 13 1q {id - F ] 7 ¥.15 3
(2534 51821 23 |13 127 21 | 16| 23 9
(3544 i 41 (392842 [18[38] 30 [ 55] a2 41
,'.15-54 192417 24 [ 51|26 22 | 17| 22 31
ii:‘.-m = R R I EREN R A ERE 5
l-!’:."a i wiecej 50 3 P} o= LS =0 39 =] 14 1
| brak danych : | 3 8 JT - -1 -] - = | - -

* Na podstawie badan prowadzonych na przejéciach granicznych w latach 1993 -1995
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I1. Charaterystyka przyjazdow z wybranych krajow

(grup krajow) o najwigkszej frekwencji
Przyjazdy z Niemiec

Diugosc pobytu w Warszawie

W 1995 roku nastapit dalszy wzrost udzialu przyjazdow Niemcow do Warszawy
na dluzej mz pigc dmi. Wyrazme zmniejszyl sie udzial osob, ktore przebywaly w War-
szawie 1-2 noce (w 1993 r, - 55%), natomiast o kilkanascie procent zwigkszvt si¢ udziat o-

sob bedacych w Warszawie powyze) pieciu dm (w 1994 1. - ok. 35%)

Baza noclegowa
W 1995 roku turysci z Niemiec duzo rzadziej korzystal z gosciny krewnych 1 znajo-
mych. Zwigkszyl sig udzial kwater prywatnych w strukturze bazy noclegowe] wykorzystywa-

nej przez goscl z Niemiec.

Forma organizacyjna przyjazdu

W 1995 roku w stosunku do dwoch poprzednich lat obserwujemy wzrost procentowe-
20 udziatu przyjazdow organizowanych catkowicie indywidualnie (bez posrednikow). Tak or-
ganizowane przyjazdy stanowity ponad polowe wszytkich przyjazdow do Warszawy gosci z
Niemiec. W 1995 roku w stosunku do roku poprzedniego spadl udzial przyjazdow grupowych

do poziomu (w granicach blgdu) z 1993 roku.

Srodki transportu
Zdecydowanie wzrosta rola samochodu jako srodka transportu wykorzystywanego
ﬂ-_..-"

przez Niemcow w podrozach do Warszawy (89%) 1 zdecydowame spadia rola samolotu 1 po-

clagu

Cel przyjazdow do Polski
Zacbserwowano procentowy wzrost liczby przyjazdow w  celach turystcznych ( w
1995 ponad 1/3) 1 rodzinno-towarzyskich (prawie 1/4). Nastapd spadek przyjazdow w intere-

sach: w 1994 roku - prawie 50%, w 1995 - 30%,



Diugosé pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994 1985
pobytu Dhugosc po- | Dlugosc Diugosc po- | Diugosc Dlugosc po- | Dlugosc
bytu w Pol- | pobym w byviu w Pol- | pobytu w bytu w Pol- | pobviu w
sce turystow | Polsce sce turystow | Polsce sce turystow | Polsce
odwiedzajg- odwiedzaja- odwiedzaja-
cvch War- cych War- cych War-
SZAWE SZAWE SZAWE
1-2 noce 28 33 28 28 16 26
3-4 noce 32 29 35 33 30 32
5-14 nocy 37 36 33 37 53 41
diuze 3 2 4 2 1 1
Przedmiot krytyki w zwigazku z pobytem w Polsce
Przedmiot 1993 1994 1995
krytyki Turysci | Tury$ei |TurySci |Turyéei |Turvsei | Turysci
odwiedza | odwie- odwie- | odwie- odwiedza | odwe-
jacyWar- | dzajacy | dzajgey | dzajacy | jacyWar- | dzajacy
SZAWE Polskg | Warsza- | Polskg STAWE Polske
wg
wysokie koszty pobyviu Q 7 o 5 1 6
daleka (klopothwa, uciazliwa) droga 16 14 11 12 11 1
trudnosct w orgamizacj wyjazdu 4 3 5 5 7 2
| mala atrakcvinosc turystvczna Polski 6 5 5 5 4 _ﬁ_ i
nicdostateczna i nfnﬁn_cj:l o mozliwosciach i 16 12 Q ol 4 _ '_?,_ ]
warunkach pobyiu
niski standard oferowanych ustug (hotele, 70 _’_1] 15:', == ]-'“‘.1_ Q 7
gastronomia, transport) .
stan sanitarny 3.=1__E. 35 28 20 13 11
- - | e o e - —— il . .I —
inne : PR e 2 l 2 ke
|
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Polskie pochodzenie
W 1995 roku, podobnie jak w latach poprzedmich, nie zaobserwowano zmian, 13% tu-
rystow przyjezdzajacych do Warszawy z Niemiec deklarowato polskie pochodzeme.

Przyjazdy z Rosji

Diugos¢ pobytu w Warszawie
Znacznie wzrosta diugosc pobytu przyjezdnych z Rosji - w 1995 roku wyniosla 4,8

noclegow ( w latach poprzednich nie przekraczata trzech).

Baza noclegowa
Procentowy udzial bazy typu hotelowego utrzymuje si¢ na poziomie ubieglego roku
30-40%). Wzrosla liczba osob, ktore odwiedzity Warszawe, ale w niej nie nocowalo. Spadi

procentowy udzial kwater prywatnych 1 mieszkama u rodziny 1 znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
W stosunku do poprzednich lat w 1995 roku zaobserwowano wzrost liczby przyjaz-
dow grupowych. Udzial inych form orgamzacyjnych w stosunku do 1994 roku pozostal bez

zmian (w granicach bigdu statystycznego).

‘~

Srodek transportu
Zarowno w przyjazdach do Polsk: jak 1 do Warszawy zwiekszyla sie rola samochodu

jako srodka transportu a zmmiejszyla rola pociagu.

Cele” przyjazdu do Polski

Zdecydowanie dominuja, choc procentowo spadajg cele handlowe: 79% w 1993 r |
67% w 1994 r_, 50% w 1995 r. Przyjazd w innych interesach deklarmye 21% w 1993 r., 15% w
1994 r. 1 24% w 1995 r.; w celach poznawczych przyjechato 9% w 1993 r., 18% w 1994 1.1
37% w 1995 r. (systematyczny wzrost).
W 1995 roku 13% przyjezdnych z Rosji przybylo do Warszawy w celu podjgcia pracy

"W badaniach prowadzonveh na przejsciach granicznych na pytanie o cele przyjazdu respondent mogl wybrad
kilka odpowieda,




Diugosc pobytu w Polsce (%)

Diugr:rs’t 1993 1994 1995
pobytu Dlugosc po- | Dlugosc po- | Diugosé po- | Dlugosé po- | Diugosé po- | Dlugosc po-
bvtu w Pol- | byvtuw Pol- | bytu w Polsce | bytu w Pol- | bvtu w Pol- | bytu w Pol-
sce turystow | sce turvstow od- | sce sce turystow | sce
odwiedzaja- wiedzajacych odwiedzaja-
cych War- Warszawg cych War-
SZAWE STAWE
1-2 noce 52 47 23 27 26 39
3-4 noce 34 32 42 42 21 22
5-14 nocy 12 19 35 31 43 34
diuze 2 2 0 0 5 3
Przedmiot krvivki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 1995
krytyki Turysci | Turvsci | Turysci | Turvsci | Turysci | Turysc
odwie- |odwie- |odwie- |odwie- |odwie- | odwie-
dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy
Warsza |Polske |Warsza |Polske | Warsza |Polske
we we wWe
wysokie koszty pobytu 46 49 59 57 43 44
daleka (klopotliwa, ucigzliwa) droga i g 10 1 3 5 5
trudnosci w organizaci wyjazdu o 0 34 30 17 13
mala atrakcyinose turvstyczna Polska ¥ 2 17 13 16 G
niecdostateczna informacja o mo#liwosciach 1 19 16 ) 3 8 6
warunkach pobytu
niski standard ﬁE:Eirn'ﬁj.'ch ushug (hotele, ga- 16 13 5 7 i | 3
slronomia, transport)
| stan sanitarny 7 12017 13 7 10 6 9
! —_ e ——— —
'1 inne Fiils 13 i 4 ] 8
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Polskie pochodzenie
W 1995 roku 6% przyjezdnych z Rospi deklarowato polskie pochodzeni - odsetek na tym sa-

mym poziomie (w granicach bledu) od trzech lat.

Przyjazdy z innych krajow bylego ZSRR (oprocz Rosji)

Mugosc pobytu w Warszawie
Srednia diugos¢ pobytu przyjezdnych z krajow bytego ZSRR (oprocz Rosji) w latach 1993-95

utrzymuje si¢ na podobnym poziomie : 2.9 - 3,2 noclegi.

Baza noclegowa
Podobnie jak w 1994 roku wzrést udziat bazy typu hotelowego. Zmniejszyt sie odsetek osob
przyjezdzajacych do Warszawy na jeden dzien (bez noclegu), zmmiejszyl sie rowmez odsetek

osob korzystajacych z noclegu u krewnych lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Glowne zmiany w stosunku do 1994 roku to procentowy wzrost przyjazdow organizowanych
przez biurp podrozy zarowno grupowych jak 1 indywidualnych, ale organizowanych za po-

srednictwem biura podrozy.

Srodek transportu
Zdecydowanie zmalatl udzial pociagu jako srodka transportu, ktorym obywatele krajow bylego

ZSRR przyjezdzali do Warszawy, znacznie wzrost udziat samochodu

Cele przyjazdu do Polski

Podobnie jak w przypadku Rosjan donmunuja cele handlowe: 56% w 1993r.; 58% w 1994
48% w 1995r. Przyjazd w interesach 1innych celach stuzbowych deklaruje 16% w roku 1993,
17% w 1994, ale juz 31% w 1995 r. Do krewnych 1 znajomych 19% w 1993r,, 6% w 1994r 1

14% w 1995 r., a w celach poznawczych 15% w 1993r., 23% w 1994 r, 24% w 19951



Dhugosé pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994 1995
pobytu Diugosc poby- | Dlugosé Diugosc poby- | Dlugosc Dlugosé pobytu | Dhugosc
tu w Polsce pobytu w tuw Polsce |pobytuw |w Polsce tury- | pobytu w
turystow od- | Polsce turystow od- | Polsce stow odwiedza- | Polsce
wiedzajacych wiedzajacych jacych War-
Warszawe Warszawe SZAWE
1-2 noce 30 24 30 40 21 43
3-4 noce 52 51 32 32 44 24
5-14 nocy 14 65 37 26 32 28
dluze 4 3 1 2 3 5
Przedmiot krytyki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 1995
krvtyki l_:f'-l-.[f}'f::::i Turysci | Turysci | Turyscl | Turysci | Turysc
odwie- |odwie- |odwiedz | odwie- odwiedz | odwie-
dzajacy |dzajacy | ajacy dzajacy | ajacy dzajacy
Warsza |Polske | Warsza |Polske Warsza | Polske
we we W
wysokie koszty pobyiu i3 53 58 56 47 40 4]
daleka (kKlopotliwa, ucigzliwa) droga 11 11 3 4 7 {‘;r“'
trudnosci w organizacji wyjazdu 22 20 24 21 20 14
111:!5.::“5[_;;;I~;c3'jnn§é turystyczna Polski 3 3 16 ﬁ | A j.r_h
niedostateczna informacja o nm;'f.liv;'c:uéa.:iacﬂ_id ‘]-llj 9_' & ot 5 6
warunkach pobytu
niski standard oferowanvch usiug (hotele, ga- 12 Y '1_{] 4T G = _’,u'_ ;| I :-1_
sironamia, transport) ‘
slan sanitarny | 10 5 i_‘ i 4 17 | g
inne 13 Eeg O O ) e 7
hgnee JES e
A

o




Polskie pochodzenie

W 1995 rokuld % przyjezdnych z tej grupy krajow deklarowalo polskie pochodzenie, w 1993
rpku 17%.

Przyjazdy z Francji

Dlugos¢ pobyvtu w Warszawie
Srednia dlugoéé pobytu turystow z Francji utrzymuje sig na poziomie z ubieglego roku i wy-

nost 3,0 noclegow. (w 1994 r. 2.9).

Baza noclegowa
Utrzymuyje sie struktura wykorzystywanej bazy noclegowe) z 1994 r. czyl w stosunku do roku
1993 nastapil wzrost udziatu bazy typu hotelowego 1 znacznie zmmejszyt si¢ odsetek osob ko-

rzystajacych z mieszkania u krewnych lub znajomych,

Forma organizacyjna przyjazdu
Podobnie jak w przypadku bazy noclegowe) utrzymuje sig struktura z 1994 roku - nadal domi-

nujq przyjazdy w zorganizowanych grupach.

Srodek transportu
Spadl udziat kolei w obstudze przyjazdow z Francji, zdecydowame wzrosl udziat samochodu

(dominuje). Utrzymuje si¢ duza rola autokaru w zwiazku z dominacja przyjazdow grupowych.

Cele przyjazdu do Polski
W 1995 roku dominowaly cele poznawcze (typowa turystyka) - 67%, a w dalszej kolejnosci

znalazly sig przyjazdy w interesach - 22%, 1 odwiedziny do krewnych, znajomych - 14%

I+d



Diugos¢ pobytu w Polsce (%)

Dhugosc 1993 1994 1995
pobvtu Dlugost po- | Dlugosé po- | Dlugosc po- | Dlugosc po- | Dlugosé po- | Dlugosc po-
bytu w Pol- |bytuw Pol- |bytuw Pol- |[bytwPol- |bytuw Pol- | bytu w Pol-
sce turystow | sce sce turystow | sce sce turystow | sce
odwiedza- odwiedza- odwiedza-
jacvch War- jacych War- jacych War-
SZAWE SZAWE SZAWE
1-2 noce 20 15 4 8 16 22
3-4 noce 16 27 15 23 16 24
5-14 nocy 49 50 81 67 67 49
diuzej 16 8 0 2 1 5
Przedmiot kryvtyki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)
| Przedmiot 1993 1994 1995
krytyki Turysci | Turysci | Turysci | Turysci | Turyscr | Turysc
odwie- |odwie- |odwie- |odwie- |odwie- | odwiedz
dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy | ajacy
Warsza | Polske | Warsza |Polske | Warsza | Polske
we we wWe
wysokie !—:55;:1}.' pabytu 18 10 ] 2 3 6
daleka (klopotliwa, uciazhiwa) droga 18 10 2 18 3 8
trudnosct w orgamzacy wyjazdu & 4 14 _5 IIIII ,__4 T 4
mala :jtrakgjajnm'é turystyczna Polski K Q 7 3 2 ] 2
niedostateczna informacja o mozliwosciach 1 13 15 8 5 A0 ’_{
warunkach pobytu
miskl standard n{"crmma;ﬁych uslug (hotele, pa- 11 1 ]___ 10 T 5 g
stronomia, transport)
stan .5:1111_1;1_1'::}' : 34 T 10 Yl .lj'.- l. 14 14
inne = 6 5 7, A ]
T S : e o e
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Polskie pochodzenie

Do 8% (z ponad 20) spadl udziat przyjazdow z Francji 0sob polskiego pochodzenia.

Przyjazdy z Wielkiej Brytanii

Diugosc pobytu w Warszawie
Srednia dlugosc pobytu turystow z Wielkiej Brytanii w roku 1995 utrzymuje)i¢ na poziomie z

ubieglego roku - 3,1 noclegu, (w 1994 r. 3,0).

Baza noclegowa
Tak jak w ubieglym roku dominuje baza typu hotelowego, nastapil dalszy spadek udzialu ko-

rzystajacych z gosciny krewnych lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Obserwujemy znaczny wzrost przyjazdow zorganizowanych (1/3 wszystkich przyjazdow z
Wielkiej Brytani) 1 znaczny spadek (1/4 przyjazdow) organizowanych catkowicie samodziel-

nie.

Srodki transportu

Nastapit zdecydowany wzrost liczby przyjazdow autokarem 1 samochodem

Cel przyjazdu do Polski
W odroznieniu od lat poprzedmch kiedy dominowaly cele biznesowe, w 1995 roku najczgscie
przyjezdzano w celach turystyczno-poznawczych - 60% oraz w odwiedziny 1 w interesach po

20%



Diugos¢ pobytu w Polsce (%)

Dlugosc 1993 1994 1995
pobytu Diugosc poby- | Diugosc Diugosc po- | Diugosc Dlugosc po- | Dlugosé po-
tu w Polsce tu- | pobytu w bytu w Polsce | pobytu w bytu w Polsce | bytu w Pol-
rystow odwie- | Polsce turystow od- | Polsce turystow od- | sce
dza-jacvch wiedzajacych wiedzajacvch
Warszawg Warszawg Warszawe
1-2 noce 28 29 31 24 11 12
3-4 noce 12 23 15 13 18 25
5-14 nocy 49 42 53 60 71 61
diuze 11 0o 1 3 - 2
Przedmiot krytyki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 1995
kryvtvki Turyéci | Turysci | Turysci | Turysci | Turysci | Turvsci
odwie- |odwie- |odwiedz | odwie- |odwie- | odwiedza
dzajacy |dzajacy | ajacy dzajacy | dzajacy | jacy Pol-
Warsza |Polske | Warsza | Polske | Warsza- | ske
we WE we
wysokie koszty pobytu 6 & 6 4 4 6
daleka (klopotliwa, ucigzliwa) droga 24 25 9 23 7 11
trudnosct w organizacji wyjazdu 4 3 1 ] 1 4
mata atrakcyjnosc turystyczna Polski 5 ® 1 1 3 iy G
niedostateczna informacja o mozliwosciach 1 i 6 5 5 o 5
warunkach pobytu
niski standard oferowanych ustug (hotele, ga- 13 26 3 6 g 3
slronomia, lransport)
stan sanitarny £l e k=T Ei"*' 27 g T 5 o
_imu,' 0 8 5 4 g, -
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Polskie pochodzenie
Wyraznie spad! (do 5%) udzial turystow polskiego pochodzenia (w latach ubieglych po kilka-

nascie procent)
Przyjazdy z krajow skandynawskich

Dilugos¢ pobytu w Warszawie
W porownaniu z latami poprzednmimu w1995 roku zmniejszyla sie dtugosc pobytu gosc z

krajow skandynawskich 1 wyniosta 2,6 noclegu,

Baza noclegowa
Nastapil dalszy wzrost udzialu bazy typu hotelowego, zmmiejszyt si¢ udzial campingu oraz

mieszkania krewnych (znajomych)

Nastapyt zaskakujaco duzy wzrost hiczby przyjazdow w zorgamzowanych grupach, spadek

przyjazdow indywidualnych, a zwlaszcza samodzielme organizowanych (bez posrednikow).

Cele przyjazdu do Polski
W 1995 roku na tym samym poziomie co w 1994 roku utrzymaly sig cele turystyczno-poz-
nawcze -34%, wyrazme spadia rola przyjazdow biznesowych (w 1994 r. - 52%, w 1995 1, -

13%).

l Forma organizacyjna przyjazdu




Diugosc pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994 1995
pobytu Diugosc po- | Dlugosé po- | Dlugosc po- | Dlugoéé po- | Dlugoéé po- | Dhugosc po- i
bytu w Pol- | bytu w Polsce | bytu w Pol- |bytuw Pol- | bytuw Pol- | bytu w Polsce
sce lurystow sce turvstow | sce sCC turystow
odwiedza- odwiedza- odwiedza-
jacych War- Jacych War- Jacveh War-
SZAWE SZAWE sZawe
1-2 noce 11 26 28 27 6 12
3-4 noce 30 27 23 21 56 38
5-14 nocy 48 37 44 49 37 49
dhuzej 11 10 5 3 1 1
Przedmiot krytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 85
krytyki Turysct | Turysct | Turysci | Turysci | Turysci | Turysc
; odwie- |odwie- |odwie- |odwie- |odwie- | odwie-
dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy | dzajacy
Warsza | Polskg | Warsza |Polskg | Warsza- | Polskg
We we we
wysokie koszty pobytu g 8 21 15 4 4
daleka (klopotliwa, uciazliwa) droga 21 19 17 18 40 37
trudnosc w orgamzacy wyjazdu 7 bt i 2 3 5
mata atrakcyjnosc turystvczna Polski 5 7 5 n - 1
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 12 10 ] 8 4 3
warunkach pobytu
niski standard oferowa nvch ustug (hotele, ga- 16 16 18 10 10 10
stronomia, transport) 1
stan sanitarny 28 34 17 17 7 13
inne 11 . 2 3 aa G
|
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Polskie pochodzenie
Udzial mieszkancow krajow skandynawskich polskiego pochodzenia w przyjazdach do Polsk
utrzymuje si¢ na poziomie kilku procent - w 1995 roku osoby takie stanowity 8% wszystkich

turystow ze Skandynaw,

Przyjazdy z krajow Beneluksu

Diugos¢ pobytu w Warszawie
W 1995 roku wyraznie zmniejszyla sie sredma liczba noclegow podczas pobytow w Warsza-

wie 1 wynotosta 2,1 noclegu (w 1994 r. - 3.9 noclegu).

Baza noclegowa
Utrzymuje sig wysoki udzial bazy noclegowe) typu hotelowego, spadl udzial campingu i

mieszkania u rodziny lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Obserwujemy gwattowny wzrost przyjazdow zorganizowanych (prawie 60% wszystkich

przyjazdow) 1 podobny spadek przyjazdow samodzielnie orgamzowanych (20%).

Srodek transportu
W zwiazku ze wezrostem roli przyjazdow zorganizowanych w 1995 roku wzrost rowniez u-

dziat autokaru jako $rodka transportu (ponad polowa wszystkich przyjazdow).
Cele przyjazdu do Polski

W zwigzku ze wzrostem rol przyjazdow zorgamzowanych strukture celow przyjazdow zdo-

minowaly cele turystyczne (77%).
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Dlugosé pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994 1995
pobytu Diugosé po- | Dlugose po- | Dlugosé po- | Dlugosé po- | Dlugosé po- | Dlugosé po-
bytu w Pol- | bytu w Polsce | bytu w Pol- | bytu w Pol- | bytu w Polsce | bytu w Polsce
sce turystow sce lurystow | sce turystow
odwiedza- odwiedzaja- odwiedzaja-
jacvch War- cvch War- cych War-
SZAWE SZAWE SZAWE
1-2 noce 32 38 23 26 8 9
3-4 noce 14 15 49 34 16 18
5-14 nocy 39 38 26 38 76 73
diuze 15 9 2 2 3 ,
Przedmiot krytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 19695
krytyki Turvsci | Turysci | Turysci Turysc: | Turysc: | Turysc
odwie- |odwiedz | odwie- odwie- |odwie- |odwie-
dzajacy |ajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy |dzajacy
Warsza | Polske | Warszawe | Polske | War- Polske
we SZAWE
wysokie koszty pobytu 22 16 29 15 4 Q
daleka (klopotliwa, uciagzliwa) droga 19 19 2 12 12 11
trudnosct w organizacji wyjazdu 4 7 7 2 6 5
mala atrakcyjnosc turystyczna Polski g 2 0 | 7
niedostateczna infmﬁqia o mozliwosciach i 10 12 5 11 7 2
warunkach pobytu
niski slﬂndard“ﬁﬁrmmnych uslug (hotele, ga- 71 15 | 12 b 7T T
f-:l]'l.'.:l['ll.'_!lllli[-'l., ITiiﬂ:iFH"l]"I‘.l
slan sanuarny 15 25 13 13 5 10
Inne & 4 3 7 -
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Polskie pochodzenie
W 1995 roku mniejszy niz w latach poprzednich byt udzial przyjazdéw osob polskiego pocho-

dzema wsrod przyjezdzajaeych z krajow Beneluksu (w 1995 r. - 3%).

Przyjazdy z USA

Diugosé¢ pobytu w Warszawie
W 1995 roku sredma dhugosc pobytu w Warszawie turystow amerykanskich byla mniejsza niz

w latach poprzednich 1 wyniosta 5,4 noclegu.

Baza noclegowa
Wyraznie wzrost udziat bazy typu hotelowego, rzadzie) korzystano z gosciny u krewnych lub

Znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Najwaznigjsze zmiany w stosunku do 1994 roku to wigcej przyjazdow na zaproszenie 0sob

zamieszkatych w Polsce 1 mniej przyjazdow na zaproszenie polskich instytucji.

Srodek tra nsportu
Obserwujemy coraz wigkszy udzial przyjazdow do Warszawy korzystajacych z samolotu

(prawie 90%) 1 nieco wigkszy udzial korzystajacych z samochodu.

Cele przyjazdu do Polski

Glownymi celami przyjazdow Amerykanow do Warszawy w 1995 roku byly odwiedziny
krewnych 1 znajomych (prawie 60%) oraz cele typowo turystyczne (ponad 50%). Che¢ odwie-
dzenia kraju pochodzema deklarowala 1/4 przyjezdzajacych, zalatwianie intereséw 1/5 (w u-

biegtvm roku 50%)
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Diugosc pobytu w Polsce (%)

Dhugosc 1993 1994 1995
pobytu Diugosc poby- | Dlugosé Dlugosc po- | Diugosc Diugosc po- | Dlugosé po-
tu w Polsce tu- | pobytu w bytu w Polsce | pobytu w bytu w Polsce | bytu w Pol-
rystow odwie- | Polsce turystow od- | Polsce turystow od- | sce
dza-jacych wiedzajacvch wiedzajacych
Warszawe Warszawe Warszawe
1-2 noce 26 18 16 12 - -
3-4 noce 7 11 7 12 4 3
5-14 nocy 23 34 48 46 44 53
diuze; 44 37 29 30 32 44
Przedmiot krytvki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994 1995
krytyki Turysci | Turysc | Turysci Turysci | Turysci | Turysci
odwie- |10d- |odwiedza- |odwie- |odwie- | odwie-
dzajacy | wiedza |jacy War- | dzajacy |dzajacy | dzajacy
War- Jacy STAWE Polske | War- Polske
SZAWE Polske SZAWE
wysokie koszty pobytu 14 15 10 Qi A 5 3
daleka (klopotliwa, uciazliwa) droga 18 13 & & Q bl
trudnosect w organizacj wyjazdu 10 8 4 4 10 7
mala atrakcyjnosc turystyezna Polski 8 5 0 { 8] &
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 18 10 3 4 6 -
warunkach pobytu
niski standard oferowanych uslug (hotele, ga- 3 18 "i_ ----- 4 o _5
sironomia, transport) |
stan sanlarny 12 11 E: H | g, _:-%-
T (52
nne 12 12 4 2 a E:
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Polskie pochodzenie
Wobec wczesnie) okreslonych celow przyjazdow z USA nie budzi zdziwienia fakt, ze ponad

polowa przyjezdzajacych do Warszawy deklaruje polskie pochodzenie (53%).

W szczegotowych analizach omawiajaeych przyjazdy z poszczegolnych krajow nie u-
wzgledmono przyjazdow z Wioch, Austru oraz Czech 1 Stowacn. W prerwszym przypadku de-
cydowata zbyt mala liczba Wiochow 1 Austriakow w prébie badan prowadzonych na przej-
sciach gramicznych w 1995 roku, w pozostatych przypadkach zbyt mala liczba Czechow 1
Stowakow w probie, ktorg objeto turystow zagramicznych przyjezdzajagcych do Warszawy w
1993 roku.

Niektore dane dotyczace przyjazdow z tych krajow przedstawiono w w odpowied-

nich tabelach.
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