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Wprowadzenie

Celem calej pracy jest sformulowanie strategii rozwoju turystyki w wojewodztwie
warszawskim, ze szczegolna ekspozycja strefy lezace) poza obregbem Warszawy 1
ztozone)] z 47 gmin. Odrebne potraktowanie gmin pozawarszawskich uzasadniajg
nastgpujace argumenty:

+ rozne kategorte odwiedzin 1 odwiedzajacych

* odregbne rynki Zrédlowe

+ odmiennosc wielkomiejskiego produktu wrystycznego od produktow pozostatych
amin

« coraz wigksza samodzielnoSc 1 szersze uprawnienia samorzadowe, przejmowane od
administracil pagstwowe]

« nicbezpieczenstwo marginalizacji reszty wojewodztwa na tle stolicy 1 jej atrakcyj-

7 powyizszych wzglegdow specyficzna problematyka turystyczna Warszawy jako
wielkiego, stolecznego centrum admunistracyjnego, historycznego, kulturalnego,
navkowego, handlowego. biznesowego 1 komunikacyjnego zostanie zarvsowana w
sposob bardzo ogolny, glownie od strony Scistveh zwiazkow 1 relacji popvtowych,
funkcjonalnych 1 ustugowych z pozostaly czescia wojewodztwa, Totez biorae pod
UWage przyloczong argumentacja oraz range i wage turystyczng Warszawy nalezy
postulowaé pilne wykonanie oddzielnego opracowania okreslajacego bardziej
kompleksowo i zarazem szczegolowo strategie rozwoju turystyki przyjazdowej do

same] stolicy.

Warto sie zastrzec, ze ograniczone $rodki finansowe nie pozwolilty na wykonanie
whasnych badan marketingowych 1 teremowych prac inwentaryzacyjnych. Z tego
powodu mektore zagadnienia zostaly opracowane z wykorzystaniem roznych
istmiejacych, nieraz fragmentarycznych materialow  statystycznych 1 badawczych,
sondazy ankietowvch 1 wywiadow, opracowan planistycznych itp. W trakcie prac
przeprowadzono ankietyzacje zarzadow gmin pozawarszawskich 1 biur podrozy, a takze
wystapiono do wielu instytucji z prosba o zgloszenie uwag 1 wnioskow. Interesujace
odpowiedzi nadesialy migdzy innymi: Warszawska [zba Turystyki, Polski Zwiazek
Motorowy, Zarzad Mazowieckiego 1 Chojnowskiego Parku Krajobrazowego,
Mazowieckie Towarzystwo Kultury, Stowarzyszenie "Dziedzictwo 1 Przysziosc" oraz
Koto Przewodnikow "Bastion” w Modlinie,



Uzyskane w ten sposob informacje i opinie zostaly spozytkowane przy opracowy-
waniu poszezegolnych zagadnien. W pracy wykorzystano takze liczne materialy
Zzrodtowe i studialne, miedzy innymi dostegpne plany zagospodarowania przestrzennego,
studia dotyczace warszawskiego obszaru metropolitalnego 1 samej Warszawy, dane
Wojewodzkiego Urzedu Statystycznego oraz informacje innych stuzb 1 wydziatéw
administracji wojewodzkiej.

W czasie prac zwiazanych z Konstrukcja strategii rozwojowej przeprowadzono
szereg konsultacjt, migdzy innym z p.p. K. Konopkowa (Biuro Planowania Rozwoju
Warszawy), A. Zalewskim (Panstwowa Shizba Zabytkéw), Cz. Easzkiem (Wojewddzki
Konserwator Przyrody), L. Herzem, czlonkiem zespolu wykonujacego Plan Ochrony
Kampinoskiego Parku Narodowego. Ponadfo wsigpnie uzgedniono propozycie
programowo-lokahzacyjne z wydzialami architektury, budownictwa i geodezji oraz

specjalistami d/s turystyki w urzedach gminnych.

Na calos¢ opracowania skladaja sig niejako dwie czgsci, finansowane z odrebnych
srodet:
*  Diagnoza turystyki w wojewodziwie, wykonana dla Wojewody Warszawskiego
* Strategia rozwojowa turystyki, zamowiona przez Urzad Kulwry Fizycznej i
Turystyki

Czesc plerwsza, stanowigca przedmiot niniejszego elaboratu, zawiera:

* o0golne informacje o wojewddztwie, a w nich omawia wazniejsze dane o regionie,
ochrone srodowiska 1 strategiczne kierunki rozwojowe

« dhagnoze turystyki, przedstawiajaca dostepnosé komunikacyjng, atrakcje 1 walory
przyrodnicze, atrakeje Kulturowe, infrastrukturg ushugowa, produkty turystyvezne w
gminach, przyjazdowy ruch turystyczny krajowy 1 zagraniczny, udziat turysiyki w
cospodarce gmin 1 regionu

* przeslanki rozwojowe, a w nich analizuje potencjalny popyt turystyczny, gléwne
rynki zrodlowe, Kkonkurencyjnosé zasobow i produktow turystycznych oraz
stymulatory 1 bariery rozwojowe.



Czesc druga obejmuje natomiast:

marketingowa strategi¢ rozwojowa, a w nicj: cele strategiczne, scenariusze
rozwojowe, strategiczne obszary dziatania, segmentacje rynkowg, rozwaj produktu
turystycznego z dystrybucja 1 promocja _

strategiczne  programy dzatania  dotyczace atrakeji  turyustycznych, bazy
recepcyjnej, promocji i informacjt oraz kadry pracowniczej

realizacje strategil, a w tym strukture organizacyjna, podmioty realizacyjne,
etapowanie, zrodla zasilania finansowego oraz spodziewane efekty spoleczno-
ekonomiczne.



[. Krotki rys wojewodztwa
I. Podstawowe informacje

Wojewodztwo warszawskie, tworzace obszar metropolitalny Warszawy, zajmuje
powierzchnig 3788 km’ , z czego strefa podmiejska liczy 3293 km®. Tereny o
charakterze uprawowo-naturalnym, rolno-lesnym stanowia 81% calego obszaru, za$
tereny  komunikacyjne 1 osiedlowe to 13% jego powierzchni. W granicach
wojewddztwa znajduje sie 57 gmin, na ktdre skiada sig 25 gmin miejskich (w tym 11
warszawskich), 13 gmin miejsko-wiejskich 1 20 gmin wiejskich. Gminy warszawskie
tworzg obligatoryiny zwiazek komunalny w postaci miasta stolecznego Warszawy.
Obszar metropolitainy jest zlozony z dwoch podstawowvch czesci: z centralnego
osrodka metropolit czyli Warszawy oraz zewnetrznej strefy metropolitalne] - gmin
pozawarszawskich.

Zaludnienie obszaru wynosi 2.416 tys. mieszkancow, strefe podmiejska zamieszkuje
775 tys. 0sob (na terenach wiejskich 271 tys.)). To jedno z trzech najmniejszych
wojewodztw  Polski  zalicza sig de najbardziey zurbanizowanych 1 najgesciej
zamieszkanyeh jej regiondw, gdyz na 1 km® przypada 637 osob, a w miastach zyje
8% ludnosci. Jednoczesnie nalezy ono do wojewodztw 0 ujemnym przyroscie
naturalnym 1 starzejaee) sig ludnosct, mimo to ma dodatnie saldo migracyjne. Dzieci
| miodziez w wieku przedprodukcyjnym (ponizej 17 lat) stanowia 23%, zas$ osoby
liczace 60 lat 1 wigce) to 19% calej ludnosci. Najgescie) zaludnionych jest 7 miast
(powyZej 2 tys. os6b na km’, najstabiej za§ gminy kampinoskie: Brochéw, Kampinos,
i Leoncin (ponizej 50 oséb na km”).

Stopa bezrobocia jest najnizsza w kraju i wynosi 6,5%. Wsrod siedmiu rejondw
admiistracyjnych najnizsze bezrobocie wystepuje w Warszawie 1 Piasecznie,
najwyzsze w Nowym Dworze Mazowieckim (17%). Poza rolnictwem, glownie w
przemysle. budownictwie 1 handlu pracuje ponad 90%, a w sektorze prywatnym ponad
30% ogotu zatrudnionych.

Domuinujacg pozycje zajmuje aglomeracja warszawska, obejmujaca Warszawe oraz
pobliskie miasta 1 urbanizujace si¢ gminy. Sama stolica zajmuje powierzchnie 495 km*
(15%) 1 liczy 1.640 tys. mieszkancow. Inne wazniejsze osrodki miejskie aglomeracji
stanowig: Pruszkow, Legionowo, Otwock, Wolomin, Nowy Dwor Mazowiecki 1



Piastow. Wigksze miasta 1 oSrodki ushugowe to takie: Goéra Kalwaria, Grodzisk
Mazowiecki 1 Piaseczno (wszystkie powyzej 20 tys. ludnosci).

Przemyst grupuje si¢ w 27 wazniejszych osrodkach, jego koncentracja wystgpuje
w Warszawie oraz w miastach: Blonie, Grodzisk Mazowiecki, Marki, Piaseczno,
Pruszkéw 1 Wolomin. Inne miejscowosci z duzymi zakladami produkcyjnymi to:
Jozetow, Gora Kalwaria, Karczew, Kobytka, Konstancin-Jeziorna, Legionowo,
Milanowek, Nowy Dwor Mazowiecki, Otwock, Ozarow Mazowiecki, Piastow,
Radzymin 1 Tarczyn. Spore znaczenie ma zwiaszcza przemyst rolno-spozywezy.

Rolnictwo cechuje specjalizacja w produkcji warzywniczej, kwiaciarskiej 1
sadowniczej. Uzytki rolne zaymuja 53% obszaru wojewodztwa. Dobre gleby wystepuja
w rejonach: ozarowsko-bionskim, nadwislanskim i1 nadarzynsko-piaseczynskim.

Wojewodztwo warszawskie zajmuje znaczace miejsce na gospodarczej 1 kulturalne;
mapie Polski, bedac waznym weziem komunikacji krajowe) 1 europejskiej, wiele
wazacym w gospodarce polskie) okrggiem przemystowym oraz najsilniejszym w kraju
osrodkiem naukowo-technmicznym 1 kulturalno-artystycznym, stanowi jednoczesnie
region o wysokich wskaznikach poziomu zycia 1 zamoznosct mieszkancow,

Tab. 1 Wojewadztwo warszawskie na tle kraju - wybrane elementy

Wyszczegolnienie Kraj = 100 % \
Powierzchnia 1.2 %
Ludnosé 6.3 %
Miejsca noclegowe : 2,6 %
Korzystajacy z bazy noelegowej ogolem 10,5 %
—;::dmzicmcy korzystajacy z bazy noclegowe;j 23.3 %

e

Zradio: Opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Statystycznego w Warszawie,

Na zakonczenie ogolnych infrmacji warto wspomnied, 2ze wojewddztwo
warszawskie wraz z innymi wojewodztwami mazowieckimi: ciechanowskim,
ostrotgckim, ptockim, radomskim, siedleckim 1 skierniewickim zawarly porozumienie
0 wzajemne] wspolpracy w zakresie rozwoju turystyki.




2. Ochrona srodowiska
2.1, Stan i perspektywy

W stanie srodowiska w wojewddztwie warszawskim najwigkszy problem stanowig
zanieczyszezenia wod powierzchniowych i powietrza oraz zagrozenie przyrody i
krajobrazu. W ostatnich latach obserwowane sa pozytywne symptomy na tym polu. Na
skutek recesji 1 zmian w produkeji oraz instalowania urzadzen ochronnych zmniejszyly
sig: emisja zanieczyszezen pylowych do atmosfery, zrzuty Sciekéw niéoczyszezonych
do wod powierzchmowych oraz wytwarzane odpady uciazliwe Srodowiskowo.

Dalsza poprawa obecnej sytuacp ekologicznej i przywrocenie rownowagi w
srodowisku stanowi jeden z priorytetéw w dzialalnosei wladz wojewddzkich, W tym
celu sa podejmowane i realizowane liczne zamierzenia i inwestycje. Srodki finansowe
ida giownie na ochrone wod powierzchniowych. W ostatnim czasie zbudowano ponad
40 oczyszezalm dla réznych uzytkownikéow. W trakcie realizacji jest kilkanaScie
dalszych obiektow zakladowych 1 komunalnych. Dla turystyki szczegdlng wage ma
budowa lokalnych systemow kanalizacyjnych z oczyszezalniami grupowymi dla Zalewu
Zegrzynskiego, gmin kampinoskich oraz rejonu otwockiego. Rowniez 1 w zakresie
ochrony powietrza zrealizowano wiele inwestycji technologicznych, gléwnie urzadzen
odpylajacych.

Tab. 2 Niektore dane o stanie i ochronie srodowiska

H_ i Wyszczegolnienie Jednostka | 1980 | 1990 1994
.!r Zanieczyszezenia gazowe : tys. t/rok 88 : 96 23
: ?jfuniﬂc;r.ysz{:zeniu pviowe - tys. tirok 109 36 19
I|_*::-Er1::k1 nieoczyszezone odprowadzane do hm’ 366 292 127

wod powierzchniowych

Grunty zdewastowane 1 zdegradowane ha 605 547 448

Wody nadmiernie zanieczyszczone® o +

a. Dane nie w pelni porownywalne
Zrodio: Dane WUS w Warszawie

10 g



2.2. Powietrze atmosferyczne

Emisja zanieczyszczen pylowych wyniosta 19,1 tys. ton na rok, zas zanieczyszczen
eazowych - 83,3 tys. ton. Zrédlami skazen atmosferyeznych bylo gldwnie 41 zaktadow
przemystowych, uznanych za szczegolnie ucigzliwe oraz Srodki transportu i urzadzenia
komunalne, zwlaszcza cieplownicze. Najwigksze skazenie atmosfery wystepuje w
aglomeracy warszawskiej, a sama stolica nalezy do miast wytwarzajacych najwigcej
szkodliwych pylow 1 gazow w Polsce. W grupie mniejszych miast natezenie
negatywnych zjawisk obserwujemy zwilaszcza w Wolominie, Legionowie, Pruszkowie,
Konstancinie-Jeziornie 1 Piasecznie,

2.3. Wody powierzchniowe

Do wod powierzchniowych jest odprowadzanych 127 hm’ nieoczyszczonych
sciekow przemyslowych 1 komunalnych, Na 28 miast tylko w 135 dziataly komunalne
oczyszezalnie Sciekow, w tym 10 biologicznych. Najwigksza jest praska oczyszezalnia
sciekow "Czajka".

Wody czyste, zaliczane do klasy L nie wystgpujg w ogéle. W kontrolowanych
ciekach odcinki z woda 11 1 1II klasy licza 132 km dhlugosci 1 stanowia 28% stanu
kontrolowanego. Najczystszymi rzekami w wojewddztwie sa: Swider, Jagodzianka i
Czarna, ktore prowadza wody II 1 IIT klasy. Inne rzeki: Wista, Narew, Bug, Bzura 1
Jeziorka sg nadmiernie zanieczyszczone na calej dlugosci, za$ Utrata 1 Tarczynka maja
wody I1I klasy 1 pozaklasowe. Zalew Zegrzynski w zaleznosSci od miejsca pomiarowego
wykazuje 11 klase lub pozaklasowa czystosé wody.

2.4. Grunty i lasy

Grunty zdewastowane 1 zdegradowane, wymagajace specjalnych zabiegow
rekultywacyjnych, zajmuja powierzchnig 450 ha. Dalsza degradacja ziemi zagrozone
jest wigce] niz pol obszaru wojewaddziwa.

Lasy zaliczane sa do grupy drzewostanéw silnie 1 Srednio zagrozonych. Na ich stan
sanitarny 1 zdrowotny wplywaja zwlaszcza ujemnie: deficyt wodny, duze stezenie
dwutlenkow siarki 1 azotu w atmosferze oraz patogeny Korzeni. Duze
niebezpieczenstwo stanowi tez zagrozenie pozarowe.
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3. Strategiczne Kierunki rozwojowe
3.1. Plany i studia

Waojewodztwo warszawskie nie ma aktualnego opracowania planistycznego, Ostatni
plan zagospodarowania przestrzennego pochodzi z 1978 roku i w znacznej juz mierze
stracil na akwalnosci. W najblizszym czasie mozna spodziewad sie p:::djgciu prac nad
nowym studium planistycznym w mysl nowej ustawy o planowaniu przestrzennym.

Rozmie  tez  wyglada  aktualnos¢  miejscowych  plandéw  zagospodarowania
przestrzennego w gminach. Kilka gmin nie posiada takich dokumentéw, zas okolo
dziesigciu innych ma plany zdezaktualizowane. We wszystkich jednak tych gminach
rozpoczeto juz prace nad aktualizacja planéw.

Warto skonstatowac, ze gminy pozawarszawskie nie dysponuja aktualnymi
materialami diagnostyczno-prognostycznymi na temat turystyki. Jedvnie w ramach
sporzadzanego obecnie Planu Ochrony Kampinoskiego Parku Narodowego zostal
wykonanv projekt zagospodarowama turystycznego obszaru rezerwatowego i strefy
viulinowe].

3.2. Warszawa 1 jej obszar metropolitalny

Zachodzace procesy transformacji i nowe zjawiska w gospodarce przestrzennej oraz
brak aktualnych materiatow studialno-planistycznych w skali regionalnej spowodowaty
podjecie prac diagnostyczno-prognostycznych, dotyczacych strategii rozwojowej
Warszawy 1 jej obszaru metropolitalnego w horyzoncie roku 2015.

W studiach nad rozwojem metropolii warszawskie] zostata przedstawiona
syntetyezna diagnoza szans i zagrozen rozwojowych z zaleceniami strategicznymi. Na
mwvage zasluguja Konstatacje, ze istniejace od dawna powiazania funkcjonalne i zwiazki
komplementarne Warszawy 1 jej obszaru metropolitalnego powinny by¢ rozwijane. W
dalszym rozwoju stolicy jej strefie podmiejskie] przypisuje sig role zaplecza
gospodarczego, zywicielskiego, mieszkaniowego 1 rekreacyjnego oraz rezerw
lokalizacyjnych 1 sity roboczej. Harmonijny rozwdj Warszawy jest mozliwy tylko w
ramach rozwinigtych powiazan funkcjonalnych 1 wilasciwego podzialu zadan na
obszarze  metropolitalnym, kierowanym generalnie przez jeden  osrodek
dyspozycyno-planistyczny.
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Na takim tle zarysowana zostala strategia rozwojowa dla metropolii warszawskiej.

Za generalny cel w dalszym rozwoju miasta przyjmuje ona:

ksztattowanie Warszawy jako dynamicznie rozwijajacej sig metropolii europejskie;,
zintegrowanej z regionem 1 zapewniajacej dobra jakoS$¢ Zzycia w warunkach
zrownowazonego rozwoju calego organizmu przestrzennego.

W osiagnigciu tak okreSlonego celu nadrzednego za istotne uznaje sig:

przeciwdzialanie przejawom degradacji oraz stworzenie dobrych warunkow do

zvcia mieszkancow 1 rozwoju sit wytwdarczych, a zwilaszeza;

- popraweg stanu srodowiska zurbanizowanego

- zapewnienie bezpieczenstwa publicznego

- prowadzenie aktywne] polityki kulturalnej

wzmocnienie pozycjt Warszawy jako metropolit europejskiej, a zwhaszcza:

- rozwinigcie 1 zintegrowanie stolecznych i wieikmﬂiejs-‘.k_ich-funkcji calego
obszaru metropolitalnego
zrownowazenie spoleczne, ekonomiczne, ekologiczne 1 przestrzenne jego
rozwoju, szczegolme pod wzgledem jakosci srodowiska 1 Zycia ludnosci,
oSwiaty 1 Kultury, transportu 1 zarzadzania, ushug komunalnych i sektoréw
gospodarczych

- poprawe zewnetrzne] dostgpnosci Warszawy

- kreowanie obrazu Warszawy jako stolicy i wielkiej metropolii

tworzenie sprzyjajacych warunkow do rozwoju intensywnej 1 wysokotechnicznej

gospodarki celem przeksztatcenia warszawskiego obszaru metropolitalnego w

ckonomiczny region innowacyjny o krajowym 1 europejskim  zasiggu

oddzialywania, a zwlaszcza:

* stworzenie sieci centrow innowacji w sferze uslug 1 produkeji High-Tech., w
postact oSrodkow inkubacyjnych biznesu, parkéw technologicznych oraz
centrow ustugowych, szkoleniowych 1 handlowych.

W wieloaspektowych studiach dotyczacych perspektyw rozwojowych obszaru

metropolitalnego Warszawy, na tle szerokiej diagnozy 1 identyfikacji problemdaw,
przestanek 1 mozliwosci zostaly zarysowane prognozy i scenariusze: demograficzne,
gospodarcze i przestrzenne. Na ich podstawie dla wojewodztwa warszawskiego powstal
zgeneralizowany zarys ogolnej strategii rozwojowe], ktérej priorytetowe programy do

2015 roku to:

radykalna poprawa jakosci zycia mieszkancow
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uatrakcyjnienie metropolitalnej infrastruktury spolecznej i technicznej poprzez jej
modernizacje 1 rozbudowe, umozliwiajace restrukturyzacje zagospodarowania
przestrzennego dla efektywnego wykorzystania przestrzeni

ochrona zasobow przyrodniczych 1 kulturowych celem sanacji waloréw
Klimatycznych, biologicznych 1 sanitarnych oraz rewaloryzaéji dziedzictwa
kulturowego.,

A ponadto zakladajace;:
atirmacje pozycjl wsrod innych obszaréw metropolitalnych w Europie
wzmocnienie potencjalow rozwojowych najbardziej konkurencyjnych na rynkach
zagranicznych

Znacznie wyzsze niz wocalym kraju tempo wzrostu gospodarczego

znaczne przeptywy ludnosci. towarow 1 Kapitalu, wymagajace droznyvch kanaiow
komunikacyjnych

przyrost ludnoScr w granicach 200 tys. 0s6b i poprawe struktury demograficzne;
przez naptyw milodych roczmkow

powstrzymanie tendencji nieefektywnego rozlewania si¢ urbanizacji
intensyfikacje procesow urbanizacyjnych w wyznaczonych strefach przemian
strukturalnych o uprzywilejowanych warunkach do rozwoju i inwestowania
rehabilitacye obszarow i1 zespoldw zdekapitalizowanych

e

sanacje funkeji ekologiczne), zywicielskiej i rekreacyjnej w strefie obrzeine;.

Jako ogniska przyszlego rozwoju wymieniane sa specjalne strefy i wielkie

inwestycje. Najwazniejsze z nich to: Mazowiecka Strefa Ekonomiczna z lotniskiem

pasazerskim 1 carge w okolicach Modlina, Strefa Ekonomiczna Lotniska Okecie,
Gielda Rolno-Towarowa w gminie Ozarow Mazowiecki i autostrada A2.

W przyszle] strukturze organizacji i zarzadzania dla warszawskiego obszaru

metropolitalnego rozwazane sa nasigpujace Konfiguracje ustrojowe:

L]

samorzadowe stoleczne wojewodztwo warszawskie z samorzgdowymi gminami
dwustopniowa struktura samorzadowa z powiatami' i gminami

jednostopniowa struktura samorzadowa gmin tworzacych zwiazki
jednostopniowa  struktura samorzadowa z metropolitalng gmina centralna o
szezegolnych uprawnieniach szezebla wojewodzkiego.

W mysl opracowanej koncepcji gminy pozawarszawskie wchodzityby w sklad 10 powiatéw. Opricz
Warszawy siedzibami powiatéw maja by¢: Grodzisk Mazowiecki, Gréjec, Nowy Dwor Mazowiecki, Otwock.,
Piaseczno, Pruszkéw, Sochaczew 1 Woloman.
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Na koniec nalezy zwréci¢ uwage na pominigcie tematyki turystycznej i rekreacyjnej
w studiach  strategicznych, 1 to w  przypadku Warszawy jak 1 jej obszaru
metropolitalnego. A przeciez nie ulega watpliwosci, ze do glownych funkcji zaplecza
ponad 1,5 milionowe] aglomeracji nalezy takze zaspokajanie réznorodnych potrzeb
turystycznych, rekreacyjnych 1 zdrowotnych jej mieszkancow.
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1. Diagnoza turystyki

1. Dost¢pnos¢ komunikacyjna
1.1. Stan i perspektywy

Region stoleczny, polozony centralnie w kraju, stanowi wazny wezel komunikacji
migdzynarodowe] 1 krajowej, gdzie krzyzuja si¢ wazne europejskie szlaki drogowe,
kolejowe i lotnicze. Do wielkich atutow nalezy tranzytowe miejsce na mapie Europy.
w glownym korytarzu transportowym, laczacym Zachéd i Wschod. W komunikacii
nrajowe) wojewodziwo posiada dogodne poltaczenia z wiekszoseia regiondw i osrodkow
turystycznyveh. Podstawowe siect komunikacyjne majg wyraznie uklad dosrodkowy,

zbiegajacy sig w Warszawie,

Caly obszar wojewodziwa, jak 1 jego tereny rekreacyjne, cechuja sie potencjalnie
dobra dostgpnoscig z Warszawy, zwlaszeza w komunikacji samochodowej. Prawie
wszystkie gminy, z wyjatkiem Brochowa, sa potozone w odleglosei drogowej nie
przekraczajace) 50 km, a tym samym i w Korzystnej izochronie godzinnego dojazdu.
W ostatnich latach obserwuje sig wyraznie zwigckszona ruchliwosé mieszkancow
wojewodztwa, czemu towarzyszy spadek popularnosei Srodkéw komunikacii publiczne;,
swihaszeza koleir, Zardwno to, jak 1 nagly rozwd) motorvzacji oraz zaniedbania w
inwestycjach drogowych sa przyczyna coraz wiekszych utrudnien komunikacyjnych
miedzy Warszawq i jej strefa podmiejska, widocznych zwlaszeza w rejonie Radzymina,
Gory Kalwarii 1 Otwocka.

Na tle Europy 1 jej obszar6w metropolitalnych wida¢ jednak duze opdinienia i
zaniedbania warszawskie, do klujrych-gﬂncmlnie nalezg:
* dlugie czasy dojazdow do krajow 1 stolic sasiedzkich
« miskie standardy polaczen drogowych 1 kolejowych na glownych Kierunkach
europejskich
* brak autostrad 1 drog ekspresowych oraz obwodnic wokot miast

* niskie parametry techniczne i zty stan nawierzchni na wielu drogach.
Radykalne. na poziomie europejskim polepszenie dostgpnosci wymaga wielkich

inwestycji komunikacyjnych, wsrod kiéryeh do czolowych zaliczaja sie:
* drugie lotnisko pasazerskie
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» mazowiecki odcinek autostrady A2

* modernizacja wylotowych odeinkow drog krajowych i miedzynarodowych

* obwodnice drogowe wokot miast, zwlaszeza wschodnia obwodnica Warszawy oraz
obejscia Jablonny 1 Radzymina

* podmiejska okrezna obwodnica warszawska (Stare Babice - Eomianki - Wesola -
Raszyn - Piastow)

* modernizacja magistrali kolejowych 1 ich przystosowanie do szybkiego ruchu, w
pierwszym rzedzie odcinkow tras E20 1 E65.

1.2. Komunikacja samochodowa

Dlugosé drog publicznych o nawierzchni twardej wynosi 3.8 tys. km, co daje 153
km na 100 km” powierzchni. Poza Warszawa jest 580 km drog krajowych i 1120 km
wajewodzkich oraz 4200 km drog miejskich 1 gminnych. najbardzie) zaniedbanych.
Wojewodztwo przecinajg drogi o znaczeniu migdzynarodowym: Stubice - Terespol
(E30), Gdansk - Chyzne (E77), Warszawa - Kudowa (E67). Do wainych tras
transportowych zaliczaja sie tez drogi krajowe, faczace stolice z Kuznica Bialostocka
(nr 18), Lublinem (nr 17), Augustowem (nr 61). Dwujezdniowymi drogami szybkiego
ruchu sp trasy: caly edeinek E67 1 polnocny odeinek E77 do Zakroczymia. Istnieja tez
krotkie, dwujezdniowe odcinki wylotowe z Warszawy na drogach gltownych: E77 (do
Grojeay, E30 (do Starey Mitosny 1 do Ozarowa Maz.), nr 18 (do Radzymina) oraz na
drogach nr 723 (do Piaseczna), nr 724 (do Konstancina-Jeziorny) i1 nr 718 (do

Piruszkowa).

Wewnatrz wojewodztwa wazniejsze drogi dojazdowe o znaczeniu turystycznym
lacza stolice z Nieporgtem (nr 633), Sochaczewem (nr 580), Karczewem (nr 801) oraz
Nowy Dwor Maz. z Sochaczewem (nr 576 1 578). Charakter okreznej trasy maja drogi
nr 631 (w czescl wschodnie)) oraz nr 720, 721 1 679 (w czesci zachodnie)).

W przysztoscr tunkeje gléwne) trasy migdzynarodowego tranzytu bedzie petnié
ptatna autostrada A2 (Berlin-Moskwa), ktorej ostateczny przebieg przez wojewodziwo
warszawskie nie jest jeszcze ustalony. Z istniejacych propozycji najbardziej shuszny
wvdaje sig warnant "ekologiczny", w ktorym autostrada biegnie poludniowym
skrawkiem wojewodztwa w okolicach Tarczyna, Prazmowa 1 Gory Kalwarii, W dalszej
przyszlosct planowana jest droga ekspresowa Warszawa - Helsinki (tzw. Via Baltica),
ktora w obrebie wojewodztwa bedzie najprawdopodobnie) przecina¢ gminy Radzymin
I Marki.
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Na drogach wojewoddztwa przewozi pasazerow regularna komunikaeja autobusowa.
Ogolna dlugosc tras autobusowych wynosi okolo 1400 km. Firmy warszawskie
obstuguja okoto 200 linui krajowych i 30 migdzynarodowych, Ruch lokalny prowadza
przewoznicy gminni 1 prywatni oraz ajenci przedsiebiorstw panstwowych,

1.3. Komunikacja kolejowa

Eksploatowana sie¢ kolejowa ma dlugosé¢ okolo 500 km. Na 100 km” przypada
|3 km hinn Kolejowych. W gminach pozawarszawskich ich dhugo§é wynosi 320 km,
a przystankow pasazerskich jest ponad 80. Obszar wojewoddztwa przecina 7 waznych,
zelektryfikowanych 1 dwutorowych magistrali kolejowych, z ktérych migdzynarodowe
snaczenic tranzytowe maja: Kunowice - Warszawa - Terespol (E30) oraz Gdanisk -
Warszawa - Zebrzydowice (E65) 1 Warszawa - KuZnica Bialostocka. Zachodni skrawek
wojewodztwa przecina magistrala "weglowa" Katowice - Gdansk. Inne wazniejsze linie
lacza stolice z Krakowem, Lublinem i Wroctawiem.

Warszawa stanowi migdzynarodowy wezet kolejowy z ruchem pasazerskim
liczacym 50-60 tys. 0s6b na dobg. Mozna do niej dojechad z 36 europejskich stacji
poczatkowych, z ktorych 13 znajduje sie w stolicach. W systemie Eurocity Warszawa
ma potaczenia 2 Berhnem 1 Wiedniem, zas w systemie Intercity z Budapesziem i Praga
oraz Kilkoma duzymi miastami w Kraju.

Wiele pobliskich miejscowoser taczy z Warszawg podmiejska trakeja kolejowa,
abstugujaca ruch pasazerski na siedmiu liniach: nasielskiej, wolominskiej, minskiej,
otwockiej, radomskiej, skierniewickiej 1 towickiej. Koleje podmiejskie utatwiaja dostep
do podwarszawskich terenow rekreacyjnych, zwlaszcza w takich gminach jak
Pomiechowek, Jozefow, Otwock 1 Celestynow w czgsci wschodniej oraz Piaseczno w

czescl zachodniej.

1.4, komunikacja lotnicza

Warszawskie porty lotnicze na Okeciu pozwalaja na tacznosé wojewdodztwa droga
powiletrzng z krajem, Europa 1 Swiatem. 7 krajowego lotniska kursuja samoloty w
Kierunku Gdanska, Katowic, Krakowa, Poznania, Rzeszowa, Szczecina i Wroclawia.
Nowy, migdzynarodowy terminal lotniczy, ktoéry rocznie moze przyjaé 3.5 min
pasazerow, ulrzymuje regularne polaczenia z 74 miastami na $wiecie, w tym z 27
stolicami europejskimi. Miedzynarodowe lotnisko na Okeciu, bedace europejskim
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portem Sredniej wielkosc, stanowi jedyne przejscie graniczne na terenie wojewodztwa.
W 1994 roku przyleciato na nie 570 tys. obcokrajowcow, gtéwnie z Europy Zachodnie)
(B0%).

Planowane podmigjskie lotnisko towarowo-pasazerskie, dla ktérego sposrod kilku
propozyc)l najbardzie) prawdopodobna jest lokalizacja w Modlinie (Nowy Dwor
Mazowiecki) bedzie miec¢ zdolnosc przepustowa 7 mln osob rocznie. Lotnisko
modlinskie wraz z dworcem kolejowym ma by¢ czescia ushugowo-administracyjnego
sektora Mazowieckie) Strefy Ekonomicznej. Inna rozwazana lokalizacja lotniska
podmiejskiego to tereny w gminie Nadarzyn.

2. Atrakgje i walory przyrodnicze

Srodowisko przyrodnicze wojewddztwa pozwala na rozwijanie turystyki o
charakterze krajoznawczym 1 wypoczynkowym. Krajobraz regionu jest typowo nizinny,
ale 1 dos¢ urozmaicony, o réznorodnym uksztattowaniu powierzchni. Na jego urode
skladaja si¢ kotliny, réwniny 1 wysoczyzny, rzeki 1 ich doliny, wydmy piaszczyste 1

lasy.

Do najwiekszych atrakeji przyrodniczo-krajobrazowych naleza:
 doliny Wisly, Narwi 1 Bugu, tworzace unikalny uklad rzeczny o duzej naturalnosci
* Puszeza Kampinoska i inne duze kompleksy lesne. .

2.1. Klimat

Klimat wojewodztwa cechuje przejsciowosé migdzy morskim i kKontynentalnym, 2z
charakterystyczng zmiennodcig pogody. Cze$¢ zachodnia ma klimat nieco lagodniejszy,
wschodnia bardziej ostry, jednak lokalne roznice sg niewielkie. W ciggu calego roku
wystepuje okolo 1500-1600 godzin stonecznych, pokrywa sSniezna utrzymuje sig
przecigtnic przez 60 dni, lato zas trwa 90-100 dni. Najkorzystniejsze warunki
Klimatyczne wykKkazuje poludniowo-zachodnia czesé wojewddztwa.,  Najwyzsze
ustonecznienie maja lokalnie wschodnie jego partie oraz skrawek na zachod od Blonia
1 Podkowy Lesnej. Wiatry wieja glownie z kierunkow zachodnich.

Okolice Konstancina 1 Otwocka cechujp sig szczegdlnie Korzystnymi warunkami
bioklimatycznymi dla lecznictwa uzdrowiskowego. W Konstancinie-Jeziornie,
uzdrowisku statutowym, leczy sig glownie zaburzenia hormonalne, przemiany materii
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1 uktadu krazenia. Otwock to znanv, nizinny osrodek leczenia choréb plucnych.
2.2. Rzeki i doliny

Wazny element atrakcyjnosci krajobrazowej i turystycznej stanowia rzeki 1 ich
rozlegle doliny, czesto z urwistymi krawedziami. Do najwigkszych naleza: Wista oraz
jej doplywy - Narew z Bugiem 1 Wkra, Bzura z Lasica i Utrata oraz Swider z Mienig
| Jeziorka z Tarczynkg. Unikalnym zjawiskiem jest polaczenie si¢ najwickszych rzek:
Narwi z Bugiem 1 Wista. Z pigknyeh, wysokich partii dolinowych znane sa okolice
Zakroczymia 1 Czerska nad Wista oraz przelom Wkry w poblizu Pomiechéwka. Do
niezwykle malowniczych zalicza sie tez dolina Swidra.

Wysokimi  walorami Krajobrazowymi 1 rekreacyjnymi wyrdznia sie Jezioro
Zegrzynskie o powierzchni 33 km®, nadajace si¢ do uprawiania wielu form turystyki
| rekreacji wodnej, zwlaszcza zeglarstwa. Urozmaicenie stwarzaja tez liczne stawy i
niewielkie jeziorka rozsiane po catym obszarze. Udzial wod w  powierzchni
wojewodztwa jest sporv 1 wynosi 3,6%.

2.3, Lasy

Lasy wojewodztwa zajmuja 870 km-™ 1 stanowig resztki olbrzymich niegdys$ puszcz
mazowieckich. Wskaznik lesistosci wynost 23% 1 waha sig od 0,029% do ponad 80%
w niektorych gminach. Ponad 70% lasow jest wlasnoscig publiczng, w wiekszosci
skarbu panstwa, pozostale o przewaznie rozdrobnione lasy prywatne.

W lasach wystgpuje przewaga gatunkow iglastych, glownie sosny, ktéra zajmuje
80% powierzchni lesnej. Dominujacymi typami siedlisk sa bory sosnowe (52%) i bory
mieszane (23%}), a wiec zespoly bardzo atrakcyjne dla turystyki i rekreacji. Jednak
duzy udzial drzewostandw mledych, ktére obejmuja prawie polowg catego areatu
lesnego. znacznie obmiza te mozliwoscl, na co niebagatelny wplyw maja tez i
zagrozenia srodowiskowe,

Zasoby lesne wojewodztwa sa znacznie przeksztalcone i charakteryzuja sie duzym
rozproszeniem. Do najwigkszych 1 najladniejszych kompleksow naleza Puszcza
Kampinoska i Lasy Chojnowskie. Z dorodnych drzewostanéw znane sa tez lasy:
Miochowskie 1 Sgkocinskie oraz Celestynowskie, Chotomowskie, Nieporeckie i
Pomiechowskie. Najwigkszy udzial lasow maja takie gminy jak: Podkowa Lesna,
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Wesota, Celestynow, Leoncin, Izabelin, Otwock, Nieporgt 1 Jablonna (wszystkie
powyze] 40%).

Znaczna czes¢ lasow publicznych jest objeta réznymi formami ochrony przyrody
| Krajobrazu, co mekiedy powoduje pewne ograniczenia w uzytkowaniu rekreacyjnym,
a nieraz 1 turystycznym. Rezerwaty lesne zajmuja obszar ponad 8 km’. W parkach
narodowvch i krajobrazowych znajduje si¢ 46% powierzchni lesnej. Laséw ochronnych
jest blisko 338 km~ (39%), w tym prawie catosé¢ stanowia lasy o funkcjach
turystvczno-rekreacyjnyvch, a wige: uzdrowiskowo-klimatvezne, krajobrazowe 1
masowego wypoczynku oraz strefy zieleni wysokiej, ktére lacznie obejmuja 310 km”.

2.4. Dziedzictwo przyrodnicze

W wojewddztwie warszawskim zachowalo sig wiele terenow 1 obiektow o duzych

wartosciach naturalnych, zastlugujaeveh na szezegolng ochronge konserwatorska i

stanowiacych jednoczesnie duze atrakcje turystyczne o charakterze Krajoznawczym |

ekologicznym. Na to swoiste dziedzictwo przyrodnicze skladaja sig:

« Kampinoski Park Narodowy (356,6 km’), chroniacy wielki kompleks laséw
puszczanskich, wysokie wydmy srodladowe, duzy obszar torfowisk 1 bagien, bogata
szate roslinng, wiele gatunkéw rzadkich roslin i zwierzat oraz liczne miejsca
historyczne; obejmuje on takze 20 rezerwatow Scislych, z ktoérych najeenniejsze to:
Czapliniec, Granica, Krzywa Gora, Nart, Roztoka, Rybitew 1 Wilkow

»  Mazowiecki Park Krajobrazowy o lacznej powierzchni 144 km’, w tym 109 km”
w wojewodztwie warszawskim

» Chojnowski Park Krajobrazowy (68 km®)

« 47 rezerwatow przyrody’ (lacznie 27 km?), w tym 41 w gminach
pozawarszawskich oraz 36 obiektéw otwartych dla turystyki, najliczniej
reprezentowanych przez rezerwaty lesne 1 krajobrazowe, migdzy innymi: Swider
(238 ha), Dolina Wkry w Kosewku, Wawdéz Szaniawskiego w Zegrzynku oraz
Obory 1 Jabtonna; z obiektow nieudostgpnianych do szczegolnie cennych naleza
rezerwaty faunistyczne: Stawy Raszynskie 1 Grabicz

Wedlug opinii Wojewddzkiego Konserwatora Preyrody ochrong rezerwatowg nalezatoby objaé jeszcze Kilka
obiektow o lpczne) powierzchni okolo 300 ha.
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90 parkow dworskich, patacowych i innych ze starym drzewostanem o duze]
wartoscl przyrodniczej: wyrozniajace si¢ obiekty to Mlochéw 1 Rozalin (gm.
Nadarzyn), Dhiga Koscielna i Okuniew (gm. Halinow), Pecice 1 Helenéw (gm.
Michatowice), Lipkow i Zielonki (gm. Stare Babice), Brochéw i Jablonna.

* 1220 pomnikéw przyrody, w tym 895 w gminach pozawarszawskich, glownie w
postact zabytkowych drzew, alei i glazow; najbardziej znane okazy to m.innymi
deby Obronca 1 Bartek Mazowiecki, Sosna Krélowej Bony i Sosna Powstaricow,
Topola Birata w Lesznie, Aleja Chopina (niedaleko Kampinosu), zespol alei
lipowych w Otrebusach oraz glaz "Mazur" w Piasecznie.

Lasy, wody 1 bagna sa ostojami dziko zyjacych zwierzat i ptactwa, zardwno
gatunkow chironionych jak i lowaych. Z ssakow spotkadé mozna sarny, losie, daniele,
dziki, lisy i zajace, sa tez wilki i ryvsie oraz bobry i wydry, Swiat ptactwa wodnego 1
blotnego, hiczacego ponad 170 gatunkéw, reprezentuja labedzie, bociany, zurawie,
czaple siwe, spotykane sa tez ptaki drapiezne joak muszolowy i pustulki oraz orty, orliki
I rybotowy. Poglowie grubej 1 drobnej zwierzyny fownej liczy okolo 26 tys. sztuk.

Wostrukturze przyrodnicze] wojewdadztwa elementami integrujacymi stana sie
obszary chromonego krajobrazu, ktore niby korytarze ekologiczne obejmg doliny
rzeczne, tereny lesne 1 lgkowe, rejony wypoczynkowo-uzdrowiskowe, strefy ochronne
parkow krajobrazowych 1 narodowego. Obszary te sa juz uwzgledniane w planach
zagospodarowama przestrzennego, a w Koncowe] fazie znajduja sie prace nad
utworzeniem warszawskiego obszaru chronionego krajobrazu o powierzchni okoto
1050 km”. Warto tez wspomniec o planowanym parku krajobrazowym w dolinie Wisly.

Atrakcje dziedzictwa przyrodniczego rozkladaja sie do$é nieréwnomiernie. W
przekroju regionalnym do gmin o wyrozniajacych sie walorach przyrodniczych 1
krajobrazowyech mozna zaliczyé: Brochdw, Celestynow, Czosnow, Gore Kalwarie,
Izabelin, Kampinos, Karczew, Konstancin-Jeziorng, Leoncin, Leszno, Nieporet,
Piaseczno, Pomiechowek, Radzymin, Serock, Wigzowne i Zielonke. Szczegdlng range
majq e zwtaszcza gminy, w obrebie kiérych lezy Kampinoski Park Narodowy.
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Rys. 2. Gminy wyrdiniajgce sie walorami turystycznymi

1 - przyrodniczo-krajobrazowymi, 2 - kulturowymi



2.5. Walory wypoczynkowe

Walory  Srodowiska  przyrodniczego moga byé  takze podstawg  turystyki
wypoczynkowe). W wojewodztwie potencjalnie korzystne ku temu warunki maja wody
powierzchniowe i lasy. Za najatrakcyjniejszy rejon, zaliczany do obszaréw Il kategorii,
a wigc bardzo wysokiej rangt krajowej, uznaje sie Zalew Zegrzynski z przyleglymi
terenami. Te) klasy walory sp tylko w gminach: Nieporet, Radzymin i Serock. Inne
wyrozmajace sig pod tym wzgledem obszary sa zaliczane do najnizszej IV kategorii
atrakeyjnosci krajowej, a ich glowny potencjalnie walor stanowia wody rzeczne i lasy.
Wigksze takie tereny, polozone poza Kampinoskim Parkiem Narodowym, wystepuja
w gminach: Celestynow, Pomiechowek 1 Wiazowna oraz Jablonna, Karczew i
Piaseczno (wszystkic powyizej 50 km*® ), tworzac rejony wypoczynkowe:

= rejon Pomiechowka z doling Wkry 1 lasami d. Puszczy Serockiej

« rejon celestynowski z doling Swidra i potencjalnym uzdrowiskiem w Otwocku

* rejon chojnowskl z doling Jeziorki 1 uzdrowiskiem w Konstancinie

« rejon Zielonki 1 Sulejowka (obecnie tereny specjalne).

Wysokie wydmy moga byC wykorzystvwane dla rekreacji zimowej (narty i sanki)
oraz szybownictwa 1 lotmarstwa. Tradycje w takim uzytkowanit maja piaszczyste
wyniesienia na wschod od Wisly, czego przvkiadem jest Wydma Meran w Otwocku.

3. Atrakcje kulturowe

3.1. Zasoby regionalne

Wojewodztwo warszawskie, obejmujace dawne ziemie historycznego Mazowsza:
czerska, warszawska i zakroczymska, zawiera wcale niemate bogactwo kulturowe.
Liczne slady historii oraz zabytki archutektury 1 sztuki, tworza krajobraz kKulturowy,
zazwycza) scisle zespolony z olaczajaca przyrodg. To wspolgranie natury 1 kultury

wylworzylo interesujace zespoly 1 atrakeje, warte szerszego udostgpnienia 1 poznania.

Na walory kulturowe wojewodztwa skladaja sig: historyczne uklady urbanistyczne,
zabviki  sztuki, architektury 1 budownictwa, dziela sztuki mlifarne), zabytki
archeologiczne, parki miejskie 1 wiejskie, cmetarze wojenne, upamigtnione miejsca
historyczne, przejawy sztuki ludowej, imprezy kulturalne, handlowe, kongresowe itp.
Ogolem w wojewdodztwie jest 1500 obiektéw zabytkowych, z tego 1123 w Warszawie
1 377 na pozostatych terenach.
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Tabela 3. Obiekty zabytkowe w wojewddztwie warszawskim

& i ! Liczba zabytkow
Wyszcezegdlnienie wojewodztwo | gminy pozawar-
szawskie
Eﬁciﬂiy, zespoly koscielne i koscielno-klasztorne 101 kL) 1
11 Klasztory, inne obiekty sakralne 23 11 i
iPamcc. zespoly palacowe 1 palacowo-parkowe 107 27
1Dwnry, zespoly dworskie z parkiem 49 41
! Budynki vwzytecznosci publicznej 126 30
}E.Kumienice i domy mieszkalne 753 . 96
’l Uktady urbanistyczne 82 3
| Fortyfikacje 16 5
E-Eud}'nki cospodarcze 1 przemystowe 27 9
I_Fﬂh'n:kt}f transportowe 2 !
; Cmentarze 51 40 i}
| Parki 23 12 !l
‘5 Stanowiska archeologiczne 115 62 Er

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danvch Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow

3.2. Zabytki gmin pozawarszawskich

W gminach pozawarszawskich do wazniejszych walorow i atrakcji kulturowych,
kKtore moga stanowié, obecnie lub w przyszio§ci, podstawe do ksztaltowania
regionalnego produktu turystycznego mozna zaliczy¢:

« Zalozenia sakralne (" obiekry o szczegélnej atrakcyjnosci)

- gotycko-renesansowy koéciét obronny w Brochowie'
- gotycko-renesansowe koscioty w Serocku i Zakroczymiu
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barokowe zespoly koscielno-klasztorne w Gorze Kalwarii i Zakroczymiu
barokowe koscioly w Gorze Kalwarii™ (tzw. Dom Pitata) 1 Rokitnie (gm. Blonie)
poznobarokowe koscioty w Kobylce™ (rokoko) i Karczewie

klasycystyczne koscioty w Nadarzynie i Wigzownie

koscioty drewniane: poznogotycko-renesansowy w Dlugiej Koscielnej” (gm.
Halinow), barokowe w Izdebnie Koscielnym (gm. Grodzisk Maz.) 1 Kampinosie
oraz koscioly parafialne w Zukowie (gm. Grodzisk Maz.) i Gliniance (gm.
Wiazowna).

Zalozenia rezydencjonalne (" obiekty o szczegdinej atrakeyjnosct).

—:

zespoly palacowo-parkowe w Otwocku Wielkim® (gm. Karczew, obecnie
nieudostepniany), Jablonnie® i Mlochowie™ (gm. Nadarzyn) oraz w Falentach
(gm. Raszyn), Helenowie (gm. Michatowice), Jadwisinie (gm. Serock), Passie
(gm. Blome), Pegcicach (gm. Michalowice), Rozalime (gm. Nadarzyn),
Wiazownie 1 Zaborowie (gm. Leszno)

liczne zespoly dworsko-parkowe, zwilaszcza w Brochowie, Brzescach™ (gm. Géra
Kalwana), Grodzisku Mazowieckim, Kampinosie, Karolime (gm. Brwinow),
Lipkowie” (gm. Stare Babice), Oborach” (gm. Konstancin-Jeziorna), Pilaszkowie
(gm. Ozarow Maz.), Pruszkowie (muzeum) 1 Tulowicach

zespoty eklektycznych 1 secesyjnych willi letniskowych w Konstancinie i
Otwocku

Militaria ("~ obiekty o szczegdlnej atrakcyjnosci)

-

ruiny gotyckiego zamku obronnego ksiazat mazowieckich w Czersku (gm. Géra
Kalwaria)

Twierdza Modlin® (Nowy Dwor Mazowiecki)

forty zakroczymskie 1 inne towarzyszace Twierdzy Modlin

Waly Napoleonskie w Serocku

miejsca bitew: Kobylka (1794), Raszyn™ (1809), Goéra Kalwaria (1809),
Ostrowek (1809), Gorki (1863), Ossow™ (1920), Radzymin™ (1920)

cmentarze wojenne i miejsca martyrologii: Granica (gm. Kampinos), Laski (gm.
[zabelin), Modlin (Nowy Dwor Maz.), Ossow (gm. Wolomin), Palmiry
(gm. Czosnow), Pomiechéwek, Radzymin, Wiersze (gm. Czosnow), Wolka
Pecherska (gm. Piaseczno)
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Zabytki archeologiczne (~ obiekty o szczegdlnej atrakcyjnosei)

- stanowiska hutnicze (dymarki) z czaséw rzymskich w Biskupicach™ (gm.
Brwinow)

- grodziska w Btoniach, Czersku i Serocku oraz Zamczysko w Puszczy
Kampinoskiej

« Historyczne uklady urbanistyczne ( obiekty o szczegdlnej atrakeyjnosci)

- Sredmowieczne 1 poZniejsze zalozenia urbanistyczne w matych miastach
mazowieckich jak: Gora Kalwaria® (Nowe Jeruzalem), Karczew, Piaseczno,
Radzymin, Serock, Zakroczym

- zespoly urbanistyczno-krajobrazowe miast-ogrodéw: Konstancin®, Milanéwek,
Otwock”, Podkowa Lesna’.

Wymienione obiekty zabytkowe nie wyczerpuja oczywiscie calej listy kulturowych
atrakcji wojewddztwa. Sposrad innych zabytkow wypada jeszeze, chocby dla przykladu
wymienic: neorenesansowy spichrz w Modlinie oraz dworce kolejowe w Grodzisku
Mazowieckim 1 Otwocku, dawne zajazdy w Nadarzynie i Raszynie oraz zespot fabryki
papieru w Jeziornie.

Duza atrakeja krajoznawceza s dwie zabytkowe kolejki waskotorowe, liczace 47
km dlugosci. Muzealne pociagi z bogatym programem wycieczkowym kursuja na
obrzezach Puszcezy Kampinoskie), z Sochaczewa (muzeum) do Wilcz Tulowskich.
Druga kolejka zabytkowa mozna odbyC wycieczki z Piaseczna do Grojca.

3.3. Muzea

Wojewodztwo warszawskie posiada bardzo liczne i niezwykle cenne placéwki
muzealne, jednak wigkszosc ich, 1 to tych najwazniejszych znajduje sie w samej stolicy
(blisko 10% stanu krajowego). W 57 istniejacych muzeach, z ktérych 12 podlega
Wojewodzie, odnotowano 2,1 min osob w 1994 roku. Poza Warszawa jest 6 placéwek,
kKtore zwiedzito 100 tys. osob. Sa to:

* Osrodek Dydaktyczno-Muzealny J.R. Kobendzow w Granicy (gm. Kampinos) z
muzeum przyrodniczym 1 parkiem etnograficznym

*  Muzeum Walki 1 Megczenstwa w Palmirach

* Muzeum Starozytnego Hutnictwa Mazowieckiego w Pruszkowie

*  Muzeum um. A. 1 J. Iwaszkiewiczow w Stawisku )
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Ponadto 1stmiejg mniejsze udostepniane zbiory 1 ekspozycje o charakterze
muzealnym. Naleza do nich zbiory sienkiewiczowskie w Lipkowie i sziuki cyrkowej
w Julinku. Inne zbiory sa w Pilaszkowie (ekspozycja kosciuszkowska), Karolinie,
Gorze Kalwarn, Milanowku 1 Otrebusach.

3.4. Pamiatki historyczne

Na ziemiach podwarszawskich mieszkalo 1 tworzylo wielu wybitnych Polakow. Z
osoba Fryderyka Chopina kojarzy si¢ Brochow, z Jozefem Chetmonskim dwory w
Starych Chetmoniach i Kukléwee oraz Zelechéw i Grodzisk Mazowiecki, sa pamiatki
po wybitnvm malarzu. W Konstancinie mieszkali im. innymi Waclaw Gasiorowski i
Stefan Zeromski, po ktérym istnieje zbiér pamiatek w dawnej willi pisarza. Jednym z
zatozycieli willowego Otwocka byl Michal Andriolli, stawny rysownik. Zofia
Natkowska wraz z ojcem, znanym geografem, zamieszkiwala "dom nad takami" w
Gorkach Wotominskich, zas w Zegrzynku tworzyl dramaturg Jerzy Szaniawski.

3.5, Judaica

Wreszcie wypada wspomnie¢ o zabytkach 1 pamiatkach zydowskich, ktore poza
Warszawa przetrwaly bardzo nielicznie. Do znanych oSrodkow mazowieckich zydostwa
polskiego 1 chasydyzmu nalezaly megdyS Nowy Dwor Mazowiecki 1 Radzymin, a
przede wszystkim Gora Kalwaria, w ktore) mial swoj dwor stynny cadyk Alter. W
miescie tym sa budynki po dawnych synagogach, cmentarz z grobem cadyka 1 pomniki
martyrologiczne. Kirkuty z zachowanymi nagrobkami przetrwaly w Grodzisku
Mazowieckim, Karczewie, Nowym Dworze Mazowieckim, Okuniewie, Otwocku 1
Pruszkowie. Warto tez wspomniec, ze w Leoncinie urodzit sig Izaac B. Singer, pisarz
zydowski 1 noblista,

3.6. Tradycja i wspolczesnosc

W skromnym wymiarze przetrwala tradycyjna sztuka 1 budownictwo ludowe.
Zanikajace przejawy folkloru tzw. kolbielskiego spotykamy w gminie Celestynow (wies
Reguti okolice). Stare chatupy typu holenderskiego 1 puszczanskiego wystgpuja jeszcze
w Puszczy Kampinoskiej i jej okolicach. Dwor w Karolinie (Otrgbusy) jest siedziba
Zespohu Piesni 1 Tanca "Mazowsze", tamze mozna ogladac zbiory sztuki ludowej z
roznych krajow.
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Dos¢c  skromnie wyglada kalendarz wydarzen kulturalno-artystycznych i
turystycznych oraz uroczystosci okazjonalnych. Sposréd statych imprez:ktﬁrc: odbywaja
sig¢ w gminach pozawarszawskich, zwracaja uwage: Mazowiecki Festiwal Muzyczny
w Brwinowie (z koncertami w Kilku miejscowosciach), Obchody Rocznicowe Bitwy
Warszawskie) w Radzyminie, Rajd Pieszy po Mazowszu im. A. Janowskiego, Maraton
Pieszy po Puszczy Kampinoskiej, Rajd Waskotorowy (okolice Piaseczna).

3.7. Wyrozniajace sie miejscowosci i gminy

Lacznie w wojewodztwie warszawskim mozna wskazac okoto 50 miejscowosci o
potencjalnych  walorach  krajoznawczo-kulturowych.  Miedzynarodowym i
ogolnopolskim znaczeniem wyrdznia sig Warszawa, ktora stanowi wielkie centrum
turystyczne, kulturaine, naukowe 1 handlowo-ustugowe. Range co najmniej krajowa
majg migjscowosct: Brochow, Czersk, Gora Kalwaria, Granica, Jabltonna, Modlin i
Radzymin. Do grupy tej moga tez pretendowad: Sulejowek, Otwock Wielki i
Biskupice. Inne wazniejsze miejscowosci o randze regionalnej to zwiaszeza: Diuga
Koscielna, Karczew, Kobylka, Konstancin-Jeziorna, Lipkow, Mlochﬁw; Ossow, Obory,
Owwock, Palmiry, Podkowa Lesna, Raszyn. Serock i Zakroczvm.

Do gmin wyrézniajacych sig dziedzictwem kulturowym mozna zaliczy¢ te, ktore
maja Kilka 1 wiece] obiektéow  zabytkowych 1 co najmniej jeden szczegdlnie
teresujacy pod wzgledem krajoznawezym. W grupie gmin pozawarszawskich sa to:
Brochow, Brwinow, Gora Kalwaria, Grodzisk Mazowiecki, Halindéw, Jablonna,
Kampinos. Karczew, Kobylka, Konstancin-Jeziorna, Michalowice, Nadarzyn, Nowy
Dwor Mazowieckl, Otwock, Podkowa Lesna, Radzymin, Raszyn, Serock, Stare Babice,
Wiazowna 1 Zakroczym.

4. Infrastruktura turystyczna

4.1. Turystyczne obiekty noclegowe

Na calym obszarze wojewodztwa w 1994 roku bylo czynnych 119 obiektow
noclegowych, ewidencjonowanych przez Wojewodzki Urzad Statystyczny. Eacznie
liczyty one 18.149 miejsc, co stanowito 2,6% zasobow krajowych. W 96 obiektach
catorocznych miescito si¢ 14.741 miejsc, a wiec 81% ich stanu wojewodzkiego. W
domkach turystycznych znajdowato sie 2849 miejsc (15,7%).



Przewazajacy rodzaj bazy noclegowej stanowily hotele: 32 obiekty zlokalizowane
w wiekszosci na obszarze Warszawy mialy 9285 16zek (51%). Dos¢ duzy udzial w
catosct  bazy posiadaly ponadto: obiekty "inne" (12,6%), zespoly domkow
turystycznych (9,2%), osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe (7,5%) 1 osrodki wezasowe
(6,4%).

Tabela 4. Obiekty noclegowe turystyki rejestrowane w wojewodztwie warszawskim w
1994 roku.

Wojewodztwo Gminy
Grupy rodzajowe obiektdw ogotem pozawarszawskie
I.. obiekty | miejsca | obiekty .| miejsca
E-I-'Iﬂ-tﬂld.’_; .i-n-hi-;kty podobne 48 BOG2 17 -_5_91
| Obiekty szkoleniowe 1 wypoczynkowe 23 2770 23 2770
Il Schroniska 6 494 2 | 103
:-:lljicmpingi 1 Eﬂ:.épl:]}fv’ domkow turystveznych 18 | 2198 14 1351 i

Pozostate 4| 2605 | 14 700 i

Zrodio: Opracowanie wiasne wedlug danych WUS

Zgodnie z tym samym Zrodlem statystycznym w Warszawie funkcjonowato 49
ewidencjonowanych obiektow majacych tacznie 12.434 miejsca noclegowe. Na
pozostatym obszarze odnotowano 70 takich obiektow liczacych 5715 miejsc
noclegowych (31,5%).

Statystyka wojewodzka nie obejmuje obecnie calej turystycznej bazy noclegowe],
znajdujacej sie na obszarze wojewddztwa. Na podstawie innych Zrédet’ i wlasnego
rozpoznania szacuje sig, ze rzeczywiste zasoby recepcyjne sa wigksze o okoto 45%.
W same) tylko Warszawie znajduje sig aktualme okoto 90 obiektow o lacznej
pojemnosci wynoszacej ponad 17 tys. miejsc, giownie hotelowych. Wsrdéd nich sa
wysokostandardowe hotele pigcio- i czterogwiazdkowe, wystepujace tylko w stolicy.
W takim Swietle ocenia sig, Ze cate wojewddztwo ma baze recepeyjng, liczaca 27 tys.
miejsc noclegowych w 210 obiektach.

: Miedzy innymi Centrum Promocj Turystycznej Regionu Mazowsze
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Tabela

5. Turystyvezne obiekty noclegowe w Warszawie

Wyszezegolnienie Obiekty _. Miejs_q:a

noclegowe

Hotele 1-5 gwiazdek 29 10.525

Hotele bezgwiazdkowe 22 1450

Fall'-l}h{][ﬂ!ﬂ {prz}*;:_ﬂ_k_fudﬂwc. internaty itp.) 20 2320
'. Kempingt 1 zespoty domkow turysiyeznych 3 1305 i
'i_F:'w:«::m;n}c obiekty . 9 oS0

Zrodio: OQpracowanie winsne wedlug danveh Centrum Fromocii Turvstveznef Regionu Mazowsze

4.2, Zmianyv w zasobach recepeyjnych

W przeszitym dziesigcroleciu nastapil dosé znaczny ubytek w wojewddzkich zasobach
turvstyczne) bazy noclegowe), kiedy to liczba miejsc zmnigjszyla sig 0 ponad 13 tys.
(40% ). Straty te w duzej mierze dotvezyly bazy sezonowej, glownie dotknety one
pokol goscinnych. domow wycieczkowych 1 kempingéw. Poczynajac od 1990 roku
sviuacja zaczyna sig powoli zmienia¢ i1 zaczyna przvbywaé nowych obiektow,
zwlaszcza hotelowych, ktorych potencjal recepeyjny wzrost o 40%. Mimo pozytywnych

tendenc)i obecny stan bazy noclegowej nie dorownuje jeszceze sytuacji z 1980 roku i
w amnach pozawarszawskich jest nadal mizszy o 25%.

Tabela 6. Turystyczne obiekty noclegowe w latach 1980-1994

5|

— e
—_—r—

Miejsca noclegowe w tys.

- Wyszczegolnienie

i 1980 19940 1994
I"l."»"uicwédﬂwﬂ ogdtem 32,8 19,7 18,1 2700 |
Jfﬁﬂuny pozawarszawsKie | 13,4 | 7.6 5,7 10,0 ||

" Dane wedtug innych Zrédet

Zrédlo: Opracowanie wlasne wedlug danych WUS i innych Zrédet
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4.3. Zasoby recepeyjne gmin pozawarszawskich

Na podstawie wlasnego rozpoznania udalo sig ustalié, ze w gminach
pozawarszawskich znajduja si¢ 123 obiekty majace 1acznie 9960 miejsc noclegowych.
W 90 obiektach calorocznych jest 5600 miejsc (56%). Dominujaca grupe stanowia
obiekty wypoczynkowe, na ktore skladaja  sig osrodki  wczasowe i
szkolentowo-wypoczynkowe oraz domy pracy twoérczej. Lacznie w 40 takich obiektach
miesci sig 4700 miejse (47%). Znaczace pozycje zajmujy tez zespoly domkow
turystycznych oraz hotele 1 obiekty im podobne, ktore licza 1960 miejsc 1 sa najlicznie)
reprezentowane przez hotele 1 pensjonaty. Uwage zwraca brak kempingdéw oraz
skromne rozmiary recepeyjne pol biwakowych i pokoi goscinnych,

Charakterystycznym rodzajem  obiektow sg rozne oSrodki nastawione na
organizowanie kursow, szkolen 1 konferencji. Oprocz typowych osrodkow
szkolemowo-wypoczynkowych podobna dziatalnos¢ prowadzg niektore zakladowe
osrodki wezasowe 1 domy pracy tworczej, nierzadko funkcjonujace na zasadach
zwykivch hoteli. Duze zgrupowanie tego rodzaju obiektéw napotykamy nad Jez.

ecrzynskim. Najbardzie] znanym jest Dom Zjazdow 1 Konferencji PAN w patacu w
Jabtonnie.

Tabela 7. Turystyczne obiekty noclegowe w gminach pozawarszawskich w 1994 r

= Wyszczegolnienie Obiekty Miegjsca noclegowe 2
Hotele 23 1178 |
Motele 9 196
Pensjonaty 9 374

| Domy wycileczkowe & 311
Schroniska 1 79 °
Schroniska miodziezowe 2 48

|| Osrodkl wezasowe 19 2549

i Osrodki szkolemowo-wypoczvnkowe 17 _ 1913

II Domy pracy tworcze] 4 ; 240 |
Zespoly domkow turystycznych 14 1893
kempingi - -

Pola biwakowe 3 310 “

| Pokoje goscinne 5 83

Llnne: obiekty 9 790

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie réinych irddel
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Sanatoria uzdrowiskowe © zakladowe istnieja w Konstancinie-Jeziornie, Otwocku
1 Jozetowie, gdzie razem liiza okolo 800 lozek. W konstancinskim uzdrowisku,

znanym centrum rehabilitacy; avm, znajduje sig teznia solankowa 1 inhalatorium.

Wedlug  informacji Wearszawskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego  w
wojewodztwie jest 15 gospodarstw agroturystycznych, funkcjonujacych w 12 wsiach,
najwigce] w gminie Brwinow 1 Kampinos.

Wykaz turystycznych ©oektow  noclegowych w  poszezegélnych gminach
pozawarszawskich przedstaw:: tabela 8.

4.3.1, Standardy uiytkowe | :echniczne

Standard turystycznej baz noclegowe] w gminach pozawarszawskich jest dosé
srozmeowany. Tylko czes¢ obiektow, bo okoto 40, byila poddana Kategoryzacii.
Gwiazdkami od jedne) do trcech legitymuje sie 17 hoteli i moteli, z ktérych 8 to
obiekty trzvewiazdkowe. Katz zorie od [ do I ma przyznane 25 p&nsjﬁnmﬁw, domow
wyclecziowych, schronisk miodziezowyceh 1 zespolow domkow turystycznych, przy
czym wyrazme przewazaja coiekty III kategorn (okolo 2 tys. miejsc noclegowych).

-

Sposrod  pozostatych objekic s wyzszym od Sredniego standardem wyrdzniajp sie
osrodki szkolentowo-wypoczy nkowe 1 domy pracy tworezej. Warto zwroci¢ uwage na
duza dowolnos¢ w nazewnic-wie obiektow niekategoryzowanych, co widoczne jest
swhaszerza w przypadku obiel:ow hotelowych,

Ceny ustug hotelarskich sz zroznicowane w zaleznosci od kategorii oraz standardu
1 lokahizacji. Najtarisze ustcoi oferuja domy wycieczkowe i zespoly domkéw
turystveznych. Generalnie nocowanie pod Warszawa jest tafisze niz w samej stolicy.,
Ceny noclegow w warszaws:. ch hotelach trzygwiazdkowych kosztuja od 50 do 250
Ziow dwugwiazdkowyeh wir 2azg one od 40 do 180 zi, a w jednogwiazdkowych od
25 do 80 zi, Warto podac. ze srednio w kraju nocleg jednej osoby w hotelu
trzy gwiazdkowym kosztuje o+ »lo 170 zt. Ceny noclegéw w gminach pozawarszwskich
podaje tabela 9. '
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Tabela 8. Wykaz turystycznych obiekidw noclegowych w gminach pozawarszawskich

s = i

e Liczba ogatem B Liczba miejsc noclegowych S
: obiektow | miejsc | Hotele | Motels | Pansjonaty | Domy wy- | Schro- | Schroni- | Odrodid Qéodia | Domy Zetpoly dom- | Kempingi | Fola biwa- | Pokoje Inne: obigkly
| Gmina nocleg- cieczhowe | niska | skamiy- | wezasowe | szkolenio- | pracy | kow Turysty- kowe gasainng
ﬂ owych dziaiowa wo-wypo- | twdrczej | s2nych
| CIYnKOWE
I i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Blania 2 218 184 34
Brochdw 2 227 150 77
Brwinow . 160 160
Celestyndw 1 116 116
Czosnow 1 42 42
Grodzisk Maz. 2 73 32 47
Halindw 2 28 16 12
Jablonna 1 4z 42
Jozefow 2 383 107 276
Kamginos 1 24 24
Konstancin-Jezioma 9 466 | 80 103 78 57 14 134
Leszno 2 184 BO 24 &0
I Lomianki 4 721 18| 44 10
I Marki 1 27 27
Michalowice i 19 15
Wadarzyn 4 226 | 102 52 72
Nieparet 11| 1735 &0 120 Al 706 405 283 100
Nowy Dwor Maz. 5 304 | 112 48 94 50
Otwock a4 901 50 58 260 70 304 100 59
Piaseczng B 727 90 58 64 415
Podkowa Ledna 3 81 81
| Pomiechdwek g B34 e 79| 127 M0 104 B
Frisshiny 7 180 | 1hd i
H.‘l.-“..ﬂ'}'l! ___,H . i) i) )
Catich TIE 20 | PG s i (I EH Akl bl i St
Sulejlwek | Bl I o ey S [ 3 :
Tarczyn 2 0] 0| 10 i = = e
Wesola 1 4 B4 i
Wiazowna 3 198 50 108 [ 40
Wieliszew 2 137 23
Wodomin 4 200 29 al 70
Zakroczym 1 114 114
Zabki 1 20 20
‘ Zielonka 1] 12 | 12
o0, Jpracowane wiasne 1B
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Tabela 9. Ceny noclegow w turystyeznej bazie hotelarskiej w gminach pozawarszawskich

S = —

. Ny W Ceny w zl

Wyszczegolnienie Kategoria obiektu « |
*EE | £ II E I

- o —
Hotele i motele 50-170 | 30-120 | 10-50 |
Pensjonaty | 50-250 . 10-40 |
| Domy wycieczkowe . 7-15 ]
Zespoly domkéw turystycznych . 7-30 |
| Osrodki wypoczynkowe i szkoleniowe | 30-150 |

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Badania Instytutu Turystvki z poczatku lat dziewiecdziesiatych pozwalaja
oszacowas, ze w wojewddztwie warszawskim przewazaly wtedy obiekty o dobrym i
srednim stanie technicznym (80% catosci miejsc). W obiektach zdekapitalizowanych
byto okolo 109 miejsc. Orientacyjnie mozna przyjac, ze od tamtego czasu powigkszyt
sie udzial obiektow w bardzo dobrym i ztym stanie technicznym.

4.3.2. Przemiany wlasnosciowe

W ostatnich latach wyraznie zaczelo przybywaé bazy prywatnej stanowiacej
wiasnosc osob fizycznych lub spotek. W gminach pozawarszawskich takich obiektow
jest 35 1 maja one okoto 1500 miejsc (15% ogdlnej liczby). Przewaznie sa to nieduze
hotele, motele 1 pensjonaty, rzadko liczace wigcej niz 50 miejsc. Proces prywatyzacji
bazy turystycznej polega najczgéeiej na zakladaniu nowych obiektéw lub oddawaniu
dzialajacych placéwek komunalnych i zakladowych w dzierzawe prywatnym osobom
t spotkom. Dotychczas zaledwie kilka obiektow zmienilo status wilasnosciowy w
wyniku sprzedazy prywatnym wiadcicielom.

Specyticzny rodzaj turystycznej bazy stanowia prywatne domy letniskowe, kidre
wystepujg w Kilkunastu gminach. Duze zespoly rekreacyjnych "drugich doméw" sa w
gminach: Pomiechowek (okoto 1000 obiektéw), Serock, Wieliszew 1 Wigzowna, a

ponadto w takich gminach jak: Czosnéw, Gora Kalwaria, Karczew, Lesznowola,
Piaseczno, Raszyn i1 Tarczyn.

Nadal jednak znaczna czes¢ bazy noclegowej, gléwnie o charakterze
wypoczynkowym, pozostaje w gestii zakiadow pracy, zwiazkow zawodowych i innych
instytucji panstwowych. Eacznie posiadaja one 50 obiektéw, liczacych okoto 5 tys.

miejsc noclegowych. Obiekty te w wigkszosci funkcjonuja na zasadach komercyjnych
1 sa ogolnie dostepne.
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Znaczacym gestorem sa podlegle Wojewodzie Warszawskie Osrodki Wypoczynku
"Wiska", ktore poza Warszawa zarzadzaja 5 osrodkami rekreacyjnymi, majacymi okoto
L1 tys. miejsc w obiektach statych 1 domkach turystycznych. Obiekty "Wisty" znajduja
sig w Kosewku (gm. Pomiechowek), Modlinie, Nieporgcie, Wierzbicy (gm. Serock) 1
Zalesiu Gornym (gm. Piaseczno).

Niewielki jest natomiast udziat whasnosci komunalnej. Zaledwie 6 obiektéw 1 500
miejsc, w przewadze niskostandardowych, dzierzawia prywatni ajenci.

Nieliczne wyjatki stanowia obiekty o charakterze zamknietym, przeznaczone dla
specjalnych grup bywalcow. Przykladem sa niektore osrodki szkoleniowe, podlegle
administracji panstwowe]. Wyjatkowe przeznaczenie maja tez letnie rezydencje
ambasad: niemieckie] w Jadwisinte 1 rosyjskiej w Skubiance oraz patac w Otwocku
Wielkim bedacy rezvdencia Prezvdenta R.P.

4.3.3. Rozmieszczenie bazy noclegowe]

Turystyczne obiekty noclegowe poza Warszawg znajduja sig¢ w 34 gminach i 60
miejscowosciach. Najwiekszy ich potencjat skupiajg gminy: Serock 1 Nieporet oraz
Otwock, Piaseczno, Pomiechowek 1 Konstancin-Jeziorna. Do gtéwnych miejscowosci
recepevinych zaliczaja sig: Bialobrzegi, Jachranka, Jadwisin, Nieporet, Rynia i Serock

(wszvstkie nad Zalewem Zegrzynskim) oraz Jozefow, Otwock 1 Zalesie Gorne,

Glowny rejon  recepeyjny stanowi Jezioro Zegrzynskie, gdzie jest okoto 4 tys.
miejsc noclegowych. Inne rejony to: otwock: (1,6 tys. miejsc), Konstancinski (1,2 tys.)
i pomiechowski (1,0 tys.). W gminach kampinoskich jest okoto 400 miegjsc
noclecowych. Ponadto w samym parku narodowym znajduje sig 27 miejsc bi-
wakowania t 17 parkingow turystycznych.

4.3.4. Wykorzystanie zdolnosci recepecyjnych .

Jak to wynika z danych WUS, w okresie od pazdziernika 1993 do wrzesSnia 1994 r.
wykorzystanie pokor w hotelach, motelach 1 pensjonatach wynosito 62% dla calego
wojewodztwa, W poszezegdlnych gminach wskaznik ten wahat sie od 5% do 58%.
najwyvzsze wymiary osiggajac w Pomiechowku, Bloniach 1 Otwocku (powyie) 509%).

Stopien oblozenia miejsc w pozostatych obiektach byl nizszy 1 wynosit 45%, W
poszczegolnych gminach muescit si¢ on w przedziale od 6% do 87%. Najwyzsze
obtozenie miejsc wykazywaly gminy: Nadarzyn, Grodzisk Mazowieckl 1 Wiazowna,

Wykorzystanie pokoi lub miejsc powvzej 50% zanotowano w hotelach (63%),

schroniskach mlodziezowych, obiektach "innych" 1 domach pracy tworczej. Najslabie]
byty obloZzone kempingi i pola biwakowe.
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Tabela 10. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w wybranych gminach

I[_ G I'ﬂil’lill Ty Wykurzys_taniﬁ Wykorzystanie miejsc w |
', pokoi w % ° % "
!FW arszawa Centrum 63,7 492
Otwock . 51,4
Konstancin-Jeziorna |m 41,5 342
| w | 42,5 50,7 |
EI Plaseczno m 40,9 . E
I W 20,9 | 35,2 |
| Serock m . 40,5 '
|i E_w | T4 A 46,2 “_
| Nieporet | . | 23,0 |
| Pomiechéwek i_ 59.7 |[ 30,9 |
= . = ; e ]

Ocnaczenia: * hotele, matele i pensjonaty, " pozostale obiekty, m - miasto, w - wies
Zridio: Opracowanie wlasne wedfug danyeh WU'S

4.4, Wybrane placowki i urzadzenia
4.4.1. Biura podrozy

Przeprowadzone wlasne rozpoznanie pozwolilo ustalié, ze w calym wojewaodziwie
prowadzi dziatalnosé uslugowa ponad 400 biur i agencji turystycznych. Wiekszosé z
nich znajduje sig na terenie Warszawy, gdzie maja tez swoje siedziby duze i
renomowane ogolnopolskie biura podrozy oraz przedstawicielstwa firm zagranicznych.
Liczne placowki sa zrzeszone w Polskiej Izbie Turystyki i Warszawskiej Izbie
Turystyki, do ktorej nalezy ponad 50 biur z catego wojewddztwa, W tym jest kilka biur
spoza Warszawy, na przykiad z Grodziska Mazowieckiego, Milanowka 1 Pruszkowa.

W aminach pozawarszawskich dziata okoto 30 biur i agencji podrozy. Przewaznie
sg to male placowki prywatne, trudnigce sie organizacja wlasnych imprez 1
posrednictwem w sprzedazy cudzych uslug. Wiekszos¢ oferuje imprezy krajowe,
rowniez na terenie wojewodziwa 1 Warszawy, a czes¢ prowadzi wyjazdy zagraniczne.
Najezescie) placowki te swiadezg wycieczki objazdowe, wczasy 1 wycieczki
przyrodnicze oraz Kolome, zimowiska 1 wycieczki szkolne. Organizacje 1 sprzedaz
imprez turystyki Kkwalifikowanej prowadzi gtéwnie kilka biur obstugi ruchu
turystycznego PTTK, migdzy innymi w Nowym Dworze Mazowieckim, Piasecznie i
Pruszkowie.
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Biura podrozy sa w 13 gminach, a na ich terenie w kilkunastu miejscowosciach.
Niektore miasta jak Grodzisk Mazowiecki, Legionowo, Nowy Dwor Mazowiecki 1
Pruszkow, maja po kilka takich placowek.

W Warszawie dziala prywatne Centrum Informacji Turystyczne] "MUFA". Punkty
intormacyjne prowadzi tez 13 warszawskich i1 terenowych oddziatow PTTK, a wsrod
nich biura obstugl ruchu turystycznego w Nowym Dworze Mazowieckim, Piasecznie
| Pruszkowie. Jak to wymika z ankiet gminnych, informacja turystyczna funkcjonuje tez
w Grodzisku Mazowieckim, [zabelinie, Otwocku 1 Sulejowku. '

4.4.2. srlaki turystyczne

WuojewddzKa sied znakowanyceh nizinnych szlakéw pieszych hiczy ponad 1270 Kin
diugosct, w tym 16 tras muerzacych 370 km w Kampinoskim Parku Narodowym.
Otaczajac wokoto Warszawe ukazuje ona najbardzie) interesujace zjawiska. ciekawostki
1 miejsca przyrodnicze 1 historyczno-kulturowe. Czes¢ szlakow ma charakter krétkich
tras jednodniowych 1 weekendowych, inne za$ sp trasami dhluzszymi o zasiggu
ponadregionalnym. Do wazniejszych 1 bardzie) popularnych nalezg: Podwarszawski
Szlak Okrezny. Szlak im. J. Iwaszkiewicza, Z biegiem Swidra, Wzdtuz Narwi i Wisty
oraz 10 szlakéw Puszczy Kampinoskiej, a wsréd nich zwlaszeza: Glowny Szlak
Puszczanski oraz szlaki im. F. Chopina, H. Dabrowskiego, T. Lenartowicza, H. Sien-
Kiewicza 1 A. Janowskiego. Sporo szlakow pieszych nadaje si¢ rowniez do wedrowek
rowerowych 1 narciarskich. Jedna z najatrakeyjniejszych podwarszawskich tras
zimowych jest Piaszczysta Perc. *

Drogi lokalne, o niewielkim 1 malo ucigzliwym ruchu samochodowym, sa
wykorzystywane do wedrowek rowerowych, coraz popularniejszych wsrod
mieszkancow duzych miast. W wojewodztwie, poza stolicg, nie ma specjalnych sciezek
dla rowerow. Na pobliskich terenach podmiejskich mozna wskazac kilka interesjacych,
jednodiniowych tras o diugosci 40-50 km kazda, zaczynajacych lub Kofczacych sie w
Warszawie albo w miejscowosciach o dobrych potaczeniach kolejowych. Wzorcowymi
przyvktadanmu takich propozycj sa dwie trasy: z Wilanowa przez Gore Kalwarig, Czersk
1 Zalesie Gorne do Piaseczna oraz z Nowego Dworu Mazowieckiego przez Kampinoski
Park Narodowy do Zelazowe] Woli i Sochaczewa.
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4.4.3. Inne

W wojewodztwie warszawskim istnieja liczne urzadzenia sportowo-rekreacyjne.
Wedtug dostepnych Zrddet liczba podstawowych obiektéw tego rodzaju wynosi okoto
| 100, najwigce) jest sal gimnastycznych i kortéw tenisowych. Jedyne pole golfowe
znajduje sie¢ w Rajszewie (gm. Jablonna).

Tabela 11. Podstawowe obiekty sportowo-rekreacyjne w wojewadztwie warszawskim

—— = e —————— ==
==

— |
' Wyszezegolnienie Liczba obiektow |
I| - —— —_—— e
i Stadiony 1 boiska piltkarskie 71 ;|
i

Hale i sale gimnastyczne’ 199 'l

I - |
} !
I

. . . A |
Plywalme kryte 1 otwarte® 51 4
Lodowiska sztuczne 3 El

| zamrazane -
| i
] - . 'F
| Koriy tenisowe 175 i
SR B = i
- : 1|
| Pola golfowe I ]

- Egeznie z obrekiami proyvszkolnymi
Zrodlo: Dane UKFIT

W kilkunastu gminach istniejg kluby 1 sekcje jezdzieckie oraz gospodarstwa i
hodowle kom. Sa to zwykle nieduze osrodki jeidzieckie, prowadzace dzialalnosc
turystyczno-rekreacyjng. Na uwage zashuguja zwlaszcza takie obiekty w Bobrowcu
(om. Piaseczno), Kaniach (gm. Brwinow), Bledowie (gm. Pomiechéwek), Z6twinie
(gm. Podkowa Lesna), KsiaZzenicach (gm. Grodzisk Maz.) oraz Wiazownie, Lesznie i
Wesolej.

Ogolne informacje o podstawowych ushugach uzupelniajacych zawiera tabela

zamieszczona ponize]. Dotycza one zakladow gastronomicznych, sklepow i stacji
benzynowych.
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Tabela 12. Wybrane ushagi vzupeliajace w wojewodztwie warszawskim

_____ : —
Liczba obiektow

I' Wyszezegolnienie Ogétem Gminy

i 1 LI pozrawarszawskie

iEnklmly gastrononiczne” 3.100 .

! Sklepy ogdtem 22.860 6.760

]I Stacje i.‘lc;:m:}im_%i-'r:” 130 33

" Dane orientacyine

Zrodio: Opracowante wiaine wedlug danych WUS

5. Produkt turystyczny w gminach

Regionalny produkt turystyczny w wojewddziwie warszawskim przedstawia
wyraznie dwojaki obraz, ktéry ksztaltujg Warszawa 1 pozostate gminy.

Dla Warszawy reprezentatywne Kategorie produktow turystycznych, wynikajace 2z
atrakcji wielkiej metropolii 1 centrum kultury, nauki, handlu 1 komunikacji, stanowia:
« wycleczki wielkomiejskie ‘
« wycieczki objazdowe
* pobyty biznesowe
« kongresy. targi 1 konferencje
*  {ranzyt
« jednodniowe pobyty zwigzane z zakupami, kultura i rozrywka.

Na pozostalym obszarze wyodrebniaja sig nastgpujace Kategorie produktu
turystveznego:
« wypoczyvinek weekendowy nad woda 1 w lesie
* wezasy 1 kolonie
* konferencje 1 szkolenia
« pobyty leczniczo-uzdrowiskowe
« wycieczki objazdowe
» wycleczki piesze 1 rowerowe
» ekoturystyka (wycieczki przyrodnicze)
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« zeglarstwo (1 podobne)
* jezdziectwo

* pobyty agroturystyczne
= tranzyt.

W gminach pozawarszawskich spotykamy produkty turystyczne, cechujace sig 5-14
dniowym 1 dluzszym uczestnictwem i zorganizowana jego forma. Sa to zwlaszeza:
wczasy, kolonie, turnusy leczniczo-zdrowotne oraz konferencje 1 szkolenia. Pozostale
natomiast kKategorie wiazg si¢ najczescie) z wypoczynkiem krdtkim, 2-3 dniowym |
racze) z indvwidualna jego organizacja.

Z przeprowadzonych analiz oraz askietowania gmin wynika, ie wyodrgbione
Kategorie produktu turvstycznego nie wystepuja w 8 gminach. Trzy i wigcej takich
kategorii oferuje 20 gmin, najwigce] gminy: Pomiechéwek (7) oraz Celestynow,
Konstancin-Jeziorna, Brochow, Wigzowna, Kampinos, Leszno i Serock (powyzej 5).
Najczescie] spotykane Kategorie, wystepujace w co najmniej 10 gminach to:
wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie, konferencje i szkolenia, wycieczki
pieszo-rowerowe, jezdziectwo 1 tranzyt. W nieco mniejszej tylke liczbie gmin sa

oferowane wezasy, ekoturystyka i agroturystyka,

W wojewodztwie mozna wyrdzni€ kilka obszardw o charakterystyeznej palecie

produktow turystycznych. Oprocz Warszawy naleza do nich:

* Zalew Zegrzynski, dla ktdrego reprezentatywne sg wezasy i kolonie, konferencje
1 szKolenia oraz zeglarstwo i rekreacja wodna

* dolina Wkry w okolicach Pomiechéwka, dla ktdrej charakterystyczne sg wezasy i
kolonie oraz konferencje 1 szkolenia

* Kampinoski Park Narodowy, dla kiérego specyficzne kategorie stanowig
ckoturystyka 1 wycleczki piesze

* Konstancin-Jeziorna, cechujace s przewagg pobytéw leczniczo-zdrowotnych oraz
kKonterencyno-szkoelentowych,

Podstawowe sktadniki catkowitego produktu turystycznego w szerokim znaczeniu®,
a wigc atrakcje 1 walory turystyczne oraz obiekty recepeyjne 1 typowe jego kategorie
przedstawia tabela 13.

Wedtug 5. Medlika: produkt turystyczny w waskim znaczeniu - to, co turysta kupuje, w szerszym zas
znaczeniu - kompozycja tego, co turyéci robig, a takie walordw, urzadzed i ushug, z ktérych korzystaja.
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Tabela 13. Kategorie produktow turystycznych w gminach pozawarszawskich

= ——mar

Wyrdzniajace sie atrakcje i

|

I Baza recepcyjno-ustugowa Kategoria produktu turystycznego
{ Gmina oy
| e MEOEaal | sowncyniowe | leyeieme WipoCrynhows | srhcfenigwse | Bl poffily | syiocrmeh | eciey | B | oalaencie ] | polyly lecle | weoicrl wGHaa Fe. | wyckLrd regaisheg || jefduecten | opolaty agre- | leeng
| R AT (S U urdimwskmws | wpsing o RfaiEnCy L ] sehgiena nicee R e meirme | prpndecm - | pocoebos) lrystycane
| 1 i h] i 5 B T G L i1 12 11 14 1% 16 T 18 1T
| - il : et
? Blonie * + + + +
E Brochdw + - W + + + + + + + +
Brwinow + + B ¥ ¥ *
Celastyndw + W + + + - + & * +
Crosnéw + W + + + + + +
Gara Kalwaria 3 W ¥ + *
Grodazisk Maz 4 $ 4 +
Halinow + + | + +
Lzabelin + W b oo + + +
Jabdonna + + W + + +
Jozetdw W + + + + +
| Kampings s + + J| 5 + + + +
| Karczew + + W + + +
Kabylka ! + . - + ‘
Konstancin-Jeziorna + + U + + + + + + + + +
Leglonown +
Leancin + W + + +
Leszno + W + + + + + * +
Lesznowala | &
Lomianiki 4+ W & 1 +
Marki & S D s
Michetowice + b
Milandwek ¥ t
Nadarzyn + W + + + +
Hieporgt + w + - + + + + +
Mowy Dwndr Maz. + ¥ ¥ ¥ ! + 5
Otwack | + WU + + + + | s + + +




g —— W —

e e e e

‘ Wyrozniajace sig atrakcje | Baza recepcyjno-ustugowa Kategoria produktu turystycznego
| Gmina valnn - ]
AWt Uneremwery- | w ompoctynawn | lunodyoinns | wypncsyneiwa | ircieniown. | biea pomar | wymecrgron | mtrany ko | enlsmecn | | poty ek | syt wntr e | wyneced begiarsben || | pldzectn | pobyly sgi- | irancA
poyradnicrs RuarwE o - UPTTAskIT | Wi mokowa korfeiroypna wrnkonbowy | nis AL LT nCEE b s | eperigme | prepodnices || podobes) WnyshEing
1 2 3 4 i ] ] T H_!l-‘_' : a i1} | 12 13 14 5 16 7w ] I

Piasetzno + W + + + + - +

Podkowa Lesna + 4 + + o+

Pomlechbiwek + W + + + + + + +

Praimiw W

Pruszhdw + + ¥ *

Radzymin + + W + +

Raszyn + +

Sernck $ + W + r + + + + +

Stare Babice + + +

Sulejgwek + + + + +

Tarczyn W +

Wesola + B

Wigzowna + + W + + + + + +

Wieliszew W + + % +

Wkemin + ¥

Zakroczym * + + &

230K +

Zielonka + ¥ +

Zrédio: Opracowanie whasne

4 4 =
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Promocja regionalnego produktu turystyeznego zajmuje sig podlegte Wojewodzie
Centrum  Promocji Turystycznej, ktore zasiggiem swojej dziatalno$ci obejmuje
wojewodztwo warszawskie 1 cale Mazowsze. Centrum wydaje materiaty informacyjne,
katalogi 1 foldery dotyezace atrakeji 1 infrastruktury, organizuje rézne akcje 1 imprezy
itp. Wiasna dzialalnos¢ promocyjng prowadzi Kampinoski Park Narodowy, ktory
publikuje mapy, foldery 1 kwartalnik przyrodniczy "Puszcza Kampinoska”. Podobna
aktywnoscia na tym polu wykazuje sig¢ zarzad podwarszawskich parkow krajobrazo-
wych: Chojnowskiego 1 Mazowieckiego.

Rowniez 1 czes¢ gmin, zwlaszeza tych najbardziej turystycznych, organizuje na
wlasng reke akcje promocyyne, wydajac krotkie foldery 1 mapki. Dzialalnos¢ tego
rodzajy zadexlarowals ponad dwadzieScia gmin pozawarszawskich jak: Leszno,
Grodzisk Mazowieckl., Konstancin-Jeziorna, Nowy Dwor Mazowieckl, Radzvmin,
Serock, Zakroczym 1 Pomiechowek. Jednak najczesciej dotyczy ona ogdlnej promocji
gopodarczej, a dopiero w jej ramach turystyki.

6. Przvjazdowy ruch turystyczny
6.1. Odwiedzajacy i turysci

Wojewodztwo warszawskie zalicza si¢ do regionow o najwigkszym natgzeniu
krajowego 1 zagraniczego ruchu turystycznego. Wigkszos¢ przyjazdow turystycznych
koncentruje sig w Warszawie,

Korzystajac z badan 1 oszacowan Instytutu Turystyki mozna zatozyc, ze w 1994
roku ogolna wielkos¢ ruchu turystycznego w wojewodztwie wynosita okoto 9 min oséb
nocujacyeh. Dla Polakéw miejscowosct warszawskie byly celem okolo 3-4 min
podrozy z co najmniej jednym noclegiem. Catkowite przyjazdy cudzoziemcow szacuje
sig na okolo 5.6 min osob, w tym 500-600 tys. to odwiedzajacy przez jeden dzien.

Uwage zwraca liczbowa przewaga turystow zagranicznych nad wrystam z Polski.

Na podstawie analiz 1 poréwnan mozna w przyblizeniu okresli¢, ze gminy
pozawarszawskie skupiaja okoto 10% ogotu turystow w wojewodztwie, 20% turystow
krajowych i 5% nocujacych cudzoziemcow. Liczby bezwzgledne stad wynikajace
przedstawia tabela 14.
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Tabela 14. Ruch turystyczny w wojewodziwie warszawskim w 1994 roku

; oy Wojewodztwo Gminy ﬁ[;mwar-
Wyszczegolnienie % .
2 ogofem mlin szawskie tys. ,
jTur}f:é'.ci ogdalem 90 900
}Turyﬁci krajowi 3.3 700
['I“ury:i::i zagraniczni 5.0 200

Zrallo: E’J;:rm*r.ln'.f.!m'r wiasne

Odwiedzajacy goscie Kierujg sig przewaznie na tereny atrakcyjne turystycznie.
Uprocz Warszawy najchelnie) odwiedzajy Zalew Zegrzynski, Puszeze Kampinoska
Lasy Chojnowskie. Wediug Dyrekeji Kampinoskiego Parku Narodowego jeco obszar
penetruje rocznie ponad 500 tys. oséb w celach turystycznych. Najwigksza frekwencje
obserwuje si¢ W maju 1 czerweu oraz we wrzesniu i paZzdzierniku, kiedy to puszcze
lerenie twierdzy Modlin, gdzie grupy chetnych uczestniczg w réZznych zajeciach
zwigzanych z wojskowoscig.

odwiedzaja liczne wycieczki szkolne. Mlodziezowe imprezy odbywaja sie tez na

6.2. Turysci w bazie noclegowej

Frekwencja turystow w obiektach noclegowych byla znacznie nizsza. 7 danych
statystycznych. dotyczacych okresu pazdziernik 1993 - wrzesien 1994 wynika, 7e w
wojewodztwie z turystycznej bazy noclegowej skorzystato 1.327 tys. osdb, w tym 844
tvs. gosci zagranicznych (64%), a wiec wigcej niz Polakéw. W strefie
pozawarszawskiej wielkosci te wynosily odpowiednio 135 tys. oséb i 21 tys.
cudzoziemedw. Uczestnikéw wezasow i kolonii byto ponad 10%.

W rzeczywisiosci obiekty noclegowe odwiedzito znacznie wigcej osob. Porownujac
ich statystycznie rejestrowang i rzeczywistg pojemnosc i jej wykorzystanie mozna z
grubsza zakladac, ze Korzystajacych ogolem bylo wigeej 0 40% w calym wojewddziwie
1 0 60% w gminach pozawarszawskich, natomiast gosci zagranicznych odpowiednio
0 40% 1 80% wigce].
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Tabela 15. Nocujacy w obiektach turystycznych’

————— =
]

Waojewodztwo Gminy
Wyszcezegolnienie ogolem w | pozawarszaw-
min. skie w tys.
Nocujgcy w obiektach | [ _
123 - 1.8 210
turyvstycznych ogolem
Cudzoziemey w |
| J 1] 40 I|
obiektach turystycznych J1
I E——

it Pt =rernik .Ir‘.i”-:'_'r < wrmesigd JOGd

Zradlo: Opracowanie wiasne

Opierajac si¢ na dostgpnej statystyce warto podac, ze poza Warszawg najwigcej
nocujacych przyjely obiekty turystyczne w gminach: Serock, Konstancin-Jeziorna,
Nieporet, Piaseczno 1 Wolomin (wszystkie powyzej 10 tys. osob), najmniej za$ gminy
Leszno 1 Zakroczym (ponizej 100 osob). Goscie zagraniczni najchetniej nocowali w
gminach: Wolomin, Serock, Konstancin-Jeziorna, Raszyn, Nadarzyn 1 Czosnow (we
wszystkich powyzej | tys. cudzoziemcow). W szeSciu gminach nie odnotowano pobytu
obcokrajowcow w obiektach noclegowych, a w 3 innych frekwencja byla minimalna
(ponizej 100 osob), W grupie tej sa migdzy innymi takie gminy jak: Brochow, Leszno,
Podkowa Les$na, Pomiechowek, Wieliszew 1 Zakroczym.

6.3. Goscie zagraniczni w Warszawie

Ogdlna charakterystyke przyjazdowego ruchu zagranicznego w wojewodztwie
mozna jedynie przedstawi¢ przez analogig, opierajac sig na wynikach cyklicznych
badan wykonanych przez Instytut Turvstyki na przejsciach gramicznych 1w
Warszawie.” Omowienie tej tematyki tlumaczy fakt., 7ze odwiedzajacy Warszawe
luryscl zagranicznl stanowia potencjalny rynek wiérny, mogacy by¢ zainteresowany
penetracja innych terenéw wojewodztwa. Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze
wykonywane dotad badania ograniczaly si¢ do stolicy.

Por.: - Baciak J.: Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w 1994 r. - Giercluk-Lubowicz Z., Laciak J.:
Analiza przyjazdowego zagranicznezo ruchu turystycznego do Warszawy.
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W Warszawie skupia si¢ wigcej niz czwarta czes¢ wszystkich przyjazdow
zagramceznych do Polski. Przybysze z zagranicy zdecydowanie czgscie] odwiedzaja
stolice niz inne duze miasta w Kraju.

W przyjazdach gosci zagranicznych wyrdZniajg sie wyraznie dwa odrebne
segmenty: przyjezdni ze Wschodu (kraje dawnego ZSRR) oraz przybysze z Europy
Zachodnie). W obu tych grupach wystepuje zroznicowanie sezonowe.

Przyjazdy ze Wschodu, stad najezestsze sa z Rosji, stanowia blisko potowe
wszystkich przyjazdéw zagranicznych do Warszawy. Werod zjawiajacych sie z Europy
Zachodnie) dominuja Niemey.

Tabela 16, Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w latach 1992-1994 (w mlin
nsob)

=

- Kraje [ 1992 1993 | 1994 |
ELIE';pﬂ | |

2,0 2,1 2,8
Wschodnia® | ==l
e | I
‘Europa | |
MR e 20 | 20
|Zachodnia
| SRR | S| (RN O
I - wtym
| e T T 1.3 0.9
i Niemcy
|\Pozostate _
M- 1,2 0.4 0.6
|1'{J'[ljﬂ

a. Kraje d. ZSRR

Zridito: Opracowania Tsivinrnu Turysivi
0.3.1. Goscie zagraniczni w 1993 roku

Na podstawie wynikow badan ankietowych, przeprowadzonych "w Warszawie,
nasuwajg sig nastepujace uogolnienia dotyczace wszystkich turystéw zagranicznych:
* Dominujaca grupa byli turysci odwiedzajacy Warszawe po raz pierwszy.

* Stolica byla docelowym lub giéwnym miejscem pobytu dla wigkszosci turystéw, a
dla okolo 109% stanowila miasto tranzytowe.
* Przyjezdni przebywali w miescie najczesciej 2-3 dni.
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* Przewazajaca forma byly przyjazdy organizowane samodzielnie.
* Turysct zwykle przybywali bez towarzyszacych osob z rodziny i bez dziect.

Pobyt w Warszawie najgorze] oceniano od strony warunkéw sanitarnych i stanu
bezpieczenstwa, najlepie) ze wzgledu na gastronomig i atrakcje turystyczne.

Nocujacy w okolicach Warszawy najczescie) zatrzymywali si¢ na kwaterach
prywatnych 1 w mieszkaniu rodzin oraz na biwakach, zaledwie 109% korzystato z
hoteli 1 innych obiektow hotelarskich.

Turvsci z Zachodu

W przyjazdach z Europy Zachodniej mozna poczyni¢ nastepujace odrgbne

sPUSIIZE Ze1a.

= Turysci  z Zachodu przybywalh do Warszawy gléwnie w  celach
turystyczno-poznawczych, biznesowych 1 shuzbowych oraz dla odwiedzin krewnych
1 znajomych

* Przewazali przyjezdzajacy pierwszy raz

. Frzvjezdni korzystali z hoteh, moteli 1 zajazdow (okolo 40%), natomiast w sezonie
czescie] niz poza mim takze z domow wycieczkowych, schronisk mtodziezowych i
hotelt studenckich, najrzadzie] z kwater prywatnych

« W okolicach Warszawy nocowato blisko 10% odwiedzajacych

« Charakterystyczne byly przyjazdy bez udzialu posSrednikow

* Srodkiem transportu byl najezescie) samochod, rzadziej samolot; kolej 1 autokar
oderywaly mniejsza role ;

* W zywieniu sig korzystali glownie z restauracji, rzadziej zaS z bardw 1 ulicznej gas-
LroNomil,

Przyjazdy ze Wschodu

Woturystvee ze Wschodu uzewnetrznialy si¢ nastgpujace odrgbnosci:

Glownym celem przyjazdow do stolicy byly zakupy i sprawy handlowe, mniej wazne

bvly sprawy biznesowe 1 stuzbowe, a zwlaszeza cele typowo turystyezne i rodzinne

Charakterystyczne byty zarowno przyjazdy jednokrotne jak 1 wielokrotne

Relatywnie czestsze byly pobyty krétkie (jednodniowe) oraz dhugie (szes$c i wigcej
dni)
Miejsce noclegu stanowily najezescie] kwatery prywatne, mieszkania kKrewnych 1

znajomych oraz pensjonaty 1 kempingi, a poza sezonem takze hotel, motel 1 zajazd
* Sporo przyjezdnych nocowalo w okolicy Warszawy (blisko 20%)
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» Od strony organizacyjnej znaczace byly przyjazdy za posrednictwem biur podrozy,
na wiasng reke 1 na zaproszenie

» Najczescie) przyjezdzano koleja, rzadziej samochodem i autokarem

« Czesciej korzystano z wlasnego wyzywienia i ulicznej gastronomii, znacznie rzadziej
zas z restauracji.

6.4, Goscie zagraniczni na Mazowszu

Dla dopelnienia obrazu przyjazdowej turystyki zagranicznej w wojewodztwie
warszawskim 1 ujgciu je] na szerszym tle regionalnym. omawia sie dodatkowo
przyjazdy cudzoziemcow do wojewddztw centralnych, ktérych czesé stanowi
Nucowsze, £ charanlerysivar o). wyhuizystujace] wyniki badai cudzozienicow na
przejsciach granicznych®, warto wydoby¢ nastepujace aspekty:

» Giowne cele przyjazdow stanowily: sprawy handlowe (36%), turystyczno-poznawcze

(30%) oraz biznesowe 1 sluzbowe '

* Najwiece] odwiedzajacych pochodzite ze Wschodu (blisko 50%), skad najczescie]
przyjezdzaja Rosjanie, jednoczesnie co czwarta osoba to Niemiec
+ Srednia dhugosé¢ pobytu wynosita 5 nocy: diuzej (5-14 nocy) przebywalo 40%: krocej
(2-3 dni) - co czwarta osobz
« Samodzielnie 1 bez posrednictwa organizowato swoja podroz 455 osab, a czwarta
czese wybrala przyjazd grupowy | zorganizowany
» Polowa odwiedzajacych korzystala z bazy hotelowe), kiérg uzupetnialy kwatery
prywatne, pensjonaty 1 goscina u rodzin

* Przewazajacym sposobem spedzania czasu byt pobyt w miescie (dla 65% oséb), co
szosty cudzoziemiec vczestniczyl w wycleczee objazdowe;

* Ponad polowa przyjezdzala samochodem osobowym, blisko trzecia czegs¢ autokarem:;

z pociggu i samolotu Korzystato niecate 10%.

* Preedmiotem krytyki byty zwlaszeza wysokie koszty pobytu, organizacja podrézy i
stan sanitarmy

« Wigkszos¢ odwiedzajaeych Mazowsze zamierzata ponownie przyjechac do Polski.

" Por.: Laciak J.: Turystyka przyjazdowa do wybranych regiondw Polski w 1994 ¢
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7. Turystvka w gospodarce gmin i regionu
7.1. Funkcje gospodarcze gmin

W zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych mieszkancow aglomeracji 1
wojewodztwa warszawskiego turystyce 1 wypoczynkowl przyznaje si¢ trzecie w
Kolejnosci miejsce: po pracy 1 mieszkaniu. Do najbardziej pryncypialnych funkeiji, jakie
eminy pozawarszawskie pelnia wobec metropolii stoteczne) mozna zwlaszeza zaliczyé:
* Tworzene efektywnego zaplecza zywnosciowego, zwlaszcza warzywniczo-ogrodni-

czego 1 sadowniczego
 U'dzial w zaspokajaniu roznorodnych potrzeb rekreacyjnych i zdrowotnych
« Zastlanie brocenotyczne terenow zurbamzowanych.

Gminy pozawarszawskie przedstawiajg bardzo zréznicowany obraz pod wzgledem
gospodarki, urbanizacji 1 zagospodarowania. Do gmin o wysokim poziomie zamoznosci
zaliczaja  sig migdzy innymi: Pilaseczno, bomianki, Grodzisk Mazowiecki,
Konstancin-Jeziorna, Serock 1 Nieporet. Gminy najstabie) rozwinigte to zwlaszcza:
Brochow, Celestynow, Leoncin, Pomiechowek, Prazmow, Halinow, Kampinos 1
fzubelin. Inne samorzadowe jednostkl reprezentuja sredni poziom zZamoznosci.

Grupe gmin o wysokich wskaznikach urbanizacy tworza wszystkie miasta i cztery
gminy: Raszyn i Michatowice oraz Lesznowola 1 Ozarow Mazowiecki. Tylko kilka
jednak muast jak Wotomin, Blonie, Prastow 1 Pruszkow ma wyraznie miejski charakter
zagospodarowania. Odmienne sa inne miasta jak: Jozefow, Karczew, Konstan-
cin-Jeziorna, Otwock 1 Podkowa Le$na, ktore cechuje zabudowa ekstensywna.
Wigkszos¢ natomiast gmin wiejskich, wsréd ktérych mozna wskazaé rolnicze i
ustugowe, ma zabudowe w mniejszym lub wiekszym stopniu rozproszona.

W strukturze gospodarcze] wojewodztwa wyodrebniajg si¢ gminy o wyraziscie
zaiysowujacveh  sig, rzeczywistych lub  potencjalnych  funkcjach  glownyeh 1
pomocniczych  w zakresie rolnctwa, przemystu, mieszkalnictwa, turysivki 1
wypoczynku oraz ekologii 1 ochrony przyrody. Funkcja turystyczna pod taka postacig
wystepuje tacznie w 23 gminach pozawarszawskich.

Turystyke w randze gtownej funkcji mozna przypisac gminom: Nieporet, Serock oraz
[zabelin. Jako funkcja pomocnicza wystepuje ona w 20 gminach, takich jak:
* Pomiechowek, Nowy Dwor Mazowiecki, Wieliszew
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« Celestynow, Wigzowna, Otwock, Jozefow
* Brochow, Leoncin, Czosnow, Leszno, Kampinos, [zabelin
* Piaseczno, Konstancin-Jeziorna, Gora Kalwaria, Podkowa Legna.

Funkcja uzdrowiskowo-lecznicza ma priorytetowa range w Konstancinie-Jeziornie,
za pomocnicza zas jest uwazana w Otwocku i Jozefowie.

Gminy o funkeji turystycznej grupuja si¢ w polnocnej 1 poludniowej czesci
wojewodztwa po obu stronach Wisty. Uktad funkcji gtéwnych 1 pomocniczych w nich
przedstawia tabela 17. W pozostatych gminach turystyka ma znaczenie marginalne.

Tabela 17. Gminy o funkcji turystycznej w wojewodztwie warszawskim

— = =
[ e ——

| f Funkje  Poziom zamoznosci: ]
(Gmina i . - I - wysoki. 1l - sredni, I1I - niski 'J
glowne pomaecnicze |I
Brochow B TR S - PR
Celestyniw EM T I1 '
Crosniow ER T I ﬂ
(Gora Kalwaria RE i 11
L.abelin ET 1! |
Joseinm M TG i i
-i':ftl]lptrh‘ﬁ ER ' T 111 1
(Konstancin-Jeziorna RUE 2 1 I
|Leoncin ER i | 11
| Leszno - . ER T 1l i
Lomiank ME i I
Madarzyn R T 1l 1l
Mieporgt ¢ R 1
Nowy Dwdr Maz. M ¥ 1]
(hwock M uT 11
Flaseczno EME PT I : |
Podkowa Ledna M T 11
!_E’un'lm:h{‘.-wch = R T 11l
!;H;LLI.-".'_'-'H'li!& it ™™ II
serock TR . | 1
Winzowna EE I I ) 11
Wieliszew (84 o T 11
Zakroczym R M i § Il
— |

Oznaczenia funkeji: T - turystvka, R - rolnicowe, P - preemyst M - mieszkanictwo, U - leconictwo uzdrowiskowe, E
- ekologia
Zridlo: Opracowanie wiasne

50



7.2. Przychody uzyskiwane od turystow

Wielkosc finansowych przychodow uzyskiwanych z przyjmowania turystow stanowi
najbardzie; adekwatny wskaznik odzwierciedlajacy pozycje turystyki w gospodarce
regionalnej 1 lokalnej. Ujecie wszystkich sktadnikow tworzacych taki przychod, jak i
ich rachunek, sa mezwykle skomplikowane 1 wymagaja wielu wielorakich informacji
I wskazmkow bardzo trudnych obecnie do uzyskania. Stad tez mozhiwe jest tylko
bardzo uproszczone 1 orientacyjne oszacowanie wielkoscl przychodéw czerpanych z
turystyki na  podstawie wydatkow ponoszonych przez turystow i inne osoby
odwiedzajace wojewddztwo lub gminy w celach turystycznych.’
Wydatkl wrystyczne cudzozicicdw w Polsce sa przedmiotem cyklicznych badai
prowadzonych przez Instytut Turystyki na przejsciach granicznyvch od kilku juz lat. W
1994 roku wynosily one Srednio: 211 USD na osobe 1 37 USD na osobe dziennie.”
Jednodniowi odwiedzajacy wydawali przecietnie 49 USD na osobeg dziennie. Wedhug
tychze badan calkowite wydatki poniesione podczas calego pobytu w Polsce przez
gosci zagranicznych, ktorzy odwiedzili Warszawe wynosity 37 USD na osobe dziennie
(w 1993 roku - 35 USD), a wigc nmieco wigee) niz w analogicznym przypadku dla
innych duzych miast polskich.

Znacznie wyze] okreslajg wydatki cudzoziemcow badania zagranicznego ruchu
przyjazdowego do Warszawy w 1993 roku. Srednio ich wielkosé w stolicy oscylowala
okolo 100 USD na osobg dziennie. Bardzie) szczegotowe informacje na ten temat
podaje tabela 15,

" Definicja Swintowej Organizacji Turystyki okreéla przychody z turystyki przyjazdowej jako wydatki osob
odwiedzajacych dany kraj, wlaczajac w to oplaty za transport migdzynarodowy na rzecz miejscowych przewoiznikow,
W praktyce zahcza si¢ do mich réwniez przychody od odwiedzajacych jednodmowych.

"Dla pordwnania warto podaé, ze w 1994 roku na Wegrzech tury$ci zagraniczni wydawali Srednio okoto 30 USD
daienme na osobe.
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Tabela 18. Srednie wydatki turystow zagranicznych w Warszawie w 1993 r.

I
Wyszczegolnienie Warszawa| okolice

|

.{rEumpa Zachodnia A o | 70 |

| B[ 5% 590 _
!!:Eur:::pn Wschodnia® |A | 90 R R

| B 580 | 340

:Fn?.nrél:mr Kraie i A an 60 !

!' B 900 | 660

a. Kraje dawnego ZSRR
A - Wydaixi na osobe dziennie, B - wydartki na osobg

Zrodle: Opracowanite wlasne na podstawte badan Instytutne Turystyki

Wobec znacznych roznic w ocenic wysokosci wydatkéw ponoszonych przez
cudzoziemeow w stolicy 1 kraju oraz prawdopodobnego ich czesciowego zawyzZenia w
prerwszym wypadku, przychody z turystvki zagraniczne] oszacowano w  dwu
warlantach, w Kazdym z nich uwzgledniajac wielkoéci wydatkow na osobe 1 na osobe
dziennie. W obu wariantach dla turystow krajowych przyjeto orientacyjnie, ze
wysokosci dziennych wydatkéw wynoszg 50 zt na osobe dziennie w stolicy i 30 zt w
gminach pozawarszawskich.

W wartancie I, opartvm na wynikach badan warszawskich, wplywy finansowe od
turystow zagramcznych oszacowano na 3.1-3,3 mld USD dla catego wojewodztwa oraz
na 70-100 min USD dla gmin pozawarszawskich. Wariant 11, wykorzystujacy wyniki
Krajowych badan granicznych, pozwala oszacowaé globalnie przychody wojewddzkie
na 1.1 - 1.4 mln USD. W gminach pozawarszawskich ich wielkos¢ okresla sie
ortentacyjnie na 40-50 min USD. Dla porownania warto podaé, ze wedlug oszacowan
Instytutu Turystyki catkowite wplywy z przyjazdow cudzoziemcow do Polski w 1994
roku wyniosty facznie ponad 6 mld USD. Kwota ta jest wyzsza o ponad 30% od
analogicznych wielkosci oszacowanych rok wcezesniej. W takim Swietle nasuwa sie
Komentarz, ze wyliczone w wariancie [ przychody od cudzoziemcow sa jednak
prawdopodobnie znacznie zawyzone na skutek tego, Zze w badaniu warszawskim
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imformacje o wydatkach pochodzity od nieproporcjonalnie duzej grupy osob
korzystajacvech z hoteli.

Orientacyjne przychody uzyskane od turystow krajowych oszacowano na okolo
320 min z1 dla catego wojewodztwa 1 na okolo 40 min zt dla gmin pozawarszawskich.

Oszacowane kwoty ilustruja skale globalnych dochodow uzyskanych przez wszystkie
podmioty gospodarcze partycypujace w Swiadczeniu réznych ustug turystom. Tylko
czesC wiee w postaci roznych podatkow 1 oplat zasila budzet panstwa oraz kasy miast
1 emin. Warto tez pamietac, ze jedynie nieduzg czes¢ takich wplywow przyjmuja
jednostki dziatajpce w branzy turystycznej, poniewaz spory procent wydatkow

ponoszonych preee turysiow przypada na reecz mnyeh dziedzin gospodarczyci.

Tabela 19, Zestawienie wybranych dochodow i wydatkow w min z

e —— —

TEE —me o r—

W}'szczegﬁlnienieT Wojewodztwo warszawskie | Gminy pozawarszawskie

Dochody ;

| 140 254
budzetowe ogdlem®

Wydatki bud ;Enim

s

na turystyke | | 0,2 0,12
wypoczynek”

Szacunkowe
przychody z 3400 150
turystyki ogétem”

i it

a. Dane na 1993 r. wedfug WUS
b Na podstawie wydathow turvstow w [994 p,

Zrodto: Opracowanie wiasne



IT1. Przestanki rozwojowe

1. Popyt turystyczny w perspektywie 2005 roku
1.1. Krajowe prognozy turystyczne

Przewidywama prognostyczne rozwoju turystyki w Polsce sa niezwykle obiecujace,
a nieraz nawet wygladaja zbyt optymistycznie. Opierajac si¢ na trendach §wiatowych
zaktadaja one ogromny, o duzym znaczeniu gospodarczym, rozwdj tej dziedziny.
Wedlug Komitetu Prognoz "Polska w XXI wieku" za 15 lat mozna oczekiwac
przvjazdu do Polski ponad 200 min cudzoziemcow, wsrod kiérych 309% beda stanowid
turysel. Z tranzytu i turystyki ma tez pochodzié 30-45% wszystkich polskich wplywow
dewizowych. Przyrost ludnosciowy, poprawa warunkow zycia. podniesienie zamoznosci
| poziomu zarobkow, zwlaszcza w grupie oséb wyksztatconych, spowoduje zwigkszony
popyt na turystyke krajowa. Czynnikiem pobudzajacym stanie sig tez liczba osob w
wieku poprodukcyjnym i mlodziezy, segmentdw stanowiacych najczestsza klientele
turystyczna. Wzrost popytu wywola potrzebe znacznej rozbudowy turystycznej bazy
recepeyjne). Eksperci przewiduja, ze w roku 2010 podwoi sig liczba moteli, schronisk

I kempingow, miejsca noclegowe zas potroja sig¢ w stosunku do obecnego stanu.

Eksperci zagraniczni przewiduja w ciggu najblizszego dziesigciolecia znaczacy wzrost
dyspozycyjnego dochodu Polakow 1 jego czesSci przypadajacej na turystyke. A. D.
Little”  spodziewa si¢, ze do 2004 roku nastapi podwojenie popytu okreslonego
wydatkami turystycznymi. W okresie tym uczestnictwo spoleczenistwa w turystyce
krajowej moze si¢ zwigkszy¢ z obecnych 30% do 55%, a laczna liczba noclegéw ma
wzrosna¢ do okoto 200 miln rocznie, a wiec o 25%. W przyjazdowej turystyce
zagraniczne], w Ktorep prym beda wiesC przybysze z krajow sgsiedzkich, noclegi
wzrosng o blisko 50% 1 dojda do wielkosci 46 mln.

Prognoza do 2000 roku przewiduje mozliwosé zwigkszenia liczby turystow
zagranmicznych o 35% do wielkoscr okolo 25 miln oséb oraz przyrost wydatkéw
cudzoziemcow o 60% (do 10 mid USD).

" Por. Plan rozwoju krajowego produktu turystycznego. Rapont koficowy.
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1.2. Wojewodzka prognoza demograficzna

Opracowane prognozy demograficzne dla wojewodztwa warszawskiego 1 Warszawy
przewiduja ujemne przyrosty naturalne, zaktadajac jednak realna mozliwosé wzrostu
liczby mieszkancow przez naplywowy ruch migracyjny, glownie z wojewddztw
osciennych. Jednoczesnie zachodzi¢ beda procesy starzemia sie ludnosci. Z prognozy
brologiczne) wymka, ze do roku 2015 prawdopodobne sa nastgpujace zmiany
demograliczne:

* naturalny ubvtek ludnosct w Warszawie 1 niewielki przyrost na pozostaltym obszarze
« naturalny spadek liczebnoSci dziect 1 miodziezy oraz wysoki przyrost rocznikow
emervtalnych, ktore za 20 lat maja stanowic¢ 20% catej populacji.

Tabela 20. Prognoza demograficzna dla wojewodztwa warszawskiego

-

Wryszezegolnienie) Mieszkancy w tys.

| 2000 rok [ 2005 rok |
iiwuj.:x;-.{ainim 2450 | 2510 |
l:"l."'. arszawa 1650 1660 |
“‘ﬁn_:ads;{a?e eminy | 800 | 850 l|

Zridto: Opracowanie Binra Planowania Rozwoju Warszawy
1.3, Hipotezy rozwojowe

Konstruujac hipmlczg popytu turystycznego do 2005 roku w wojewddztwie

warszawskim przyjeto nastepujace zatozenia:

* Warszawa oraz je) stolecznos¢ 1 europejskos¢ beda glownym magnesem
przyeiagajacym turystow krajowych 1 zagranicznych

« wzrost przyjazdow z zagranicy beda warunkowac procesy dalszego otwarcia sie
Polski na Zachod oraz szeroka wspolpraca z krajami sasiedzkimi; momentem
przelomowym stanie sig wejscie Polski do wspolnoty europejskie;

* rozwo] krajowego ruchu turystycznego bedzie raczej rezultatem wzrostu uczestnictwa
I czestszych podrozy, a nie przyrostu ludnosci
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* na wigksze uczestnictwo i czestotliwo$é beda mialy wplyw: wzrost zamoznosci,
ruchliwosci 1 standardow zyciowych Polakow, a zwlaszeza mieszkancow aglomeracji
warszawskie], co uzaleznione jest od dalszych przemian spolecznych i gospodarczych

» dla strefy pozawarszawskiej gléwnym rynkiem zrodlowym pozostanie nadal
aglomeracja warszawska, jej mieszkancy 1 odwiedzajacy ja goscie zagraniczni

* mozna si¢g spodziewac zmian w strukturze przyjazdow z Europy Wschodniej

* pod koniec okresu pojawi si¢ znaczaca grupa oséb w wieku poprodukcyjnym,
(worzaca aktywny segment popytu turystycznego

* nalezy sig hezy¢ z przeniesieniem sig czesci nocujacyeh u rodzin 1 znajomych do
bazy turystycznej

* aby skierowaé popyt do gmin pozawarszawskich niezbgdne jest podniesienie ich
alrakcyjnoscl tarysiycang), ograniczenie Zzywiolowej wbanizacji oraz sanacja i

rewaloryzacja Srodowiska naturalnego i knlturowego.,

Tabela 21. Wstepna hipoteza ruchu turvstycznego w 2005 roku

Turysci ogolem w | Turysci zagraniczni

Wyszezegolnienie min | w min |
| e e i =
| I I I | I :
| : |
| Wojewadztwo - |
. 12,0 15,0 T3 10,0

|warszawskie
|-
Gminy

] : e 1,5 0,3 0,5
pozawarszawskie

Zradio: Opracowanie wlasne

Uwzgelednmiajae  prognozy ogélnokrajowe mozna skonstruowa¢ dwa warianty
proginosivezne na okces do 2605 roku,

» Wariant | w sposob umiarkowany zaklada, ze ogélna wielko$§é ruchu turystycznego
W wojewodziwie warszawskim powigkszy sig o okelo 30%, przyjazdy gosci
zagranicznych wzrosng natomiast o ponad potowg (okolo 60%), czemu powinno
towarzyszyc 2-2,5 krotne zwickszenie ogolnych przychoddw turystycznych

* Wanant II, bardziej optymistyczny, przewiduje przyrost ogélne; lic'zb}r turystow o
okoto 60% 1 dwukrotnic wigksze przyjazdy gosci zagranicznych, glownie do
Warszawy.
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Na takiej podstawie mozna zaryzykowaé podanie przyblizonych liczb
charakteryzujacych przewidywany ruch turystyczny w wojewodztwie 1 gminach
pozawarszawskich (por. tabela 21).

2. Glowne rynki turystyczne

Produkty turystyczne, wynikajace z atrakcji 1 infrastruktury, znajduja swoich
nabywcow na rynkach turystycznych, stanowiacych Zrodia potencjalnych klientow. Dla
regionalnego produktu turystycznego, zwigzanego z calym wojewodztwem, za
najwazniejsze, zewnetrzne rynki zbytu mozna uznac kKolejno w Kazdej z grup:

A. Grupa rynkow zagranicznych
» Niemcy

= Rosja

Pozostate kraje Europy Wschodnie)

Pozostale kraje Europy Zachodniej
* [zrael 1 diaspora zydowska

B. Grupa rynkow krajowych
* Mazowsze

» Pozosiale regiony

Wigkszos¢ wynmienionyeh rynkow jest nastawiona w gtowne) mierze na produkty
swigazane z atrakcyjnoscig 1 specyfiky Warszawy, jako stolicy 1 wielkomiejskiego
centrum historycznego, kulturalnego, handlowego, naukowego 1 gospodarczego.

Inaczej ksztaltuja sie rzeczywiste 1 potencjalne rynki turystyczne, zainteresowane
strefa pozawarszawska. W tym przypadku najwazniejszy jest rynek warszawski, ktory
Worza: '

» micszkancy ponad 1,5 milionowe) aglomeracj stoteczne)
» odwiedzajacy Warszawe goscie zagraniczni (potencjalme 5-7 min osob).

Na wysoka atrakcynos¢ rynku warszawskiego skladajg sie: duzy popyt na
wypoczynek krotkookresowy w poblizu miejsca zamieszkania, dobra dostepnosc
komunikacyjna, kontakty rodzinne i towarzyskie, zamoznos¢ 1 ruchliwosé mieszkancow
oraz powigzania gospodarcze 1 shuzbowe.

Drugim znaczacym, lecz nie réwnowaznym, rynkiem grupowym jest 6 osciennych
wojewodztw mazowieckich: ciechanowskie, ostroleckie, ptockie, radomskie, siedleckie
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| skierntewickie. Atrakcyjnosé tego rynku, znacznie nizsza, wynika z bliskiego
potozenia 1 dobre) dostgpnosci komunikacyjnej oraz kontaktow rodzinno-towarzyskich
1 powiazan gospodarczych,

3. Wyjazdy turystyczne mieszkancow Warszawy

Gltowne zrodlo wyjazdow turystycznych do gmin pozawarszawskich stanowia
mieszkancy stolicy. Opierajac si¢ na wykonanym w 1995 roku przez Instytut Turystyki
badaniu' mozna lapidarnie zobrazowaé wyjazdy Warszawiakow.

W Krajowych wyjazdach trwajacveh 5 dni i wigce) brato.udzial 55% badanych, a
46% bylo vczestmkami wyjazdow krotkich (1-3 noclegi). Podezas krétko trwajacych
podrozy wyraznie faworyzowane bylo nocowanie u krewnych i znajomych oraz w
domach letmiskowych 1 kwaterach prywatnych. W czasie dlugich wyjazdow
jednakowym prawie wzieciem cieszyly sie osrodki wezasowe, kwatery wynajmowane
1 kempingi oraz mieszkania krewnych i znajomych, W Swietle tego warto podkreslic,
z¢ 30% ankietowanych podaje, 1z oni sami lub ich rodzina posiadaja dziatke lub dom
letmiskowy w okolicach Warszawy,

Tabela 22, Rodzaje zakwaterowania Warszawiakow w wyjazdach krajowych

| . ) Rodzaj wyjazdu

i Lakwaterowanie L _

I na krotko na diugo

Z ST .
Hotele 1 obiekty podobne 14% 15% ]
|

Osrodek wezasowy 4% 22%
'Kemping i domki 155 21% |
.I !
'1:‘.1'}'5!}';:;'.T:: '

= =Tl F e e 1 |

IKwatery prywalne | 16% ! 22% |
Mieszkanie krewnych lub | 375

Znajomych

Dom letniskowy 18%

Zridio: Badania Instytutu Turyseyki

" Bantoszewicz W, Laciak J.: Wyjazdy turystyczne mieszkaicéw Warszawy

58



Okolice Warszawy obejmujace siedem wojewddztw mazowieckich odwiedzito okoto
60% ankietowanych. Wojewddziwo warszawskie zazwyczaj i najezeScie) odwiedza
36% wszystkich respondentow i 60% spoéréd udajacych sie na Mazowsze, W
anahizowanym roku nad Zalew Zegrzyrniski wybrato si¢ 24%, do Puszczy Kampinoskiej
- 19%, a do Zalesia Gornego - 12% wszystkich 0s6b. Na podr6z z co najmniej jednym
noclegiem decydowato sig blisko 40% osob, w tym trzy lub wigcej razy w miesiacu
- 10%, raz lub dwa razy w miesigcu - 12%, raz na kilka miesigcy i rzadziej - 18%. Bez
nocowanta wyjezdzato nieznacznie mniej osob, bo 35%.

W wyjazdach w okolice Warszawy, i to zaréwno z noclegiem jak i bez nocowania,
przewazaly cele: turystyezno-wypoczynkowy (u powyzej 40% oséb) oraz odwiedziny
Riewiyeh 1o ziidjuliyei (b powyze) 20%). W Razdym z iych segmentdow okolo 60%
organizowalo swoja podréz samodzielnie, w petni zorganizowanych imprezach
uczesiniczylo zaledwie po okoto 5%. Najezesciej uzywano samochodu osobowego,
rzadziej zas korzystano z autobusow 1 kolei.

Tabela 23. Wykorzystywane SrodKi transportu

| i Rodzaj wyjazdu
Srodek transportu —
! 2 nocowaniem | bez nocowania

‘Samochad osobowy lub motocykl - 52% ! 45%
Autobus 14% - 12%
Kolej - 16% 15% ‘
iHnwcr o 1% 3%

Zrodio: Badania Instyrutu Turvsovki
3.1, Weekendy Warszawiakow

Wiosenne wyjazdy weekendowe byly przedmiotem sondazu wykonanego w 1994
I o
roku.

warszawlakow (powyze) 15 roku zycia) siedzi w domu albo idzie na spacer, nie

/. badania wymika, ze wiosng w dwa ostatnie dni tygodnmia po 20%

opuszczajac miejsca zamieszkania. W domu pozostaja zwlaszcza renci§ci i emeryei
(ponad 30%). Na dzialke wiasng lub znajomych udaje si¢ 30% uczestnikéw sondazu,

" Por. Sondaz RUN dla "Gazety Wyborcze]”
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6% wybtera si¢ na wycieczke do Puszezy Kampinoskiej, za§ 8% nad Zalew
Zegrzynski. Czesciej wyjezdzaja osoby z wyZzszym wyksztalceniem oraz mezezyzni.,
z ktorych na weekend poza wlasnym domem decyduje si¢ 30%, a z kobiet tylko co
piata osoba.

4. Konkurencyjnosc turystyczna
4.1. Konkurencyjnos¢ zasobow turyvstyveznveh

Pod pojeciem "konkurencyjnosci” rozumie si¢ kombinacje atrakeji, infrastruktury i
dostgpnosclt  oraz  pochodnych od nich: wizerunku 1 ceny. Trzy plerwsze z
wymienionvch skladnikéow sa decvdujace. gdv? o one wlasnie naibardziej wptywaja
na decyzje o zakupie. Konkurencyjnosc calego wojewodztwa i jego pozawarszawskie]
czescr na gltownych rynkach okreslono na podstawie analizy zasobow turystycznych,
uwzgledniajac atrakcje przyrodnicze, atrakcje kulturowe, polozenie tranzytowe, baze
recepeving 1 dostgpnosc. W ocenie zastosowano tréjstopniowa skale wyrdzniajac
wysoki, Srednt 1 miski stopien konkurencyjnosci.

Tabela 24. Konkurencyjnos¢ wojewodztwa warszawskiego

. ~[Atrakeje Atrakeje  |Infrastruk - Trzmzyt]
Ryvnki _ Dostepnosc

| przyrodnicze kulturowe tura !
- 1 £l d
Europa Zachodnia C B [ B A
Europa Wschodnia L B B B A
\Zvdzi . C A C K
;.ﬁ-:'nlhk:l BT A A A B
E.ﬁ.l;:nm'sz.-: B 3 I[ A | A A A

Stopien konkurencyinosciz A - wysoki, B - Sredni, € - niski

Zrodio: Opracowanie wiasne

Wyniki analiz dotyczace wojewddziwa warszawskiego wykazuja, ze na europejskim
rynku jedynie tranzyt oraz atrakcje kulturowe na rynku zydowskim osiagaja wysoka
konkurencyjnoS¢. Narynkach krajowym i mazowieckim wysoka konkurencyjno$é maja
atrakcje kulturowe, infrastruktura ustugowa i dostgpnosc, przy czym na taka ocene w
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duze) mierze rzutuje pozycja Warszawy. Tranzytowe znaczenie wojewddztwa wzmocni

sig jeszcze

bardzie)

W

przysziosci,

z chwilg realizacj

wielkich

inwestyc)l

komunikacyjnych: autostrady A2 oraz nowego lotniska pasazerskiego i towarowego.

Tabela 25. Konkurencyjnos¢ gmin pozawarszawskich

' _ Atrakeje Atri:l-:cje Infrastru- | N
Rvnki ; Dostepnosc | Tranzyt
przyrodnicze  kulturowe ktura 3
Europa Zachodnia = o C B B
[Eu ropa Wschodnia C C | B B B
Zvdzi & B | € C C
Polska F E | & [ B B B
Mazowsze B C B " A B i
[Polacy B B B A A
Warszawa |
cudzoziemcy B B C A B
| = - —— _____,—--——I,_— —— —— ——— ——

Steypaten konkurencyinosci: A - wysoki, B - sredni, C - niski

Zridlo: Opracowanie wiasne

Z prezeprowadzone) analizy wynika, ze konkurencyjnosc strefy pozawarszawskie] na
pierwotnych rynkach zagranmcznych jest niska, podobnie jak 1 na rynku krajowym.
Wyraznie poprawia si¢ ona na rynku regionalnym, Kktory tworza wojewodztwa
mazowieckie, osiggajac najlepszy efekt na rynku warszawskim.,

4.2, Konkurenevjnos¢ produktu turystyeznego egmin pozawarszawskich

Z. oceny zasobdow turystycznych w gminach pozawarszawskich narzuca sig wniosek,
z¢ wiekszos¢ produktow turystycznych cechuje sig raczej niska konkurencyjnoscia na
rvnkach curopejskich. Wyjatek stanowi produkt w postact migdzynarodowego tranzytu
samochodowego, osobowego 1 cigzarowego, ktorego znaczenie jeszcze bardzie)
wzrosnie po wybudowaniu autostrady A2 1 modernizacji drég gléwnych.

61



Znacznie wigksze mozliwosci zbytu dla wielu produktow rysuja sie natomiast na
rynku polskim. Totez droga eliminacji dalsze analizy konkurencyjnosci, odnoszace sie
do glownych Kkategorii produktu turystycznego, ograniczono do trzech rynkow:
ogolnopolskiego, mazowieckiego i warszawskiego. Dla ich uproszczenia zblokowano
produkty turystyczne, Ktore wykazuja si¢ pewnym podobiefistwem cech, w trzy
jednorodne grupy. W ocenie zastosowano pigciopunktowa skale od 1 do 5 oraz
wprowadzono wage od 0,1 do 0,5 okreslajaca range przyjetych kryteriow.

AL Girupa produktow zwigzanych z wypoczynkiem urlopowo-wakacyvjnym: wezasy,
kolonie 1 inne
Tabela 26

iz =1 —— R -
| o : Rynki

i Wyszezegelnienic | Waga : k;djﬂii’;i _ﬁégillnﬂ[-r.l-}'.- l_ B o e
il | (Polska) ;!}-Iamwsze} !: Polacy Cudzoziemey

| Atrakcje 0.5 l ) 2 2 I

l Dostegpnosé 0,2 2 4 5 5

! Infrastruktura 0,2 2 3 3 ] '
Wizerunek 0,1 | | 2 | i
::lntiekta Konkurencyjnosci 4 2,5 2,8 1.8 I

Zradla: Opracowanie wilasne

B. Grupa produktow zwiazana z wypoczynkiem krotkookresowym: wycieczki
piesze i rowerowe, wycieczki objazdowe, ekoturystyka, zeglarstwo, jezdziectwo i

inne Tabela 27
I T e—— P — ——— == =
Wyszczegolnienie Rynki
Waga -
! Warszawski
Krajowy [Regionalny _
| Polacy Cudzoziemcy
[Atrakcje 0.4 T | 2 | E 2 [
| —
Dostepnosé |0 T 2 o 4 , 5 | 5 |
(Infrastruktura | 0.2 | 2 TS 2 | 1 |
Wizerunek 0.1 i i | 4 2
Indeks konkurencyjnosci 1.3 2.3 % 2.7

Zrodio: Opracowanie wlasne
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C. Grupa produktow o charakterze specjalnym: konferencje i szkolenia, pobyty
leczniczo-uzdrowiskowe 1 inne

Tabela 28

[ e - = = =
I‘r’i"_}’s:u:xegﬁlnienicl T~ Rynki

5 : A Warszawski

Krajowy |Regionalny "
Polacy Cudzoziemcy

Atrakcje 03 I =g R R S
F}:':‘;Ea;prt_n'm 0.2 2 4 5 3
Infrastruktwwra | 04 | 3 | 3 | 3 | 1
Wizerunek 0.1 2 2 4 I
Indeks konkurencyjnosci 2.1 28 | 39 BT |
" - - |

Zrédio: Opracowanie whasne

Jak to widac z wyliczonych indeksow, Ktore trzeba jednak traktowac jako pomocnicza
orientacje, a nie Sciste wskazniki, konkurencyjno$¢ gmin pozawarszawskich
rozpatrvwana od strony wyroznionych grup produktéw turystycznych 1 glownvch
rynkow, jest wyraznie zrozntcowana. [ tak grupa produktow zwigzanych z
Wi poczynkiem uriopowo-wakacyjnym ma najwicksze szanse na rynku warszawskiim
(Polacy) i1 regionalnym, zas produkty zwigzane z wypoczynkiem krotkookresowym
zajmujg mocng pozycje wobec obu segmentow rynku warszawskiego (Polacy 1
cudzoziemcy) oraz na rynku mazowieckim. Trzecia z rozpatrywanych grup produktow
o charakterze specjalnym jest Konkurencyjna na rynkach: warszawskim (Polacy) 1
regionalnym, a takze 1 krajowym. Z przeprowadzonych analiz wynika waznos¢ rynku
warszawskiego, zwlaszeza jego segmentu polskiego. Rynek ten mozna uznac za
najbardzie] atrakcyjny dla produktow turystycznveh strefy pozawarszawskie).

5. Stymuiatory 1 bariery rozwojowe

Pozytywne 1 negatywne aspekty 1 strony rozwojowe zostaly omowione dla obszaru
pozawarszawskiego, stanowigcego glowny przedmiot analiz 1 ustalen opracowywane)
strategii. Odkrycie 1 wskazanie najistotniejszych atutow 1 stabosci oraz szans 1 zagrozen
bedzie stanowié wyjsciowa podstawe do pdéZniejszego sformutowania 1 wyboru
strategicznych rozwigzan i dzialan rozwojowych. Korzysine bowiem efekty mozna
uzyskac tylko wtedy, gdy nastapi eliminacja lub ograniczenie stabych stron i zagrozen
oraz odpowilednie wygranie atutow 1 szans.

63



5.1. Atuty i slabosci

A

Mocne strony.

-

Liczne obszary o Srodowisku naturalnym, gléwnie lasy i doliny rzeczne
Puszcza Kampinoska jako park narodowy oraz dwa parki krajobrazowe:
Chojnowski 1 Mazowiecki

Unikalny ukiad dolin rzecznych Wisty, Bugu i Narwi z rozleglym Zalewem
Zegrzynskim o wysokich walorach rekreacyjnych

Kilka atrakep kulturowych o wysokiej randze (standard krajowy): Twierdza
Modlin z zespolem towarzyszacych fortow w okolicznych miejscowosdciach,
ruiny zamkowe w Czersku, koscioly w Brochowie i Kobylce, palace w Otwocku

R, b E TR i |
FroRdasilll & J

——

abloniag, a ponadto innc liczne zabyiki i miejsca historyczine
Miejscowosct o zasobach przyrodoleczniczych i tradycji uzdrowiskowej:
Konstancin-Jeziorna 1 Otwock

Polozenie w otoczeniu wielkiej stotecznej aglomeracji miejskiej, pretendujacej do
miana metropolii europejskiej i migdzynarodowego centrum turystycznego
Wieloletnie tradycje letniskowe 1 weekendowe wielu miejscowosci podmiejskich
Znaczne zaplecze konferencyjno-szkoleniowe

Pefozenie tranzytowe w centrum kraju i w relacjach migdzynarodowych:
wschod-zachod 1 potnoc-potudnie

Bliskos¢ portow lotniczych: migdzynarodowego i krajowego.

Stabe strony

L]

Mala atrakecyjnosc wigkszoscl terenow wypoczynkowych, z wyjatkiem Zalewu
Zegrzynskiego zaliczanych do IV kategorii krajowe;j

Przewaga zabytkow o mizszych walorach i ich rozproszenie .
Zanieczyszezenie wod powierzchniowych i ich nieprzydamosé do kapieli i
rekreac)i

Chaos przestrzenny 1 estetyczny, zwlaszeza w krajobrazie zurbanizowanym i
otoczemu drog

Ubogose placowek 1 wydarzen Kulturalno-artystycznych: muzedw i wystaw,
imprez lokalnych itp.

Niedostatek oSrodkow 1 urzadzen rozrywkowych i sportowo-rekreacyijnych,
zwlaszeza kapielisk, pol golfowych i kortow tenisowych

Nieprzystosowanie wielu atrakcji do udostgpnienia 1 zwiedzania oraz
niedostepnosc niektérych z nich

Niedostosowanie bazy recepcyjnej do istniejacych potrzeb i popytu
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i
)

i i . : i k i ! i
Niskie z reguly standardy uzytkowe 1 techniczne bazy recepcyjne) i ushigowe]

Nieodpowiednia jakosc¢ wielu Swiadczonych uslug turystycznych, niski sfopien ich
prywatyzacji 1 nierzadko relatywnie wysokie ceny

Niedostatek informacji 1 promocji turystycznej

Brak samoorganizacji gmin 1 koordynacji w ich dzialalnosci proturystycznej.

5.2. Szanse i zagrozenia

L

aZanse

Duzy popyt na turystyke podmiejska 1 krotki wypoczynek wsrod mieszkancow
ponad 1.5 milionowe) aglomeracji warszawskiej 1 kilku milionowej rzeszy

Koo n il i o iy B . e o o o T ety
il WY i1:||._l.|l"-.|.l._j|i._l.h__:r Ll Jad "‘.'__':';.I.":-L.-J. l'l:-l.lln'__-,l-l.lljl\_f..":-:r wll

Wzrastajace zapotrzebowante na lecznictwo uzdrowiskowe w podmiejskich
kurortach, zwiazane ze starzeniem sie ludnosci

Budowa autostrady A2 wedlug wariantu ekologicznego i rozwoj ustug dla ruchu
tranzylowego

Utworzenie Mazowieckiej Strefy Ekonomicznej z lotniskiem pasazerskim 1
zapleczem hotelarskim

Wykorzystanie walorow przyrodniczych do rozwoju turystyki alternatywnei:
ekoturystvki 1 agroturystyki na podmiejskich terenach

Zachodzace procesy restrukturyzacji, prywatyzac) 1 komercjalizaci infrastruktury

turystyczney.

. Zagrozenia

Zly stan srodowiska, zwlaszeza zanieczyszezenia wod 1 powietrza oraz odpadami

Nickontrolowany, obszarowy rozwd] urbanizacji w postaci rozproszonej i
wypieranie funkcj turystyezne) przez funkcje mieszkalno-ustugowe

Ograniczenia w uzytkowaniu turystycznym wynikajace z ochrony przyrody 1

krajobrazu na terenach prawnie chronionych

Niedorozwa) infrastruktury techniczne) w zakresie gospodark: wodnej 1 sciekowe]

oraz transportu 1 telekomunikacji

Zly stan bezpieczenstwa publicznego

Przytlaczajaca konkurencyjnosc atrakeji turystycznych Warszawy

Zwigkszajaca sig konkurencyjnosc turystyczna gmin w sasiednich wojewdadztwach
(pojezierze Gostyniriskie, Puszcza Biala i Kamieniecka i inne)

Mata chtonno§¢ naturalna terenéw rekreacyjnych przy duzym naporze
odwiedzajacych

65



B

* Brak harmonizacji, zrownowazenia i integralnosci w rozwoju Warszawy i jej
reglonu

» Nickorzystne tendencje demograficzne

3. Glowne bariery rozwojowe

strefa pozawarszawska moze osiagnac dobra pozycje w turystyce calego regionu po

nadrobieniu wielu opdZnien rozwojowych oraz usunigciu licznych deficytow i
hamulcow. Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna uznaé, ze do najwigkszych
barier na tej drodze naleza:

Zanieczyszczenia srodowiskowe, giownie wod powierzchniowych

B il T T T U S (PR py S . D —
R R IR R T R L Ed
=

e e e e L e B T ey e - . . -
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L

Wony preyiody
1 krajobrazu, a dotyczace glownie rekreacy

Mata atrakcyjnosc walorow turystycznych, zwlaszeza wypoczynkowych

Chaos przestrzenny 1 estetyczny, panujgcy na terenach zabudowanych i
komunikacyjnvch

Zly stan bezpieczenstwa publicznego, zwlaszcza na drogach i terenach leSnych
Niedorozwoj infrastruktury technicznej w zakresie ochrony Srodowiska i komunikacji
Niska jakos¢ wigkszoscl swiadezonych ushug 1 duza zmiennosé w ich profilu
Nicodpowiedne standardy techniczne 1 funkcjonalne bazy materialnej

Niedostaiek urzgdzen sportowych, rekreacyjnych i rozrywkowych, letnich 1 zimowych
Niedostatek srodkow inwestycyjnych, zwlaszcza bedacych w gestii gmin

Brak profesjonalne) promocji 1 informacji turystycznej

Niedocemanie mozliwosci 1 kKorzysci rozwojowych turystyki przez samorzady lokalne
Brak koordynac)i 1 wspoélnych dziatan proturystycznych miedzy gminami



IV. Marketingowa strategia rozwojowa

Jak to juz wczesnie] napisano, glowny cigzar calej pracy skupia si¢ na strategu

rozwoju turystyki w strefie pozawarszawskiej w perspektywie 2005 roku. Pelne ujgcie

analogicznej tematyki dla Warszawy powinno sig znalezé w postulowanym,

oddzielnym opracowaniu poswigconyvm sprawom stolicy na ogolnym tle regionalnym.

r

Przv formulowaniu strategn dotyczace) duzego 1 niejednorodnego organizmu

przestrzennego, jaki przedstawia 46 gmin pozawarszawskich, przyjeto ztozony sposob

postgpowania. wykorzystujac metody 1 techniki stosowane w planowaniu strategicznym

| przestrzennym oraz w teorll 1 praktyce marketingowej.

Opracowanie czgscl strategiczne] oparto na nastepujace] konstrukeji:
wyznaczenie celow strategicznych

wybor 1 sformulowanie strategil rozwojowych

okreslenie zadan 1 dzialan zwiazanych z realizacja strategii

instrumentarium realizacyjne strategii,
Giowne cele strategiczne

W przedstawiane) strategii rozwojowej za nadrzedne, przyjmuje si¢ dwa gltéwne

cele: 4

Stwarzanie odpowiednich warunkow do rozwoju turystycznego wypoczynku
mieszkancow  aglomeracji  warszawskie; 1 odwiedzajacych  gosci
zagranicznych

Osipganie przez samorzadowe wspolnoty lokalne korzysct wyrazajacych sig
rozwojem gospodarczym 1 kulturalnym.

Reahzacy powyzszych celow ogolnych, tzw. misji, powinno towarzyszyc osigganic

bardzie) szczegotowyceh celow posrednich. Jako wazniejsze z nich mozna wymienic:

Zachowanie wartosci przyrodniczych i ich ochrona przed degradacja
Podnoszemie atrakcyjnoSci turystyczne] wojewodztwa 1 wzbogacanie jego
wizerunku

Ksztaltowanie atrakcyjnego produktu turystycznego 1 oferty ustugowe;j
Stymulowanie rozwoju infrastruktury turystycznej

Utworzenie nowoczesnego sektora turystycznego dziatajacego w ramach gospodarki
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rynkowej

*  Zwiekszenie frekwencji turystéw krajowych i zagranicznych

*  Stworzenie wigkszych szans na zatrudnienie oraz wzrost dochodow i poziomu zycia
mieszkancow,

2. Scenariusze rozwojowe

Rozpoznanie 1 analizy uwarunkowan 1 mozliwosci rozwojowych wskazuja, 7e
realizacja glownych misji i celéw z nimi zwigzanych, moze mie¢ charakter
ckstensywny lub ekspansywny w zaleznosci od tego, co przyniesie przyszlosc i jak
potocza sie procesu urbanizacyjne wokol Warszawy.

Uwzgledanmiaae te preestanki mozna przyjac, ze najbardziej prawdopodobne sa dwa
warianty strategiczne:

e Strategia przetrwania

* Strategia unnarkowane] ekspansji.

Scenanusz prerwszy, zaklada kontynuacje obecnie obserwowanych procesow i
trendow w otoczeniu 1 wewnatrz turystyki, a mianowicie:

- koncentracji funke stotecznyeh 1 metropolitalnych w gminach warszawskich oraz
zywiolowe] 1 rozproszone], "plamowej" urbanizacji strefy podmiejskie;

- degresywnych czesciowo zmian zachodzgeych w  popycie 1 uczestnictwie
lurystycznym, zwilaszcza w wypoczynku urlopowo-wakacyjnym, a takze w
potencjale recepcyjnym.

Wiwyniku tego moze nastepowac powolne, stopniowe ograniczanie funkcji turystycznej

1 zywicielskiej oraz wypieranie ich przez funkcje mieszkalno-ustugowa i

przemystowo-sktadowa. Czynnikami sprzyjajacymi owym zmianom mogg si¢ stad

utrzymujgce sie nadal niektore ograniczema: zty stan Srodowiska naturalnego, mata

aktvwnose samorzpdow lokalnych, trudna dostepnosc do srodkéw inwestyeyjnych i

[ L

Nalezy sig spodziewac, ze w sferze turystyki moze to wywotaé konkretne skutki,

a mianowicie:

- jeszcze wieksza niz dotychezas dysproporcje w przyjazdowym ruchu krajowym i
zagranicznym migdzy Warszawa a strefa obrzezna

- duza koncentracj¢ masowego wypoczynku cotygodniowego na terenach intensywnie
zagospodarowanych jak Jezioro Zegrzynskie 1 dolina Wkry
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utrzymywanie si¢ ekstensywne] turystyki specjalistyczne) (pieszej, przyrodnicze]
itp.) gtownie na terenach specjalnie chronionych i ich obrzezach

zanikanie funkep turystycznej na terenach podlegajacych presji urbanizacyjnej na
rzecz wypoczynku codziennego

skierowanie si¢ popytu, zwlaszeza w  zakresie wypoczynku krotko- i
sredniookresowego na dale] polozone tereny w osciennych {vnjﬂwédztwm:h
mazowieckich

wycolfywanie sig z rynku niektorych miejse, produktow 1 podmiotéw turystycznych
duzg zmiennosc 1 ptynnose w turystyczne] dziatalnosci ushugowe;.

W opisane) sytuac)i, ktora w ogélnym przekroju regionalnym jest niekorzystna i

e FoRbje sZyumac) poprawy, nqbardziej odpowiedinia dia caioacl jest sicalegia

przetrwania, Podstawowe je) zatozenia z pozycji rynkowej to:

mimimalizacja ryzvka we wszelkich podejmowanych dziatamach

niewysokie naktady inwestycyjne na rozbudowe infrastruktury

ograniczenie zasiggu oddzialywan rynkowych potaczone z eliminacja niektorych
seementow

zawezenie asortymentu produktow z czesciowym wycofywaniem si¢ z rynku
utrzymywanie wzglednie wysokich cen na produkty o mocnej pozycji rynkowej
oraz znaczne obmzki cen w innych wypadkach

zmniejszanie sig siect dystrybucy produktow do minimalnie k{micé:ﬁnc} wielkosci
ograniczony zakres dzialan promocyjnych lub ich wstrzymywanie.

Scenariusz drugi, oparty na strategii umiarkowanej (selektywnej) ekspansji.

przyvimuje uksztaltowanie sig bardziej optymistycznie zapowiadajace] sie sytuacji

ckologiczne), gospodarczej 1 przestrzenne], a mianowicie:

zintegrowanie rozwoju aglomeracjt warszawskiej 1 jej] regionalnego otoczenia
srownowazony rozwoj podstawowych funkeji: ekologicznej, zywicielskiej i
iyvstyeznej, zwiazanych z obsluga agiomeracji stolecznej, przeksztatcajacej sie w
europejska metropohe

ouraniczenie nieefektywnego rozprzestrzemania sig urbanizacji przez intensylikacje
1 ekonomizacje wykorzystania przestrzeni zagospodarowanych

znaczng  poprawe w  stanie 1 ochronle  Srodowiska, zwlaszcza wod
powierzchniowych

powstanie ogolne] koniunktury przyjaznej dla branzy turystyczne) na szczeblu
lokalnym 1 regionalnym. -
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Wymiemone przestanki pozwalaja widzie¢ przyszly obraz turystyki w gminach
pozawarszawskich w bardziej jasnych barwach. Z duza doza prawdopodobienstwa
mozna si¢ wiec spodziewac, ze bedg przewazaé korzystne zjawiska jak:

- zwigkszony popyt mieszkancéw aglomeracji warszawskiej na wypoczynek w strefie
podmiejskie]

- wigkszy mz dotychczas "przeptyw" gosci zagranicznych ze stolicy do strefy
obrzeine]

- rozszerzanie terenow masowego 1 indywidualnego wypoczynku cotygodniowego
W wyniku sanacji 1 podmesienia atrakcyjnosci przestrzem turystycznej, zwlaszcza
nadwodne]

- rozwijanie turystyki alternatywnej, przyjaznej Srodowisku, zwtaszcza ekoturystyki
i agrotarysiyg '

- powolna stabithzacja w uslugach turystveznych, sprzyjajaca podnoszeniu ich
Jjakosci.

W takich warunkach, ujmujac calos¢ spraw, mozliwe jest zastosowanie strategil

umiarkowane] ekspansji. Generalnie da si¢ ona przedstawi¢ w nastepujacy sposob:

- zachowanie dotychczasowe] pozveji  turystyki  lub  jej wzmocnienie z
ukierunkowaniem na selektywny rozwdj

- ogranmiczanmie ryzykownych dziatan z dopuszezeniem malego ryzyka
prowadzenie aktywnej polityki inwestyveyjnej z nastawieniem na osigganie szybkich
efekiow

- zwigkszanie oddziatywan popytowo-rynkowyvch z ochronga dotychczas opanowanych
segmentow 1 ich poglebianiem

- selektywny dobor produktéw oparty na innowacyjnosci i specjalizacii

- stabihzacja cen oraz defensywne lub ekspansywne ich obnizki w zaleznosci od
svtuacji rynkowej '

- utrzymywanie dystrybuc)i na obecnym poziomie oraz jej selektywne rozszerzanie

- zaktywizowanie promoch dla stymulowania popytu oraz zmiany wycbrazenia o
miejscu 1 produkcie.

3. Sformulowanie strategii rozwojowej

Porownujac opisane dwa warianty mozliwych strategii rozwojowych pod katem
realizacji 1 spelnienia celow gléwnych i posrednich widaé, Ze scenariusz drugi oparty
na strategii umiarkowanej ekspansji w ujeciu selektywnym jest bardziej pozadany, gdyz
w peiniejszym zakresie pozwala osiggnaé spodziewane efekty. Wobec wyraZnej
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przewagl, jaka uzyskuje we wszystkich prawie aspektach, wariant ten zostal wybrany
jako podstawa do opracowania dalszych rozwiazan i konstrukeji.

3.1. Lokalna pozycja turystyki

W calosciowym ujeciu regionalnym zaklada si¢ umocnienie pozycji turystyki w
gronie mmnych wystepujacych funkeji jak przemyst, rolnictwo, lesnictwo, ochrona
przyrody, mieszkalnictwo 1 ustugi. W poszczegdlnych jednostkach samorzadowych
turyvstyka bedzie petmec rolg gtéwna, rownorzedna lub uzupelniajaca (pomocnicza), a
moze tez nie mie¢ w ogole znaczenia. W czesci gmin nastapi awans funkeji

turystyezne], ktora umocm wtedy swoja pozyeje w gospodarce miejscowe;j,

Warto podkresiic, ze samorzady podwarszawskie doceniajg znaczenie 1 migjsce
turystyki w rozwoju spolecznosci lokalnych. Przemawia za tym najlepiej fakt, ze w
swoich ankietach zarzady 15 gmin uznaja turystyke za funkcje réwnorzedna z innymi
dziedzinami, a tylko 10 uwaza jej rolg za nieistotna. Wedlug tychze opinii ponad 20
amin ma szanse 1 mozliwoscl dalszego rozwoju turystyki, co Swiadezy o jej akceptac)

i

spotecznej 1 spodziewanych z mej korzysciach.

Do gmin. w ktoryeh turystyka bedzie funkcja gtéwna lub wiodaca zaliczaja sig:
« lzabehin, Nieporet, Serock.

Rownorzednose funkeji turystyczne) z innymi istotnymi funkcjami wystapt w
gminach:
* Brochow, Celestynow, Czosnow, Jozefow, Kampinos, Konstancin-Jeziorna,
Leoncin, Leszno, Nowy Dwaor Mazowiecki, Otwock, Pomiechéowek, Radzymin,
Wiazowna, Wieliszew.

Rola uzupeiniajaca tﬁrg,*stj,-‘kj utrzyma sig w wigkszosci pozostalych gmin, w
hardzie) lub mnie) znaczacym wymiarze. Wyraznie mocniejsza pozyvcje pod tym
wzeledem maja szanse zaja¢ Gora Kalwaria, Karczew, Piaseczno, Podkowa Lesna,
Prazmow, Stare Babice, Zakroczym 1 Zielonka.

Jak wigc widac 1 w przyszioscl turystyka bedzie najezescie) wspolistnied z innymi
funkcjami gospodarczymi, nierzadko ustgpujac im pola, a tylko w 3 gminach uzyska
range glowne) funkcji. Generalnie mozna wigce przyjac, ze wymienione 23 gmin
zakresla zakres przestrzenny strategii.
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3.2, Strategiczne obszary dzialania

Uwzgledniajac rozmieszczenie atrakeji i walorow oraz potencjalu recepcyjnego, a
lakze przypisang tunkcje strategiczng mozna wydzieli¢ wieksze jednostki przestrzenne,
ztozone z Kilku gmin 1 stanowigce tzw. strategiczne obszary dzialania. W jednostkach
tych, ktore wyrozniaja sie atrakcyjnoscig 1 mozliwoSciami rozwojowymi, powinna
nastapic zroznicowana pod wzgledem intensywnosci i charakteru kumulacja réznych
strategicznych dziatan odnoszacych sig do rozwoju produktu turystycznego, promocii,
rozbudowy 1 modermzacy infrastruktury, ochrony srodowiska itp. -

W calvm wojewodztwie wyroznia si¢ 6 strategicznych obszaréw dzialania:

*  Warszawski, obejmujacy 11 gmin stelecznyeh i dalej nie rozpatrywany

« Zegrzynski w gminach: Nieporet, Radzyvmin, Serock i Wieliszew

«  Modhnski w gminach: Nowy Dwor Mazowiecki, Pomiechdwek i Zakroczym

*  Kampinoski w gminach: Brochéw, Czosnow, Izabelin, Kampinos, Leoncin, Leszno,
Loomianki 1 Stare Babice

»  Chojnowski w gminach: Gora Kalwaria, Konstancin-Jeziorna, Piaseczno i Prazmow

«  Otwockl w gminach: Celestynow, Jézefow, Karczew, Otwock 1 Wiazowna.

£ dodatkowy strategiczny guasi obszar dzialania mozna uznac trzy pozostale
aminy: Podkowe Lesna, Tarczyn 1 Zielonke, nie stanowiace zwartego organizmu
przestrzennego.

3.3, Segmentacja rynkowa -

Jak to wynika z wezeSniejszych rozwazan gtdéwnym Zrodlem pozyskiwania turystow
w strefie pozawarszawskie] jest 1 bedzie aglomeracja stoleczna, a wiasciwie jej
mieszKancy 1 odwiedzajacy goscie zagraniczni, stanowigey razem aktywny i obszerny
rvnek turystyczny, zainteresowany wypoczynkiem na teremach podmiejskich w
dogodne] odiegiosct od miejsc zamieszkania 1 pobytu, Wielkos¢ realna tego rynku
mozna okreslic na ponad 30% dorostych mieszkancow aglomeracji warszawskiej, a
wige okolo 500 tys. osab, ktére czesto, rzadko lub sporadycznie beda odwiedzaé gminy
pozawarszawskie,

Drugi pod wzglegdem waznosci to rynek regionalny, obejmujacy pozostale
wojewodziwa mazowieckie. Mniej atrakcyjne sa natomiast rynki ogélnokrajowy oraz
europejski: wschodni 1 zachodni, mimo to zaznacza one swoja obecnoé¢. Ogélem z
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rynkow tych mozna si¢ spodziewac 1,2 - 1,5 min turystéw krajowych i 0,3 - 0,5 mln
gosct zagranicznych.

Oba glowne rynki polskie nie sa jednolite 1 skladaja sie z zbiorowosci
wykazujacych rozne zainteresowania 1 nawyki turystyczne. Wyodrebnienie wzglednie
jednorodnych grup ludnosci pozwala na segmentacje rynkowq. Za kryteria réznicujace
spolecznosé przyjmuje sig zwykle: wiek, stan rodzinny 1 stopien zamoznosci.

Pod wzgledem wieku mozna wydzieli¢ dwa segmenty:

- ludzi miodych, bardziej ruchliwych i1 preferujacych aktywne formy turystyki,
rekreacji 1 rozrywki

- ludzi starszych, poszukujacych wygdd 1 wvpoczynku biernego.

Stan rodzinny pozwala podzieli¢ zbiorowos¢ nastepujaco:

- osoby samotne i miode malzenstwa bezdzietne, ktore najbardziej interesuja rozne
wycieczki indywidualne 1 aktywna rekreacja

- malzenstwa z malymi dzieCmi, poszukujace bezpiecznych i wygodnych warunkow
wypoczynku dla swojego potomstwa

- rodziny z dorastajgcymi dzieémi 1 malzenstwa starsze bez dzieci, preferujace
wypoczynek spokojny, w komfortowych warunkach, z mozliwoscig urozmaicone)
rozrywki

- rodziny wieloosobowe, przewaznie mniej zamozne 1 mniej aktywne turystycznie.

Wziawszy natomiast pod uwage osiggane dochody 1 poziom zamoznoscl mozZna
wyrozni€ rodziny o niskich, srednich 1 wysokich dochodach.

Badania ludnosci duzych miast oraz poczynione obserwacje 1 opinie organizatorow
turystyki przemawiaja za tym, ze najwickszym segmentem rynkowym zainteresowanym
produktem turystycznym gmin podmiejskich jest zbiorowo$¢ ludzi mtodych i w
srednim wieku, zyviacyveh samotnie lub w nieduzych rodzinach 1 osiagajacych dochody
nieco wyzsze niz srednio w kraju. Inne segmenty rynkowe, ktore r{alaiy brac pod
uwage, to takze:

- 0soby 1 malzenstwa starsze, o Srednich 1 wysokich dochodach

- malzenstwa 1 matki z matymi dzie¢mi

- osoby pragnace poprawic stan zdrowia 1 Korzystac z leczenia uzdrowiskowego

- amatorzy aktywnego wypoczynku 1 sportow rekreacyjnych jak zeglarstwo, jazda
konna, wedkowanie 1 inne

73



- uczestnicy roznych konferencji, zjazdow i szkolen
- dzieci 1 miodziez szkolna.

Odrebny wreszcie rynek stanowig obcokrajowey. W grupie tej mozna wydzielié
segmenty turystow ze wschodu 1 =zachodu Europy oraz cudzoziemcow

zainteresowanych odwiedzinami gmin pozawarszawskich i obcokrajowcow goszezacych
w Warszawie.

3.4. Rozwoj produktu turystycznego
Kategorie produktu turystycznego

Analizy predyspozycji 1 atrakej turystycznych w gminach pozawarszawskich oraz
wyniki ankietowania lokalnych zarzadow pozwalaja dokonaé¢ wyboru i1 ustalié
potencjalne kategorie produktu turystycznego. Lacznie wyodrebniono 17 takich
kategorii. Biorac pod uwage rozmiar popytu mozna je przyporzadkowaé trzem
segmentom rynkowym: o matej, sredniej lub duzej liczbie potencjalnych nabywcow.
Uktad ten przedstawia si¢ nastgpujaco:

* Produkty turystyczne dla szerokiego segmentu nabywcow
wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie

wedrowka plesze

wypoczynek wczasowo-pensjonatowy

pobyty u gospodarzy na wsi
* Produkty turystyczne dia Sredniego segmentu
kolonie 1 zimowiska

]

wedrowki rowerowe

zeglarstwo 1 sporty wodne
wycieczki przyrodnicze

I

wycleczki objazdowe

obsiuga tranzytu

* Produkty turystyczne dla waskiego segmentu
- jezdziectwo 1 wczasy w siodle

- wedrowki narciarskie nizinne

- pobyty leczniczo-uzdrowiskowe

- konferencje i szkolenia

- wyjazdy na wedkowanie

- wyjazdy hobbistyczno-sportowe (golf, tenis)
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- przejazdzki specjalne (kolejki waskotorowe, biata flota).

Opisane produkty turystyczne mozna zblokowaé w kilka podstawowych grup,
wydzielajac  kategorie  wypoczynkowe, turystyczne 1 specjalistyczne oraz
krotkookresowe 1 dlugookresowe. Dla gmin pozawarszawskich charakterystyczne sa
formy zwigzane z krotkim pobytem, a wsrdd nich zwilaszeza dominujaca pozycje
zajmuje wypoczynek sobotnio-medzielny. Dhuzszy czas trwanmia cechuje wypoczynek
wezasowo-pensjonatowy, kolonie 1 zimowiska, pobyty leczniczo-uzdrowiskowe, a po
czgscl takze pobyty u gospodarzy na wsi oraz konferencje 1 szkolema.

Produkt turystyczny w ukladzie segmentacyjnym

Kreowanie produkiow turystycznych powinno byc dostosowane do potrzeb
rvnkowych, ktore znajduja swoje odzwierciedlenie w przeprowadzone] wczesnie)
segmentac)i rynkowej. Wyselekcjonowane glowne segmenty sa zainteresowane
zestawami wybranych produktow turystycznych.

Dla najliczniejszego segmentu rynkowego, obejmujacego ludzi miodych 1 w
Srednim wieku, samotnych lub tworzacych rodziny bezdzietne, Srednio zamoznych,
oferta turystyczna powinna obejmowac:

- wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie
- wycleczki objazdowe

- wedrowki piesze

- wedrowkl rowerowe

- jezdziectwo i wczasy w siodle

- zeglarstwo i sporty wodne

- wedrowki narciarskie nizinne

- wycieczki przyrodnicze

- wyjazdy hobbistyczno-sportowe.

Dla segmentu skladajacego sig z 0s6b 1 matzenstw starszych, Srednio lub bardzo
zamoznych, najbardziej odpowiednia jest oferta wypoczynkowo-turystyczna
Zawierajaca:

- wypoczynek weekendowy nad wodga 1 w lesie
- wedrowk piesze

- wycieczki przyrodnicze

- wedrowkl rowerowe
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wypoczynek u gospodarzy na wsi
wypoczynek wczasowo-pensjonatowy
pobyty leczniczo-zdrowotne w uzdrowiskach.

[

Dla miodych malzenstw i kobiet z malymi dzieé¢mi, $rednio zamoznych, powinno

sig przygotowac nastepujaca oferte wypoczynkowa:

wypoczynek u gospodarzy na wsi
wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie
wypoczynek wezasowo-pensjonatowy.

Osoby Srednio i wysoko zamo?Zne, pragnace poprawi¢ swoje zdrowie, sa

zainteresowane glownie oferta leczniczo-wypoczynkowa obejmujacy:

pobvty leczniczo-uzdrowiskowe
wypoczynek wcezasowo-pensjonatowy
wypoczynek weekendowy w lesie.

Grupie amatorow i milosnikoéw aktywnego wypoczynku i sportéw rekreacyjnych,

sktadajacej si¢ z 0s6b o wysokich i srednich dochodach, najlepiej sprzedaje sie oferta

turystyezno-specjalistvezna:

wvijazdy wedkarskie

wedrowkl rowerowe
jezdziectwo 1 wezasy w siodle
zeglarstwo 1 sporty wodne
wedrowki narciarskie nizinne
wyjazdy hobbistyczno-sportowe.

Dla cudzoziemcow z zachodu Europy, przebywajacych w Warszawie, za

najbardzie) odpowiednia nalezy uzna¢ ofertg turystyczno-wypoczynkowq, a mianowicie:

wypoczynek weckendowy nad wodg
wycieczki objazdowe

wyvjazdy hobbistyczno-sportowe
zeglarstwo 1 sporty wodne
jezdziectwo 1 rekreacja konna
wycieczki przyrodnicze.
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Rozmieszczenie produktu turystycznego

Opisane wczesnie] kategorie produktu turystycznego moga stanowi¢ elementy
oferty turystyczne] w wielu gminach pozawarszawskich, gdzie rozkladaja sig dosc
nierownomiernie. Bogatym zwlaszcza ich zestawem wyrozniaja si¢ strategiczne obszary
dzialania. Poszczegdlne takie jednostki przestrzenne moga wigc kreowac roznorodna
oferte turystyczna i wypoczynkowg, a mianowicie:

* QObszar zegrzynski

- wypoczynek weekendowy nad woda

- wypoczynek wczasowo-pensjonatowy

- kolonie 1 zimowiska

- konieicncje 1 szkoicnia

- zeglarstwo 1 sporty wodne

- wyjazdy wedkarskie

- wyjazdy hobbistyczno-sportowe

- wedrowki plesze

- wedrowki rowerowe.

»  Obszar modlinski

- wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie

- wypoczynek wezasowo-pensjonatowy

- kolonie 1 zimowiska

- pobyty u gospodarzy na wsi

- konferencje 1 szkolenia

- wycleczki objazdowe

- wyjazdy wedkarskie

- kajakarstwo 1 sporty wodne

- wedrowki piesze

- wedrowkl rowerowe

- jezdziectwo | wezasy w siodle

- obstuga tranzytu,

«  Obszar otwocki

- wypoczynek weekendowy nad woda 1 w lesie

- wypoczynek wczasowo-pensjonatowy

- pobyty leczniczo-uzdrowiskowe

- konferencje 1 szkolenia

- kolonie i zimowiska

- pobyty u gospodarzy na wsi
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- wedrowki piesze
- wedrowki rowerowe
- wedrowki narciarskie
- wycieczki przyrodnicze
- wycieczki objazdowe
- obstuga tranzytu.
*  Obszar chojnowski
- wypoczynek weekendowy w lesie 1 nad woda
- pobyty leczniczo-uzdrowiskowe
- wypoczynek wczasowo-pensjonatowy
- pobyty u gospodarzy na wsl
- kolome 1 zimowiska
- wyciecZiki objazdowe
- wedrowki piesze
- wedrowki rowerowe
- pbshuga tranzytu
przejazdzki zabytkowa kolejka
* (Obszar kampinoski
wycieczkl przyrodnicze
wycieczki piesze
wedrowkl rowerowe

wedrowkl narciarskie

pobyty u gospodarzy na wsi
jezdziectwo

wycleczki objazdowe
przejazdzki zabytkowq kolejka.

Produkty turystyczne charakterystvezne dla poszczegélnych gmin zestawiono w
tabeli 29,

3.5. Polityka cenowa

Jednvm z waznych elementow strategii marketingowej jest ksztaltowanie ceny
produktow turystycznych. Jak to bowiem wvkazuja badania, na wybor miejsca i formy
rekreacn w strefie podmiejskiej olbrzymi wplyw ma, oprocz jakosci 1 atrakcyjnosci
srodowiska naturalnego, wilasnie cena wypoczynku. Decydujace oddzialywanie na
sposob ustalania cen maja trzy czynniki ekonomiczne: koszty, popyt i konkurencja. Na
nich to jest oparte budowanie cen metoda kosztowa lub metoda rynkowa, zorientowana
na popyt albo na konkurencje.
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Tabela 29. Rozwojowe kategorie produktow turystycznych w gminach pozawarszawskich

e
pEpEp————p———r

. Wypoczynek | Wypocry: | Zimo. | Keels- | Pobylylecz- | Pobytyu | Wyoecrki | Wediowki | Vigdeowki | Wyciecrkl | Wodrwki | Zeglarsien | | Jezdziectwn | Wygazdy | Wyjazdy hob- | Praejazdzki | Obsluga
Gmina “-e!g}:!g['g}nwﬁr mak wira | wasks PECHG | niczo-uzdro- | gospodarry | obsardows | pesie | eoetvows | prEyrodne | NERCESRIE | SOy voodng | ng wedko- | bislyczno. Spiciaine Eranzyiu
lsie i nad wodg | sowy holoie | 52<nicnia | wishowe i | . AR Al i P - | Ll 4 Spofowe
i 2 3 4 5 6 o B 9 10 11 12 13 14 | 15 16 17 18
Blonie 1 Mie o : +
Brochéw - . . 4 + - + | + + o A ¥ { +
Brwindw R - | &
Celestyndw + + + ¢ * . | :
E-lﬂ'ﬁrﬂ‘l'l' + - & 4 +
Gora Kalwana + i + i + T + +
Grodzisk Maz. ) )
Halintw P £ +
lzabelin + + - + + +
Jablonna + +
Jozefow + .3 1 + ¥
Kampinos + - + + + 4 + i +
Karczew + + + + .
Kobylka + T
Konstancin-Jezioma + + + + * + S L ¥
Leancin + F 4
Leszno + + + +
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Zrddio: Opracowanie wiasne




W ksztaltowaniu cen produktow turystycznych w strefie pozawarszawskiej
proponuje si¢ przyjecie formuly uniwersalnej, polegajacej na odpowiednim stosowaniu
elementow z trzech wymienionych metod, w zaleznosci od sytuacji na rynku i rodzaju
dziatalnosci.

Formuta kosztowa, dawniej a i teraz tez jeszcze dosé czesto stosowana, polega na
okresleniu wysokosci ceny poprzez ponoszone koszty wiasne i odpowiednie narzuty
zysku. Formule t¢ moZna przyjmowac¢ zwiaszcza w ushigach spolecznych,
dostosowanych z budzetu lub zasilanych z roznych funduszow, a przede wszystkim
tam, gdzie istnieja tzw. ceny regulowane, chronigce interesy $rednich grup odbiorcéw.
Ceny oparte na kosztach powinno sie¢ wigc ustala¢ gléwnie dla produktow
turystyczanych zwiazanych z lecznictwem uzdrowiskowyin, wypoczynkiem kolonijnym
dziect 1 mlodziezy oraz wczasami 1 turystyka o charakterze socjalnym. Aby w polityce
“jednej ceny dla wszystkich” zadowolic rownoczesnie 1 producenta i klienta, nalezy
dazve do racjonalnego obnizania Kosztéw,

Formuly rynkowego ustalania cen pozwalajg na aktywna polityke cenowa,
corientowang na konkurencje i na klienta. Jedna z nich, formuta popviowa, opiera sig
na mozliwosclach finansowych petencjalnych nabyweow produktu turystycznego. Ich
opinia na temat, ile pieniedzy mogg lub cheg przeznaczyé na wypoczynek, umozliwia
elastycznie ksztaltowac ceny w poszcezegolnych segmentach rynkowych. Dla orientaci
warto podac przykiad, ze w 1994 roku we Wroclawiu na wypoczynek 1-dniowy w
strefie podmiejskie) polowa ankietowanych oséb byta sklonna przeznaczy¢ od 30 do
50 z1, a jedna trzecia - od 60 zt do 70 zi. Na wypoczynek 2-dniowy, sobotnio-niedziel-
ny. ponad 60% chciato wydac od 60 zt do 100 zl, a jedna piata mniej niz 50 zi. Mozna
sig spodziewac, ze mieszkancy Warszawy prawdopodobnie podaliby kwoty, zblizone,
by¢ moze nieznacznie wyzsze. Dla produktu turystycznego ceny oparte na
rzeczywistym 1 potencjalnym popycie proponuje si¢ zwlaszcza stosowac przy
wprowadzaniu innowacj oraz przy wchodzeniu na rynek.

Formuia Konkurencyjna polega na ustalaniu ceny wlasnego produktu z uwzglednie-
niem cen stosowanych przez konkurentow. Zaleznie od sytuacji moga to by¢:
* cena maksymalna, na przyklad produktu oferowanego turystom zagranicznym
« cena pasywna, taka sama jak u konkurentow

* cena konkurencyjna, mizsza od panujacej na rynku i czesto stosowana dla nowych
produktow.
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Na podstawie przecigtnych wydatkéw Polakow na wypoczynek krotki mozna
okresli¢, #ze obecne ceny konkurencyjne pobytu 1 osoby w okolicach Warszawy
powinny oscylowa¢ wokot 30 zt dziennie przy korzystaniu z uslug o Srednim
standardzie. Dla przyciagnigcia czesci osob odwiedzajacych stolice nalezy stosowac
korzystna oferte cenowa ushig hotelarskich, proponujac ceny nizsze od warszawskich.

Wystgpowanie w wielu gminach pozawarszawskich tych samych lub podobnych
produktow adresowanych do tych samych segmentow rynkowych, mqgze powodowac
chec ustalania jednostkowych cen konkurencyjnych w poszczegélnych gminach lub ich
zespolach tworzacych strategiczne obszary dzialania. W tym drugim wypadku
prowadzenie wspolnej polityki dla catego obszaru powinno ograniczac lub eliminowac
potrzebe konkurencyjnosci cenowej miedzy gminami zwiazkowymi. Jednak wypada
zauwazy¢, ze interes ogélny calej spolecznosci lokalne) moze klocié sig nieraz z
doraznymi interesami poszczegolnych firm 1 podmiotow gospodarczych, nastawionych
zwykle na wysoki 1 szybki zysk.

Celem pobudzenia popytu w okresach tradycyjnego spadku sprzedazy oraz dla
racjonalizacji wykorzystania zdolnosci recepcyjnych zaleca sig stosowac strategie
roznicowania cen i obnizek cenowych. Roéznicowanie oferty cenowej powinno
zwhaszcza nastepowac w zaleznosci od: standardu ustugi, czasu 1 pory jej Swiadczenia,
atrakcyjnosci lokalizacyjne). Ponadto proponuje si¢ stosowac opusty 1 rabaty cenowe,
zwigzane 7z zakupem grupowym, korzystaniem z ustug poza sezonem oraz promocjg
cenowa oferty turystycznej. Jak wykazuja doSwiadczenia obnizki takie musza byc
stosunkowo duze, na przykltad 20-40%, gdyz nizsze nie zachecaja do zakupow.

W konkluzji przedstawionych propozycji w zakresie polityki cenowe] w gminach
pozawarszawskich wypada podkresli¢, ze nadrzedng strategiczna jej zasada powinno
by¢ jednak ustalanie cen konkurencyjnych, co wymusza wprawdzie kalkulowanie
niskich zyskéw jednostkowych, lecz za to przynosi oczekiwane korzysci wskutek
przyciggania wigkszej liczby turystow 1 uzyskiwania zwigkszonych obrotow
finansowych.
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3.6. Ksztaltowanie sieci dystrybucji

W dystrybucji produktu turystycznego gmin pozawarszawskich przyjmuje sie dwa
sposoby sprzedazy:
* sprzedaz bezposrednig
* sprzedaz z udzialem posrednikéw.

Przy pierwszym sposobie dystrybucji produkt turystyczny jest bezposrednio
xupowany przez nabywcee od wytworcy ustugi, na przykiad od hotelu, kempingu,
restauracji, wypozyczalni sprzetu i rolnikow-kwaterodaweow. Istotna rola przypada
wtedy odpowiedniej informacji 1 promoc)i oferowanego produktu. Potencjalny klient
powinien wigc byc rzetelnie i rzeczowo poinformowany o cenach i standardzie ustugi,
a jednoczesnie musi zosta¢ odpowiednio zachecony, aby z wlasnej inicjatywy i na
wlasne ryzyko korzystac z proponowanej oferty po nieco niZszej cenie. Sprzedaz
bezposrednia jest najbardziej odpowiednia dla produktow zwiazanych z wypoczynkiem
weekendowym 1 turystyka indywidualng jak wedrowki piesze i rowerowe, wycieczki
przyrodnicze, a takze z tranzytem. Moze by¢ takze stosowana i dla inhych kategorii.

[naczej wygladaja sprawy dystrybucyijne w przypadku zorganizowanych form
wypoczynku 1 turystyki jak weczasy, kolonie 1 zimowiska, zbiorowe wycieczki
objazdowe, konferencje 1 szkolenia. W sprzedazy tego rodzaju produktéw, a takze po
czescl 1 innych, proponuje si¢ obok sprzedazy bezposredniej uruchomienie dystrybucii
z jednym lub dwoma kanatami posrednimi,

W plerwszym wypadku przewiduje sie, ze posrednikiem moze by¢ miejscowe lub
stoleczne biuro podrozy albo specjalnie powolane gminne centrum obshugi turystyczne;.
W drugiej koncepcji miejscowym posrednikiem ma by¢ gminne lub lokalne centrum
obstugi, petniace role hurtownika. Dodatkowe ogniwo w tym ukladzie powinny
stanowi¢ wybrane biura i agencje turystyczne dzialajace w Warszawie i okolicy,
wspolpracujace ze wspomniang jednostka lokalng. Biura te umieszczaja gminny
produkt turystyczny w swych ofertach 1 akcjach promocyijnych, partycypujac w czescei
zysku osiaganego z jego sprzedazy. Wypada podkreslié, ze liczba r:rgni;.v posrednictwa
wplywa wydatnie na wysokoS¢ ceny: im wigcej jest ich w procesie sprzedazy, tym
wyzsza jest zwykle cena produktu.



W dystrybucjt  pozawarszawskich produktow turystycznych powinno byc
wykorzystane juz istniejace Srodowisko posrednikow rynkowych, dobrze zwlaszeza
rozwinigte w Warszawie. Jest to duza, na ogol sprawna organizacyjnie sie¢ biur
podrozy 1 agencji turystycznych (blisko 400 placowek), wsrod ktoryceh nie brakuje
renomowanych firm o ustalone] marce 1 mocne) pozycji, czlonkéw izb turystycznych.
Wykorzystanie ich do sprzedazy 1 promocji na rynku warszawskim niektorych, bardziej
atrakcyjnych. lokalnych produktow turystycznych wymaga jedynie nawiazania
odpowiednich kontaktow 1 wspolpracy. Bliskose Warszawy 1 atrakcyjnosc jej
infrastruktury ustugowej powoduje, ze w dystrybucji lokalnego produktu pozawarszaw-
skiego moze by stosowana siec franchisingowa, zwiaszcza w ustugach o wyzszym
standardzie, nastawionych na turystow zagranicznych.

Z przvtoczonyceh sformutowan wynika, Zze na siec dystrybucji produktu turystyczne-
co gmin pozawarszawskich zlozg sig:
« ominne lub lokalne centra obshlugi turystycznej, obejmujace zasiggiem swoje]
dziatalnosci poszezegdolne wspolnoty samorzadowe lub ich zespoty
« migjscowe biura 1 agencje turystyczne

*  biura podrozy dziatajace w Warszawie.

Proponuje sig, aby lokalne centra obstugi turystvezne) powstaty przede wszystkim
we wskazanveh wezesnie) 5 obszarach strategicznego dziatania. Na lokalizacje takich
placowek, obstugujacych gminy zwiazkowe, nadajg sig¢ zwlaszcza osrodki miejskie.
Wstgpne propozycje to: Nowy Dwor (obszar modlinski), Serock (obszar zegrzynski),
Otwock (obszar otwocki), Leszno (obszar kampinoski), Gora Kalwaria (obszar
chojnowski).

3.7. Promocja produktu turystycznego

W przypadku sirefy pozawarszawskiej proponuje sig, aby dziatania promocyjne w
zakresie produktu turystycznego byly realizowane glownie w ramach:
»  promocjt wojewodziwa warszawskiego

« promocji wyroznionych 5 obszarow strategicznego dzialania.

Z opisanych wczeéniej kategorii produktu turystycznego nalezy reklamowac
glownie te, ktore wyrdzniaja sig szczegolng atrakcyjnoscia w ofercie lokalnej, a takze
i te, ktére moga znaleZ¢ szeroki krag nabywcéw. Do takich wiasnie naleza na przyklad:
aktywny wypoczynek weekendowy jak zeglarstwo 1 sporty wodne na Zalewie
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Zegrzynskim, wedrowki przyrodnicze po Puszezy Kampinoskiej, przejazdzki konne,
wycieczki do  Twierdzy Modlinskiej, a takze pobyty lecznicze w Konstancinie,
Konlerencje 1 zjazdy w Jablonnie, wycieczki objazdowe trasa chopinowska i inne.

Adresatami dzialan promocyjnych powinni by¢ przede wszystkim potencjalni
klienci-turysci, stanowiacy obszerne segmenty rynkowe najbardziej zainteresowane
danym produktem, a takze inne grupy wplywajace na ksztaltowanie opinii i
podejmowanie decyzji o zakupie (mass-media, poSrednicy i inni). W omawianym
wypadku gmin pozawarszawskich glownym segmentem, na ktéry powinna byé
nakierowana promocja, jest bardzo liczna grupa Warszawiakow Srednio zamoznych,
miodych 1 w Srednim wieku, samotnych lub tworzacych rodziny bezdzietne. Do grupy
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. cziug, nolezy adresowad dzialania promujace zwlaszeza
wypoczynek weekendowy nad woda i w lesie oraz osiem innych, wcze$nie]
przypisanych kategorii. Cudzoziemcom natomiast trzeba zachwala¢ glownie weekendy
nad woda, obsluge tranzytu 1 wycieczki objazdowe oraz wyjazdy hobbistyczno-sporto-

we. zeglarstwo 1 jezdziectwo,

W promowaniu produktu gmin pozawarszawskich powinny byé uzywane
vaznorodne frodki, zwlaszeza reklamowo-informacyjne, takie jak: wydawnictwa
ttoldery, broszury, informatory), artykuly 1 noiki prasowe, filmy video, radio 1 telewizja
regionalna. Szeroko wykorzystywac nalezy rowniez inne dostgpne kanaly i instrumenty,
na przykiad z zakresu "public relations" (konferencje prasowe, wywiady dziennikarskie
oraz seminaria, spotkania 1 wycieczki z udzialem przedstawicieli srodkéw masowego
przekazu). Szczegolng role promocyjng moze tez odegrac stosowanie tzw. sprzedazy
osobiste], ktore) dodatkowa zaleta jest mozliwos¢ poznania turystycznych preferencii
potencjalnej klienteli. Warto jednak podkresli¢, ze na zakres i wybér Srodkéw reklamy

z reguly najczescie)] wplywaja jej koszty 1 mozZliwosci finansowe zamawiajacych.

Glownymi podmictaini realizujpcymi promocje lokalnego produktu turystycznego
powinny by¢ wspdlnoty gmin, skladajacych sie na obszary strategicznego dzialania.
Rola uzupelniajaca natomiast przypadalaby turystycznym jednostkom gospodarczym,
jak hotele, biura podrozy itp., funkcjonujgcym w ich obrgbie 1 promujacym wilasne
produkty.
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3.8. Opcje dzialan strategicznych

Stormutowana powyze] marketingowa strategia rozwojowa, dotyczaca turystyki w
eminach pozawarszawskich, opiera sig na wzajemnie uzupeiniajgcych i wspomagajacy-
ch sig czastkowych strategiach w zakresie produktu turystycznego, ceny, dystrybucji
i promocji. Giowne kierunki strategii wyznaczaja przyjete cele nadrzedne, uznawane
za jej misje i obejmujace szerszy zakres zagadnien i rozstrzygnigé.

Kluczem do pomysSlne) realizacy strategicznych zalozen jest okresSlenie dalszej
drogi postgpowania oraz wskazanie, jakie dzialania powinny byé podjete dla
rozwigzania konkretnych problemow 1 osiggania odpowiednich efekiéw. Warto w tym
miejscu podac, ze w opiniach samorzadow lokalnych na temat najwazniejszych spraw
dla rozwoju lokalnego turystyki przewazajp wypowiedzi podajace niedostatek srodkow
finansowych oraz luki w infrastrukturze technicznej i ushugowej, a takze stabos¢
promocji 1 informacji turystycznej, niedobory koordynacji 1 wspolpracy miedzy
gminami, malg atrakcyjnosé oferowanego produktu turystycznego.

W ramach omawianej strategii wyroznia sig wigc glowne kierunki programowe
dziatan, ktore maja istotne znaczenie dla osiggnigcia zalozonych celéw. Sa one
nastepujace:

» wzbogacanie 1 ksztatltowanie atrakcji 1 waloréw przyrodniczych 1 kulturowych
» modernizacja, uporzadkowanie 1 rozbudowa bazy recepcyine; :

* rozwijanie i integracja promocji turystyczne)

« utworzenie sprawnie funkcjonujacej informacji turystycznej

* szkolenie 1 doskonalenie kadr turystycznych.

Priorytetowe dziatania, ktére skladaja si¢ na kazdy z wymienionych blokow
programowych zostang przedstawione w nastgpnym rozdziale. Dla kazdego z nich jako
celow realizacyjnych ulozono sekwencje w postaci zadan, przedsiewzieé i propozycji

z uwzglednieniem ich waznosci.
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V. Strategiczne programy dzialania

1. Ksztattowanie i wzbogacanie atrakcji turystycznych

Jedna ze slabosci ograniczajacych rozwdj strefy pozawarszawskiej jest niezbyt
wysoka je) atrakcyjnosC turystyczna, wynikajaca z niedostatku atrakeji i walorow
przyrodniczych i kulturowych. Stad tez w dzialaniach strategicznych nalezy potozyé
duzy nacisk na wzbogacanie istniejacych i ksztaltowanie nowych atrakcji
turystycznych. Jest to wazny cel realizacyjny, zwigzany z podnoszeniem atrakcyjnosci
| kreowaniem pozadanego produktu turystycznego, zwhaszeza aktywnego wypoczynku

weekendowego.

Warto podkreshic, ze wykonanie nicktorych proponowanych przedsiewzied
wykracza poza mozliwosci 1 zakres dziatalnosci samej branzy turystycznej, tote?
niezbedne jest wilaczenie sig do realizacji innych dziedzin jak ochrona Srodowiska,
lesnictwo, gospodarka wodna i kultura. Przedstawione propozycje sa zgodne z
camierzenmami samorzadow lokalnych oraz shuzb ochrony zabytkéw i przyrody. W
obecnej fazie sg 1o w wigkszoscl propozycje wstgpne, wymagajace szczegdlowych
opracowan studialnych 1 projektowych. Weryfikacja ich realnoéci nastapi za
posrednictwem rynku i mozliwosSci pozyskania inwestorow publicznych i prywatnych.

I.1. Atrakcje 1 walory przyvrodnicze i krajobrazowe
Zadanie 1. Czysciejsze wody dla turystyki,

Zly stan ekologiczny giéwnych rzek i zbiornikéw wodnych powoduje, ze rzecza
konieczna jest kontynuowanie 1 wzmozenie dzialalnosci zmierzajacej do oczyszczania
wod powierzchniowych oraz budowa i urzadzenie nowvch zbiornikéw wodnyeh. Za
gtowne zadanie przyjmuje sie uzyskanie 1 i Il lub zachowanie II klasy czystosci wéd:
Wkry, Narwi, Utraty, Swidra i Jeziorki craz Zalewu Zegrzynskiego, umoziiwiajace
korzystanie z kapieli oraz rekreacji i sportéw wodnych, a takze uzyskanie co najmniej
Il klasy czystosci wod w Wisle, pozwalajace na ograniczone ich uzytkowanie do
sportow wodnych. Powinno si¢ dazy¢ do uotrzymania Wisly w stanie mozliwie
zblizonym do naturalnego lub do technicznej jej przebudowy i wykorzystania dla
gospodarki bez utraty wartosci przyrodniczych z zachowaniem partii rezerwatowych.
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Przedsigwzigcia 1 propozycje:

* Budowa lub zakonczenie realizacji sieci kanalizacyjnych i biologicznych
oczyszezalni sciekow, z priorytetem dla obszarow: zegrzynskiego, kampinoskiego
1 otwockiego

+  Odtworzenie dawnego koryta rzeki Swider oraz realizacja ciagu rekreacyjnych
zbiornikéw i jezior o powierzchni okoto 130 ha (tzw. "Swider Bis")"?

*+  Przystosowanie zbiornika wodnego na Glimankach w Zielonce do celow
rekreacyjnych

»  Urzadzenie nadwodnego parku wypoczynkowego wzdtuz doliny Swidra i Mieni
(gm. Otwock 1 Wiazowna), z zespolami kapieliskowo-plazowymi-

Wrznowienie turystycznej zeglugi malymi statkami pasazerskimi 1 tratwami
orylskini na Wisle z okazjonalnym programem wycieczkowym na trasie Warszawa
- Modlin, a takze zeglugi na Zalewie Zegrzynskim z wycieczkami do Pultuska.

Zadanie 2. Zdrowe lasy dla rekreac)i indywidualne;.

Nie najlepsza kondyvcja lasow podwarszawskich zwilaszcza prywatnych, wymaga
wyrazne] poprawy stanu sanitarnego i zdrowotnego drzewostanéw leSnych oraz
dalszego powigkszama ich powierzchm, Ktora powinna zayjmowac 25% - 30% obszaru
calego wojewodziwa.

Przedsigwzigcia 1 propozycje:

» Zalesianie gruntow rolniczo-nieprzydatnych lub stanowiacych enklawy migedzylesne

o stabych glebach, zwlaszcza na obszarze otwockim 1 kampinoskim
«  Urzadzenie dwoch Lesnych Parkow Rekreacyt w Naturze w Opaleniu Kampinoskim

1 Lesznie, na obrzezach Puszczy Kampinoskie) :

» Utworzenie lesnego parku uzdrowiskowego w Otwocku, z alejkami i Sciezkami
oraz elementami malej architektury.

Zadanie 3. Uzupelnienie systemu terenow chronionych i aktywnych przyrodniczo.

Istniejace tereny 1 obiekty chronionej przyrody nie obejmuja jeszcze wszystkich
elementow, ktore dalyby pelny system ochrony dziedzictwa przyrodniczego. Uktad ten
docelowo powinien obja¢ park narodowy, parki krajobrazowe, pomniki i rezerwaty
przyrody, zespoly przyrodniczo-krajobrazowe 1 uzytki ekologiczne oraz obszary
chronionego krajobrazu, tworzace razem Zielony PierScien Warszawy.

o Wedlug koncepcji opracowane] przez Biuro Planowania Rozwoju Warszawy.
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Przedsigwzigcia 1 propozycje:

Rozszerzanie siect pomnikow i rezerwatow przyrody

Utworzenie NadwiSlanskiego Parku Krajobrazowego im. Piastow Mazowieckich
Ustanowienie Warszawskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu

Nadanie Otwockowi1 statusu uzdrowiska i utworzenie strefy ochrony uzdrowiskowej

.

Urzadzenie w Puszczy Kampinoskie) Ekomuzeum i Parku Faunistycznego w Losiej
Wolce oraz Lesnego Arboretum w Jakubowie

* Stworzenie zwierzynca - rezerwatu z wybiegiem obserwacyjnym w Chojnowskim
Parku Krajobrazowym (gm. Prazmow)

Wytyczenie Sciezek przyrodniczych i naukowych oraz tras dydaktycznych w
Kampinoskim Parku Narodowym 1 rezerwatach przyrody.

1.2. Atrakeje kulturowe i historyezne
Zadanie 4. Utrzymanie 1 wspieranie lokalnych muzedw.

Mata liczba nieduzych muzedw w gminach pozawarszawskich nie stanowi zachety
do wycieczek 1 zwiedzania, zwlaszeza ze przewazaja tradyevjne formy ekspozycii.
Mimo to sa 1o jednak obiekty wzbudzajace zaciekawienie turystow. Istnieja takze inne
miejsca i pamiatki pozwalajace rozszerzac siec lokalnych placéwek muzealnych o nowe
interesujace obiekty.

Przedsigwzigcia 1 propozycje:
* UnowoczesSnianie ekspozycji i wzbogacanie zbioréw muzealnych w istniejacych
placowkach, na przykiad zastosowanie technik audiowizualnych
* Proponowane nowe placowki muzealne
- Muzeum J. Pilsudskiego w willi "Milusin” w Sulejéwku
- Rezerwat archeologiczny hutnictwa mazowieckiego z ekspozycja dymarek i
wytopu zelaza w Biskupicach
- Muzeum Fortyfikacji w Twierdzy Modlin.

Zadanie 5. Centrum turystyczne w Twierdzy Modlin

Potezna warownia na wysokim brzegu Wisly przy ujsciu Narwi, zlozona z dwu
pierscieni fortyfikacji i fortéw zewngtrznych, zawiera interesujace zabytki sztuki
obronnej. Walory historyczne 1 architektoniczne twierdzy, przyciagajace liczne grupy
turystow, zwiaszcza wycieczki miodziezy szkolnej, pozwalaja na rozszerzenie programu
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turystycznego. Obecnie istniejg tu ogdlnodostepne obiekty jak hotel 1 internat
garmzonowy, bar szybkiej obstugi 1 klub z kawiarnig, a takze urzadzane sa rozne
imprezy jak ogniska turystyezne z degustacja grochowki wojskowej, strzelanie z broni
sportowe] oraz loty "taksowkami" powietrznymi nad twierdza, dziala tez klub
przewodnkow "Bastion". Znaczenie turystyczne twierdzy powinno znacznie wzrosnac
po wybudowaniu lotniska pasazerskiego w jej okolicy.

Przedsiewziecia 1 propozycje:
« Urzadzenie muzeum Twierdzy Modlin ze skansenem sztuki fortyfikacyjnej oraz
ekspozycjami militariow 1 zabytkow techniki
« Rekonstrukcja "Reduty Napoleena”, jedynej w Europie tego typu dzialobitni
autorstwa francuskiego Cesarza
« Odbudowa monumentalnego, neorenesansowego spichlerza, w wspaniale]
krajobrazowe] lokalizacji na Wyspie Szwedzkiej w widlach Wisty 1 Narwi, 2
adaptacja na cele turystyczne
« Remont Baszty Sw. Michata i przeznaczenie jej wraz z przylegtymi terenami
nadrzecznyimi na rekreac)e
e Przvstosowanie fortow w Kazuniu do celow turystycznych 1 kulturalnych oraz
wylyczenle piesze) trasy fortyfikacyine]
» Uporzadkowanie przestrzenno-Krajobrazowe 1 estetyczne otoczenia twierdzy w
obrebie strefy ochrony konserwatorskie) 1 widokowej
« Rozszerzanie oferty turystycznej w scenerii architektury fortyfikacvinej
- wytyczenie szlaku spacerowego wokot twierdzy
- urzadzanie tarasow widokowych na fortyfikacjach jak Wieza Tatarska i Brama
Saperska
- przejazdzki promem lub lodziami wzdluz muréw twierdzy
- loty powietrzne nad twierdza i okolicg
- organizowanie imprez plenerowych zwiazanych z wojskiem 1 historig twierdzy
jak swiatto 1 dzwigk, happeningi, turnieje 1 zawody strzeleckie, wystepy orkiestr
wojskowych, pokazy musztry 1itp.

Zadanie 6. Centrum Chopinowskie w Brochowie

W Brochowie nad Bzura, miejscowoscl o tradycji chopinowskiej, gdzie jest
renesansowa bazylika obronna, znajduje sie w trakcie budowy Migdzynarodowe
Centrum im. F. Chopina. Docelowo na centrum to, zamierzone jako "Zelazowa Wola
Bis", zloza sig¢ obiekty:
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« zabytkowy dawny dwor, ktory pomiesci sale koncertowe
* czesc dydaktyczno-hotelowa usytuowana w zieleni parkowe;.

Zadanie 7. Przywrocenie atrakeji historyezno-kulturowych

Wiele innych zabytkow w gminach pozawarszawskich jest zaniedbanych lub
niedostgpnych dla turystow. Stan ten wymaga zwigkszenia Srodkow na rewaloryzacje
zabytkow oraz ulatwien w zakupie lub zwrocie prywatnym osobom. Jednoczeénie
nalezy czynmic starania dla udostepnienia na okreSlonych warunkach niektorych
zabytkow stanowiacych rezydencje prywatne lub obiekty zamkniete.

Przedsigwzigcia 1 propozycic:

+  Odbudowe dworku Szaniawskiego w Zegrzynku i ewentualne utworzenie muzeum
brograficznego lub innej instytucji kulturalnej poswigconej pamigci wybitnego
pisarza 1 dramaturga

* Rekonstrukcja pozydowskich zabytkow w Gorze Kalwarii z przeznaczeniem na cele
religijne 1 Kulturalne oraz odnowienie i uporzadkowanie zachowanvceh kirkutow

+  Udostepnienie do okresowego zwiedzania barokowego zatozenia patacowo-ogrodo-
wego Bielinskich w Otwocke Wielkam

* Urzadzenie parku historycznego Bitwy Warszawskiej, miejsca uroczystodci
patriotycznych w Radzyminie

* Odrworzenie 1 pielegnacja tradycji obyczajowych i ludowych we wsiach Puszczy
Kampinoskiej oraz folkloru kotbielskiego w Mazowieckim Parku Krajobrazowym.

Zadanie 8. Atrakcyjne imprezy i wydarzenia

Najlepszym pomystem na przyciaganie turystéw, jak to dowodza do$wiadczenia
zagraniczne, sa rozne interesujace imprezy i wydarzenia kulturalno-artystyczne i
sportowo-rozrywkowe, ktorych niedostatek odczuwa sig w gminach podwarszawskich,
Duza zwlaszcza popularnoscia ciesza si¢ imprezy plenerowe, potaczone z obstuga
handlowg 1 gastronomiczna. W ich aranzacji wazna rzecza jest bezposrednie wlaczenie
si¢ lurystow, tak aby mogli omi uczestniczy¢ w $piewach, taricach, zawodach,
konkursach 1 roznych grach. Do orgamizacji takich widowisk, ktére poprzez swdj
charakter powinny kojarzy¢ sie z okreslonym miastem lub gming, nalezy wlaczaé
szeroko mieszkancow, poprzez instytucje spoleczne i kulturalne.
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Przedsiewzigcia 1 propozycje:
*  Orgamzowante imprez 1 widowisk plenerowych

dymarkowe wytopy Zelaza w Biskupicach
- turnieje rycerskie na zamku w Czersku
- imprezy o charakterze wojskowym 1 historycznym w twierdzy modhnskie]
- uroczystosci zwiazane z kultura Zydoéw Polskich w Gorze Kalwarii
- widowiska historyczne na motywach sienkiewiczowskiej trylogii w Lipkowie
- imprezy 1 koncerty chopinowskie w Brochowie
- widowiska zwiazane z Mazowszem w Karolinie
- imprezy cyrkowe 1 rozrywkowe w Julinku
« Zwigkszenie oferty imprez turystycznych 1 sportowych
- regaty 1 rejsy Zeglarskie na Jeziorze Zegrzyfiskin
- splywy kajakowe na Wkrze
- okolicznosciowe rajdy piesze 1 rowerowe w Puszezy Kampinoskie)
- zimowe biegi narciarskie dla mlodziezy i dzieci i
» Uatrakeyjnienie programu wycleczek zabytkowymi kolejkami waskotorowymi o
imprezy towarzvszace na przyvkiad wycieczki "jablczane" kolejka piaseczynska

« Uruchomienie kolejki turystycznej na trasie Pomiechowek - Nieporet.
2. Przeksztalcenia i rozwoj bazy recepcyjnej

[stotng bariere w dalszym rozwoju turystyki w gminach pozawarszawskich stanowi
niedostatek odpowiednie) bazy recepcyjno-ustugowe], glownie obiektow hotelarskich
1 kempingowych oraz urzadzen sportowo-rekreacyjnych, przeznaczonych dla aktywnego
wypoczynku krotkiego, w tym sobotnio-nmiedzielnego. Cheac w przysziosci sprostac
potencjalnemu popytowi nalezy podjac realizacje programu dzialtan, ktérych celem
bytoby uzyskanie zasobow recepcyjnych, odpowiadajacych rozwojowi produktu
turystycznego. Osiagnigcie tego celu jest mozliwe dwoma Sciezkami, do ktérych moina
zaliczye:

»  Dzialania modernizacyjno-porzadkujace w zasobach istniejacych
« Budowa nowej bazy recepcyjno-ushugowe;.

2.1. Dzialania modernizacyjne i porzadkujace

[stniejaca baza noclegowa charakteryzuje sig duza liczba obiektow o niskim 1
srednim standardzie technicznym i uzytkowym, znacznym udzialem zakladowych
obiektow wypoczynkowych 1 szkoleniowych, mata partycypacja wlasnosci prywatnej,
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sporym udzialem miejsc sezonowych, duza dowolnoscia pod wzgledem nazewnictwa
| Kategoryzacji. Odrebnym problemem jest czesto spotykana brzydkosé architektoniczna
zabudowy turystycznej, jej dysharmonijne usytuowanie w krajobrazie oraz razace braki
w infrastrukturze technicznej, zwlaszeza w zakresie ochrony Srodowiska. Waznym
zadaniem strategicznym staje si¢ wigc usunigcie istniejacych nieprawidlowosci i
niedostatkow, co wymaga podjecia radykalnych dzialan modernizacyjnych i
porzadkujacych.

Zadanie 1. Modernizacja bazy noclegowej

Prace remontowo-modernizacyjne 1 odtworzeniowe w zalezno$ci od zuzycia
lechiiesnego bazy noclegowe) powinny obejmowag:

* wykonanie remontow Kapitalnych, polegajacych na odtworzenin i modernizaci
substancjt budowlane] 1 sanitarnej w budynkach o zlym 1 srednim stanie
technicznym, przy jednoczesnym podniesieniu jej jakosci i trwatosci

* podwyzszenie standardow uzytkowych i sanitarnych obiektow (zmiana struktury

pokol, doposazenie ich w urzadzenia sanitarne, ogrzewcze itp.)

ZNIGNE Wyposazenia 1 wystroju wnetrz. zwiaszeza ogélnego przeznaczenia jak

halie, restauracje itp.

Generalnie przyymuje si¢ zasade, ze remontow generalnych wymagaja budynki
rwate po  20-25 letniej cksploatacji, a wigc glownie zbudowane w latach
siedemdziesiatych i dotychezas nie modernizowane. Inne zalozenie to, ze pilnych robét
renowacyinych potrzebuja przede wszystkim obiekty o ztvm stanie technicznym oraz
poiowa obiektow o srednim stanie technicznym, a wigc tacznie obiekty liczace okolo
0% wszystkich miejsc. Budynki natomiast catkowicie zdekapitalizowane, zwlaszcza
o charakterze sezonowym 1 lekkiej konstrukeji, najlepie;j jest przeznacza¢ do rozbidrki,
aby na ich miejscu odtworzy¢ nowe obiekty trwale o odpowiednim standardzie. W
wojewodziwie warszawskim budynki i budowle w dziale turystyki i wypoczynku maja
15% stopien zuzycia.

Wstepnie szacuje sig, ze w gminach podwarszawskich pracami remontowymi
nalezatoby objac obiekty turystyczne, majace razem 3-4 tys. miejsc noclegowych.
Glownie beda to osSrodki wezasowe i kolonijne, osrodki szkoleniowe, obiekty
sanatoryjne, domy wycieczkowe 1 zespoly domkow turystycznych, w mniejszym
znacznie za$ zakresie hotele, motele i pensjonaty, stanowiace w wigkszosci obiekty
nowe 1 prywatne. Za jeden z priorytetOw mozna uznac odtworzenie rekreacyjnej bazy
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Warszawskich Osrodkéw Wypoczynkowych "Wista" w Kosewku, Nieporecie 1 Zalesiu
Garnym. Duze potrzeby remontowo-modernizacyjne wystapia zwlaszcza w gminach:
Nieporet, Serock, Otwock, Pomiechdéwek, Jozefow 1 Piaseczno. :

Przy okazji robot remontowo-modernizacyjnych, w miarg potrzeb powinna
nastepowac zmiana sezonowego uzytkowania obiektow na caloroczne lub o
przedtuzonvm sezonie. Zalecane sa takze zmiany rodzaju, kategori 1 nazewnictwa
obiektow zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Wypada przestrzec, #e dalsze zanmechanie lub odkladanie w czasie robot
odtworzeniowych, wynikajace najczescie) ze szezuplosci srodkow finansowych, grozi
dehapitalizacja znaczne) czesci majatku trwalego turysiyki. Jedng z drog wyjscia jest

prywatyzacja bazy turystycznej, pozwalajaca znalez¢ odpowiednich inwestorow.
Zadanie 2. Kategoryzacja bazy noclegowe).

Zasoby istnigjace] bazy recepeyjne) cechuje dosc duza dowolnosc w nazewnictwie
i Kategoryzacji obiektow. Totez rzeczg wazng 1 pilng jest uregulowanie tych spraw w
nawigzaniv do standardéw obowigzujacych w innych krajach europejskich. Giowna
przeszkoda w podjecin odpowiednich dziatan stanowi brak aktualnych przepisow

prawnych, zwiaszcza ustawowych.

Najnowszy projekt ustawy o Swiadczeniu ustug turystycznych zaklada pod tym
wzeledem wprowadzenie wlasciwych zasad 1 rygoréw. Ustugi hotelarskie moga by¢
Swiadczone w obiektach, ktore speiniajg wymagania co do wielkoSci 1 wyposazenia
oraz zakresu dzialalnosci, ustalone dla danego rodzaju 1 kategorii obiektow
hotelarskich. Swiadczenie takich ustug dopuszczalne jest réwniez w obiektach innych,
jednak pod warunkiem, Ze speiniaja one mimimalne wymogi sanitarne, budowlane 1
przeciwpozarowe oraz okreslone odrgbnymi przepisami. Warto podkreslic, ze podmioty
cospodarcze sa obowiazane uzyskac zaszeregowanie obiektu do odpowiedniego rodzaju
I kategorn w formie decyzji administracyjnej przed rozpoczeciem dzialalnosc
hotelarskie).

Zgodnie z powyzszym projektem ustala si¢ dla hoteli, moteli 1 pensjonatow 5
kategorii oznaczonych gwiazdkami, za$ dla kempingow - cztery kategorie gwiazdkowe.
Domy wycieczkowe i schroniska mtodziezowe sa kwalifikowane do 3 Kkategorii
oznaczonych cyframi  rzymskimi. Wojewoda dokonuje zaszeregowama do

93



poszczegolnych rodzajdw, nadaje kategorig oraz prowadzi ewidencie hoteli, moteli,
pensjonatow, kempingdw, schronisk i schronisk mlodziezowych. W przypadku domow
wycieczkowych, pdl biwakowych i obiektéw innych odpowiedniego kwalifikowania
dokonuje wlasciwy wgjt lub burmistrz. Wymienione organy powinny w powyzszych
sprawach zasigga¢ opinii  samorzadu gospodarczego lub wyspecjalizowanych
stowarzyszen. W tym tez celu niezbedne bedzie powolanie odpowiednich komisji
kwalifikacyjnych oraz zalozenie ksiag rejestracyjnych.

Wymagania dotyczace wyposazenia i zakresu ustug oraz zasady i tryb zaliczania
obiektéw hotelarskich do poszezegolnych rodzajow 1 kategorii, a takze minimalne
warunki niezbgdne dla obiektéw innych oraz sposoby  sprawowania nadzoru i
prowaazenia ewidengl, zostang okicSlone odpowicdnimi aktami wykonawezymi po
uchwaleniu ustawy. W ramach prowadzonvch prac przygotowawczych Polskie
Zrzeszenic. Hotehh  Turystycznych  opracowato  wlasny projekt  wymagar
Kategoryzacyjnych dla hoteli, moteli i pensjonatéow w zakresie: zewnetrznych ele-
mentow zagospodarowania, wewnetrznych instalacji 1 urzadzen technicznych, funkcji
1 programu uzytkowego, ushug podstawowych 1 nzupelniajacych oraz wymagarn

specjainveh 1 kwalifikacji personelu.

Zadanie 3. Prywalyzacja turystycznej bazy recepceyjngj

Proces prywatyzacjl turystycznych obiektéw noclegowych przebiega relatywnie
powolt w calym kraju. W gminach pozawarszawskich wlasno$é prywatng stanowi
okoio 40 obiektow liczacych w przyblizeniu 1500 miejsc noclegowych (15% ogdlnej
liczby). Czes¢ obiektow pozostajacych wiasno$cig komunalng i zakladowga jest
wydzierzawiana -prywatnym ajentom. Doswiadczenia zagraniczne dowodza, ze
elektywnos¢ gospodarowania zasobami materialnymi przez prywatne firmy moze byé
nawet Kilkunastokrotnie wyzsza niz przy zarzadzie publicznym. Idac tym §ladem
proponuje si¢ stymulacje 1 nasilenie dzialan prywatyzacyjnych odnosnie bazy
noclegowe). stanowigcej obecnie wiasno$é komunalna lub réznych przedsiebiorstw i
mstytucyt panstwowych, Dobrze przeprowadzona prywatyzacja moze sie okazaé
skutecznym Srodkiem zapobiegajacym niekorzystnym objawom, do jakich naleizy
przeznaczanie istniejacej bazy recepcyjnej na cele nie zwigzane z turystyka.

W procesie transformacji wlasnoSciowej nalezy szczegolnie dbac o prawidlowosé
Je) przebiegu zgodnie z obowiazujacym prawem oraz o rzetelng, rynkowa wyceng

majatku trwalego. W kazdym wypadku, z wyjatkiem procedury upadiosciowei,
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rozpoczecie dziatan prywatyzacyjnych powinno byc uzaleznione od zgody samego
przedsigbiorstwa oraz organu zatozycielskiego i zespolu pracowniczego.

Wstepnie zaklada si¢, ze w gminach podwarszawskich procesowi prywatyzacii
zostanie poddane okoto 80% istniejacych zakladowych osrodkéw wypoczynkowych i
szkolentowych oraz catoS¢ obecne] whasnosci komunalnej, a wiec lacznie obiekty
liczace okolo 6 tys. miejsc noclegowych. Oprocz tego nalezy tez rozwazy¢ mozliwosci
sprywatyzowania potozonych poza Warszawa oSrodkéw wypoczynkowych, nalezacych
do podleglego Wojewodzie zakladu budzetowego WOW "Wista" i obecnie w
wigkszosclt dzierzawionych przez ajentow. Prawdopodobne sa dwa sposoby po-
stgpowania: utworzente spotki z udzialem Wojewody lub tez komunalizacja i nastepnie
sprzedaz poszczegolnych obiektow. Glowne pola dziatan prywatyzacyjnych beda
stanowi¢ gminy: Nieporet, Serock, Pomiechowek 1 Otwock, ktore skuypiaja najwigce;
obiektow nalezacych do instytucji panstwowych 1 samorzadow lokalnych.

Propozycje prywatyzacyjne:

* Zmiany wlasnoSciowe bazy recepcyjnej] w ramach prywatyzacji kapitalowe;
(mozliwe wylacznie dla majatku przedsigbiorstw panstwowych): warunkiem jej
podjgcia jest sprywatyzowanie najpierw samego wiasciciela przez przeksztalcenie
g0 w jednoosobowa spotke Skarbu Panstwa, zwykle w formie spotki akcyjnej z
ewentualnym udzialem kapitalu krajowego 1 zagranicznego. W procesie tym
optymalnym rozwiazaniem dla osrodkow wypoczynkowych i szkoleniowych
wydaje sig wydzielemie samodzielnych przedsigbiorstw turystycznych, dziatajacych
na podstawie prawa handlowego. Takze nowe przedsigbiorstwa moga powstawac
przy 100% udziale dotychczasowego wlasciciela lub z dopuszczeniem uktadu oséb
trzecich, fizycznych i prawnych.

* Tworzenie w miejscowosclach lub gminach wspolnego, turystycznego przedsigbior-
stwa komercyjnego, obejmujacego obiekty recepcyjne nalezace do roznych
gestorow, najlepie) w fﬂrnlie spolki akcyjnej lub z ograniczong odpowiedzialnosciag,
przy udziale dotychczasowych wiascicieli 1 innych podmiotow, na przyklad
samorzadu lokalnego.

* Oddawanie obiektdw turystycznych do odplatnego korzystania w formie najmu lub
dzierzawy osobie prywatne) lub spoétce, na przykiad dotychczasowemu Kierownict-
wu lub zespotow: pracownikow (tzw. spotka pracownicza), z ewentualng opcja
wykupu.

*  Powolywanie fundacji dla uzytkowania bazy recepcyjnej, zalecane zwlaszcza w
przypadku obiektow sluzacych wypoczynkowi dzieci i mlodziezy oraz bazy
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sanatoryjno-leczniczej.

* OSprzedaz obiektow turystycznych osobom prywatnym lub spétkom przez
dotychczasowego wlasciciela lub likwidatora przedsigbiorstwa, dokonywana zwykle
w formie przetargu na podstawie oferty ogloszonej publicznie.

Z przedstawionych propozycji na szczegolna uwage zashuguje tworzenie wspélnego
przedsigblorstwa turystycznego w miejscowosciach lub gminach. Ten sposéb
przeprowadzania prywatyzacji jest zwlaszcza odpowiedni dla jednostek wchodzacych
w sklad strategicznych obszarow dzialania, na przyklad dla Serocka, Nieporgtu i
Pomiechowka. Powyzsze rozwiazanie pozwala wlaczaé samorzady lokalne jako
udzialowcow turystycznej spoiki oraz osiaga¢ wymierne korzysci, takie jak: nizsze
roszty eksploatacyl, racjonalizacja zatrudniema, wigksze mozliwosci inwestycyjne i
szersza oferta uslugowa.

Zadanie 4. Uporzadkowanie zabudowy turystycznej

W miejscowosciach pozawarszawskich zabudowa turystyczna wystepuje w postaci
odosobnionych obiektow albo tez mniejszych lub wiekszych zespoldw. Dosé
powszechnym zjawiskiem w wielu gminach sg prywatne domy letniskowe, spotykane
w ksztalcie calych kolonii 1 osiedli, liczacych nieraz kilkadziesiat dzialek, bad? tez w
formie rozproszonej, nieraz jako pojedyncze budynki wypelniajace luki w zabudowie
wsi. Zaréwno zabudowa turystyczna jak i letniskowa wykazuje wiele nieprawidlowosci
1 dysonansow ekologicznych, przestrzennych i architektonicznych, ktére w miare
mozhwosct powinny byC stopniowo usuwane. Nierzadko wyjasnien i regulacji
wymagaja tez sprawy prawno-wlasnoSciowe, zwlaszeza w zakresie wlasno$ci ziemi i
dziatki. Glowne -pola zabiegéw porzadkujacych to tereny w dolinie Wkry i nad
Zalewem Zegrzynskim oraz wigksze zespoly budownictwa letniskowego w niektérych
gminach jak Serock, Wieliszew, Radzymin, Pomiechéwek, Wiazowna 1 Czosnow.

Przedsigwzigcia i propozycie:

*  Wyegzekwowanie Srodkami administracyjnvmi swobodnego dostepu do jezior i
rzek oraz tworzenie wzdiuz nich pasa wolnego od zabudowy, przeznaczonego na
park wypoczynkowy lub ogolnodostepne urzadzenia sportowo-rekreacyjne

« Ekologizacja zabudowy turystycznej z priorytetem dla wyposazenia jej w zbiorcze
lub indywidualne urzadzenia w zakresie ochrony srodowiska ‘

« Opracowanie 1 praktyczne stosowanie dopuszczalnych standardéw budowlanych,
urbamstycznych 1 architektonicznych, regulujacych wielkos$¢ dziatek, wysokos¢ i
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charakter zabudowy, jej warunki ekologiczne 1 wymogi funkcjonalno-estetvczne

* [Estetyzacja zmierzajgca do zmniejszania chaosu przestrzennego i brzydoty
architektoniczne) poprzez rozbiorki niektorych obiektéw gospodarczych i
pomocniczych, poprawe wygladu budynkow 1 ogrodzen, uzycie réznych materiatow
elewacyjnych, stosowanie zadaszen, roslinnosci, elementow matej architektury itp.

«  Wprowadzanie zadrzewien 1 zakrzewien w bezposrednim otoczeniu i okolicy oraz
porzadkowanie przylegtych terenéw lesnych i inne zabiegi majace na celu
wzbogacanie otaczajacego krajobrazu rekreacyjnego

« Stopniowe usuwanie, po tzw. Smierci technicznej, zabudowy niezgodnej z planami
zagospodarowania przestrzennego lub niespelniajace] obowigzujacych standardow
budowlanych.

2.2.  Rozbudowa podstawowej bazy turystvceznej i rekreacyjnej
Potrzeby recepcyjne

Jak to wymkKa z dotychczasowych analiz i1stniejaca w gminach pozawarszawskich
baza recepcyjna nie jest w peini dostosowana do wiodacych kategorii produktu
turystycznego oraz spodziewanego popytu w pilerwszych latach XXI wieku. Dla
poprawy tej sytuacji najbardziej celowym jest skupienie dziatadn rozwojowych na
rozbudowie turystycznej bazy noclegowej 1 sportowo-rekreacyjnej.

Na podstawie przestanek prognostycznych mozna si¢ spodziewac, ze okoto 2005
roku ruch turystyczny obejmie 1,2 - 1,5 min turystow ogétem, w tym 0,3-0,5 min
cudzoziemcow. Wychodzae od dotychezasowe] struktury uzytkowania obiektéow
recepcyjnych 1 -dopuszczajac pojawienie si¢ prawdopodobnych « zmian nalezy
przypuszczac, ze w turystyczne) bazie bedzie nocowaé 50 - 60% turystow krajowych
| zagranicznych, Kktorzy skorzystaja z okolo 3,6-4,0 min noclegéw. Przy 50%
wskazmku wykorzystania miejsc, zapewniajacym efektywnos¢ ekonomiczng, potrzeby
recepcyjne na obstuzenie catego ruchu turystycznego mozna oszacowac na 18-20 tys.

¥ 3
miejsc noclegowych. ©

' Dla porownania warto podaé, e plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa warszawskiego,

opracowany w 1978 roku, okreslal perspektywiczne potrzeby w zakresie zakwaterowania turystdw na 36
tys. micjsc noclegowych ogdlem 1 4 tys. miejsc w maastach podstolecznych.
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Zblizone potrzeby recepeyine wynikaja z wyjazdow weekendowych mieszkancow
aglomeracji warszawskie]. Przyklady zagraniczne (Czechy, Stowacja, Bulgaria) i
krajowe pozwalaja bardziej realnie podejé¢ do tego zagadnienia i oszacowad
jednorazowe uczestnictwo w wyjeZzdzie weekendowym latem na 30-35% doroslej
ludnosci, zima na 15%, a w okresie jesienno-wiosennym na 20%. W szczycie letnim
do gmin podwarszawskich moze wigc przyjechac jednoczesSnie na weekend okoto 160
tys. Warszawiakow. Przyjmujac dalej, Zze na pobyt z noclegiem zdecyduje sig 40 %
wyjezdzajacych, z tego jedna trzecia na nocowanie w obiektach turystycznych, moina
z grubsza przyjacé, ze 19 tys. miejsc noclegowych powinno zaspokoié minimalne
potrzeby recepcyjne turystow sobotnio-niedzielnych,

Porownujac obie hipotezy oraz uwzgledniajac dodatkowo "naturalny” ubytek okoto
10% 1stniejacych zasobow, ostatecznie mozna zaryzykowaé przypuszczenie, ze w
nierwszych latach XXI wieku do obshugi turvstow w gminach podwarszawskich bedzie
potrzebne co najmniej 20 tys. miejsc noclegowych z 20-25% udzialem miejsc
sezonowych. Teoretycznie oznacza to, ze nalezy uzyskac okolo 10 tys. miejsc w
nowych obiektach recepcyinych, i to glownie uzytkowanych catorocznie. Srednio w
ctggu jednego roku musiatoby wiec przyvbywad okolo tysigca miejsc noclegowych, co
jest dosc smiatym zamuerzeniem inwestycyinym. Natomiast jednorazowg pozadang
pojemnose (urystycznveh urzadzen sporiowo-rekreacyjnych moizna na podstawie
wielkosct ruchu weekendowego oszacowad orientacyjnie na okoto (G0 - 120 tvs.
uzytkownikow, wytaczajac mieszkancow statych.

W swietle przedstawionych oczekiwan wypada jeszcze raz podkreslic, ze
oszacowane wielkoscl maja charakter orientacyjny 1 sa potrzebne do sformutowania
zamierzen inwestycyjnych. Doswiadczenia zagraniczne ucza, Zze kierunki i wielkosc
Inwestycjl najezescie] okreslaja 1 weryfikuja sity dziatajace na rynku oraz mozliwosci
pozyskania odpowiednich inwestorow.

Podstawowe elementy programowe

Omawiamy ponizej program dziatan i przedsigwzigc dotyczacych bazy turystyczne]
skupia sig z jedne) strony na kilku duzych inwestycjach polegajacych na
kompleksowym, czgstkowym lub uzupelmajgcym zagospodarowaniu okreSlonych
terendw rekreacyjnych, z drugiej za$ strony proponuje wiele matych inwestycji jak:
niewielkie hotele, motele i pensjonaty oraz mini kempingi, kwatery agroturystyczne i
inne obiekty. Do realizacji duzych inwestycji niezbedne bedzie znalezienie silnych
finansowo inwestorow, najlepiej w postaci spolek z udziatem kapitalu zagranicznego.
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Tabela 30, Planowana baza turystyczna w gminach pozawarszawskich

H Rodzaj obiektu “ Liczba miejsc nuui;gu\v}'clt ”
Hotele ' 2400 iI

—?-";“l;ltclc 1200 E
Pensjonaty 1750 i
Schroniska _ 250 |

| Kempingi 700 }

u—Pt_".:h namiotowe 400 i

‘ Wioski rekreacyjne 600 |

L Mariny | 400

| _5_‘.’;:;[&11:1 300

| Obiektv 1inne” 1300 |

e

Y W otym kwarery agroturystyczne

Zrodio: Opracowante wlasne

Lacznie przewidziano do realizacji turystyczne obiekty liczace okolo 10 tys. miejsc
noclegowych, w tym 1100 sezonowych. Nowga bazg recepcyjna p]ﬁmrjc sie w 33
gminach, gdzie obiekty hotelarskie sytuuje sig w okoto 50 miejscowosciach. Na
obszarach strategicznego dziatania przybedzie okoto 8 tys. nowych miejsc
noclegowych, a wige 80% calej planowanej bazy turystycznej.

Na planowang baz¢ rekreacyjno-sportowg skiada sig 15 zespotow kapieliskowych,
Ktore mogg byc w postaci kgpielisk na wodach otwartych oraz basendow kapielowych,
pojedynczych lub zespolowych, kryto-otwartych lub na Swiezym powietrzu. Na
lokalizacje zespotow Kkapieliskowych proponuje si¢ Bialobrzegi (gm. Nieporet),
Dziekanow Polski (gm. Lomianki), Gérg Kalwarig, lzabelin, Jozetow, Kazun Bielany
(gm. Czosnow), Leszno, Lipkow (gm. Stare Babice), Glinianke (gm. Wiazowna), Nowy
Dwor Mazowiecki, Otwock, Podkowg Lesna, Secymin (gm. Leoncin), Zalesie Dolne
(m. Piaseczno) 1 Zielonke. Pola golfowe przewiduje si¢ w Konarach (gm. Brochéw),
Gliniance (gm. Wiazowna) 1 Serocku. Ponadto w uzdrowisku Konstancin-Jeziorna
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planuje sie budowe kompleksu krytych basenéw termalnych z wykorzystaniem solanki
konstancinskiej.

Tabela 31. Planowana baza turystyczna na obszarach strategicznego dzialania

ahszary strategicznego dzialania Liczl;t_miejsc noclegowych
Chojnowski 500

! Kampinoski 2300 |]

| Modliriski 1100 !!

| Otwocki 'h 1500 ::

|| Zegrzyiiski | 2050 1

o

Zrodio; Opracowanie wlasne
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Tabela 32. Projektowanc obiekty hotelarskie w miejscowosciach

T em o -

Pensjonaty | Schroniska

_Ef'nl:] _@;.JET'

Miejscowosc Gminaimiasto Hotele Motele Kempingi | - 5o e rekreacy jne Mariny Sanatoria
! : 3 4 5 6 7 TR 0 1

Brochow Brochdw + T o o ;
Brwindw Brwinow + - '
Czosnow Czosniw i . e + + =

Czersk Géra Kalwaria | + » n :

Glimanka Wigzowna + 3 o

(Gara Kalwaria Gora Kalwaria + + B
|| Grodzisk Maz. Grodzisk Maz. - =S

Izabelin lzabelin + o B
| J6zefow Tozefow + + - |

Kampinos Kampinos + + +___ ___"1 )

Karczew Karczew i - ==

Kazui Bielany Czosnow +

Konstancin-Jeziorna |Konstancin-Jeziorna + - +
Krakowiany Nadarzyn L -

Laski Celestynow +

Legionowo Legionowuo _ £ _ - o )

Leoncin Leoncin i + S T

Lipkdw Stare Babice o & ==
F.osia Wialka Czosniw . +

Nieporgt Nigporgt - + + N +

Nowy Dwor Maz.  [Nowy Dwir Maz. + - - + =
Otwock Otwock + i = -
|Ozardw Maz. Ozaréw Maz. + B

Piastow Piastow + - o

| Piotrowice Karczew | y o
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e e e T R

Zradio: Opracowanie wilasne
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‘Miejﬁmwnic' Gminaimiasio éHuluh: Motele Pensjonaty | Schroniska | Kempinai ::::::im”lw i:":;:t"f;:}“m thluring..' T

] 2 b3 4 5 R 9 0 ]
Potycz Gora Kalwaria | T _
Pomiechdwek Pomiechowek | + + i + epr—— -1
Prazmdw Prazméw i + ) ___“” |
Radzymin Radzymin | + e B i
Raszyn Raszyn | + §
Regut Celestyndw + gy )
Rynia Nigcporet + B ’
|r5g4;3rmin Leoncin e _+ T o |
Serock Serock + TR o
Strzyzew Kampinos + =
Sulejowek Sulejéwek +
Tarczyn Tarczyn | + b
Tutowice Brochow P 3 + p—
Wigzowna Wiagzowna | o8 i = !
| Wieliszew Wieliszew [ + 3 yrT- =R T —
Wiersze Czosndow 1w O
Zaborow Leszno l + i _ .
Zabordwek Leszno | + 3 =
Zakroczym Zakroczym | + 3 | 1 i 1
Zalesie Dolne Piaseczno I + B fe o —; B ____
Zielonka Zielonka ] +
Zielonki Stare Babice | + i =
Zanecin-Rudka Wigzowna + ; rEm— S
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Miejsca noclegowe:
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1= 501 - 1000,

301 - 504,

101 - 300,

100 1 ponize]

Rys. 6. Projektowana baza turystyczna

1 - obiekty hotelarskie, 2 - zespoly kgpieliskowe



Tabela 33. Projektowana baza turystyczna w gminach pozawarszawskich

Liczba miejsce noclegowych |
Gmina Hotele | Motele | Pensjonaty | Schroniska | Kempingi Poia Wioski Mariny | Sanatoria| Obiekly Razem |
namictowe | rekreacyjne inna®
1 2 3 4 5 ] 7 8 g 10 1 12

[Blonie T 50 50
| Brochgw 120 8o 30 50 120 400
T Brwiniw 50 50
| Celastyndw 50 50 50 150
Czosndw 100 200 40 al 120 500
'ﬁ:’m Kalwaria 80 250 60 =0 550
Grodzisk Maz. 100 100
|| lzabedin B0 60
Jozeldw 100 200 300
Kampinos &0 a0 50 100 100 400
Karczew 150 1] 50 300

Konstancin-Jezioma 150 i a0 |
Legionowo 200 200
Leoncin 120 30 100 150 400
Laszno 200 50 100 50 400
Michalowice a0 al
| Madarzyn 50 50 50
Nieporet Bl 400 400 wy 1700
Nowy Dwir Maz. 300 100 400
Otwock 150 00 430
Otardw Maz. 100 100
Plasecng 100 50 150
Piasidw G0 &0
| 150 150 50 350
150 50 200
B0 &0
150 150
100 100 a00 | 800
50 100 I 150

70 70 |
100 100 ‘ 200

100 150 . 100 350 |
100 100 200
150 70 130 350
ik s S0 80

. W tym kwa
L me:laEF WWH:WSE noclegowych 53 origniacyine.
: Opracowania wiasne
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Zadanie 1. Kompleksowe zagospodarowanie Kampinoskiego Parku Narodowego'

Na obszarze kampinoskim najwazniejszym zadaniem jest podniesienie rangi
turystyczne] parku narodowego jako obiektu o szczegdlnych wartosciach
przyrodniczych, historycznych i krajoznawczych oraz zwigkszenie komercyjnej roli
turystyki dla ozywienia gospodarczego gmin w strefie ochronnej. Zagospodarowanie
obszaru rezerwatowego powinny stanowic sciezki przyrodnicze oraz szlaki turystyki
pieszej, narciarskiej, kolarskiej, konnej i kotowej, z prostymi urzadzeniami jak wiaty
I miejsca odpoczynku. W jego strukturze wyraZznie odroznia si¢ dwie czesci,
rozdzielone droga z Leszna do Kazunia:

* czesC zachodnmig o dominujacej funkcji przyrodniczej 1 stosownych ograniczeniach
dla turystyki wedrownej

* czesc wschodnig, blizsza Warszawie 1 przeznaczong w wigkszym stopniu dla
turystow 1 odpowiednio nasycona szlakami i urzadzeniami im towarzyszacymi.

W otulinie parkowej zaklada si¢ cztery strefy o réznym sposobie zagospoda-
rowania:

* podwarszawskl rejon turystyki "popularnej” o przewadze form wypoczynkowych
(gm. lzabelin 1 Stare Babice), z urozmaiconym programem rekreacyjnym w
miejscowosciach buforowych jak Dabrowa Lesna, Laski, Izabelin i Lipkow,

* lesznowski rejon turystyki i wypoczynku indywidualnego (gm. Leszno), z ustugami
turystyczno-rekreacyjnymi w Lesznie 1 Zaborowie,

*  kampinoski rejon turystyki krajoznawczo-przyrodniczej (gm. Kamplnm] Z
programem ustugowym w Kampinosie, Lazach i Granicy,

* nadwislanski rejon wypoczynku indywidualnego, przeznaczony gidwnie dla
agroturystyki 1 rekreacji letniskowej.

Przedsigwzigcia 1 propozycie:

*  Urzadzenie okolo 30 wezlow wejsciowych do Kampinoskiego Parku Narodowego,
miedzy mnymi w Wolce Weglowej, Truskawie, Zaborowie, Lesznie, Kampinosie,
Wilczach Tutowskich, Piaskach Krélewskich, Teofilach, Grochalach Gornych,
tosie) Waolce, Palmirach 1 Dziekanowie, w pierwszej kolejnodci przy wschodniej
| potudniowej granicy; w zaleznosci od lokalizacji podstawowe zestawy urzadzer

Obecnie w trakcie realizacji jest plan ochrony Kampinoskiego Parku Narodowego. Czedé wrystyczna tego
opracowania niezwykle interesujaco | w bardzo szerokim zakresie ujmuje zagadnienia rozwoju turystyki w
parku narodowym, dajgc szereg ciekawych propozyeji, Por. Herz L.: Plan ochrony Kampinoskiego Parku
Narodowego. Projekt zagospodarowania turystycznego.
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to parking strzezony, miejsce do odpoczynku i pole namiotowe lub parking zwykty
z miejscem do odpoczynku.

« Urzadzenie sciezek rowerowych:
- ze Starych Babic do Palmir
- 7 Leszna do Czosnowa

« Budowa malych zespolow sportowo-rekreacyjnych z basenami kapielowymi na
Swiezym powietrzu w [zabelinie, Kazuniu Bielanach, Lesznie, Lipkowie i
Secyminie

+ Realizacja obiektoéw turystycznych
- schronisk w Kampinosie, Secyminie, Wierszach i Zaborowie
- pensjonatow lub hoteli klasy turystycznej w Kampinosie, Kazuniu Bielanach,

Leoncinie, Lipkowie 1 Tulowicach

- osrodkow hippicznych w Kampinosie 1 Tutowicach

« Dalsze rozwijanie sieci kwater agroturystycznych w gospodarstwach ekologicznych,
zwlaszcza we wsiach nadwislanskich 1 w poblizu Puszczy, jak Czosndow, Leoncin,
Secymin i Sladéw oraz Kampinos i Zaborow. *

Zadanie 2. Komplementarne zagospodarowanie Zalewu Zegrzynskiego

Od strony potudniowo-wschodniej jeziora, w gminie Nieporgt, planowany jest
rozlegly park wypoczynkowo-sportowy (okoto 1000 ha), z urzadzeniami sportowo-re-
Kreacyjnymi w strefie przybrzeznej oraz terenami spacerowymi, Sciezkami zdrowia 1
podobnymi urzadzeniami w Lesie Nieporgckim. W czescit polnocne) Zalewu do
zagospodarowania turystycznego przeznacza si¢ gtownie tereny polozone w Serocku.

Przedsigwzigeia 1 propozycje:

« Budowa centrum zZeglarskiego typu marina w Nieporgcie z adaptacja pobliskiego
odcinka Kanatu Zﬁ:rafiskjegﬂ na regatowy tor wioSlarski; podstawowy program
uzytkowy mariny to: port zeglarski z zapleczem techmcznym na 100 jachtow,
bungalowy w zwartych grupach (150 poko1), restauracja z kawiarnig 1 klubem

« Realizacja zespolow hotelowo-pensjonatowych w Nieporecie ‘

« Budowa kempingéw w Nieporgcie 1 Ryni

« Urzadzenie w Bialobrzegach zespotu kapielisk, basendéw kryto-otwartych 1 boisk
rekreacyjnych z kortami tenisowymi 1 minigolfem (tzw. Aqua Park)

« Budowa w Serocku wioski rekreacyjnej o programie: czgS¢ mieszkalna w
bungalowach i domkach wakacyjnych (300 pokoi), zespol gastronomiczno-rozryw-
kowy z restauracja, kawiarnia i klubami, zespol rekreacyjny z basenem Kryto-ot-
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wartym, kortami tenisowymi i przystania wodna
Urzadzenie pola golfowego z zapleczem klubowym w Serocku
Budowa zespotu hotelowo-pensjonatowego z basenem w Wieliszewie.

Zadanie 3. Komplementarne zagospodarowanie doliny Wkry.

Dla potrzeb glownie wypoczynku weekendowego proponuje sig realizacje programu

turystyczno-rekreacyjnego w atrakcyjnej lokalizacji krajobrazowej nad Wkra we wsi
Pomiechowek.

Przedsigwzigcia 1 propozycje:

Budowa zespotu rekreacyjnego z basenami kapielowymi, urzadzeniami sportowymi,
polem golfowym

Budowa zespolu hotelowo-pensjonatowego

Zadanie 4. Zagospodarowanie Wyspy Szwedzkie]

Wyspe Szwedzka, polozona w widtach Wisty 1 Narwi 1 stanowiaca czg$¢ Nowego

Dworu Mazowieckiego, po ewentualnej likwidacji lub zmniejszeniu istniejacych

obiektow specjalnych, przeznacza sie pod przyszie zagospodarowanie turystyczno-re-
kreacyjne z adaptacja budowli zabytkowych.

Przedsiewzigcia 1 propozycje:
Czesciowa rekonstrukcja zabytkowego spichlerza z wykorzystaniem na hotel

trzygwiazdkowy (okoto 300 16zek), uwarunkowana swobodnym dojazdem do
obiektu

Budowa zespolu basenéw kapieliskowych i urzadzen sportowo-rekreacyjnych z
portem zeglarskim 1 grupa bungalowdw. Alternatywna lokalizacja kapieliska nad
Narwig, na wschodmm kraficu miasia.

Zadanie 5. Zagospodarowanie doliny Swidra

W dolinie Swidra i Mieni, glownie na terenach bezleSnych w gminach Otwock 1

Wiazowna, planuje si¢ nadwodny park wypoczynkowy o ograniczonym programie
rekreacyjnym w postaci terendw spacerowych i piknikowych. Nad istniejacymi
jeziorkami 1 zrekonstruowanymi zbiornikami przewiduje si¢ nieduze obiekty
kapieliskowo-plazowe. :
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Przedsiewzigcla | propozycje:

»  Urzadzenie zespolow kapieliskowo-plazowych nad Swidrem w Otwocku

* Realizacja zespotu klubowo-rekreacyjnego z kapieliskiem, klubem jezdzieckim,
polem golfowym itp. w Gliniance, z adaptacja zatozenia pudwn?:qki::gn (Zm.
Wiazowna)

« Urzadzenie osrodka jezdzieckiego w Wigzownie z adaptacja obiektéw po dawnej
Rewit Konnej.

Zadanie 6. Zespoly kapieliskowo-rekreacyne w dolinie Wisly

Aglomeracja warszawska 1 okoliczne miasta cierpia na niedobor basenow
plywackich 1 kapielisk na wodach otwartych. Wyjsciem z tej sytuac) jest sztuczne
urzadzenie terenow kapieliskowych w bezposrednim sgsiedztwie naturalnych wad.
Dobrymi warunkami lokahlizacyjnymi wyrdznia si¢ dolina Wisty, zwlaszcza w
miejscach gdzie istnieja starorzecza 1 jeziora. Tam tez pmpmnuja‘si; urzadzenie
zespolow  kapieliskowych, obejmujacych baseny dla dorostych 1 dzieci, plaze
plaszezyste 1 trawiaste, boiska do siatkowki 1 kometki, korty tenisowe oraz pawilonowe
budynki pomocnicze o lekkiej konstrukcji jak rozbieralnie, umywalnie, toalety 1 bufety.

W czesci potudniowe), wzdiuz doliny Wisly jest planowany zespdéi wypoczynku
nadwodnego "Swider BIS", z jeziorami i zbiornikami wodnymi, przystosowanymi do
kapieli i sportow wodnych. Docelowo na terenie tym ma byé realizowany bogaty
program roznych obiektow 1 urzadzen recepcyjnych, sportowych i1 rozrywkowych, z
kortami tenisowymi, oSrodkami jazdy konnej, torem regatowym, restauracjami 1 barami
oraz hotelami, pensjonatami i kempingami (lacznie 2-3 tys. miejsc noclegowych).

Przedsigwzigela 1 propozycje:

« Zagospodarowanie rekreacyjne Jeziora Dziekanowskiego w gminie Fomianki dla
sportow  wodnych wraz z urzadzeniem zespolu kapieliskowo-plazowego, z
perspektywa budowy w przyszlosci basenéw kapielowych kryto-otwartych, boisk
rekreacyjnych i zaplecza klubowego

*  Urzadzenie zespotu kapieliskowo-rekreacyjnego z basenami otwartymi, przystanig
wodng 1 boiskami sportowymi w Goérze Kalwarii

+ Realizacja pierwszego etapu zamierzenia "Swider Bis"

- prace hydrotechniczne i ziemne zwiazane z odtworzeniem dawnego koryta rzeki
Swider oraz budowa sztucznych jezior: Bojary 1 Regatowego

- urzadzeme zespoléw kapieloskowo-plazowych 1 rekreacyjno-sportowych nad
Jez, Lacha w J6zefowie.
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Zadanie 7. Utworzenie sieci zabytkowych hoteli

Na wzor hiszpanskich “paradores” proponuje sig utworzenie wokoél Warszawy
mazowieckiej siect matych hoteli trzygwiazdkowych w zabytkowych palacach i
dworach. Na hoteliki takie, mieszczace 30-50 pokoi, moglyby byé przeznaczone
zarowno obiekty prywatne jak i stanowiace wlasno$¢ panstwowa lub komunalna. Dla
realizacqi siect celowe byloby powolanie regionalnej fundacji i spétki prywatno-pan-
stwowe], ktore zajetyby sig¢ strong organizacyjng i finansowg przedsiewziecia.

W wojewodztwie warszawskim sieC trzygwiazdkowych zabytkowych hoteli i
pensjonatéw moglaby poczatkowo objac kilka obiektow patacowych i dworskich.
Walepne na yin Slapic i wWymagajgcc ncgocjacii z wilascicielami i uzyixownikaind
potencjalne prepozycje, kiére warto bra¢ pod uwage. to na przyklad palace w
Helenowie, Jadwisinie, Passie, Pecicach, Rozalinie i Wigzownie. Szczegdlnie pozadane
bytoby wlaczenie do te] siect obiektow lezacych przy trasie chopinowskiej, a
mianowicie patacow w Lesznie 1 Zaborowie oraz dwordw w Zaborowku, Strzyzewie

1 Z1elonkach.

Zadanie 8. Budowa hotell miejskich 1 motel

Oprocz wymienionych juz wezesniej propozycji przewiduje sig budowe nieduzych,
gtownie jedno lub dwu gwiazdkowych hoteli "komunalnych" w miastach podwarszaws-
kich. Z sugestii zgloszonych przez samorzady lokalne wynika, ze hotele tego typu
potrzebne sa zwtlaszcza w Brwinowie, Goérze Kalwani, Grodzisku Mazowieckim,
Karczewie, Legionowie, Ozarowie Mazowieckim, Piastowie i Radzyminie.

Ponadto dla obshugi ruchu tranzytowego powinno powstaé kilka moteli 1-3
swiazdkowych. Wstepne ich lokalizacje proponuje sig w gminach: Géra Kalwaria,
Karczew, Prazmow, Raszyn, Tarczyn i Zakroczyim.

Zadanie 9. Sie¢ kwater agroturystycznych

Jedna z form aktywizacji gmin wiejskich jest tworzenie kwater agroturystycznych,

umozliwiajacych wypoczynek w gospodarstwach rolniczych, zwlaszcza ekologicznych,
na terenach atrakcyjnych krajobrazowo.
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Amatorom wiejskiego zycia oferuje sig rozne rodzaje zakwaterowania jak domy
rolmkow, przydomowe biwaki, mate Kilkuosobowe "hoteliki 1 pensjonaty” oraz daje
sposobnosct do taczenma letmskowych pobytow z wycleczkami przyrodniczymi 1

wedrowkami lesnymi.

Dalszy rozwdj tego rodzaju dzialalnoSci przewiduje sig w kilkunastu gminach,
glownie we wsiach lezacych w strefie ochronne) Kampinoskiego Parku Narodowego
oraz w sasiedztwie parkow krajobrazowych: Chojnowskiego i Mazowieckiego., Za
szczegolnie przydaine dla agroturystyki mozna uznac gmuny wiejskie: Czosnow,
Kampinos, Leoncin 1 Brochdw oraz Celestyndéw, Wigzowna, Pomiechéwek 1 Prazmow.

Joding z zachet do roowijanta uslug agroturystycznych sg Zwoinicnia od podatku
dochodowego osdb fizycznych, przyvstugujace z tytulu przyimowania turvstéw w
gospodarstwach rolnych na terenach wiejskich. Mozliwe jest tez uzyskiwanie
preferencyjnych kredytow na zakup ziemi 1 modernizacje gospodarstwa przez rolnikow
swiadezacych ustugl turystyczno-rekreacyjne.

Zadanie 10. Urzadzenie sieci Sciezek rowerowych

W nawigzaniu do istniejacych 1 planowanych sciezek rowerowych na terenie
Warszawy proponuje si¢ budowe wydzielonych tras dla cyklistow w  strefie
podmiejskiej. Trasy takie powinny powsta¢ zwlaszcza w rejonie Kampinoskiego Parku
Narodowego 1 parkéw krajobrazowych: Chojnowskiego i Mazowieckiego oraz w
otoczeniu Zalewu Zegrzynskiego. Zaktada sig tez wytyczenie mazowieckiego odcinka
transeuropejskiego szlaku rowerowego.

Zadanie 11. Rozbudowa uzdrowiska w Konstancinie-Jeziornie

Uzdrowisko Kﬂnstanﬁin, polozone w obrgbie wielkiej aglomeracj stolecznej,
powinno stanowi¢ zaplecze terapeutyczne 1 rehabilitacyjne dla pacjentéw klinik 1
szpitali  warszawskich oraz os$rodek przyrodoleczniczy 1 profilaktyczny  dla
mieszkancow stolicy 1 okolic, dysponujacy nowoczesng bazga lecznicza i rekreacyjna.
W tym celu niezbedne sa:

« rozbudowa zakladu przyrodoleczniczego
* realizacja kompleksu krytych basenow termalnych z wykorzystaniem solanki
Konstancinskiej.
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3. Kierunki dziatan promocyjnych
3.1. Zakres i ukierunkowanie promocji

Strategia promocji polega generalnie na wyborze wlasciwego przedmiotu dziatas,
odpowiednich segmentow rynkowych oraz na doborze trafnych srodkéw 1 ich
wykorzystanin w zorgamzowany sposob w nalezytym czasie i miejscu.

Promocja turystyczna omawianego regionu moze by¢ realizowana na kilku

poziomach, a mianowicie:

* w ramach promocji ogolnopolskiej, nastawionej gléwnie na rynki zagraniczne

* W ramach promoc)i makroregionalne), dotyczace) wojewodztw mazowieckich

= w ramach promocjl regionalnej, obejmujace) wojewodztwo stoleczne

* w ramach promocji lokalnej, prowadzone) przez zwiazki gmin lub poszezegolne
gminy oraz podmioty turystyczne it ich zrzeszenia (biura podrézy, hotele, izby
turystyczne itp.).

Dia gmin pozawarszawskich najwieksza uzyteczno$¢ ma promocja w skali
regionainej 1 lokalnej. Istotne jest przy tym zalozenie, ze gléwny jej cigzar spocznie
na 5 obszarach strategicznego dzialania,

Promocja powinna by¢ adresowana glownie do potencjalnej klienteli turystycznej
craz firm branzy turystycznej i Srodkow masowego przekazu. Wydaje si¢ celowe
polozenie wigkszego nacisku na dziatania kierowane bezposrednio do klienta, a to z
tego powodu, Zze duza czeS¢ weekendowiczow organizuje wypoczynek indywidualnie,
bez posrednictwa biur podrézy. Tym niemniej nie mozna pomijaé branzy ushigowe;,
a zwlaszcza firm dziatajacych w samej Warszawie.

Glownymi rynkami, na ktore nalezy ukierunkowaé dziatalno$¢ promocyjna, sa rynki
warszawski i mazowiecki. Podstawowy zas segment, bedacy najwazniejszym adresatem
promocji to grupa mieszkancow aglomeracji warszawskiej, obejmujacych ludzi
miodych 1 w §rednim wieku, samotnych lub tworzacych rodziny bezdzietne, Srednio
zamoznych, poszukujacych mozliwosci aktywnego wypoczynku weekendowego.

Srodki uzywane w promocji moga by¢ bardzo szerokie, jﬂdﬂﬁk* o ich doborze
przesadzaja najczescie] mozliwosci finansowe. Dobre zwlaszeza efekty przynosza
organizowane co pewien okres kampanie reklamowe, nastawione na okre§lony rynek
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1 stosujace wlasciwy zestaw instrumentow. Dla gmin pozawarszawskich, odpowiednio
do potrzeb 1 mozliwosci, zaleca sig nastgpujace Srodki:

*  Wydawnictwa promocyjne 1 informacyjne

= Stale kontakty z mediami masowego przekazu

« QOkresowe kontakty z touroperatorami

= Udzial w targach 1 gieldach turystycznych

 Rozne konkursy z nagrodami dla turystow 1 biur podrozy.

Organizacja promocji powinna byc dostosowana do potrzeb 1 specyfiki regionu. Dla
emin pozawarszawskich jako wiodacy proponuje sig dwustopniowy uklad, obejmujacy
placowki na szczeblu regionalnym 1 lokalnym. W przypadku pierwszym nalezy
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ia Regionalnej Agencii Turystyki, biorac pod uwage
ewentualng sugesti¢ wlaczenia do niej dziatajacego obecnie przy Urzedzie Wojewddz-
kKim Centrum Promocji. Jednym z waznych celow jej istnienia bylaby koordynacja
organizacyjna, finansowa 1 wydawnicza promocji turystycznej na szczeblu lokalnym
1 subregionalnym.

Na drugim. nizszym poziomie promocja turystyki powinny zajmowac sig
prononowane na obszarach strategicznego dziatania lokalne biura do spraw turystyki,
w Ktorych nalezy wyodrgbni¢ dziat do spraw promocji 1 informacji. Dla pozostalych
emin wydaje sig natomiast sluszne rozwiazanie, aby poszczegolne wspdlnoty
samorzadowe w ramach wlasnej, ogolne] promocji gospodarcze] znajdowaly takze
nalezyte miejsce dla turystyki.

Srodki na finansowanie promocji nalezy czerpac z réznych dostepnych Zrodet, do
ktérych naleza: administracja centralna i wojewoddzka, samorzady lokalne i jednostki
branzy turystyczne) oraz inne instytucje jak dyrekcja Kampinoskiego Parku Narodowe-
g0 1 zarzady parkow Kkrajobrazowych. Pod rozwazenie poddaje sig propozycje
utworzenia specjalnego funduszu regionalnego dla wojewdGdztwa warszawskiego i
Mazowsza. Na fundusz sktadalyby si¢ dobrowolne wptaty finansowe samorzadow
lokalnych 1 turystycznych podmiotow gospodarczych oraz udzialy pochodzace z
budzetow wojewdodzkich 1 zagranicznych srodkow pomocowych.

Zadanie 1. Kreowanie wizerunku turystycznego

W dziatalnos$ci promocyjne] nalezy duzo uwagi poSwieci¢ ksztaltowaniu wsrod
szerokiej opinii pub!’ ‘nej pozytywnego wizerunku turystycznego, odnoszacego sig¢ do
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catego regionu 1 poszczeg6lnych jego czeSci. W tym celu powinno sig stosowad
odpowiednio "chwytliwe" hasta firmowe i znaki graficzne (tzw. logo), utozsamiane na
state z dang jednostka terytorialna i podkreslajace jej atuty. Przykladowe hasto dla
gmin pozawarszawskich to: "Weekend dla kaidego Warszawiaka najblizej domu". W
wypadku obszaru kampinoskiego hastem moze by¢: "Matecznik natury u stép
metropolit”, a znakiem emblemat Kampinoskiego Parku Narodowego z rysunkiem
tosia.

Zadanie 2. Przygotowanie pakietu promocyjnego

W celu koordynacji dzialalnoSci promocyjnej proponuje sie sporzadzenie planu
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regionalnym 1 lokalnym: foldery, informatory, przewodniki, mapy. W pierwsze

Kolejnoscl nalezy przygotowac podstawowy regionalny pakiet promocyjny, na ktéry

sktadailby si¢ zestaw kilku profesjonalnych pozyeji wydawniczyvch na wysokim

poziomie edytorskim, stuzgcych do kreowania jednolitego wizerunku turystycznego

araz przeznaczonych do stale] prezentacpi na réznych targach i imprezach

promocyjnych. Pakiet taki powinien zawierac:

* ogolny tolder o turystyce warszawskiej lub mazowieckiej

« folder poswigcony atrakcjom i produktom turystycznym

* informator o bazie noclegowe] 1 ustugowej

+ katalog ofert inwestycyjnych

+ foldery prezentujace obszary strategicznego dzialania.

3.2. Dobor atrakcji turystycznych

W promocji regionu 1 poszczegdlnych obszaréw wazna rzecza jest trafny dobér
atownych atrakeji 1 zwiazanych z nimi produktow turystycznych, na kiérych powinno
stg Koncenirowac dzialania wotej dziedzinie. Nadmiar bowiem takich elemeniow,
zwiaszcza nizsze) rangi, zwykle nie daje zamierzonego efektu, a raczej odwrotny
skutek. 2

W gminach pozawarszawskich promocji wymagaja przede wszystkim starannie
wybrane zarowno walory przyrodnicze jak i kulturowe. Z wielu atrakcji przyrodniczych
0 charakterze poznawczym 1 wypoczynkowym na szczegdlne wyrdznienie zastuguja:
« Kampinoski Park Narodowy
+ Mazowiecki Park Krajobrazowy
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+  Chojnowski Park Krajobrazowy

« Doliny Wisty 1 Narwi z Jeziorem Zegrzynskim

*  Dolina Wkry

« Dolina Swidra i Mieni.
W grupie atrakcji kulturowych 1 kulturowo-krajobrazowych uwage nalezy zwrocic

zwlaszcza na zalozenia zabytkowego krajobrazu 1 miejsca historyczne jak:

» Zespot forteczno-krajobrazowy Twierdzy Modlin z ujSciem Narwi do Wisty,
Wyspa Szwedzka i okolicznymu fortami

»  Zespol kulturowo-krajobrazowy w Czersku z ruinami zamkowymi 1 kosciotem oraz
skarpa wislanga 1 Jeziorem Czerskim

+ Zespoly palacowo-parkowe w Otwocku Wielkim, Jabtonnie i Mlochowie oraz
zalozenia dworsko-parkowe w Oborach 1 Pgcicach

« Zalozenia sakralne w Brochowie, Gorze Kalwarii 1 Kobylce

«  Zespol kulturowo-krajobrazowy skarpy wiSlanej z kosciolem, wawozami 1 Kepa
Gatachowska w Zakroczymiu

«  Zespol krajobrazowo-historyczny w Falentach z pamiatkami militarnymi, Stawami
Raszynskimi oraz parkiem 1 palacem

« Pola Bitwy Warszawskiej w Radzymime

+  Uzdrowisko z zespolem urbanistyczno-krajobrazowym w Konstancinie-Jeziornie

» Szlak Chopinowski

» Judaica w Gorze Kalwarii

3.3. Promocja infrastruktury i inwestycji turystycznych

Promocja infrastruktury turystycznej, dotyczaca giéwnie obiektow hotelarskich oraz
ustug biur podrézy i innych firm powinna byC generalnie prowadzona przez samych
sestoréw, indywidualnie lub wspolnie, na przyklad przez samorzad gospodarczy. Za
powinnos¢ administracji regionalnej mozna uzna¢ natomiast wydawanie specjalnego
katalogu, obejmujacego baze noclegowa i uzupelniajacego biezaca informacje na ten
temat. Katalog taki, wydawany raz na dwa lub trzy lata w atrakcyjne] postaci
oraficznej, prezentowatby obiekty zglaszane dobrowolnie przez poszczegélnych
gestorow. Notatka informacyjna w kazdym przypadku zawierataby adres 1 logo oraz
krotka charakterystyke uzytkowo-ustugowa 1 zdjecie poszeczegdlnych obiektow.

Rozwdj 1 rozbudowa infrastruktury turystyczne) 1 rekreacyjnej w gmunach

pozawarszawskich zalezy w znacznej mierze od pozyskania odpowiednich inwestorow
do jej realizacji. Aby przyciagnac kapitat krajowy i zagraniczny oraz realizowac nowe
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inwestycje, niezbgdne jest tworzenie w tym celu wiasciwych udogodnien i warunkow
oraz prowadzenie aktywne) promocjl na ten temat, co powinno by¢ giéwnie zadaniem
administracji regionalnej i samorzadow lokalnych.

Korzystny "klimat" inwestycyjny mozna uzyskac stosujac roézne rozwiazania, z

kKtorych wazniejsze to:

* przygotowanie atrakcyjnych lokalizacji i trafnych propozycji inwestycyjnych w
postact konkretnych projektow

« wspomaganie finansowe przez okresowe zwolnienia i ulgi podatkowe, wnoszenie
wiasnego udziatu, udzielanie gwarancji bankowych

*  bezplaine przekazywanie terenow pod inwestycje lub wnoszenie dzialki jako
wlasnego wkladu

+  orgunizowanie profesjonalnego doradztwa inwestycyijnego w zakresie przepisow i
varunkow  urbanistycznych, budowlanych. podatkowych, lokalnyeh i innyeh
zwipzanveh z realizacja inwestycji, co jest szczegolnie wazne w przypadku kapitatu
ZASTAMCZNR 0.

Wopozyskiwanin inwestorow ogromna role odgrywa aktywna 1 szeroka promocja
zanvierzen  imwestyey)nych, polegajaca  gléwnie na skierowaniu przygotowane]
Lomplehksowo  oferly  inwestyeyjng] do  wiasciwyeh  adresaléw, dysponujacych
odpowiednimi srodikamt Raptitatlowynn 1 zainteresowanych ich lokata w dzialalno$é
turystyesing,  Aby  dotrze¢ do roznvch inwestorow, zarowno krajowych jak i
zagranicznyceh, proponuje sig szereg dzialan promocyjnych. Wainiejsze z nich to;

« wykorzystanie srodkow masowego przekazu, zwlaszeza prasy i telewizji

* rozsylante promocyjnych prospektéw inwestycyjnych do bankéw i funduszow
inwestycyjnych oraz krajowych 1 zagranicznych grup Kapitalowych, zwlaszeza
zwigzanych z turystyka, a takze do biur radcow handlowych zagranica

udziat w targach inwestyeyjnych w kraju 1 zagranica

* organizowanie roznych seminariow, konferencji, objazdéw i forum z udzialem
specijalistéw, potencjalnych inwestoréw i dziennikarzy.

Szczegolng uwage nalezy przylozy¢ do promocji takich znaczacych inwestycji jak:

- wrzadzenme zespolu kapieliskowo-rekreacyjnego "Aqua Park" w Bialobrzegach

budowa centrum zeglarskiego w Nieporecie

budowa zespolu hotelowo-pensjonatowego i kapieliskowego w Pomiechowku

realizacja zespolu kapieliskowo-rekreacyjnego w Gorze Kalwarii

budowa wioski rekreacyjnej 1 pola golfowego w Serocku

zagospodarowanie turystyczno-rekreacyjne Wyspy Szwedzkiej w Nowym Dworze

Mazowieckim

realizacja zespolu wypoczynku nadwodnego "Swider Bis".
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Zadanie 1. Przygotowanie regionalnej oferty inwestycyjne;

Podstawa dziatan promocyjnych jest posiadanie profesjonalnie opracowanych
materiatow zachegcajacych do inwestowania w gminach pozawarszawskich. W tym celu
proponuje sig opracowanie regionalnego katalogu ofert turystycznych, w wersji dwu
lub trzy jezyvkowe). Katalog taki, wydany w atrakcyjnej formie graficzne), powinien
zawierac:

- syntetyczny opis obszaru 1 jego atrakeji :
- o2olne zasady 1 warunki inwestowania z podkresleniem proponowanych ulg 1
korzyscl

krotkie informacie o proponowanych inwestycjach ze szkicami lokalizacyjnymi

Oraz mapkami i zdjgciami.
4, Budowa systemu informacji turystycznej

Sprawna informacja turystyczna jest jedng z podstaw prawidtowego funkcjonowania
ustug turystveznych 1 dobre) sprzedazy produktu turystycznego. Powinna ona shuzyc
turystom zarowno w miejscu stalego ich zamieszkania, ufatwiajac wybor miejsca,
wairunkow 1 celu podrdzy, jak tOwniez w czasie same| podrozy, a takze w miejscowos-

clach docelowego pobytu.

Obecny szczatkowy stan ustug informacyjnych w wojewodziwie warszawskim jest
niewystarczajacy 1 wymaga generalnych zmian 1 poprawy. Glownym zadaniem jest
stworzenie w przysziosci wojewodzkiego lub  regionalnego (mazowieckiego),
skomputeryzowanego systemu informacji turystycznej, zintegrowanego z centralnym
systemem rezerwacji i opartego o lokalny monitoring. W tym celu konieczne jest
zbudowanie bezposrednie] lacznosct ze wszystkimi podmiotami dziatajacym w
obsludze ruchu turystycznego dla biezacej aktualizacjt banku danych.

Organmizowanie i finansowanie informacji turystyczne] powinno by¢ obowiazkiem
organow panstwowych i samorzadowych. Warto podad, ze w wielu krajach wiodacymi
w te] dziedzinie sg centra informacyjne, tworzone 1 utrzymywane przez instytucje
publiczne, natomiast firmy prywatne takie jak hotele czy biura podrozy, prowadzace
punkty "it" speiniaja jedynie rolg uzupelniajaca i wspierajaca.
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4.1. Regionalna sie¢ informacji turystycznej

Sie¢ placowek informacji turystycznej powinna mieé zasigg regionalny oraz
czytelny uklad organizacyjny, na ktory docelowo skladatyby sie:
* regionalne centrum dyspozycyjne, zlokalizowane w Warszawie
* lokalne ofrodki informacyjne, zwigzane z pigcioma strategicznymi obszarami
dziatania

* punkty informacji turystyczne;.

Do obowiazkow 1 zadan regionalnego centrum informacyjnego nalezatoby
nzyskiwanie danych o wszystkich ustugach turystycznych droga bezpoesrednia (a wiec
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iformacyjnych i filit terenowych, a nastepnie przekazywanie ich do innych punktow
informacyjnych. Zakres zbieranych 1 udostgpnianych turystom informacji powinien
obejmowac komplet podstawowych danych o poszczegolnyceh jednostkach ushugowych,
imprezach 1 wydarzeniach oraz mozliwosciach realizacji ustug w okreslonym czasie.
Dziatalnos¢ centrum regionalnego, kiore byloby odpowiedzialne takze za drukowanie
odpowiednich materialow 1 wydawnictw informacyjnych oraz zaopatrywanie w nie
poszezegolnych odbiorcow, powinna byé finansowana z budzetu wojewdodzkiego,

Lokalne osrodki informacyjne, obejmujace swym zasiggiem poszczegolne obszary
strategicznego dzialania 1 ewentualnie pobliskie gminy, uzyskiwalyby bezposrednie
informacje od jednostek ustugowych, dziatajacych na ich terenie oraz dbalyby o
sprawnosc funkcjonowania calej informacji turystycznej na swoim obszarze, miedzy
innymi o drukowanie miejscowych wykazéw oraz kontrole rzetelnosci uzyskiwanych
informacji. Na utrzymanie osrodkéw lokalnych, ktére na przykiad moglyby funkcjono-
wac w ramach centrow obstugi turystycznej, proponowanych wezesniej w Nowym
Dworze, Serocku. Otwocku, Lesznie i Gorze Kalwarii, powinny lozyé same gminy

czlonkowskie.

Sie¢ punktow informacji turystycznej beda stanowié placéwki publiczne badz
prywatne, tunkcjonujace samodzielnie lub przy hotelach, biurach podrézy i innych
obiektach ustugowych. Czes¢ z nich moze miec charakter samoobstugowy, na przyktad
na dworcach pasazerskich i stacjach benzynowych. Prywatne placéwki powinny
legitymowac sig uprawnieniami do prowadzenia dziatalno$ci informacyjnej i uzywania
znaku "1t", a kadra posiadac odpowiednie przeszkolenie.
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Punkty informacji turystycznej nalezy przede wszystkim lokalizowac na dworcach
komunikacyjnych, w popularnych miejscowosciach wypoczynkowych 1 uzdrowisko-
wych oraz innych miejscach licznie odwiedzanych przez turystow. Dla produktow
turystycznyceh strefy podmiejskie) szczegélna wage ma sprawna informacja ustugowa
dzialajaca na terenie stolicy 1 adresowana do jej mieszkancow. W samej strefie
przewiduje si¢ okoto 30 takich placowek, tak aby co najmniej jeden punkt znajdowat
si¢ w kazdej z 25 gmin o mniej lub bardziej turystycznej funkej. Punkty takie powinny
istnie¢ zwlaszcza w takich miejscowosciach jak: Brochow, Celestynow, Czersk,
lzabelin, Jozefow, Konstancin- Jeziorna, Kampinos, Modlin, Nieporet, Piaseczno,
Podkowa Leéna, Pomiechowek, Radzymin, Sulejowek, Wigzowna, Wieliszew 1 Zakro-

CLY HI1.
4.2. Materialy informacyjne

Oprocz biezacej informacii o uslugach urystycznych, permanentnie aktualizowane],
powinny ukazywac sig¢ na rynku coroczne, wojewodzkie wydawnictwa turystyczne,
opracowywane i wydawane pod auspicja 1 ze Srodkow regionalnego centrum informacji
turystycznej. Zestaw takich cyklicznie powtarzajacych sig, statych publikacji powinien
obejmowaé dwie, lub najwyzej trzy pozycje wydawnicze, ktére nie mogg ukazywac si¢
poznie] niz w stvezniu Kazdego roku. Materialy takie muszg by¢ wydawane corocznie,

odvz szybko tracg na aktualnosct i staja sie powodem dezinformaci. -

Poza biezacymi materialami informacyjnymi nalezy zadba¢ o inne wydawnictwa
informacyjne, zwlaszcza dokladne mapy 1 przewodniki turystyczne. Publikacje tego
rodzaju, w starannej szacie graficznej, powinny dotyczyé Mazowsza, wojewodztwa
warszawskiego 1 wyréznionych obszarow,

Zadanie 1. Edycja aktualnych materialow informacyjnych.

Zestaw taki, dotyczacy gmin pozawarszawskich, powinien zawiera¢ nastgpujace
pozycje:

«  Wojewddzki informator turystyczny, podajacy wszystkie obiekty noclegowe,
zakltady gastronomiczne, obiekty sportowe 1 rekreacyjne, biura podrozy, placowki
informacji turystycznej, placowki kulturalne, stacje benzynowe, punkty pomocy
drogowej, posterunki policyjne, banki i poczty

» Kalendarz imprez kulturalnych, sportowych 1 turystycznych, z wymienieniem ich
organizatora, miejsca 1 daty.
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Zawarte w obu materialach informacje powinny by¢ ograniczone do podstawowych
danych jak nazwa placowki, adres (z nazwa gminy), ceny, godziny otwarcia, telefon
1 fax.

4.3. Terenowe oznakowanie turystyczne

Dotkliwa wada, bardzo uciazliwa zwlaszeza dla turystow indywidualnych, jest
niedostateczne oznakowanie drog, szlakow, atrakecji 1 obiektdw turystycznych. Nie
hudzi wiec watpliwosci potrzeba wprowadzenia systemu  czytelnveh 1 estetyeznvch
znakow informacyjnych. Tam, gdzie jest to mozliwe, rzecza pozadana byloby
ujednolicenie oznakowan dla calego wojewddztwa, a nawet 1 calego Mazowsza, z
pozostawieniem swobodnego pola dla dodatkowej, indywidualnej informacji graficznej,
pozwalajace) na wdentytikacje miasta 1 gminy lub innej jednostki jak park narodowy czy
krajobrazowy,

Zadanie 1. Oznakowanie atrakeji turystycznych

Dos¢ duze rozproszenie atrakcji przyrodniczych 1 kulturowych tym bardzie
uzasadma wprowadzenie czytelnego ich oznakowania in sife w gminach pozawarszaws-
kich.

W przypadku atrakeji przyrodniczych jak pomniki i rezerwaty przyrody i inne
cickawostki, beda to trwale tablice, zawierajgce krotki opis samego obiektu, rygoréw
jego ochrony oraz zasad udostepniania i zwiedzania. Tego rodzaju objasnienia powinny
znajdowac sig takze przy wszystkich wejsciach i wjazdach na tereny parku narodowego
I parkéw Kkrajobrazowych. Atrakcje kultury jak zabytki architektury i miejsca
historyczne nalezy oznaczac dobrze zabezpieczonymi tablicami, zwieZle omawiajacymi
historie. styl 1 tworcow obiektu oraz dziela sztuki stanowigce wyposazenie wnetrza.

Zadanie 2. Wprowadzenie oznakowan przydroznych

Oznakowanie przydrozne w postaci czytelnvch 1 estetyeznyeh znakéw, nie
zaklocajaeych Krajobrazu, powinno dotyczy¢ lokalizacji pobliskich atrakeji przyrodni-
czych 1 kulturowych oraz ushig turystycznych, zwlaszeza noclegowych, gastronomi-
cznych, sportowo-rekreacyjnych i motoryzacyjnych. W podobny, lecz odpowiednio
skromniejszy sposob nalezy wprowadzi¢ znaki informacyjne przy szlakach turystycz-
nych, zwiaszcza rowerowych 1 samochodowych. Za priorytetowe pod, tym wzgledem
uwaza si¢ droge krajobrazowa z Wilanowa do Géry Kalwarii oraz trasg "chopinowska",
biegnaca starym traktem krélewskim do Zelazowej Woli.
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5. Szkolenie kadry turystveznej”

Ogdtem w wojewodztwie warszawskim pracujacych w turystyce (zatrudnionych w
pelnym wymiarze czasu pracy) w 1994 roku byto 30 220 osob, zas w 1995 roku
29 947, Liczba pracujacych zmniejszyla sig nieznacznie, bo o 274 osoby. Nie mnie]
mozna powiedzied, ze:

« ogolem zatrudnienie w turystyce od dwoch lat jest na bardzo zblizonym do siebie
poziomie,

» w sgktorze publicznym zatrudnienie maleje, wzrasta za$ w sektorze prywatnym.

» w1995 roku w hotelach 1 restauracjach pracowalto 87,2% ogohu zatrudnionych w
turystyce w  wojewddztwie warszawskim, zas w agencjach turystycznych,

pilotowych, przewodnickich, przewozowycen 1 innej dziaiainoscl zwigzane) 2

turystyka 12,8%. *

Tabela 34. Pracujacy (pelnozatrudnieni) w turystyce w  wojewodztwie
warszawskim w 1994 i 1995 roku

T e —

L.iczba osob

| Wyszezegolnienie 1994 1. | 1995 .
| Hotele i restauracje razem 25678 | 26 109
| Sektor publiczny 13 823 13 377
Sektor prywatny 11 855 12 732
Hotele 14 129 13 921
Kempingi 1 inne miejsca krotkotrwatego zakwaterowania 3 277 3 062
Restauracje | 3 320 3 893
Bary 3 866 4 147
Stolowki 1 punkty gastronomiczne I 086 | 086
| Dziak I-T‘Fi.:-étt*"llllu rstycznych, pilotowyeh przewod-
.” t alnosc agenc)l turystycznyc pl- ( m}ful r 4 542 3 838
| nickich, przewozowych; pozostala dziatalnos¢ turystyczna |

' Miesige sprawozdawczy listopad

Zrédio: "Informacje i opracowania statystyezne”. Urzad Statystvezny w m.st. Warszawie, Warszawa 1994 r.;
19495 r,

= Opracowala dr Hanna Bome-Falencik
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Jezelh wezmiemy pod uwage pracujacych w poszezegdlnych grupach, to
zauwazymy niewielki spadek zatrudnienia w 1995 roku w stosunku do 1994 roku w
hotelach oraz kempingach 1 innych miejscach krotkotrwalego zakwaterowania, wzrost
za$ zatrudnienia w restauracjach i barach, natomiast jego niezmienno$¢ w grupie
stoléwka 1 punkty gastronomiczne. Najwickszy spadek zatrudnienia odnotowujemy w
dziatalnosci agencji turystycznych, pilotowych, przewodnickich, przewozowych oraz
pozostate] dziatalnosci turystyczne.

W wojewddztwie warszawskim, a konkretnie w Warszawie istnieje 9 szkol
hotelarsko-turystycznych, ksztalcacych kadry na poziomie sredniego wyksztalcenia
zawodowego. Skladaja si¢ na to dwie szkoty publiczne przeznaczone dla miodziezy
(tvp nauczana stacjonarnego) oraz 7 szkol niepublicznych, w tym 5 przeznaczonych
dla miodziezy oraz dwie dla dorostych (typ nauczania zaocznego). We wszystkich tych
szkotach ksztakei sie kadry zaréwno w zakresie hotelarstwa (technik hotelarstwa) jak
L turystykl (techmk obstugl turystycznej), giownie jednak w 2-letnich Policealnych
Szkotach Zawodowych. W 1995 roku ogdiem opuscito te szkoty ok. 600 absolwentow
profesjonalnie przygotowanych do pracy w branzy turystyczno-hotelarskiej, w tvm
wigce] niz 0% to absolwenci o wyuczonvm zawodzie technik hotelarstwa,

Na poziomie 3-letnich wyzszych studiow zawodowych ksztalci sig kadry
turystyczne w 4 niepublicznych szkotach: Prywatne; Wyzszej Szkole Ekonomicznej,
Prywatne] Wyzszej Szkole Handlowej, Wyzszej Szkole Turystyki i Rekreacji, Wyzszej
Szkole Turystyki 1 Hotelarstwa. Ta ostatnia szkola ma juz swoich absolwentéw, gdyz
w 1995 roku otrzymato licencjat 90 oséb.

Na poziomie studiéw akademickich ksztalcenie kadr turystycznych ma miejsce w
Szkole Gléwnej Handlowej (Kolegium Gospodarki Swiatowej, Katedra Turystyki).
Uczelnia ta ksztater kadry od wielu lat, jednakze w chwili obecnej na bardzo niklym
liczbowo poziomie (w 1995 r. bylo 13 absolwetow).

5.1. Kadra biur podrozy i jej doksztatcanie

W grupie agencji turystycznych, przewodnickich, pilotowych, przewozowych i
pozostalej dzialalnoSci turystycznej w 1995 roku pracowalo 3838 oséb w calym
wojewodztwie warszawskim. Jezeli od tego odejmiemy 1000-osobowa zbiorowosé
przewodnikow oraz zatrudnionych w firmach przewozowych i w innej dzialalnodci

turystycznej, to szacunkowo otrzymamy okoto 2000 pracownikéw zatrudnionych w
biurach i agencjach turystycznych.
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Glowng hirma zaymujaca sie doksztatcaniem i doskonaleniem kadr turystycznych
jest nadal Ofrodek Doskonalenia Kadr S.A. "Orbis", ktéry do 1990 roku byl
resortowym osrodkiem doskonalenia Kadr turystycznych, obecnie szkoli pracownikow
rodzime) firmy. Posiada on osobowos¢ prawng, moze podpisywac umowy, prowadzic
rozliczenia z Urzedem Skarbowym, rezerwowac hotele, ma swoje konto bankowe, sale
wykladowe, wyspecjalizowanych wykladowceow i1 lektorow jezykow obeych. Prowadzi
jednakze dziatalnoS¢ ogdlnopolska w sferze szkolenia kadr turystycznych, nie
ograniczajac sig do terytorialnych kwestit. W zwigzku z tym pracujacy w turystyce w
wojewodziwie warszawskim rowniez sa szkoleni przez ten OSrodek. Zgloszenia
Kierowane sa od roznych nstytucyi: biur podrozy, hoteli, stowarzyszen, agencji itp.
Przykitadowo w 1995 roku byly prowadzone szkolenia 1 kursy z zakresu: marketingu
WLy Sy Co, PLGIOW WYCICCICK ZASranicZiuycil, RKuisy jeZykowe i walutowe, Kas
negocjacyl, skutecznej prezentacji firmy 1 jej oferty, agroturystyki (dla administracji
samorzadowej), kierownikow zaktadow gastronomicznych.

Zgodnie ze swoja statutowq dzialalnoscia szkoleniem kadr turystycznych powinny
sig zaymowac Polska lzba Turystyki oraz Warszawska [zba Turystyki. Obie organizacje
czynig to jednak bardzo sporadycznie. Poza tym istnieje od 1995 roku powolane
Centrum Edukacy Turystycznej, ktére rowniez prowadzi szkolenia, ale jak na razie o
minmmalnym zasiggu, podobme jak 1 Agencja Rozwoju Regionalnego.

5.2. Kadra hotelarska i jej doksztalcanie

W 1995 roku zatrudnienie w obiektach hotelarskich w woj. warszawskim a wigc
w hotelach, kempingach 1 innych miejscach krétkotrwalego zakwaterowania, wynosito
16 983 pelnozatrudnionych pracownikow 1 w stosunku do roku poprzedniego zmalato
(17 406 osob).

Podsiawowq organizacja zajmujaca sig aokszialcaniem i doskonaleniem kadr
hotelarskich jest Zrzeszenmie Polskich Hoteli Turystycznych, Kktére posiada 14
migdzywojewddzkich oddziatow w kraju (poza Warszawa). ZPHT pomimo swoich
autonomicznych oddzialow prowadzi dziatalnoS¢ ogolnopolska. W jego ramach
powolanych jest 7 komisji, jedng z nich jest Komisja Szkoleniowa, ktéra prowadzi
doskonalenie 1 doksztalcanie kadry hotelarskiej w calym kraju, a wigc takze =z
wojewodztwa warszawskiego. Przykladowo w 1995 roku byly prowadzone nastgpujace
kursy: kurs menedzeréw hotelowych I 1 II stopnia, w ramach utworzonego Studium
Menedzerskiego; tygodniowy kurs zagraniczny majacy na celu zmiang mentalnosci w
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pojmowaniu zawodu hotelarza; kuchnia europejska dla szeféw gastronomii przyhotelo-
wej; kurs nazywany “odkrywamy tajniki kuchni polskiej", przeznaczony dla
pracownmkow gastronomii; seminaria promocyjne na temat roinych segmentow
zawodowych w hotelarstwie. ZPHT wydaje ponadto: ksiazki, fachowy miesiecznik
"Hotelarz”, filmy szkoleniowe, materiaty pokonferencyjne i poseminaryjne (na przyklad
z ogolnopolskiej konferencji problemowej na temat modernizacji zakladow
hotelarskich, czy zabezpieczenia goSci i mienia w hotelach). Jest to szeroko
prowadzono dzialalnos¢ zwigzana z doskonaleniem zawodowym kadry hotelarskie;.
UKFIT wspiera finansowo t¢ organizacje, dofinansowywujac niektdre programy
szkolemowe, sa to jednak niewielkie dotacje.

Nadmieni¢ trzeba tutaj, ze dzialalnosé szkoleniowa dla kadr hotelarskich
prowadzona jest rowniez przez OSrodek Doskonalenia Kadr S.A. "Orbis", jednakze
glownie dla pracownikow zatrudnionych w obiektach tej firmy.

53.3. Kadra przewodnikow i jej doksztalcanie

W Oddziale Przewodnikow PTTK w Warszawie zarejestrowanvch jest okoto 1000
przewodnikow miejskich 1 terenowych, z tego ocenia sig, iz 1/3 jest aktywnych
zawodowo,

KiedySs wylacznos¢ na ksztalcenie 1 doskonalenie tej profesji miato Polskie
Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze. W tej chwili od strony prawnej kazdy moze
podjac sig tej dziatalnosci - 1 byly robione takie proby (na przyklad przez niektore
warszawskie biura podrozy). W rzeczywistosci to wiasnie ta organizacja jest nadal
uznawana przez Srodowisko za gwaranta dobrego poziomu przygotowania specjalistycz-
nego kadr przewodnickich. Kadra wykladowcow dobierana jest starannie i o bardzo
wysokim poziomie posiadane) wiedzy. Kurs trwa 6 miesigcy, to jest okolo 200 godzin
(na przykiad u innych organizatoréw taki kurs trwa 4-5 tygodni). Kandydaci powinni
sig legitymowac wyzszym wyksztalceniem, wyjatkowo $rednim. Respektowane sa
przez PTTK tylko ukonczone filologie jezykéw obeych, nie bierze si¢ pod uwage
natomiast egzaminu zdawanego przez Resortowa Komisje Jezykéw Obceyceh, lecz
prowadzi si¢ wlasne egzaminy jezykowe.,

Poza tym to wiasnie PTTK jako jedyny wydaje legitymacje przewodnickie, inni
organizatorzy moga wydawac tylko zaSwiadczenia o ukoniczeniu kurséw. Dbajac o

zachowanie wlaSciwego, wysokiego poziomu szkolonych kadr, wszyscy inni chcacy
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otrzymac legitymacje przewodnickie warszawskiego Oddziatu Przewodnikow PTTK,
musza zdawac egzamin wewnetrzny w tej organizacji. Oddzial Przewodnikow, w
Ktorym wszystkie osoby pracuja spolecznie, powolal specjalistyczne biuro przewodnic-
kie "Trakt", na uzytek ktorego szkolona jest kadra przewodnicka. Jego celem
podstawowym jest utrzymanie dobrej przewodnickiej obshugi, nie zas osiaganie
ZVsKkow.

Doksztalcanie kadry przewodnickiej jest prowadzone przez Oddzial w sposop
nieobligatoryjny. Qdbywaja si¢ prelekcje dla przewodnikow, prowadzone sa wycieczki
szkoleniowe 1 wyjazdy studyjne. Ta torma szkolenia rowniez nie jest przez nikogo

wspierana fibnanﬂ{jw&
5.4, Szkolenie pracownikow promocji i informacji turystycznej

W chwili obecnej nie ma zadnych podstaw prawnych, ktore by ograniczaly
prowadzenie szkolen - kazdy moze podjac sie tej dzialalnosci. Nie mmniej w
rzeczywistosci czynia to glownie jednostki informacji turystycznej. A ich stan
organizacyjny w kraju przedstawia si¢ nastgpujaco:

« Polska Agencja Promocji Turystyki wraz z 7 oddzialami regionalnymi, 2
cekspozyturami 1 podleglymi im 12 centrami informacyi turystycznej

* 5 Regionalnych Agencji Promocj Turystyki, utworzonych z inicjatywy 1 z
udziatem PAPT, urzedow wojewddzkich, samorzadow terytorialnych 1 innych
instytucji zainteresowanych promocja turystyki

« 1nne jednostki organizacyjne informacji turystycznej: wojewodzkie oSrodki, centra
informacji turystycznej.

Szkolenie pracownikéw promociji i informacji turystycznej odbywa sig dzigki tym
instytucjom lub za ich posrednictwem. Oddzialy PAPT organizuja ogolnopolskie
szkolenia dla kadry kie-.mﬂ:vniczej oraz od 3 do 4 szkolen regionalnych. Warto podac,
ze 1stnieje juz przygotowany przez PAPT, ale czekajacy na wydanie, autorski projekt
szkolenia informatoréow. Bedzie to pierwszy 1 bardzo wazny podrecznik prezentujacy
podstawy szkolenia, ktore w zaleznoSci od Srodowiska powinny byC wypelniane
specyficznymi tresciami charakterystycznymi dla danego regionu, okolicy, miasta,
gminy. Bardzo mocno podkreslane sa tam kwestie zwigzane z ksztaltowaniem
§wiadomosci turystycznej.
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5.5. Szkolenie kwaterodawcow "agro"

Na terenie wojewodztwa warszawskiego zajmuje si¢ ta dziatalnoscia Wojewddzki
Osrodek Doradztwa Rolniczego. W 1995 roku zorganizowat 10 réznych tematycznie
szkolen, przy okazji ktorych szkolono 1 informowano o mozliwosciach agroturystycz-
nych. Jest to poczatek tego typu dziatan, bardzo zmudnych i bez wyraznych
konkretnych efektow. Generalnie bowiem w obecnej chwili bardziej chodzi o
przetamywanie stereotypéw w mysleniu rolnikéw ("nie wpuszeze obcego do domu,
przyjdzie drugi raz 1 okradnie") oraz mowienie o podstawowych dziataniach
ukierunkowanych na prawidlowe przyjecie turystow (czyste obejscie, laweczka,
ogrodek, sprzedaz owocow 1 warzyw itp.), niz o budowaniu specjalistycznych ofert

; — T T e o P ame §
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Ministerstwo Rolnictwa 1 Gospodarki Rolnej wspolnie z Ministerstwem Rolnictwa
w Niemczech podpisaly program agroturystyczny, na mocy ktorego wybranych zostalo
[4 wsi w Kraju wraz z gminami, Ktére maja sta¢ sie modelowymi dla tego rodzaju
turystyki. Wsrod nich znalazia sig wies Kampinos. Grupa 10 rolnikéw w gminie, ktéra
przystgpiia do tego programu jest obecnie szkolona (koszty pokrywa partner).

Wojewodzki Osrodek Doradztwa Rolniczego, ktory wydat katalog "Agroturystyka',
posiada rowniez program doradczy dla rolnikow chetnych do prowadzenia takiej
dzialalnosci. Zalecenia, szkolenia i informacje prowadzi sie takze, a nawet czesto,

indywidualnie poprzez ludzi w terenie zatrudnionych w Oddziatach Rejonowych i
Gminnych.
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V1. Realizacja strategii

1. Struktura organizacyjna

W sprawnym zarzadzaniu strategia rozwojowg niezbgdne jest nawiazanie do
przyszie] struktury administracyjnej omawianego regionu. Obecnie rysuja sig dwie
eeneralne tendencje:
 Ustawowa reforma administracyjna, a wigc utworzenie nowego wigkszego

wojewodztwa 7z samorzadowymi powiatami 1 gminami
« Ewolucja systemu samorzadowego w kierunku przekazywania czgscl uprawnien

wojewodzkich samorzadom lokalnym oraz tworzenia miedzveminnveh zwiazkow

| porozumien celowych.

Wydaje sie, Ze przysziosciowy model, do Kktorego nalezaloby zmuerzac to
sukcesywne rozwijanie 1 umacnianie lokalnych struktur samorzadowych. Rozwiazanie
takie bardziej odpowiada potrzebom rozwojowym turystyki, gdyz w wigkszym stopniu
pozwala dostosowac jej ukiad organizacyjny do warunkéw naturalnych 1 podziatow

admimstracyjnych.

W nawigzaniu do powyzszych konstatacyi postuluje si¢ dobrowolne utworzenie

LN

zwiazkow migdzygminnych:
* Chojnowskiego

«  Kampinoskiego

=  Modhnskiego

«  Owwockiego

= Zegrzynskiego.

Jednym z celow ich powotania byiby zréwnowazony rozwoj turystyki na obszarach
strategicznego dziatania. Do zarzadzania ta dziedzing w obrgbie gmin zwigzkowych
zaleca sig powolanie Lokalnego Biura do Spraw Turystyki, ktore zajmowaloby sig
rozwojem, organizacjg 1 koordynacja dziatalnosci turystycznej, a zwlaszcza
marketingiem, promocja 1 informacja turystyczng. Biuro wspolpracowaloby Scisle z
miecjscowymi firmami turystycznymi oraz z poszczegolnymi samorzadami lokalnymi,
w organach ktorych powinny by¢ wydzielone stanowiska specjalisty do spraw
turystyki. W jego ramach mogloby tez funkcjonowaé lokalne centrum obstugi
turystycznej, zajmujace sie dystrybucja miejscowych produktéw turystycznych.
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Na szczeblu ponadlokalnym proponuje sig utworzenie Regionalne] Agencii
Turystyki, obejmujacej swoja dziatalnoscia samo wojewadztwo warszawskie, badz tez
majace] szerszy zasieg lerytorialny, na cale Mazowsze lub jego czes¢. Agencja ta, na
przyktad w postaci spotki prawa handlowego z udzialem administracji regkonalnej,
samorzadow lokalnych 1 gospodarczych oraz innych zainteresowanych podmiotow,
miataby migdzy innymi za zadanie:

* sporzadzanie 1 realizowanie strategicznych programow i projektéow rozwojowych

- prowadzemie marketingu, promocji i informacji turystycznej na szczeblu
regionalnym

* wspleranie 1 koordynac)e dzialalnosci turystyczne) na poziomie lokalnym,

e T

2. Giowie podimioty irealizacyjne

W smrategii, programach 1 projektach rozwojowych wezmg poSrednio lub
bezposrednio udzial rézne podmioty realizacyjne, ktére bedg koordvnowaé lub
kierowac dziataniami, inicjowac 1 wspleraé je organizacyjnie i finansowo, albo tez
stang si¢ bezposrednmimi wykonawcami Konkretnych zadan i przedsiewzieé. Do
wazniejszych uczestmkow wieloletniego procesu realizacvinego mozna zaliczyd:

»  Oreany administracyi panstwowe) szezebla centralnego i regionalnego w dziedzinie:

- turysivki 1 sportu

- ochrony srodowiska i1 przyrody

- Kultury 1 ochrony zabytkow

- komunikacji
+ Jednostki 1 organy samorzadu lokalnego

- gminy i ich zwiazki

- komunalne osoby prawne
* Podmioty gospodarcze i ich stowarzyszenia
* Inne osoby prawne 1 fizyczne jak Kampinoski Park Narodowy i zarzady parkéw

krajobrazowvch.

Udziatl panstwowe) administracji centralnej i regionalnej bedzie polegat eléwnie na
koordynacji gtéwnych projektow 1 zadan rozwojowych oraz na wspieraniu organizacyj-
no-prawnym 1 finansowym, zwlaszcza w zakresie marketingu, promocji i informacji
turystycznej oraz monitorowania i planowania rozwoju. Wiodaca i zarazem inicjujaca
role powinien spelnia¢ Wydzial Sportu i Turystyki Urzedu Wojewddzkiego,
bezposrednio lub za posrednictwem Regionalnej Agencji Turystyki.
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Zadaniem samorzadow lokalnych i ich zwiazkéw bedzie natomiast:

* planowanie 1 monitorowanie rozwoju

* wspieranie finansowe niektorych przedsigwzigc ze srodkéw budzetu gminnego lub
7z wvkorzystaniem innych zradet 1 mozliwosci

+ stymulowanie rozwoju dzialalnosci proturystycznej przez stosowanie ulg i zwolnien
w podatkach 1 optatach lokalnych

+  prowadzenie promocji 1 informacj turystyczne]

« rozwijanie ogolne) infrastruktury ustugowej, zwlaszcza spoteczne] w zakresie
Kultury, sportu 1 rekreacj

* przygotowanie infrastruktury techniczne)

« prowadzenie polityki lokalizacyjne; na podstawie planow zagospodarowania
przestrzennego '

« podejmowanie decyzji inwestycyjnych 1 budowlanych jak udzielanie wskazan

lokalizacyjnych, ustalanie miejsca lokalizacji 1 wydawanie zezwolen na budowe,

Bezposrednim! wykonawcami zadan 1 przedsigwzigc realizacyjnych, zwlaszcza o
charakterze inwestvevjnym, bgda komunalne osoby prawne jak zaklady 1 urzadzenia
budzetowe 1 przedsiebiorstwa, najczescie) jednak stang si¢ mimi rézne podmioty
sospodarcze 1 ich stowarzyszenia. W tym przypadku moga to by¢ zardwno
przedsigblorstwa prywatne jak 1 panstwowe, miejscowe lub spoza kenkretnego terenu,
krajowe 1 zagraniczne. Nie wykluczony jest takze udzial osob fizycznych, zwlaszeza

w mniejszych zamierzeniach jak mate hotele 1 pensjonaty czy kwatery agroturystyczne.
3. Podzial strategii na etapy

Przedstawione wczeSnie) propozycje dziatlan strategicznych powinny zostac
zrealizowane w okresie 10 najblizszych lat. W zwiazku z tym mozng wyroznic trzy
cykle realizacyjne:

»  krotkookresowy, 1-3 letmi czyli maksymalnie do 1998 roku
« sredmiookresowy, 3-53 letni czylt najdiuze; do 2000 roku
« dlugookresowy, 5 1 wigee) lat, a wige do 2005 roku.

W doborze zadan 1 przedsigwzig¢ do poszezegdlnych etapéw brano pod uwage
logiczna sekwencje ich ukladu 1 zalozone priorytety, a takze warunki realizacyjne jak
wielkos¢ potrzebnych Srodkéw 1 ich dostgpnose, czas trwania realizacji, istniejaca
infrastruktura, stan Srodowiska itp. Ponizej podano wazniejsze dzialanma przypadajace
na poszczegolne cykle, uwzgledniajac glownie te z nich, ktore maja charakter
wylacznie turystyczny.
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Dziatanma krotkookresowe

Powolanie Regionalnej Agencji Turystyki

Utworzenie dobrowolnych zwigzkéw gminnych i Lokalnych Biur do Spraw
Turystyki

Organizacja regionalnej i lokalnej sieci informacji turystyczne;
Przygotowanie pakietu materiatow promocyjnych

Opracowanie katalogu ofert inwestycyjnych

Zorganizowanie doradztwa inwestveyjnego

Wzbogacenie oferty turystyczne] w zakresie imprez 1 widowisk, zwlaszcza o
charakterze plenerowym

Dokonamie kategoryzacyi istniejacych obiekiéw hotelarskich

ll""r-'E_Jl‘L.r'p". AULZCHIE VLIARUWLLL Lulyalyeanego I;lil'i;l.kp‘:'i | GbIERtOW Lecepey jhivell
Uruchomienie turystycznej zeglugi pasazerskiej na Wisle i Zalewie Zegrzyiiskim
Dokonczenie realizacji Centrum Chopinowskiego w Brochowie.

Dziatania sredniookresowe

-

L]

Komputeryzacja informacji turystycznej

Urzadzenie Parku Historyeznego Bitwy Warszawskie] w Radzyminie
Utworzente centrum turystycznego w Twierdzy Modlin

Budowa wezldw wejsciowych 1 modvfikacja uktadu szlakéw turvstycznych w
Kampinoskim Parku Narodowym

Zorgamzowanie sieci kwater agroturystycznych

Przeprowadzenie komercjalizacji i prywatyzacji bazy hotelarskiej
Modernizacja istniejacej bazy materialnej turystyki

Budowa malych hoteli, moteli 1 pensjonatow

Zagospodarowanie  turystyczno-rekreacyjne i kapieliskowe Jeziora
Dziekanowskiego

Realizacja zespolow kgpieliskowo-plazowyceh w dolinie Swidra i Mieni.

Dziatania diugookresowe

Realizacja infrastruktury  technicznej ochrony $rodowiska na obszarach
strategicznego dziatania

Organizacja nowych placowek muzealnych m. innymi w Biskupicach, Modlinie
1 Sulejowku

Utworzenie sieci zabytkowych hoteli w palacach i1 dworach mazowieckich
Zagospodarowanie czesci buforowych w strefie ochronnej Kampinoskiego Parku
Narodowego
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«  Urzadzenie zespolu kapieliskowo-rekreacyjnego w Gorze Kalwarn

« Budowa zespolu hotelowo-pensjonatowego 1 rekreacyjnego w Pomiechowku

+ Zagospodarowanie turystyczno-rekreacyjne Wyspy Szwedzkiey w Nowym
Dworze Mazowieckim :

« Realizacja parku wypoczynkowego z zespolem kgpieliskowo-rekreacyjnym,
maringa oraz obiektami hotelowo-pensjonatowymi w gminie Nieporgt

« Budowa wioski rekreacyjnej 1 pola golfowego w Serocku

+ Realizacja pierwszego etapu nadwodnego zespohi wypoczynkowego "Swider
Bis".

4. Potrzebne regulacje prawne

Wszelkie dzialania  strategiczno-rozwojowe powinny mie¢ oparcie w
uregulowaniach prawnych, dostosowanych do istmejpeych w innych krajach
europejskich. Najwazniejsza obecnie sprawa jest wiec:

« Uchwalenie ustawy o $wiadczeniu ustug turystycznych
«  Wrydanie stosownych aktow wykonawczych przez Radg Ministrow 1 odpowiednie

resorty.

Z pliku aktow prawnych nizszego rzgdu za szczegOlnie potrzebne uznac nalezy
wykonawcze rozporzadzenta lub zarzadzema dotyczace:
« uzvskiwania koncesji organizatora turystyki
« zabezpieczenia finansowego 1 funduszu gwarancyjnego
« Kkategoryzacji obiektow hotelarskich.

Warto podkreslié. ze zaréwno projektowana ustawa jak 1 przepisy wykonawcze,
regulujace caloSciowo $wiadczenie ushug turystycznych od strony organizacyjnej i
jakosciowej, stana sige takze narzedziem pomocnym w ksztaltowaniu pozytywnego
wizerunku miejscowosci lub gminy, gdyz przyczynia sig do eliminowania nieuczciwych
1 nieudolnych firm, ktérych dzialalno$¢ moglaby spowodowac utratg dobrej opinii 1
narazi¢ na straty cala spolecznosé lokalna.

5. Zrodia zasilania finansowego

Aby osiagnaé cele strategiczne oraz realizowaé programy 1 projekty z nimi
zwigzane, nalezy wylozy¢ odpowiednie Srodki finansowe, ktére sa trudne do
orientacyjnego nawet okre§lenia na obecnym etapie opracowywania dhugofalowe)

129



strategil rozwojowe]. Dokladne wskazanie ich wielkosci moze nastapi¢ dopiero po
sporzadzeniu projektow i analiz dla konkretnych zadan i przedsiewzieé.

Zrodiami finansowania strategii rozwojowej w gminach podwarszawskich moga

«  Srodki bedace w dyspozyc) zainteresowanych gmin

* Budzet panstwa

* Budzet wojewodztwa

+ Celowe fundusze krajowe

* Pomocowe fundusze zagraniczne

« Kredyty bankowe

+  Srodki wlasne podmiotéw gospodarczych oraz oséb prawnych 1 fizycznych,
wystepujacych w roli inwestoréw.

Gminy, posiadajace osobowosE prawng, moga finansowad gtownie te zamierzenia,
Ktore lezg w ich kompetencjach i stuza przede wszystkim zaspokajaniu zbiorowych
potrzeb wspolnoty. Do takich naleza miedzy innymi przedsigwziecia wlasne z zakresu
Kultury, rekreac)i 1 sportu, komunikacji, ochrony sSrodowiska, infrastruktury technicznej,
tadu przestrzennego oraz promocji i informacji gospodarczej, a wieec zadania, ktére
stwarzaja rowniez warunki do rozwoju ushug turystveznych. Przedsiewziecia te sa
najezesciej finansowane z budzetéw gminnych, ktére obecnie nie wystarczaja na pelne
pokrycie niezbednych wydatkow zwiazanych z dzialalnoscia samorzadéw lokalnych.
Z budzetu panstwa moga dodatkowo by¢ udzielane gminom dotacje celowe, na
przyklad na inwestycje realizowane w ramach zadan wlasnych. Ponadto gminy maja
prawo zaciggaC kredyty i pozyczki oraz emitowaé papiery wartoSciowe, jednak
rozwigzania tego rodzaju nie znajdujg jeszcze zastosowania w praktyce.

Mozliwosci finansowego wspomagania niektorych przedsiewzigé strategicznych
stwarzaja specjalistyczne 'iI'ISl}'FUCjE rzgdowe 1 pozarzadowe, na przyklad:

» Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Fundacja
"Ekofundusz", udzielajace pomocy w realizacji projektow i inwestycji
proekologicznych

* Fundusz tworzony z doplat do "Totalizatora Sportowego”, przeznaczony na
dofinansowanie modernizacji i budowy obiektéw sportowych

* Przyznawanie przez resort kultury ze Srodkéw budzetu centralnego czesciowej
refundacji  kosztéw poniesionych na rewaloryzacje i adaptacje obiektow
zabytkowych.
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Rozwazane sa tez propozycje powotania celowego Funduszu Rozwoju Turystyki
lub komercyjnego Banku Inwestycji Turystycznych, ktére stuzylyby pomoca finansowa
w zakresie realizacy infrastruktury turystyczney.

Raézne srodki pomocowe sa tez do uzyskania ze zrodel zagranicznych. W sferze
turystycznej sa one glownie nastawione na cele zwigzane z szkoleniem, organizacja i
zarzadzaniem oraz marketingiem, promocja 1 informacjg. Przykladem takiego funduszu
jest PHARE, w ramach ktorego realizowanych jest kilka programow, migdzy innymi
program TOURIN w zakresie turystyki.

6. Kontrola 1 monitorowanie

Kontrolg nad przebiegiem realizacji poszczegdlnych etapéw, zadan i przedsiewzied
powinien wykonywa¢ Wojewoda Warszawski za posrednictwem Wydzialu Sportu i
Turystyki w Urzedzie Wojewodzkim lub specjalnie powotanego zespotu opiniujacego,
w sktad Ktoérego wchodziliby miedzy innymi  przedstawiciele administracji
wojewodzkie) 1 samorzadowe) oraz branzy turystycznej. Giownym celem kontroli
powinna byc analiza prawidlowosct w podejmowaniu i realizacji dziatan oraz osigganiu
zaktadanvch efektow. W wypadku zaobserwowanych odstgpstw lub zmiany przeslanek
realizacyinych nalezy dokona¢ korekt 1 weryfikacji odpowiednich zamierzen
strategicznych, stosownie do powstatych warunkow,

Aby moc kontrolowac wdrazanie strategii niezbgdne jest monitorowanie giownych
procesow 1 zjawisk w dziedzinie turystyki. Stala, wielowskaZnikowa obserwacja
itlosciowa 1 jakosciowa iacznie z podstawowymi analizami w przekroju regionalnym
must by¢ meodigcznym  elementem towarzyszacym dzialaniom strategicznym.
Monitorowanie to powinno dotyczyc:

*  turystow 1 odwiedzajacych, krajowych 1 zagranicznych

= atrakcn 1 walorow turystycznych

« obiekiéw i uslug hotelarskich i innych

*  biur podrozy

* informacji 1 promocji

* kadry turystyczne).

Badanie przyjazdowego ruchu turystycznego, zarowno z Polski jak 1 z zagranicy,
powinno uwzglednia¢ migdzy innymi: cel przyjazdu, charakter i miejsce pobytu,
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srodek transportu, rodzaj zakwaterowania, liczbe spedzonych noclegéw, ponoszone
wydatki, oceng jakosci ustug.

Ankietowanie biur podrozy powinno obejmowaé na przyklad: oferowane produkty

turystyczne, ceny, liczby obstuzonych turystow, wysokosci obrotow, stosowane formy
promocji, zatrudniony personel.

W monitorowaniu bazy noclegowej uwzglednia¢ nalezy miedzy innymi: rodzaj,
kategorig 1 lokalizacjg obiektu, stan techniczny, liczby pokoi i miejsc noclegowych,
liczby obstuzonych goseil krajowych 1 zagranicznych, liczbe udzielonveh noclegdw,
wysoKos¢ obrotow, formy promocji, wielkosé zatrudnienia.

Do oceny realizacji strategii pomocna rzecza jest badanie opinii profesjonalistow
pracujacych w turystyce jak: wilascicieli biur podrézy, przewodnikdw i pilotow,
specjalistow z administracji panstwowej i samorzadowej. Dodatkowym elementem
monitorowania powinny by¢ tez sondaze spolecznosci lokalnych 1 wladz
samorzagdowych na temat zachodzacych zmian i powstajacych skutkéw oraz
uzyskiwanych efektow,

7. Spodziewane efekty spoleczno-ekonomiczne

W wyniku realizacji strategii 1 rozwijania dziatalnosci turysiycznej powinny zostaé
osiagnigte konkretne korzySci wyrazajace sie ogdlnym rozwojem ckonomicznym i
Kulturalnym samorzadowych wspadlnot lokalnych. Turystyka bowiem jest ta sfera
szczegolne) aktywnosclr gospodarczej, w ktorej dziatania zwigzane z tworzeniem
dobrych warunkow do przyjmowania turystéw powoduja najczes$cie] jednoczesna
poprawg warunkow zycia miejscowe] ludnosci. Zbieznos¢ ta stanowi wazki argument
przemawliajacy za podejmowaniem przez gminy proturystycznej polityki rozwojowej,
bowiem zainwestowane Srodki stuza zaréwno samej wspélnocie jak i przyjezdnym.
Najwigee] beneficjow rozwojowych, chociaz w nieréwnym stopniu, uzyskuja 22 gminy
objete obszarami strategicznego dzialania.

Jako szczegolnie 1stotne 1 pozyteczne dla spotecznoécei beneficja nalezy uznaé:
* wzrost ogolnych dochodéw gminy
* nowe miejsca pracy dla mieszkancow
* zwigkszenie indywidualnych dochodow miejscowej ludnosci.
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Inne wazniejsze dodatkowe korzysci dla mieszkancow statych to zwlaszcza:

* lepsze zaspokojenie potrzeb konsumpcyjnych zwiazane z rozwojem sieci
handlowe), gastronomiczne] 1 ustugowe], stuzacej do obstugi przyjezdzajacych
turystow

* zwigkszenie mozliwosci Korzystania z wypoczynku i sportu,. wynikajace z
rozbudowy bazy materialne) (kapieliska, baseny plywackie, boiska sportowe i
rekreacyjne itp.)

* podniesiente poziomu zycia Kulturalnego w gminie, bedace rezultatem wzbogacenia
oferty turystycznej w tej dziedzinie (imprezy, kluby, dyskoteki itp.)

* poprawa stanu Srodowiska naturalnego 1 warunkow zycia, wynikajaca z rozbudowy
infrastruktury technicznej, zwlaszcza kanalizacyjnej, drogowej i telekomunikacyjne)

» uporzadkowanie przestrzenne 1 poprawa wygladu estetycznego samych migjscowo-
Sci 1 1ch otoczema

« akceptacja tozsamosci lokalnej na skutek wyzwolenia aktywnosci 1 satysfakeji z
wlasnych dokonarn.

W wyniku rozwijama gospodarcze) dziatalnosci turystyczne) wzrosng odpowiednio

dochody wiasne gmin, a mianowicie:

- wphywy z podatkéow od dzialalnoSer egospodarcze) osob fizycznych oraz od
nierechomosci 1 srodkow transportu -

- wpitvwy z oplaty eksploatacyjne] uiszczanej przez podmioty gospodarcze oraz z
oplat lokalnvch

- wplvwy z udzialow w podatku dochodowym od mieszkancow gminy (w wysokosci
159%) oraz od osob prawnych 1 innych jednostek z terenu gminy (w
wysokosct 5%).

Rozwijanie turystycznych ushug podstawowych 1 uzupetniajacych spowoduje
zwickszenie indywidualnych dochodow miejscowej ludnosci na skutek:
- podejmowania wlasnej dzialalnoSci gospodarcze) w zakresie ustug hotelarskich,
gastronomicznych, handlowych 1 innych
- zatrudnienia w placowkach Swiadczacych uslugi turystom.

Jednym 2z wazniejszych efektow bedzie powstanie nowych miejsc pracy, co ma
szezegdlne znaczenie dla gmin slabo rozwinigtych 1 cierpiacych na bezrobocie. Mozna
sig spodziewac, ze w samej tylko obsludze bezposredniej ruchu turystyeznego, gldwnie
w wybudowanych obiektach hotelarskich, zostanie uruchomione okoto 3100 stanowisk
pracy.
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Nowe muejsca pracy, stale 1 okresowe zostang utworzone glownie:
* w bezposredme) obstudze ruchu turystycznego, a wigc: 3
- wybudowanych obiektach hotelarskich
- powstalych obiektach rekreacyjno-sportowych
- biurach podrozy 1 ustugach przewodnickich
- placéwkach 1 punktach informacji turystycznej
+ w ustugach jak gastronomia, handel, kultura 1 rozrywka
« na budowach zwigzanych 2z realhizacjap duzych zadan 1 przedsiewzieé
mwestycyjnych.

W sposob tylko bardzo orientacyjny mozna oszacowac spodziewane w gminach
pozawarszawskich przychody finansowe na podstawie wydatkéw turystow krajowych
1 zagranicznych. Przyjmujac wielkoS¢ wydatkdw turystycznych na nieco wyzszym niz
obecnie poziomie, a wigc: 15 USD dziennie na osobg dla Polakéw oraz 40 USD
dziennie na osobe dia cudzoziemcow, rzecza prawdopodobna jest, ze globalne wplywy
2 turystyki w pierwszych latach XXI wieku osiagng wielkosé rzedu 100-120 min USD
rocznie, a wige przy dzisiejszym przeliczniku dewizowym okoto 250-300 mln zi.
Trzeba jednak pamietac, ze sa to kwoty ilustrujace calos¢ spodziewanych od turystow
prenigdzy, ktore w odpowiednich proporcjach zasila budzety panstwa i gmin oraz
dochedy roznych podmiotow gospodarczych 1 osob fizycznych, w tym takZze spoza
strely podwarszawskiej,
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