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WPROWADZENIE

W jesicni 1993 roku Urzad Kultury Fieyceney i Turystyki sainspitowal wspoldaalame regionalne na
iubsmrfc Malopolski Zachodnicj w zakresic roswoju gospodarki lurystycenc

: Seminarium na len tental, kidrego possceepdine cegsci odbywaly sig w Krymicy, Zakopancm, Ustroniu,

;Tumm-.it:, Crostochowie 1 Krakowie, doprowuadalo do podpisania  przez wojewodow: Biclskicpo,
. Crestochowskicpo, Krakowskicgo, Nowosadeckicpgo i Tarmowskicpo - w obecnoscl Kicrommiciwa Ursgdu
. Kultury Fieycency i Turystyki - porozumicnia o wspdldsaaliniu w zakresic roswoju pospodarki turysiycenc) w

Regionic. Scminarium doprowadrilo et do sblitenia osob i instytugji, ewigzanych z i problematykiy. Bylo ted

-
b wasnym etapem uwiadamiania roli, jaka turystyka mole odegraé w roswoju Malopolski Zachodnicy
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W elckcic - wérod innych inicjatyw i deialan - podjglo ssereg opracowan, cmicraajcych do lepsscgo
wykorsystania istnicjacych i potencjalnych walorbw, zasobow i atrakcji tunyslycznych w Regionie w celu
roswoju gospodarczepo w okresie islotnych zmian gospodarcaych i spolecnych, zachodzcych w Regionie.

Decydujieg rolg precjeli tutaj:

- Urzad Kulury Fizyesnej i Turysiyki w Warszawie,
- Wojewodowie i odpowiednie wydsialy urzedow wojewodakich,
- Burmistrzowie i wojlowic wiclu gnin Malopolski.

W tym samym okresic w krakowskim Instytucic Turysty ki nastapily zmiany, polecgagice na
koncentracii prac na obszarze Polski Poludniowo - Wschodmej, wykonywanych zarowno na decenie Uregdu
Kultury Fizyeencj i Turystyki, jak i na elecenic urzgdow wojewodzkich oruz urzedow gmin. Doprowadalo to do

wykonania w roku 1994 - z uzasadniong koniccznoscigy kontynuowania w roku 1995 - nasigpujgeych badan i

opracowan

A "Monitoring sjawisk turystycznych w Malopolsce Zachodmig” (grudacn 1994 1) - dla wojewodaw:
Biclskicgo, Czgstochowskicgo, Krakowskicgo i Miasta Krakowa, Nowosgdeckiego oraz Tarnowskicgo, a
spoza wojewodziw objgtych powolanym powyiej porozumicnicm Lakze wojewodziwa Tarnobrzeskicgo.
Opracowanie to finansujg po polowic Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki, wymicnione ursgdy wojewddekic

oraz Urzad Miasta Krakowa.
B. "Strategia rorwoju lurysiyki w Regionic Krakowskim™ (grudeicn 1993 1) - Czgéd 1, Nnansowana wspolnic

pries Urend Wojewideki w Krakowie i Urzgd Miasta Krakowa.
C. "Stralcgia rosvwoju Regionu Krakowskicgo przez turystyke” (grudsicn 1994 r.) - Cagsc 11, Mnansowana pract
Urzad Kultury Fizycengj | Turysiyki orarz (cogS graficzna} proes Urzgd Wojewodski w Krakowie,
Cogié 11 tego opracowania - wedlug uzgodnicn Wojewody Krakowskicgo 2 Kicrownictwem Ursgdu
Kultury Fisycenej i Turystyki = bedeic wykonana w | pulowic 1995 1. zc Srodkow UKEFIT.
[ "Instrumently prawno - ckonomicene realizacji polityki turystycene) w Gminine Krahow"” (grudacn 1994 1)
na slecenie Urmpdu Miasta Krakowa,
Ovnacsa to, #¢ Urzad Miasta Krakowa oraz Uraid Wojewddehn w krakowic posiadagi 2aawansowanc

podstawy badawczo - koncepeyjne do kontynuowania roswoju gospodarki lurystycangj jako jedngy 2 podstaw

roswoju gospodarceepo | sprlccancgo.
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Jednym z najwazmiejszych zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem 1 rozwojem

¢ ustlroju  pansiwa jest problematyka samorzadu teryionalnego. Zmiany kompetencyjne
% administracyi rzadowej 1 samorzadowej wynikaly m.n. z przyjetych kierunkow reformowania
¢ sfery politycznej, spolecznej 1 gospodarczej w Polsce pol989 r. Przyjgte rozwigzania prawno
£ -ekonomiczne wymagaja stalego monitorowania, ponicwaz praktyka stawia przed
i samorzadami terytonalnymi coraz to nowe zadama. Wynikajq onc ze zmian jakie zachodzg w
dynamiczme rozwijajgce) si¢ gospodarce powiazane) ze strukturanmu migdzynarodowynu przy

| wystepowaniu silnej konkurencji krajowej | migdzynarodowej.

Do takich problemow nalezy dylemat - z jedne) strony o charaklerze prawno -

. ekonomicznym a z drugie) wynikajacy z  logiki 1. pragmatyki  rozwigzywania problemow -
dotyczacy zakresu wspierania 1 wspomagania rozwoju gospodarczego przez organy samorzgdu
! terytorialnego. Doswiadczeme uczy, ze o skutecznosci dzialamia w naseym kraju decyduje
* wspolne dzialanie wladzy rzadowe) 1 samorzadowe) na szczeblu lokalnym 1 regionalnym. O ile
.. kompetencje administrac)i rzgdowe) zezwalajg na dzialania wspierajgce - jako nicjatywy

; wiasne lub uj¢te w ustawie budzetowej - o tyle kompetencje wladz samorzadowych nie sq w

tym wzgledzie jednoznacznie precyzyjne

Ruch turystyczny 1 podrozniczy oprocz wielu aspektow spolecznych, kulturowych ma
przede wszystkim powazny aspekt ekonomiczny.  Interdyscyphinarny charakter zjawisk
zwigzanych z ta dziedzing aktywnosct obeymuje wyjazdy mieszkancow w celach turystyczno-
rekreacyjnych oraz funkcjonowanie roznych instytucyi 1 organizacji spolecznych, kulturalnych
zawodowych, a takze branzy turystyczne) 1 roznorodnych branz komplementarnych,
prowadzgcych dzialalnos¢ na rzecz przyjazdow turystow 1 podroznych. Na tym tle bardzo
waznym problemem jest czy wladze samorzgydowe Krakowa posiadajy mozliwosci
oddzialywania na turystykg oraz czy i jakie posiadajg instrumenty prawno-ekonomiczne
do ich realizacji.

Dla Wladz Miasta Krakowa szczegolnie wazne sg uwarunkowania zwigzane z
przyjazdam ( krajowe 1 zagraniczne) , ktore generujg ruch turystyczny 1 podrozniczy, a ktory
to z kolei jest zrodlem:

. przychodow instytucp kultury 1 sztuki , dochodow podmiotow gospodarczych
(turystycznych 1 komplementarnych) , budzetu pansiwa oraz mieszkancow Krakowa,

2. ograniczania bezrobocia.



I PODSTAWOWE KIERUNKI ROZWOJU GOSPODARKI
TURYSTYCZNEJ W KRAKOWIE

Uwarunkowania miedzynarodowe 1 krajowe

Turystyka jest jedna z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ galezi gospodarki
narodowe] na $wiecie. Wedlug prognoz $wiatowych do 2000 roku turystyka stanie, sig
najbardziej dochodowa dzialalnoscig | wyprzedzi dotychczasowych liderow : przemysl nallowy

_1 telekomunikacyjny.

O randze turystyki i podrozy wedlug Swiatowej Organizacyi Turystyki ( WTO )
: $wiadczq nastgpujace dane statystyczne!:
: I. Udzial turystyki w dochodzie narodowym $wiata wyniost w 1993 r. 6,0%, co
~ stanowi 3,5 biliona USD i stawia turystyk¢ na drugim miejscu wsrod innych branz
E gospodarczych,
: 2. Liczba podrozy migdzynarodowych na $wiecie przekroczy 500 min osob, a w
Europie 300 min,
b 3. Wplywy z turystyki ( oplaty, podatki bezposrednie | posrednie) szacuje si¢ na kwotg

- 300 mld USD,
4. Zatrudnienie w turystyce na $wiecie szacuje si¢ na 127 min osob, a wige jedna osoba

na pi¢tnascie pracujacych zatrudniona jest w turystyce,
5. Warloé¢ inwestycji w turystyce wyniosla 422 min USD, co stanowilo okolo 7%
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wartosci wszystkich inwestycji na $wiecie w 1993 r

6. Wielkoéé obrotow w Europie w branzy "turystyka | podroze" szacowana jest na
kwote 480 mld ECU, co stawia t¢ branz¢ na pierwszym miejscu ( przykladowo wydatki na
zywnosé | napoje wyniosly 340 mid, przemysl chemiczny 285 mld, ubezpieczenia 250 mid a
przemys! samochodowy 200 mld ECU). Zatrudnicnig w curopejskim przemysle turystycznym
i podrozach wynosi 40 min 0s6b co stanowi 10% zatrudnionych.

7. W krajach Unii Europejskiej udzial podrozy 1 turystyki w dochodzie narodowym
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wynosi ponad 13%, a udzial we wplywach z tytulu podatkow przekracza 17%.
8. W turystyce europejskicj udzial wyjazdow do Luropy Srodkowo-Wschodniej
wzrosh w ciggu ostatnich 20 lat z 7% do ok. 19 %. W 1994 wskaznik ten przekroczy 20%. 2
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] WTO preyjcla nasigpujgee definicje podrdanych: a) turysia jako osoba precbywajaca posa micjscem
swepo zamieszkania(kraju)co najmniej jedng dobg i nic wigeej niz rok b) odwiedzajycy jako osoba, kidre) pobyt
poza migjscem swego samiesskania(kraju) trwa mnigj niz jedng dobg i nie obejmuje noclegu. W rod molywacp
jakimi kicrujg si¢ w wyjaadach tury ci i podrozni wymicnia sig wszysikic 2 wyjglkicm celow sarobkowych.
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W turystyce europejskiej obserwuje si¢ od kilku lat nastgpujace tendencje:

1.Spada zainteresowanie ftrzema "b" ( slonce, morze, plasek), a wzrasla

zainteresowanie rekreacja | czynnym wypoczynkiem oraz turystyky poznawcza,

2 Wzrasta zainteresowanie "zielong" turystyka ( zamknigte obiegi w bazie noclegowe),

‘zdrowa zywnosé, recykling odpadkow , zdrowe wyposazenic 1lp.) oraz roznymi formami

“turystyki przyrodniczej,

3. Rozwija si¢ zagraniczna turystyka weckendowa ( wykorzystanie "mostow” nigdzy

“gwietami dla wydluzenia weckendow itp. ), szczegolnie krotkie pobyty w atrakcyjnych

L

miastach,
4. Rosnie popularnos¢ bazy pobytowej o rozbudowanych funkcjach programowych

( Club Med., Robinson Club, Center Parcs, osrodki rekreacyno-wypoczynkowe, sportowe

oraz turystyki zdrowolnej),
5. Obserwuje si¢ dalszy wzrost turystyki sluzbowej i motywacyjnej .

Jak z powyzszego widaé, turystyka do duzych atrakcyjnych miast ma szczegolne

powodzenie W tym segmencie rynku lurystycznego wyslgpowac bedae tendencja
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. wzrostowa. Uwidacznia si¢ takze trwala tendengja rozwoju turystyki 1 podrozy w muastach

historycznych. Jest to niewatpliwie duza szansa dla Krakowa jako centrum turysiyki

X spelniajacego powyzsze wymagania. Oddzielnym problemem jest dostepnosé transportowa |

"kanaly dystrybucji" Krakowa jako produktu turystycznego.

Zmiany rynkowe jakie przebiegaja od kilku lat w kraju wprowadzily szereg zmian na
mapie pospodarczej. Restrukturyzacja gospodarki narodowe; powoduje, ze ograniczaniu
ulegajg tradycyjne dziedziny gospodarowania na rzecz tych galgzi , na ktore wystgpuje
najwicksze zapotrzebowanie w kraju 1 zagranicg , jak elektronika, przemysl naftowy 1
samochodowy oraz uslugi a wérod nich podroze 1 turystyka. Powyzsze zmiany strukiuralne
od szeregu lat dominuja w panstwach wysokorozwinigtych. Otwarcie polskiej gospodarki na
§wiat spowodowalo - w sposob nicjako naturalny - wystapienie powyzszych tendencyi
§wiatowych w polskiej gospodarce turystyczne).

Oprocz tendencji  Swiatowych na wzrost turystyki przyjazdowej do Polski mialy
wplyw takze:

1) zniesienie obowiazku wizowego przy wjazdach do Polski,

2) atrakcyjnoéé krajowego produkiu turystycznego dotychczas tylko  czegsciowo
Znanego za granica,

3) stosunkowo szybkie dostosowanie si¢ branzy turysiycznej do wymogow krajowego 1
migdzynarodowego ruchu turystycznego i podrozniczego ,

4) bardzo . szybka aklywizacja innych dziedzin gospodarowama prowadzacych

dzialalnos$é na rzecz turystow i podroznych,



5) aktywne wlgczanie si¢ wladz rzadowych ( centralnych 1 regionalnych) oraz organow
samorzadu terytorialnego do wspomagama 1 wspierania tych dzialan kiore w sposob
bezposredni i posredni prowadza do wzrostu dochodow z turystyki.

Powyzsze czynniki spowodowaly dynamiczny wzrost przyjazdow do Polski a tym
samym i rozwo] gospodarki narodowej przez turystyke, ktory jest szczegolnie widoczny na
szczeblu regionalnym 1 lokalnym.

Tendencje wzrostowe w $wiatowe) gospodarce turystyczne) uwidocznajg sig¢ rowniez
w polskiej turystyce. Po zlikwidowaniu sztucznych barnier dost¢pu do naszego rynku
turystycznego notuje si¢ szczegolme dynamiczny rozwo) przyjazdow do Polski. O
dotychczasowym dynamicznym rozwoju turystyki polskiej swiadczg nast¢pujace dane:

l. Przyjazdy do Polski ksztaltowaly si¢ nastgpujgco :

- 1990 r. -18,2 min osob,

- 199] r. - 36,8min |

-1992 r. - 49 min,

-1993 r. - 61 min,

- 1994 ¢ (prognoza) - ok. 70 min osob.

2. Hos¢ dewiz wydawanych w Polsce przez turystow 1 podroznych zagramczonych
systematyczme wzrasta z 1 mld USD w 1990 ¢, 2.8 mld USD w 1992r, ok 4,4 mld USD w
1993 roku (co odpowiada ok, 30 % wszystkich wplywow dewizowych Polski) oraz szacuje sig
w 1994 r. uzyskac kwotg 4,8-50 mld USD,

3. Wielkos¢ bazy noclegowe) wynost okolo 700 000 migyse stalych 1 sezonowych oraz
ponad 500 000 miejsc noclegowych w innych obicktach speluiggacych rowmez funkeje
lurystyczne jak: sanatoria branzowe, minikampingt, czgsé hotel robotniczych, nierejestrowane
kwatery prywatne, w ktorych udzieclono 174 min noclegow w krajowych wyjazdach
urlopowo-wakacy)nych,

4. Okolo 40 % wykorzystanych przez polskgq gospodarkg kredytow zagranicznych
ulokowano w inwestycjach turystycznych, ktore wraz z zaangazowanym kapitalem
zagranicznym na koniec 1993 r. wynosza ok. 700 min USD,

5. Globalne obroty handlowe z turystyki krajowej szacowane s na kwotg ok 100 bln zl
. natomiast dochody budietowe z samej turystyki wynosza ok. 1 bln zl, a wraz z branzam
komplementamymi kilkanascie bln zi,

6 Systematycznie wzrasta poziom sprywalyzowania pospodarki turyslyczne) oraz
komercjalizacji bazy socjalnej. Prywatne biura podrozy stanowiq juz ponad 90% podmiotow
dzialajacych na rynku turystycznym.?

Wzrost obrotow finansowych zwiqzanych z gospodarkg turystyczng notujg na swym
koncie nie tylko uhir;l;lly hotelarskie 1 bura podrozy, ale rowniez branze wspolpracujace takie

) Zaloenia roswoju gospodarki wirystycencj, UKEFIT 199%4r, red. T, Burzynski



jak: transport, handel, gastronomia, teleckomunikacja, przemysl motoryzacyjny 1 paliwowy,

produkcja sprzgtu sportowego 1 uryslycznego.

W 1993 1. na Niemey przypadalo 48% wydatkow cudzoziemcow w Polsce, na kraje b.
ZSRR - 35% oraz 17% na pozostale kraje. W 1994 r. zauwaza si¢ wzrosl przyjazdow ( dane
za T miesicey ) z takich krajow jak Niemcy, kraje skandynawskie, kraje Bencluksu, Wielka
Brytama, Stany Zjednoczone, Austria, Francja 1 Wlochy. 4

Wraz ze wzrostem turystyki przyjazdowe) z zagranicy do Polski nastgpowal spadek
udzialu polskiego spoleczensiwa w zorganizowancj turystyce i wypoczynku. Q ile poczawszy
od 1989 r. wystepowal wyrazny spadek do poziomu ok. 21 % w 1993r. o tyle w 1994 1. notuje
si¢ picrwszy wzrost do ok. 25% W krotkotrwalych wyjazdach do 4 dni z co naymnigj jednym
noclegiem nastapil wzrost z 13%6(1993r) do 15%(1994r). Natomiast w wyjazdach
zagranicznych, z co najmniej jednym noclegiem w .obeym kraju nastapil wzrost z 3,8% do
4%}

Reasumujac nalezy stwierdzic, ze w gospodarce turystyczne] w $wiccie, Europie 1 w
Polsce wyslgpujg tendencje wzrostowe. Dzialania podjgte na szczeblu  centralnym 1
regionalnym begda dalszym czynnikiem sprzyjajacym do podirzymywama tego wzrostu.
Krakow ze swoim faktycznym i potencjalnym atrakcyjnym produktem turystycznym ma szansg

na dalszy rownicz dynamiczny rozwoj przez turystyke.
Polityka turystyczna Rzgdu

Na funkcjonowanie i rozwoj turystyki w gminach i migjscowasciach turystycznych
maja wplyw zarowno czynniki zewngtrzne jak wewnglrzne. Do czynnikow zewnetrznych
nalezy zaliczy¢ uwarunkowania migdzynarodowe i krajowe, stan rozwoju krajowego produkiu
turystycznego , polityke rzqdu wraz ze strategig rozwoju gospodarki turystyczne). Natomast
na uwarunkowania wewnetrzne skladaja sig walory 1 atrakeje turystyczne, mfrastrukiura ,
uslugi tworzace produkt turystyczny oraz kicrunki rozwoju gospodarkn lurystyczne)
reprezentowane przez administrac)g rzaqdowq oraz kicrunki rozwoju Gminy przez turystykg
jako element strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego Gminy.

Polityka Rzadu w zakresic turystyki zostala sformulowana w "Zalozeniach rozwoju
gospodarki turystyczne) ", zatwierdzonych przez Radg Ministrow 19 wrzesma 1994r,
Dokument ten wyznacza gospodarce turystyczne) cele strategiczne oraz precyzuje zakres
wspOlpracy migdzyresortowe) w zakresie dalszego jej rozwoju. Przed gospodarky turystyczng
- w ramach strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego PPolski - stawiane jest osigganie

nastgpujacych celow:

danc Instytutu Turystyki
* dane Instytutu Turystyki za okres maj-sicrpicn



1. wzrost gospodarczy,
2. stabihizacja makrockonomiczna,
3 ogramczanie bezrobocia.
Kierunki dziatan w ramach strategin rozwoju przez turystyke obejmujq etap krotszy na lata
1994 - 1997 oraz kontynuacjg do 2004 roku. Do papwaziiejszych  celow  strategicznych
stojqeych przed polskg turysiyky nalezy zaliczyc:
| dostosowanie polskich norm 1 regulacy prawnych do standardow obowiazujacych
w panstwach Unii Europejskiej i OECD szczegolnie w zakresie migdzynarodowych
umow handlowych, ochrony praw konsumenta, dzialania podmiotow gospodarczych
swiadczgeych uslugi w zakresie turystyki 1 wypoczynku oraz migdzynarodowych
przewozow osobowych,
2. zwigkszanie dostgpno$ci transportowej i telekomunikacyjnej do Polski i
regiondw turystycznych ,
3. rozszerzenie zakresu promocji turystycznej Polski na rynkach zagranicznych
wraz z powolaniem w tym celu wyspecjalizowanej agenc)i rzadowey,
4. rozwijanie wspblpracy migdzynarodowej wraz z regionalng wspolpracy
przygraniczng w zakresie $wiadczena uslug dla turystow 1 podréznych
5. zwigkszanie bezpieczenstwa turystow i podroznych,
6. dzialania na rzecz ochrony $rodowiska na obszarach o szczepolnym
znaczeniu dla rozwoju turystyki,
7. ulatwienia dla turystyki zagranicznej przyjazdowe) na analogicznych
zasadach jak dla eksportu towarow i uslug,
8. wprowadzanic innowacji i post¢gpu technicznego, ckonomiczno
-organizacyjnego w kraju oraz know-how za granica,
9. prowadzenie aktywnej polityki zachgcajace) kapital zagraniczny do
inwestowania w gospodarke turystyczna,
10. prowadzenie stalych dzialan wspomagajacych rozwo) krajowe) gospodarki
turystycznej poprzez organizacj¢ badan naukowych | wdrozeniowych oraz
wspoltworzenie aktywnych instytucji finansowych wspierajgcych rozwoj rynku
turyslycznego,
11.uwzglednienie potrzeb gospodarki turystycznej w krajowej statystyce w ramach
przygotowywanego kompleksowego rachunku ekonomicznego zgodme z
zalecenmianm  OECD,
12, w zakresic rozwoju krajowego produkin turystycznego nalezy dazyé w
szczepolnosa  do:
a_opracowama strategil rozwoju produkiu turystycznego,
b éwigkszanjajegu konkurencyjnosci na rynkach zagranicznych,
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¢. wprowadzenia ulatwicn podatkowych od inwestycji zwigzanych z
rozwojem  bazy rehreacyne) (wycigt narciarshic, kortly tensowe,
plywalnie i baseny odkryte),
d_wlaczenia - -do oferty turystycznej, na zasadach komercyjnych, imprez o
charakterze kulturalnym, sportowym, rekreacyjnym, naukowyn |
handlowym,
e. wlaczenie do sieci migdzynarodowej krajowych systemow: centralnej
rezerwacji miejsc noclegowych 1 informacji turystycznej,
f rozwijania turystyki na obszarach wiejskich i lesnych - tzw. agroturystyka,
g. wprowadzania do krajowej i zagranicznej oferty produkiu turystyki
kwalifikowanej i specjalistycznej jako polskic) specjalnosci/ np
wedkarstwo, lowiectwo, turystyka konna, kajakowa, rowerowa,
zeglarstwo, agroturystyka 1 ekoturystyka ),
h. stalego monitorowania zjawisk turystycznych w ukladzie krajowym i
regionalnym w celu likwidacji barier | ograniczen rozZwoju,
i. prowadzenie systematycznych badan marketingowych rynkow
zagranicznych.
13. przeprowadzenie komercjalizacji poprzez restrukturyzacje 1 przeksztalcenia
wlasnosciowe 1ej czgsci bazy socjalnej i specjalistycznej, ktora moze Swiadczyc
uslugi na rynku turystycznym,

14, wspieranie rozwoju lokalnego przez turystyke na obszarach atrakcyjnych
turystycznie . W tym celu nalezy wzmocnic organizacyjnie i finansowo istniejacy
Polskg Agencj¢ Rozwoju Turystyki SA,

15. wspieranie podejmowania dzialalnosci gospodarczej w turystyce I W
branzach wspolpracujacych,

16. rozwijanie ksztalcenia i szkolenin turystycznego zgodnie z potrzebami

rynku uwzgledniajac migdzynarodowe do Swiadezenia,
17 przyznanie Prezesowi UKFIiT uprawnien koordynacyjnych w sprawach

szeroko rozumianej gospodarki turystyczne).

Zaklada sie, ze powyzej slormulowane cele strategiczne beda realizowane

‘gospodarcze 1 ich zrzeszenia . Skutecznosc tego programu bedzie uzalezniona od tego czy

.gminy | migjscowoscl luryslyczne same uwierzg w mozliwosé ich dalszego rozwoju przez

turystyke.

!
|

Inego, podmioty



W celu zagwarantowania skutecznosci polityki rzadu w zakresie rozwaoju
gospodarczego kraju przez turystke powolano na szczeblu centralnym:

I. Radg do spraw Turystyki przy Prezesie Rady Ministrow, jako organ
konsultacyjno doradczy , powolany imiennie Zarzadzeniem Prezesa Rady Mustrow, z
Wiceprezesem UKFiT d/s turystyki jako przewodniczacym,

‘2. Migdzyresortowy Zespol d/s infrastruktury powolany  imicnnie
Zarzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z Prezesem Urzedu Kulury Fizyczne) 1 Turystyki jako
przewodniczacym ( w jego sklad wchodzy przedstawiciele tych resortow |, ktore majq wplyw
na funkcjonowanie i rozwdj gospodarki turystycznej ) - odpowiednic Zarzadzenie jest w

przygotowanu jako zalecenie Prezesa RM |
Ponadio UKET doprowadzil do powstamia nastgpujacych dokumentow:

| "Kierunki rozwoju krajowego produktu turystycznego” Opracowanego przez
firmg D Luttle Int. Inc w ramach programu PLIARE

2. Szkic operacyjnego planu marketingowego dla Polski na rok 1995 r.

3. Szkic marketingowego planu strategicznego dla Polski 1995-1999 ¢

Powyzsze dokumenty bgdg podstawa dzialania w ramach regionalizacji produktu
turystycznego. O ile dzialania na szczeblu centralnym maja za zadanie likwidacje baner
rozwoju przy wspolpracy z poszczegolnymi Ministerstwami i Centralnymi Urzedami oraz
dzialania promocyjne Polski zagranica o tyle wdrazanie strategn  rozwoju  produkiu
turystycznego musi by¢ realizowane w regionach , gminach i micjscowo ciach turystycznych.
Przyznanie Prezesowi UKFIiT - przez Rade Ministrow - kompetenc)i koordynacyjnych w
zakresie szeroko rozumianej turystyki na forum Rzadu jest niezwykle wazne w sferze
skutecznosci prowadzonych dzialan.

Na tle dzialan makro, ktore koncentruja si¢ w ramach UKFIT bardzo wazne jest
odpowiedZz na pytanie : na ile samorzady terytorialne moga wlaczyé si¢ w modernizacje
gospodarki turystycznej 7.



Turystyka w polityce spoleczno-gospodarczej Gminy Krakow

Rolg 1 znaczenie turystyki w polityce spoleczno-gospodarcze) Krakowa obrazujg

podstawowe wskazniki jej rozwoju:

Ruch turystyczny przyjazdowy do Krakowa w latach 1990-1994 ksztaltowal s1¢ nastgpujaeo;

1990 -2 160 000 osob |

1991 - 1 800 000 ,

1992 - 2050 000,

1993r. -2 600 000,

prognoza na 1994 r. wynosi ok, 3 000 000 ¢,
Wplywy od turystow 1 podréoznych ksztaltujg si¢ nastgpujaco.

1993 r. rOwnowartosé 90-95 min USD

1994 r. (prognoza) - 105-110 mln USD 7
Biorac powyze) przedstawione dane nalezy stwierdzi¢ | ze ranga turystyki w gospodarce
Krakowa jest znaczna. W zwigzku z powyzszym powstaje pytanie jaka jest rola turystyki w
polityce spoleczno-gospodarczej Krakowa.

Odpowiedz zawierajg podstawowe dokumenty organdow wladzy Gminy Krakow,
m.in. Uchwala Nr XCV1/632/93 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 listopada 1993 r. w sprawie
kierunkow polityki spoleczno-gospodarczej i programu pospodarczego Miasta Krakowa

Uchwala ta przyjmuje kierunki i cele polityki a zalacznik do tej uchwaly
stanow1 wytyczne do

formulowania polityk rozwojowych miasta ,

przygotowania programu gospodarczego,

budietu miasta.
Bardzo waznym zapisem w zalaczniku do 1¢j uchwaly jest sformulowany cel strategiczny a
mianowicie:

I poprawa jakosci 1| poziomu zycia mieszkancow

2. przywrocenic Krakowowi jego rangi jako liczacego sig w skali  swiatowey

osrodka kultury, sztuki i nauki nowoczesnie pojetego centrum turystyki 1 zycia gospodarczego.

¢ dlug danych UMK -"Analiza rynku turystycznego Miasia Krakowa”. Krakow 1994 r.,

ruch turystycrny w 1993 rowynidsl 2 280 000 jednak po uwrglednicniu nicskategory sowancgj i nicrejesironancy
basy noclegowej oraz jednodniowych preyjasdow na zakupy wiclkosE ruchu prey jasdowepo okreslona sostala na
posiomic 2 GO0 (00 osdb- IT dr T, Burzynski

! Obliczenia szacunkowe - dr Tadeusz Burzynski Instyutul Turystiyki



W cz¢sei szezegolowe) cytowanego zalacznika wymienia si¢ szereg dzialan Kierunkowych
ktore majq bezposredni lub posredni wplyw na rozwéj i funkcjonowanie turystyki w
aglomeracji krakowskiej, a mianowicie:

| rozwdy infrastruktury technicznej, w tym szczegolnie w zakresie transportu

2. stworzenie warunkow dla rozwoju handlu, uslug, gastronomii w tym

udogodnienia inwestycyjno-podatkowe m.in dla hotclarstwa,
3. bezpieczenstwo i porzadek w miescie,

4. wzmocnienie tradycyjnej funkcji Krakowa Jako osrodka nauki, kultury i sztuki,

rozwoj intelektualny poprzez nowoczesne formy upowszechmania migdzynarodowego,

3. rozwo) turystyki jako funkcji opartej o nowoczesng bazg obslugowy
(informacyjng transportowa, hotclowa, gastronomiczng up........ Joraz wlasciwg |

proporejonalng do jej rangi promocje miasta w lym:

. tworzenie pelnej oferty dia inwestycji hotelowych,

b. rozbudowa Migdzynarodowego Portu Lotniczego w Balicach
¢. budowa Krakowskiego Centrum Komunikacyjnego

d. poprawa dostgpno$ci minsta w komunikacji drogowe;j

6. ochrona unikalnych warloéci przyrodniczych i kulturowych
1. zwigkszanie samodzielnoéci gospodarcze) samorzgdu miasta Krakowa poprzez:

aktywnga politykg gospodarczy,
aktywny polityke przestrzenny
aktywngq politykg informacyjng i polityke wspolpracy

Zarowno cel strategiczny jak i cele szczegolowe dotycza wielu istotnych
elementow rozwoju i funkcjonowania turystyki w Krakowie. Kierunki zawarte w uchwale,
generalnie rzecz biorac, mogg stanowié punkt wyjscia do opracowania szczegolowe) polityki
rozwoju Krakowa poprzez turystyke (ewentualnie gospodarke turystyczng). Wyjasnicnia
wymagaja niektore sformulowania uzyte w cytowang] Uchwale np.. nowoczesnie poj¢te
centrum turystyki. :
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Naszym zdaniem zarowno Uchwala jak 1 zalaczmk stanowiq wytyczne do
sformulowania w przyszlosci szczegolowej:

1. strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego Krakowa
2 strategn rozwoju Krakowa przez gospodarke turystyczng

3. poltyki rozwoju krakowskie) turystyki w latach 1995 -1997 oraz
perspektywicznie do 2005 r.

Powyisze uregulowania prawne Rady Miasta Krakowa, przy uwzgledmenu
miejscowego planu zagospodarowama przestrzennego miasta Krakowa(promocja) mogg
stanowi¢ calosciowe kierunki rozwoju spoleczno-gospodarczego Krakowa  Oprocz
kompetencji i mozliwosci Gminy Krakow w powyzszych opracowaniach kicrunkowych
powinny byé uwzglednione elementy i czynniki  rozwoju gospodarki turystyczne) przyjgte
przez administracj¢ rzadowaq ( UKFIT oraz Wojewoda Krakowski).

W polityce rozwoju przestrzennego 1 ochrony srodowiska  zostaly rowniez
przedstawione: stralegia rozwoju przestrzennego, cele rozwoju Krakowa oraz stralegiczne
kierunki dzialan w ktorych rownmiez w sposob po sredm znajduje sig problematyka rozwoju
turystyki np. w ramach celow rozwoju Krakowa, a mianowicie:

1. poprawa jakosci zycia micszkancow -, Srodowiska, infrastrukiura techniczna,
bezpieczenstwo mieszkancow 1 przyjezdnych,

2. zachowanie dobr kultury i krajobrazu miasta m in. dla potrzeb turystyki,

3. zapewnienie dogodnych warunkow dla rozwoju gospodarczego miasta- np.
dostgpnosé terenow dla inwestyeyi hotelarskich, centrow kongresowych ip.

4. umacnianie roli Krakowa jako regionalnego 1 krajowego centrum nauki,

kultury, turystyki 1 biznesu .

W kazdym z powyzszych punktow znajduje sig bardzo wazna slera potrzeb rozwojowych

gospodarki turystyczney,

Analiza powolywanych dokumentéow pozwala stwicrdzié, ze wytyczne do
dalszego rozwoju Krakowa przez turysiyke zostaly w ogélnym zarysie sprecyzowane.
Brak jest natomiast odpowiedzi na pytania: jak to zrobi¢?, przy pomocy jakich Srodkow
i metod powyisze cele zrealizowac¢?. Na le pytania mogq da¢ odpowiedz opracowane
kompleksowo polityki rozwoju poszczegblnych segmentow sfer spolecznych 1 gospodarczych
Krakowa -
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1I. KOMPETENCJE PRAWNE ORGANOW WLADZY GMINY KRAKOW DO
ODDZIALYWANIA NA TURYSTYKE.

1. Formalne okreélenie zakresu zadan gminy Krakow.

Pytaniem podstawowym z prawnego punktu widzenia Jestto, czy gmina powinna byc
podmiotem dzialan w zakresie aktywizacji gospodarcze), a w konsekwencji takze
turystycznej. Pytanielo 2 pozoru ma charakier retoryczny przeciez postulat akiywizacji
regionow legl u podstaw reformy samorzadowej, ale literalne brzmienie
sformulowanych w ustawie o samorzadzie terytonialnym zadan gminy sklania raczej do
pogladu, ze gmina winna przygotowywaé rodzaj "zbiorowej konsumpcji” tzn, w
sposob zbiorowy zaspakajaé potrzeby mieszkancow, Jest zatem oczywista rola gmin
W zapewnieniu zbiorowego zaopatrzenia w wode, komunikacp lokalnej, opicki
przedszkolnej itp. natomiast aktywna rola w sferze gospodarki  nie skierowana na wspolng

konsumpcje mieszkancow wymaga dodatkowej Interpretaci.

Nalezy przyja¢, ze gmina trakiuje jako zbiorows potrzebg tworzenie nowych miejsc
pracy, a takze, jako instrument posredni, zwigkszanie wplywow do budzelu gminy
Natomiast aktywizacja gospodarcza, jako cel sam w sobie, wykracza poza tak
sformulowany zakres. W przckonaniu autorow niniejszego opracowania podejmowanie
przez gming dzalan aklywizujacych poszczegolne podmioty gospodarcze jest
dopuszczalne o tyle, o ile dzialania te sq “sprawiedliwe”, nie faworyzujg wybranych
podmiotow gospodarczych, zapewniajac im na przyklad nieuzasadniong reklame
finansowang ze  $rodkow gminy, a pozostawiajac na uboczu inne podmuoty gospodarcze z

terenu tej samej gminy.

Obowiazujace obecenie przepisy, jak juz wyze) zaznaczono, dajg organom gminy
mozhiwos¢  podeymowania we wlasnym zakresie przede wszystkim  dzialan
zmicrzajacych do zaspokajania zbiorowych potrzeb wspolnoty. Sq 10 tzw. zadania wlasne,
ktore wynikaja wprost z ustawy o samorzadzie terytonalnym z 1990 r, i w zwiqzku z
lym nie wymagajqa dodatkowych upowaznien z innych ustaw. Jednakze nalezy pamigtac,
e samo prawo podeymowania dzialan zmierzajacych do zaspokajania zbiorowych potrzeb
nie oznacza jeszcze obowigzku innych osob, w  tym obywateli same) gminy i dzialajacych na
J¢) terenie podmiotow  gospodarczych, do podporzadkowania si¢ decyzjom organow
gminy  wydawanym w tym zakresie. Wszelkie formy wladcze) ingerencji ze  strony
Organow gminy musza opieraé si¢ na wyraznym sformulowaniu ustawowym. Rodzajem
zestawienia istniejacych w  ustawach szczegolowych upowaznien do takie) wladcze
ingerenci jest ustawa z 1990r. o podziale zadan i kompelencji okreslonych w ustawach



szczegolnych pomigdzy organy gminy a organy administracji  rzadowe). Zakres
wymicnionych w tej ustawie uprawnien realizowanych zarowno jako dzialania wlasne
jak ijako zadamia zlecone ulegai ulegac bedzie systemalycznemu rozszerzaniu w
nowych, stanowionych po 1990 roku ustawach.

Ustawa o samorzadzie terytonalnym formuluje ponadio domniemanie  kompetengji
gminy we wszystkich sprawach publicznych o znaczemu  lokalnym, nic zastrzezonych

ustawami na rzecz mnych podmiotow.

Kompetencje gminy w ogole mozemy zatem zakreshé nastepujgco:

. Najszerszy krag: sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, w  odniesieniu do
ktorych istnieje domniemanie kompetencji gminy.

2. Krag wezszy, wewngtrzny zaspakajanie zbiorowych potrzeb mieszkancow
gminy, oraz inne zadania wlasne okreslone ustawami  szczegolowymi.

3. Rowniez wewnetrzny, lecz rownolegly do poprzedniego zakres zadan  zleconych
organom gminy przez adnumistracj¢ rzadowa wymikajacy z  ustaw szczepolnych oraz z
porozumien pomigedzy organami gminy 1 organami administracyi rzadowej.

Zaliczenie pewnego zakresu spraw do zadan wlasnych powoduje ten  skutck, ze zadania
te mogg byc finansowanc w calosci ze srodkow  gminy, oczywiscic w lakie] czgsci, w jakie]
Rada Gminy zdecyduje uwzgledni¢ je w swoim budzecie. Podejmowanie zadan
zleconych  powinno wigza¢ si¢ z przckazaniem na ten cel srodkow z budzetu  panstwa,
lub w wyjatkowych sytuacjach na wspolfinansowaniu takich  zadan ze $rodkow

przekazanych 1 wlasnych.

Zadania wlasne gminy przewidziane w ustawie o samorzadzie terytorialnym jako te,
ktore sluza zaspokajaniu zbiorowych potrzeb mieszkancow, naleza rownoczesnie do
przedsigwzigc stwarzajacych  warunki dla rozwoju ustug turystycznych na terenie
gminy. Zbieznos¢ ta jest w moim przekonaniu waznym argumeniem za
podeymowaniem przez gminy proturystycznej polityki rozwojowej, bowiem
zainwestowane $rodki sluig niejako dwukrotnie: jnko element niezbednej
infrastruktury uslug turystycznych, oraz jako clement poprawiajgcy warunki zycia

mieszkancow gminy.

Dia przykladu ustawa wymicnia migdzy innymi nastgpujgce zakresy zadan wlasnych

gminy:
1) lad przestrzenny, gospodarka terenami 1 ochrona $rodowiska,



2) gminne drogi, ulice mosty i organizacja ruchu drogowego,
3) wodociagi i kanalizacje,
4) lokalny transport zbiorowy,

9) kulturg, w tym biblioteki lokalne,
10) kulturg fizyczna, w tym tereny rekreacyjne,

11) zielen komunalng i zadrzewienia,
I5) utrzymanie gminnych obiektow i urzgdzen uzylecznosci publiczney

Nie sposob nie zauwazyé, ze sq to niezbedne clementy infrastruktury  turystyczngej, a
zatem ich realizacja stanowi zarazem realizacj¢  proturystyczngj polityki gospodarczej, pod
warunkiem, ze funkcje realizowane przez te elementy uwzgledmajg potrzeby turystow,

Ostateczng decyzje o tym, czy konkretne przedsigwzigcie gospodarcze zostanie objele
zakresem zadan gminy podejmuje Rada Gminy odpowiedmig uchwala.

Dla przykiadu mozna rozwazy¢ sprawg prowadzenia i finansowania nicodplatnej
informac)i turystycznej. W obecnym stanie prawnym, zgodnie z art. 0 ust. | ustawy o
samorzadzie terytonialnym, obowigzek taki moze przyjaé na sicbic gona, a w takim zakresie
w jakim sluzy to interesom spolecznosci lokalnej, na zasadzio art. 7 ust. | zdanic picrwsze,
gmina moze uznaé to za zadanie wlasne. Mozna zatem oczekiwag, ze gmina podejmic
finansowanie informacji turystycznej w takim zakresie i takiej formie, ktora zaowocuje
zwigkszonymi wplywami lokalnych uslugodawcéw, natomiast bedzie wzbraniala si¢ przed
finansowaniem informacji obeymujacej caly region.

2. Motliwo$¢ oddzialywania na procesy gospodarcze poprzez
dysponowanie micniem komunalnym.

Mienie komunalne stanowi jeden z podstawowych elementow prowadzone) przez
gming polityki gospodarcze], a mozliwosci w  zakresic dysponowania tym mueniem
stanowiq bardzo realne instrumenty oddzialywania w polityce gospodarczej gminy.
Zwraca si¢ uwage na fakt, ze zasoby mienia komunalnego z natury rzeczy nie mogly
byc wyslarczajace w chwili tworzenia gmin bowiem wykorzystano jedynie nicktore z
przewidzianych prawem Zrodel tworzenia zasobow tego mienia. Nie bylo w szczegdlnosci
zbyt wiele czasu, aby gromadzic to micnie jako wynik dzialalnosci gospodarczej
komunalnych jednostek gospodarczych, czy jako wynik odplatnych czynnosci prawnych.



Podstawowym zrodlem miema  samorzadowego w  pierwszym  okresie  dzialania
samorzadu  terylonalnego jest nabywania na podstawic ustawy Przepisy

wprowadzajace ustawe o samorzadzie terytonalnym.

Z tego powodu zasob mienia komunalnego nie odzwierciedla faktycznych potrzeb gminy -
gmina posiada skladniki mienia nie pozostajace w bezposrednim zwiazku jej zadanianmi 1
planami rozwojowymi, nie posiada natomiast cz¢sto innych skladnikow, np. nieruchomosei,
warunkujgcych realizacje konkretnych zamierzen.

Na marginesie, jest przedmiotem dyskusji, czy w islniejacym stanie  prawnym mozna
mowi¢ o jednolitym funduszu gminnym mienia komunalnego. Wydaje si¢ przewazaé
poglad, ze nie ma takiego jednolitego funduszu i nalezy odrozmiaé mienie gminy od
mienia komunalnych osob prawnych na  terenie lej gminy.

Mienie komunalne stanowiace wlasnos¢ gminy moze by¢ przedmiotem umow o
charakterze cywilnoprawnym, zawieranych przez gming z innymi podmiotami
Mozliwos¢ taka wynika z przepisow ustawy o samorzadzie terytorialnym nadajacych
gminie osobowosc prawng, oraz  z ogolnych zasad prawa cywilnego, w tym zasady
swobody umow.  Swoboda gminy w tym zakresie podlega takim samym ograniczeniom jak
swoboda innych podmiotow gospodarczych.

Dysponowanie mieniem komunalnym moze w szczegolnosci dotyczye  takiego
uksztaltowania trescl umowy z uzytkownikiem tego mienia, ze w oparciu 0 mienie
komunalne inny podmiot bedzie wykonywal zadama gminy. Mozliwosé  zawieramia umow
tego rodzaju okresla art 9.1, ustawy samorzadowe). Zawieranie umow o wykonywanie
zadan gminy jest szczegolme uzasadnione tam, gdzie gmina nie ma wlasnych sluzb i
srodkow  technicznych do wykonywania tych zadan, oraz tam, gdzie istniejg  odpowiednie
warunki rynkowe do dzialania samodziclnych podmiotow  gospodarczych  np.
wystarczajgcy rynek dla okredlonych uslug  komunalnych. Umowa o korzystanie z
micnia gminnego zwigzana z - wykorzystaniem tego micnia do wykonywania zadan gnuny
moze miec  migdzy innymu charakter najmu, daierzawy, uzyczenia, ale takze spotki Jezeh
warunki umowy z potencjalnym wykonawceq zadan gminy obejmowalyby dla tego wykonawcy
preferencje finansowe, 10 w naszym przekonaniu umowa taka powinna odpowiadac w
przyszloscl wymaganiom ustawy o zamowieniach publicznych.

Zbywanie mienta gminy, rowmez dopuszczalne pod wzglgdem prawnym,  bedzie z
reguly zwigzane z przebudowg struktury wlasnosc: gminy. Przedmiotem zbycia powinny
by¢ te skladniki mienia, ktore nie  wiazq si¢ z realizacjg zadan gminy, a ktorych utrzymanie
stanowi niepotrzebne obcigzenie budzetu gminy. Ustawa samorzadowa w art. 45 ust. 2.
wprowadza ograniczenia w zbywaniu lub zmianie przeznaczenia nicktorych skladnikow



mienia gminy w szczegolnosct  nieruchomosci sluzacych powszechnemu uzytkowi lub
bezposredmemu  zaspokajaniu potrzeb publicznych, a takze skladnikow muenia
zbywanych mieodplatme. W takich sytuacjach uchwala gnuny w  sprawie zbycia lub
zmiany przeznaczenia wymaga zalwierdzenia przez seymik samorzadowy.

W oparciu o przepisy ustawy o gospodarce gruntami i wywlaszczeniu
nieruchomosci gmina moze oddawaé nalezgce do siebie grunty w  uzytkowanie
wieczyste, pobierajgc z tego tylulu oplaty roczne  ktorych wysokosé okreslona w ustawie
moze zoslac podwyiszona na  podstawie art 40 ust. 3 le) ustawy poprzez uchwalg Rady
Gminy. Oplata  ta pozostaje w proporeji do ceny oddanego w uzytkowanie wicczysle
gruniu (z reguly 3%), a ceng ta ustala w drodze oswiadczema zarzad gnuny, co oznacza,
ze w stosunkach tego rodzaju organy gminy jednostronmi wzgledem uzytkownika

wieczyslego ksztaltuyjg  warunki finansowe korzystania z gruntu.

3. Prawne instrumenty dzialania w obszarze linanséw gminy.

Podstawq finanséw gmin jest art. 73 ustawy konstytucyyne) z 17  pazdziermka 1992
roku, Rozdzial 6. ustawy samorzadowej oraz  przepisy ustawy o dochodach gmin 1
zasadach ich subwencjonowania w  latach 1991 - 1993, a obecnie ustawy z dma 10

grudmia 1993 o finansowanmiu gnin (Dz. U. Nr 129, poz. 600)

Gmina prowadzi gospodarke finansowg na podstawie swojego budzetu, przygotowywanego
przez zarzad, uchwalanego przez Rad¢ Gmuny, a przedstawianego do wiadomosci
regionalne) 1zbie obrachunkowe). Budiet jest podstawa osiagama  przez gming
dochodow oraz dokonywania wydatkow. W sprawach nie uregulowanych ustawg o
finansowaniu gmin do ich budzetow nalezy stosowac przepisy ustawy z dmia 5 styczma 1991
Prawo budzetowe (1j. Dz.U. z 1993 r., Nr 72, poz.344)

Podstawowe dochody gminy to: 1) podatki, oplaty 1 inne  wplywy okreslone w
ustawach, 2) dochody z majatku gminy, 3)subwencja ogolna z budzetu centralnego.

Dochodami uzupelniajgcymi moga byc: 1) nadwyzki  budzetowe z lat ubieglych, 2)
dotacje celowe na zadania zlecone, 3) samoopodatkowanie mieszkancow, 4) pozyczki 1

obligacje, 5) spadki, zapisy 1 darowizny oraz 6) inne dochody.

Gminy zaliczajq do swoich dochodow w szczegolnosct podatke: rolny, od meruchomosct,
od $rodkdw transportowych, od spadkdéw 1 darowizn, oplacane w formie karty
pmlalkﬂwcj,uﬂpusiadnnm psow 1 podatek lesny, a takze oplatg skarbowg 1 oplaty
lokalne (miejscowe), oplaty eksploatacy)ne 1 inne wynikajace z przepisow  szczegolnych,



Wymienione podatki stanowig wylaczny dochod budzetow  gmin, Ponadto gminy majg
udzial w podatku dochodowym od 0s6b  fizycznych w wysokosci 15%, oraz w podatku
dochodowym od osob  prawnych  5%.

Gminy moga uzupelniaé $rodki finansowe poprzez zacigganie kredytow 1 pozyczek, a
takze emitujac papiery wartosciowe np. obligacje. Ustawa naklada w tym zakresie pewne
ograniczenia w szczegolnodei  zobowigzania gminy nie mogg powodowaé obowigzku splat
przypadajacych na kazdy rok wigkszych niz 15% planowanych dochodéw  budzetu gminy.

Mowiac o instrumentach dzialania w obszarze finansow gminy mamy na mysh mozliwosé
zwigkszenia doraznych i dlugookresowych wplywow do budzetu gminy oraz mozliwosé
uzyskania efektow w polityce spolecznej i gospodarczej gminy, na przyklad polegajacych na
przyciaganiu inwestycji czy rozwoju waznych dla gminy przedsigwzigé gospodarczych poprzez
udziclanie ulg, odroczen, czy tez na stale okre$lanie zroznicowanyeh stawek podatkowych |

wysokosct oplat.

Zgodnie z art 8 ust. 1 ustawy o zobowigzaniach podatkowych  Minister Finansow, a
w oparciu 0 ust. 2 inne organy podatkowe mogg  zaniechaé poboru podatku w calosc lub
w czgscl w wypadkach  gospodarczo i spolecznie uzasadnionych, w szczegalnosci
wowcezas,  gdy pobor podatku moglby zagrozié zdolnosci gospodarczej zakladu  Jednakze
zasada ta zostala znowelizowana ustawg o dochodach gmin w 1991 roku poprzez dodame
ust. 3: "Wojt lub burnustrz (prezydent  miasta) oraz urzad skarbowy nie moze zaniechaé
ustalama w caloser  lub czesei podatkow i oplat stanowiieych dochody gmin, a
wplacanych badz bezposrednio na rachunck gmin, badz realizowanych poprzez urzad
skarbowy."

Zapis ten oznacza, ze organy gminy nie mogg prowadzi¢ polityki  podatkowej porzez
indywidualne ksztaltowanie wiclkoéci zobowigzan podatkowych poszezegolnych
podatmkow. W sytuacjach spolecznie  uzasadnionych wlasciwe wydaje si¢ w takich
przypadkach dzialanie  Izb Skarbowych. Natomiast organy gminy majq mozliwosci realizacji
pewnej polityki finansowej poprzez instrumenty generalne w  szczegdlnosci poprzez
ksztaltowanie wysokosci podatkow w granicach  okreslonych ustawa. Ustawa o podatkach
i oplatach lokalnych wyznacza maksymalne stawki poszcezegolnych podatkow i oplat 1
Rada Gminy moze stawki te obniza¢, nawel roznicujac grupy podatnikow,  dla
stworzemia preferencji dla nicktorych form dzialalnosci. Instrumentem szezegolnie w
tym zakresie skutecznym moze bys roznicowanie wysokosei podatku od
nieruchomosci, jakkolwiek w  wigkszosci gmin korzystanie z tego instrumentu jest
praktycznie zablokowane poprzez biezqce potrzeby finansowe, ktore sklaniajg do



stosowania stawek maksymalnych. Trzeba jednak pamigtaé, ze podatek  od meruchomosci
stanow istotny element kosziow zwigzanych np. z utrzymaniem obiekiow rekreacyjnych
czy pol namiotowych, i w zwigzku z tym skutecznos¢ tego instrumentu dla takich
form  zagospodarowania terenu jest wieksza niz w wypadku rodzajow dziatalnosci nie
wymagajacych duzej powierzchni terenu czy zabudowan

W prakiyce wielu gmin, ktore pomimo biezacych potrzeb, zdecydowaly sie na
rezygnacj¢ z doraznych wplywow z podatkow i oplat, w  stosunku do obickiow
rekreacyjnych, o$wiatowych czy sluzby zdiowia, pojawila sig sankcja polegajgca na
obnizeniu subwencji w  roku nasigpnym o kwolg udzielonych znizek. Prakiyka ta
dotychczas oparta byla na przepisach o tzw. dochodach kalkulacyjnych gmin, jako
podstawie naliczania subwencji, obecnie zas na podstawie art. 18 ust. 1 w zw. z art. 14 ust 3

ustawy o finansowaniu gmin | moze dotyczyé gmin otrzymujacych subwencjg wyrownaweza,

Praktyke takich sankcji nalezy ocenié zdecydowanie negalywnie rezygnacja z
dochodow budzetowych w jednym dziale moze bowiem oznacza¢ wzrost dochodow
budzetu z innych dzialow, niezaleznie od innych, korzystnych z punkiu widzenia gminy
elcktow, o czym powiedziano wezeéniej, Ustalenic racjonalnych zasad prowadzenia

samodzielne) polityki finansowej poprzez gminy wydaje si¢ pilnym postulatem prawnym

4. Zalecane dzialania w zakresie tworzenia infrastruktury prawnej dia
uslug turystycznych w gminic.

Poprzez infrastruktur¢ prawng nalezy rozumieé¢ w tym wypadku ogol uregulowan,
ktorych istnienie | stosowanie ulatwia zawicranie umow, wykonywanie i nadzorowanie
wykonywania uslug turystycznych. Istnienie lakiej infrastruktury przyczynia si¢ do
tworzenia obrazu  gminy godnej zaufania, sprawnie zarzadzanej 1 dbajacej o turysiow. Na
tak rozumiang infrastrukture naloza sig¢ zaréwno przepisy administracyjne o charakterze
porzadkowym jak i wzorce umowne, ktorych stosowanie sprzyja tworzeniu dobrej praktyki
wykonywania umow,

Zgodnie z przepisami rozdzialu 4. ustawy samorzadowej Rada Gminy w  formie uchwaly
moze stanowi¢ przepisy gminne w zakresie: 1)  wewnglrznego ustroju gminy, 2)
orgamizacyi urzedow i inslytucji  gminnych, 3) zasad zarzadu mieniem gminnym oraz 4)
zasad korzystania z gminnych obicktow 1 urzadzen uzylecznosci publiczne).
Ponadio Rada Gminy, a w sytuacjach nie cierpigcych  zwloki takze Zarzad gminy moga
stanowi¢ przepisy porzadkowe, jezeli jest to niezbedne dla ochrony zycia 1 zdrowia



obywateli, lubdla ochrony porzadku, spokoju i bezpieczenstwa publicznego.  Prawo
stanowienia przepisow porzadkowych przez wladze lokalne nie jest niczym nowym w
naszym ustawodawstwie  przyslugiwalo uprzednio radom narodowym 1 terenowym
organom administracji panstwowej, a wykorzystywano je w prakiyce dotyczacey turystyki
np. do ograniczania mozliwosci biwakowania "na dziko" 1zn. poza micjscami do lezo
wyznaczonymi, do ograniczania mozliwosci  poruszania sig po gorach w syluacjach
zagrozenia a lakze do  ograniczenia naturyznwi na plazach. Upowaznienic ustawowe do
wydawania przepisow porzadkowych jest bardzo szerokie i nieostre, stad w doktrynie i
orzecznictwie sprawa la budzi wicle emocji,

Mozliwos¢ stanowienia przepisow gminnych na podstawie rozdzialu 4. uslawy o©
samorzqdzie terytonalnym nie wyczerpuje zakresu  "dzialalnosci prawotworczej
samorzadu terylorialnego”. Ustawa przewiduje szereg innych upowaznien, np lryb
stanowienia uchwaly budzetowej, uchwal o zobowigzaniach finansowych, o dietach i
kosztach podrozy radnych itp. (W.Taras, A Wrobel, Samodzielnosé prawotworcza
samorzadu terytonalnego, ST 78 z 1991 r)

Nalezy podkreslic, ze zgodnie ze stanowiskiem NSA (wyrazonym np. w  wyroku Sa/Wr
1005/91 Osrodka Zamigjscowego we Wroclawiu) przepis  art 7. ust. 1. ustawy o
samorzadzie terytonialnym nie stanowi  samodzielnej podstawy do wydawania przepisow
gminnych, ani  indywidualnych decyzji przez organy gminy. Stanowisko to,
sformulowane w zwiazku ze sporem dotyczacym bezprawnego zakazu wydawania decyzji
lokalizacyjnych do czasu uchwalenia miejscowego  planu zagospodarowania przestrzennego

ma charakter ogolniejszy  stanowi regule.

Szczegolne znaczenie prakiyczne ma stanowicnie przez gming przepisow
okreslajacych zasady gospodarowania mieniem gminnym.  Nalezy w tym miejscu
podkresli¢ odroznienie mienia komunalnego od  mienia gminy. Ustawa o samorzadzie
terytorialnym w art 43 okredla, 2ze mienicm komunalnym jest zaréwno minie gminy, jak i
mienie  innych komunalnych os6b prawnych, kiorym przysluguje samodziclnose  w
gospodarowaniu nalezacym do nich mieniem. W $wietle tego  stwierdzenia slusznie
podkresla si¢ w literaturze (np. S Piatek, Przepisy gminne o zasadach zarzadu mieniem
gminy, ST 12/1992) stanowisko NSA, ze prawo gminy do stanowicnia obowiazujgeych
stawek czynszu odnosi sig jedynie do lokali gminy, a nie  lokali  innych komunalnych
osob prawnych nalezacych do gnuny. Oczywiscie  wladze gnuny moga ksztaliowad
syluacj¢ mienia komunalnych osob  prawnych, np. przez ich reorganizacje, jednak
ksztaltowanie czynszow za lokale odbywac sig winno w trybie prywatno- a nie

publicznoprawnym.



W innym wj,rr:}ku NSA (Sa/Wr 294/91) wyrazil poglad, ze uchwala organu gminy
ograniczajjca 5wuhndf.; dzialalnosci gospodarczej ze  wzgledu na forme wlasnosci, np. przez
generalne wylaczenie jgu. 2z kregu podmiotow mogacych ubiega¢ sie o kontynuowanie
badz nawigzanie stosunku najmu lokali uzytkowych stanowiacych wiasnosé gminy jest
sprzeczna z art. 6 Konstytuc) ustalajacym zasad¢ rownosci podmiotow gospodarczych.
Wyrok ten nasuwa watpliwosci co  do prawnej mozliwosci wylaczenia z podobnych
przetargow np. podmiotow majacych siedzibe poza terenem gminy. Jest lo
zagadnienie o doniostym znaczeniu praktycznym, bowiem mozna oczekiwac, ze Rada
Gminy w trosce o je interes finansowy wprowadzi ograniczenia w ubleganiu sie o
dostgp do mienia komunalnego dla jednostek "obeych”. Kluczem do rozwiklania tego
rodzaju watpliwosci jest rozroznienie na gming jako podmiot prawa publicznego,
slanowiacg prawo miejscowe z poszanowaniem zasad wyrazonych w Konstytucji i innych
ustawach, 1 gming jako podmiot prawa prywatnego, kiora poprzez swoje organy podeymuje
decyzje w  granicach swobody kontraklowania. W praktyce zatem zakaz wydawama
przepisow "dyskryminacyjnych” wzgledem podmiotow z poza gminy nie oznacza, ze w
konkretnych decyzjach, np. rozstrzygnigciach przctargow, gnmina moze faktyczme
faworyzowac podmioty wlasne.

Warto na tym tle podkreshe, ze whrew postanowieniu art 43 ustawy "kompetencyjne;”
organem wlasciwym, stanowiacym, w sprawach  przekazanych gminic przez ustawe
kompetencyjna jest na mocy art 45 Konstytucji Rada Giminy, a jedynym wyraZnie
sformulowanym wyjatkiem od tej zasady jest prawo Zarzadu gminy do stanowienia
przepisow  porzadkowych w przypadku nie cierpigeym zwloki. Stwierdzenie to jest o tyle
aktualne, ze praktyka wiclu gmin wskazuje na mnozace sie konflikty kompetencyjne, a
nawet czesciowy paraliz niektorych  gmin wynikajacy ze zlej wspolpracy Zarzadu i Rady
Gminy. Odmienny  od sformulowanego powyzej poglad wyrazil NSA w wyroku Sa/Lu
368/92  opierajac na sformulowaniu art 43 uprawnienic wylaczne Zarzadu do okreslania
godzin otwarcia placowek handlowych i gastronomicznych, kwestionujac w zwigzku z tym
wlasciwosSc w te) sprawie Rady Gminy. Poglad ten zostal jednak w dokirynie
skrytykowany (por. glosa M Kuleszy w ST 9/92)



3. Instrumenty oddzialywania administracyjnego wynikajyce z przepisow
szczegdllnych.

Sposrod spraw okreslonych w przepisach  szczegolnych jako kompetencje wladcze
organow gminy, dla aklywizacji turystycznej istolne  znaczenie majq e, ktore wplywaja na
podejmowania decyzji inwestycyjnych np.:

- uslalanie miejscowych planow zagospodarowania, stanowiqcych  prawne
ograniczenie w swobodzie inwestowania, a dzieki temu chronigeych teren przed
inwestycjami szkodliwymi z punktu widzenia ogolnej polityki przestrzennej gminy,

- ustalanie  lokalizacji inwestycji, udzielanie wskazan lokalizacyjnych, jako
instrument zapewnienia zgodnosci decyzji  inwestycyjnych z planem zagospodarowania
przestrzennego,

- decyzje o zezwoleniach na budowe.
L
- inne wynikajace ze szczegOlowych przepisow

Instrumenty prawne w tej sferze nalezq do najskuteczniejszych,  przynajmniej formalnic, w
ksztaltowaniu rozwoju lurystycznego  gnun, bowiem majq charakier wladesy, a w zalozenig

kompleksowo  obejmuyg caly teren gminy.

Jednak w praktyce wszystkie gminy znajdujg si¢ w syluacji juz  uksztaltowanego
zagospodarowania, w lym szczegolnie zmuszone sq do  poszanowania praw nabytych na
przyklad poprzez poprzednio wydane decyzje. Powszechnie obecnie zmieniayg sig jednak
warunki  gospodarcze gmin, w tym szczegolnie odstgpowanie od INENSYwnego  rozwoju

przemyslowego na rzecz rozwoju uslug w tym rowniez i lurstyki,



1 INSTRUMENTY EKONOMICZNO-FINANSOWE

ODDZIAIYWANIA NA ROZWOJ TURYSTYKI W GMINIE KRAKOW

[]

[

[ Polityka spoleczno-gospodarcza oprocz czesei zadaniowe) posiada rownicz czesé

regulacyng. W gospodarce rynkowej problematyka oddaalywania na cele slralegiczne stanowi

bardzo czgsto najwazniejszy segment polityki rozwoju. Jest to szezegdlnie wazne w preypadku

samorzadu terytonalnego kiory opracowujac wlasne plany rozwoju musi jednoczesnie

okreslac warunki ich realizacji. A jednym z nich jest cala sfera zasilania finansowego. Jednak

nalezy bardzo mocno podkreslic fakl ze najpierw nalezy posiada¢ ( sformulowaé i przyjac w

postaci okreslonej uchwaly Rady Miasta Krakowa) Jasno sprecyzowane : strategic i z nigj

wyplywajace kierunki rozwoju turystyki a nastgpnie dostosowywac do nich okreslone

instrumenty realizacyjne.

[l Instrumenty ekonomiczno-finansowe oddzialywania na rozwdj turystyki w

gminie mozna podzielié na :

L] I te ktore znajdujq si¢ w gestii wladz samorzadu terytonalnego,

L 2. te ktore znajdujq si¢ w gestii administracji rzadowey - Urzad Kultury Fizyczne

| Turystyki oraz Wojewody,

(] 3. te, ktore znajdujg si¢ w gestii Rady Ministrow i Sejmu.

| ]

[ W gestii wladz samorzgdu lerytonialnego znajduja sig nast¢pujace instrumenty
ekonomiczno-finansowe:

iy I. finansowanie bezposrednio ze $rodkow budzely gminnego,

[] 2. stosowanie ulg w podatkach i oplatach bedacych dochodami gminy.

B 3. tworzenie nickonwencjonalnych, ale zgodnych z prawem , zrodel

finansowania przedsigwzigé.

il

I Najczescie) stosowanym instrumentem realizacji zadan gmin jest ich

bezposrednie finansowanie z budzetu . Jak wykazano w poprzednim rozdaiale wladze gminy

moga w ramach wspierania najwazniejszych ,z punkiu widzenia interesow mieszkancow,

finansowaé zadania do ktdrych mozna zaliczy¢ dzialania na rzecz turystyki. Zakres rzeczowy

lego wspomagama musi naszym zdaniem wynikaé z kierunkow polityki

spoleczno-gospodarcze] gminy w zakresie lurystyki

[ W ramach stosowania ulg lnansowych najezescie slosowanym mstrumentem jest

podatek od nieruchomosci . W szczegblnych przypadkach stosuje si¢ obnizke lego podatku do

poziomu minimalnego przewidzianego prawem. Jednak nalezy zaznaczyc , ze ten instrument

obniza dochody gnminy. Jest stosowany w tych przypadkach, gdy wladze gouny cheg

szczegolnie potraktowaé rozwoj dancgo zjawiska na etapie jego tworzenia. Np. bardzo



waznym czynnikiem kreujacym rozwoj turystyki w Krakowie jest rozwoj bazy noclegowej dla
dziec1 1 mlodziezy | w zwigzku z tym na tego typu Inwestycje mozna przyjac obnizke podatku
od nieruchomosci np. w okresie pierwszych trzech lat. Z drugiej strony wplywy z dzialalnosci
lego obiekiu spowodujg wzrost dochodow budzetowych . W tym migjscu konieczna jest
bardzo wazna uwaga, a mianowicie stosujac znizki w podatku od nieruchomosci obniza SIE
wplywy budzetu gminy Krakow, nalomiast wzrost wplywow budzetowych w latach przyszlych
nastgpowac bedzie do budzetu centralnego( podatek dochodowy od osob prawnych, podatek
od towarow i ustug VAT, podatek od oséb fizycznych® ). Istniejg wprawdzie korzysci dla
mieszkancow w postaci nowych miejsc pracy oraz wzrost obrotow handlowych w innych
dziedzinach gospodarki z ktorych maja réwniez korzyéci mieszkancy Krakowa Jednak nie
zmienia 1o faktu, ze ulga podatkowa jest rodzajem finansowania z budzetu gminy - poprzez
rezygnacjg z Jego czesci dochodow. Konieczna jest calosciowa reforma systemu finansow
gmin, ktora w polaczeniu z decentralizacja kompetencji czy ewentualng reforma adnumstracy
panstwowe) 1 samorzadowey , powinna uwzgledniaé¢ mozliwosci oddzialywania na realne
procesy zachodzace w gminie ( np. wspomaganie wzrostu gospodarczego czy ograniczenie
bezrobocia)

L Wsrod dzialan giminy, kiore mozna zakwalifikowaé do celowego oddzialywania
na kierunki rozwoju turystyki mozna wskazac stawki za korzystanie z wynajmu lokali. Ten
instrument stosuje si¢ w przypadku szczegdlnego potraktowanie konkretne) formy realizac)i
waznego zadania gminy. Przykladem mogg by¢ dzialania na rzecz stworzenia z gminy
nowoczesnego centrum turystyki. W tym celu konieczne jest powolanie, lub stworzenie
dogodnych warunkow lokalowych | tym instytucjom kidre podnosza prestiz Krakowa w kraju
| na arenie migdzynarodowej. Wowczas konicczne jest wyodrebnienie z przetargow
konkretnych lokali na tego typu dzialalnos¢. Europejskie centra turystyki - stolice i metropolie
panstw europejskich -powolujg szereg instytucji dzialajacych na rzecz informacji, promocgji. Z
reguly sq to instytucje i organizacje non-profit lub te kjére prowadza dzialalno$é chociaz w
czg¢scl niedochodowa na rzecz turystyki krakowskiej( np. fundacje, Instytuly naukowe,
stowarzyszenia pilolow i przewodnikow miejskich, agencje rozwoju , przedstawicielstwa
orgamizacji migdzynarodowych, przedsigbiorstwa rzadowe i regionalne dzialajace na rzecz
krakowskiej turystyki w kraju i zagranica). W praktyce wladze lokalne promujg te dzialania
kitore w sposob posredni i bezposredni maja wplyw na wzrost przyjazdow do Krakowa a tym
samym na wzrost dochodow z turystyki, poniewaz ma to wplyw na rozwo) gospodarczy calej
gminy.

(W Istniejq takze nickonwencjonalne metody oddzialywania na rozwo) turystyki w
gnunie poprzez udzial gminy w roznych przedsiewzieciach. Mozna zaliczy¢ do nich
wchodzenie a portem do przedsigwzigc gospodarczych. Istnieje wprawdzie tendencja aby

gminy w coraz to mniejszym zakresie prowadzily dzialalnoéé w sferze gospodarki, szczegolme

———

. czgsciowo wraca do budiclu gminy w postaci subwengji



tam gdzie i1siniejq powigzania decyzyjne ( np. gospodarka komunalna). Jednak gospodarka
lurystyczna takich powigzan nie wymaga i dlatego mozna zalecac tego typu przedsigwzigcia -
np. wchodzenie aportem gruntow do tych przedsiewzigé, kiore maja szczegbdlne znaczenie w
rozwoju krakowskiej turystyki . Przykladem moze by¢ tutaj wspolne dziatania z UKFiT-em w
sprawie powolanie centrum kongresowo-largowego, co wynika z zapisu " Zalozen rozwoju
gospodarki turystycznej ", kiore przewiduja pomoc rzadu( dwa centra w Polsce) na etapie
prac projektowych. Gmina Krakow moglaby wejS¢ do tego przedsigwzigcia np. wartoscia
gruntow, tym bardziej, 2e pomoc rzadu bedzie w tym wzgledzie bardzo powazna ( lacznie ze
srodkami finansowymi) |

L1 Kolejnym sposobem czeslo ostatnio dyskutowanym jest emitowanic obhgacyi
gminnych. Jednak zalozeniem tego przedsigwzigcia jest to, ze z dochodow z danej inwestycji
musi by¢ sfinansowany wykup obligacji. A co za tym idzie przedsigwzigcie musi by¢ rentowne.
Jezeli z kolei jest rentowne, to z reguly mozna prowadzi¢ dzialalnosé komercyjng w tym
zakresie. Uwazam, ze obecny rynek kapitalowy i finansowy nie jest jeszcze przygolowany na
tego typy dzialania. Ryzyko mogloby w tym przypadku by¢ dla gminy za duze.

L] Zrodlem finansowania przedsigwzigé w gminie moze byé samoopodatkowanie
sig mieszkancow. Jednak ten instrument nie Jest stosowany ze wzgledu na ogpolne zubozenie
mieszkancow oraz poziom $wiadomosci spolecznej, ekologicznej czy ckonomicznej,

[] Biorac powyisze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze w chwili obecnej
oddzialywanie na procesy zachodzace w gminie mogg odbywac si¢ poprzez bezposrednie lub
posrednie ich finansowanie z budzelu gmuny. Tego typu dzialania powoduja potem wzrost
dochodow budzetu ale nie gminnego. Niemniej jednak dzialania na rzecz micszkancow
powinny odbywacé si¢ w sferze turystyki poprzez wspicranie konkretnych przedsigwzigé.
L10procz mozliwosci oddzialywania na rozwa) turystyki istnieje rowniez mozliwosé
wspierania tych dziedzin gospodarowania,tore majq zasadniczy wplyw na wzrost przyjazdow
do Krakowa turystow i podroznych. Przykladem tego moze byé rozwoj transportu lokalnego,
parkingow, bazy rekreacyjnej dla mieszkancow .z ktorey korzystajg takze turysci,
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IV. PODSUMOWANIE.

(mina Krakow podejmujgc proturystyczny model rozwoju gospodarczego powinna ustalic
zatozemia odpowiedniego planu marketingowego, a nastgpnic rozwazy¢ mozliwoscé
wykorzystania istniejaeych instrumentow ekonomicznych i prawnych dla realizac)i takiego
planu.

Dla przykladu mozna wskazaé jak wykorzystaé strumenty z zakresu planowania
przesirzennego;

1) W pierwszej kolejnosei dokonac oceny i aklualizacji szczegolowych planow
zagospodarowania przestrzennego, zapewniajac w miar¢  mozhwosci rezerwe
terenu dla elementow zagospodarowania decydujacych o atrakcyjnosci
lurystycznej: parkow, terendw rekreacyjnych, ciagow pieszych, nalezyle
ekspozycji zabytkow czy walorow naturalnych

2) Uzupelmé posiadane plany o studium branzowe z dziedziny  turystyki,
uwzgledniajgce w szezegolnosei podporzadkowanie planowanych przedsigwzigé w
zakresie gospodarki przesirzennej  przyjetej koncepcji marketingowej gminy (tzn.
okreslema produktu, zlokalizowania rynku itp.).

3) Rozpatrzy¢ mozliwosci formalne cofnigcia wydanych decyzji lokalizacyjnych w

odniesieniu do terenow na ktdrych nie rozpoczglo  Inwestygl.

4) Wykorzysta¢ instrumenty cywilnoprawne, w tym mozliwosé sprzedazy, zamiany,
dzierzawy i innych form dysponowania gruntem, dla zapewnienia gminie wladztwa

nad lokalizacjami strategicznymi z  punktu widzenia rozwoju turystyki.

3) Pozyskiwanie inwestorow zgodnie z przyjetym programem zagospodarowania,
poprzez np. przetargi celowe, a nawet inwestycje wlasne.

W zakresie porzadku i estetyki miasta - mozna wykorzystac instrumenty wynikajace z
ustawy o ochromie 1 ksztaltowaniu srodowiska, w szczegolnodei w zakresie ustalenia osob
odpowiedzialnych za sprzatanie ulic. placow i innych obszarow w obr¢bie miasta. Ustawa
naklada stosowne obowigzki na wlascicieli i zarzadcow nicruchomosci, a gming obeigza

obowigzkiem sprzatania terenow, dla ktorych nie ustalono innych osob zobowiqzanych



Z lego punkiu widzenia gmina powinna by¢ szczegolnie zainteresowana ustaleniem

drobiazgowej "mapy" terenow, wraz z okresleniem osob odpowiedzialnych za utrzymanie

porzqdku, oraz powinna konsckwentnie egzekwowac ten obowiazek, nawet dokonujac
sprzatania na koszt zobowigzanych.

Sposrod innych dzialan, dla ktorych istotne moze byé poszukiwanie skutecznych instrumentow

dzialania wymieni¢ mozna:

Dzialanie sprzyjajace przyjazdom, bez wzgledu na ich cel - turystyczny, zawodowy,

zwigzany z nauka i studiami itp. Aktywizacja przyjazdow, zwlaszcza jezeli dotyczy calego

roku a nie tylko sezonu turystycznego, sprzyja utrzymywaniu przy zyciu instytucy uslugowych

1 zwigzanych z nimi migjsc pracy. Do konkretnych mozliwosci w tym zakresie nalczy:

I) Nawiazanie kontaktu z instytucjami naukowo- badawczymi, szkolami wyZszynn,
nstytucjami kulturalnymi 1 innymi, ktore mogg stac sie "magnesem” dla preyciagniccia
do Krakowa seminanow, konlerencji, przegladow itp. - zachegtg ze strony nuasta do
Organizowania przez te instylucje odpowiednich imprez moze by¢ umieszczenie ich w
odpowiednich terminarzach i informatorach miasta, zapewnienie koordynacyi w
wykorzystaniu istiejacej bazy hotelowej i innej, w niekiorych wypadkach udzal

linansowy muasta lub jego patronat honorowy,

2) Stwarzanie zachgcajacych warunkow dla biznesu, w szczegolnosc dla lokowania w
Krakowie firm zagranicznych, kiorych istnienie generuje najbardziej oplacalne dla
lokalnego rynku przyjazdy. Obecne warunki recepcji duzego businessu s
niewystarczajace, a do dzialan waznych z tego punktu widzenia nalezy:

Zapewnienie odpowiednich lokali biurowych - np. w drodze stworzenia "eiy”
biurowo-handlowego, bowiem obecna tendencja - parcie na centrum, ale z
utrudmeniami komunikacyjnymi i telekomunikacyjnymi, powoduje zjawisko ucieczki z
Krakowa wielu firm, krotko po pierwszym kontakeie. Krakow posiada istotne plusy,
np. w stosunku do Warszawy, dla lokalizacji nowych firm - nizsze ceny lokalt, koszty
utrzymania, place, podobne zaplecze akadenickie, dogodne polozenie zwlaszeza do

operowania na rynkach poludniowo wschodnich sasiadow.

3) Promowanie Krakowa jako miejsca imprez politycznych - zjazdow i kongresow

partii i stowarzyszen. Tradycyjnie miejscem tego rodzaju spotkan jest Warszawa, ale



Krakow moze jej przeciwstawic nizsze ceny, a co najmniej rowng atrakcyjnosé oferty

lowarzyszace) - kulturalnej, rozrywkowej czy oprawy patriotycznej

Niezaleznie od dzialan "przyciggajacych” potencjalnych turystow do Krakowa, nalezy
podjac starania o stworzenie lakich warunkow ich pobytu, aby byly zachgcajace do
przedluzania pobytu i pozniejszych powrotow. W tej sferze nasu wajq sI¢ naslgpujace

mozhwosct dzialania miasta:

1) Sprawnie dzialajacy system informacji lurystycznej - latwo dostgpnej, zwlaszcza
przy wjezdzie do miasta 1 w jego centrum. Odpowiednio dzialajace punkty i centra
informacji turystycznej powinny przedstawiac przyjezdnym szeroki wachlarz
dostgpnych atrakcji turystycznych oraz informacj¢ o uslugach dostosowanych do

potrzeb goscia,

2) Informacja wizualna i rozwigzania komunikacyjne wewngtrz miasta - powinny byé
zorientowane na opieke i wygode turysty, a nie dezorientowaé i straszyc. W tym
kontekscie nalezy tez rozwazy¢ potrzebe przeszkolenia policji 1 strazy miejskiej w

kierunku pomocy turystom, np. na wzér tzw. poligji turysiycznej w innych krajach

3) Rozwazy¢ mozliwosci ingerencji w sieé uslug swiadczonych w Krakowie, np
podzich¢ miasto na strely interesujace turystow, pod specjalnym nadzorem
funkcjonaloym i estetycznym, i ocenié, czy istniejq rodzaje uslug medorozwinigle) z

punktu widzenia turysty.

4) Ustah¢, kto powinien "konserwowac" nawiqzywane kontakty instytucjonalne,
kulturalne itp., aby nie poprzestawaé na spotkaniach Jednorazowych | a utrzymywac w

oparciu 0 raz nawiazane kontakly stale przyjazdy.

5) Nie pozoslawia¢ samych sobie turystow sciggnigtych przez olicjalne zaproszenia -
ustalic tryb przyjmowania (np. w formie umowy z Krakowska 1zba Turystyki).

0) Stwarzanie zachety do swiadczenia uslug o charaklerze "atrakeyn turystycznych”,
takich jak pociag turystyczny, stylowa gastronomia, imprezy kulluralne, nawet poprzez
ich dofinansowywanie czy udziclanie im odpowiednich ulg lub innych zachet - ocena

ich rentownosei musi byé dokonywana wraz ze skutkami skojarzonymi



lementem polityki proturystyczne) powinna by¢ takze mozliwosc formalnego
tworzema powigzan Krakowa z instytucjami i programami kulturalnymi, oswiatowymi 1
spolecznymi innych miast 1 panstw ( w tym ap. lzracl. Niemey), a takze akeja w niastach
partnerskich, realizacja protokolow wspOlpracy, wzajemne ulatwienia promocyjne w zakresie

turystyks ip.

Oddzielnym problemem jest promocja Krakowa jako celu przyjazdu turysiow z zagranicy.
Pomomo, ze wydawaloby sie ze Krakow jest znany to jednak wymaga on intensywnych
dzialan promocy)nych. Przykladem moze byc rozwd) przyjazdow do Krakowa ze Szwajcani
( po uruchomienu hm lotmcze) Zunich - Krakow) 1 komieczna w tyum wizgledaie promocja

oraz wspolpraca z branzg rystyczng oraz himami lotmiczymi.

W zwiazku z powyzszym nalezy rozwazy¢ celowosc podjgeia nastgpujgeych dzialan przez
Urzgd Miasta Krakowa:

1. Zaproponowac podjgcie Uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie szczegolowych
kierunkow rozwoju turystyki w calej aglomeracy ( promocja, informacja, transport, monitornng
zadama orgamzac) 1 instyutuey , przyastapienie do Forum Gospodarczego Turystykn)

2. opracowanie szczegolowych zadan w zakresie rozwoju turystyki w Krakowie

- kierunki rozwoju spoleczno-gospodarczego Krakowa

- strategia rozwoju gospodarki turystyczne] w Krakowie

- programy 1 projekty rozwoju turystyki w Krakowie jako zadamia samorzadu,
podmiotow gospodarczych 1ich zrzeszen oraz wspoludzial mieszkancow

3. okresleme kicrunkéw wspolpracy z administracjg rzadowg szczebla wojewodzkiego
I centralnego

4. Opracowanie udzialu Krakowa w centralnych (krajowych i1 zagranmicznych)
programach pomocowych.

5. Wspolpraca z Polska Agencja Rozwoju Turystyki SA jako rzadowey agencyi d/s
promocji inwestycji 1 wspierania rozwoju lokalnego przez turystyke

6. Wspolpraca z UKFiT-em w sprawie centralnego systemy rezerwacy uslug
turyustycznych w Polsce ( powiazany z migdzynarodowynu systemami rezerwacii)

7. Opracowanic dla Krakowa:

-spsoby wdrazama koncepepi rozwoju krayowego produkiu turystycznego
opracowanego przez firmg d Little
- system iformacy turystyczney dla Krakowa

- kierunki rozwoju promocyt Krakowa ( targl, study tour itp )



8

-analiza wlgczania innych dziedzin sfery spoleczne) ( kultura, sziuka, nauka) 1
gospodarcze ( transport , rozrywka, handel, telekomunkacja) o charakterze pozaturystycznym
a majaqcych zasdadnicze znaczenie dla poziomu obslugi turystow 1 podroznych w Krakowie
( wraz z osobami przejezdzajacymi przez Krakow)

- analiza potrzeb w zakresie szkolenia 1 ksztalcenia kadr dla trystyki ( we
wspolpracy z administracja rzadows )

- analiza sposobow zwigkszenia dochodow z turystyki przez budzet nuasta,

podmioty gospodarcze oraz mieszkancow Krakowa

Na zakonczenia pragniemy poddac pod rozwagg polrzebg powolania Komisp Turystyki w
ramach Rady Miasta Krakowa. Ponadto - co jest bardzo wazne- jezeli Krakow sam widzi
wlasny rozwoj przrz lurystyke to wiedy jest mozhwe uzyskanie wspomagania z zewngtrz.
Przykladem w sensie negatywnym jest obecnie powszechna opnia ( czy sluszna 7) ,ze Krakow
niewiele robi na rzecz wlasnego rozwoju turystycznego, czego skutkiem moze byc
zmniejszenie dotac)i na promocj¢ ze srodkow centralnych ( znacznych w latach ubieglych).
Bardzo cz¢sto spotyka si¢ przywolywanie przykladu Krakowa jako tego nuasta turystycznego
ktory ikwiduje u sichie informacye turystyczng. Wlasciwe dbanie o image Miasta w kraju 1
zagranica - jako muasta przyjaznego turystom- dotyczy mic tylko micszkancow ale rowniez
Wihadz Krakowa
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