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Uwagi wstepne

W 1993 roku Instytut Turystvki na zlecenie Urzedu Miasta Warszawy 1 Urzedu
Kultury Fizyczney 1 Turvstyk: przeprowadzit badania dotvczace przyjazdowego =zagra-
nicznego ruchu turystycznege do Warszawy., Podstawowe parametry na potrzeby konco-
wego raportu tzn. wielkos¢ ruchu turystycznego w Warszawie 1 wielkosc jego podstawo-
wych segmentow zostaly opracowane na podstawie badan prowadzonych od kilku lat
przez Instytut Turystyki na przejsciach gramcznych, natomiast dokladna struktura cu-
dzoziemcow przyjezdzajacych do Warszawy - na bazie badan przeprowadzonych w War-
szawie (w dwoch turach) na probie ponad 2000 osob.

Analiza na potrzeby obecnego opracowania dotyczacego przyjazdow turystow za-

granicznych do Warszawy w 1994 roku zostala dokonana wylacznie na podstawie wyni-
kow badan prowadzonych na przejsciach granicznych, ale punktem odmesienia byly wyniki
badan zrealizowanych w Warszawie w 1993 roku.
Wvyniki obu badan tzn. badan przeprowadzanych na przejsciach granicznych 1 badan prze-
prowadzonych w Warszawie ze wzgledow metodologicznych nie mogg byc bezposrednio
porownywane. Mozna jednak, posilkujac si¢ badaniamu granicznymi z 1994 roku 1 porow-
nujac je z podobnymm przeprowadzonym w 1993 roku, szacowac zmiany jakie =zaszly w
stosunku do roku 1993, dla ktorego podstawa byly badania przeprowadzone w Warszawie na
probie 2000 zagranicznych turystow.

Zatem me wszystkie wymki moga byc bezposrednio porownywane, ale mozna wyka-
za¢ tendencje zmman, ktore zostaly zasygnalizowane w tabelach charakteryzujacych
przyvjazdy turystow z poszczegolnych krajow (grup krajow).

Badama graniczne prowadzone sa inng metoda 1 na innej probie mz badamia prowa-
dzone w 1993 roku w Warszawie m.an. rozmg si¢ kafetennami odpowiedzi, zasadam do-
puszczajacym jedng lub wiece; odpowiedzi na zadane pytame, przyietymi przedzialami ba-
danych cech np. wieku.

Niemme) sprobowano z dostgpnego matenialu wydobyé cechy charakteryzujace
zagraniczny ruch przyjazdowy do Warszawy w 1994, W wielu miejscach jest to z po-
wyzszych wzgledow charakterystyka nie dos¢ wnikliwa, ale tam gdzie podjeto sie mowic

o 1stotnych zmianach uwzgledmiono wyniki uznane za wiarygodne,



I. Podstawowe informacje o zagranicznym ruchu

turystycznym w Warszawie

1. Problem oszacowania iloSci turystow

Turysci zagraniczni to cudzoziemcy, ktorzy spedzili co naymnig) jeden nocleg w od-
wiedzanym kraju, a nie pozostali w mm dtuzej niz jeden rok.

Liczba przyjazdow cudzoziemcow do Polski regularnie wzrasta. Niestety okreslenie
rzeczywiste) proporcy migdzy gosémi odwiedzajacymi Polske na jeden dzien 1 tymi, kto-
rzy pozostajg dluze) mie jest mozhiwe. Jedyne wyjscie to oparcie sig na oszacowaniach.
Jednak ich wyniki zalezne sa od przyjetych zalozen.

Wedlug szacunkow Instytutu Turystyki w 1993 roku Polske odwiedzito 17 min
turystow, konsultanci z firmy Arthur D. Litte International przyjeh do dalszych obliczen 14
min.’

Wobec powyiszych kontrowersp Instytut Turystyki przyjal dwa wananty oszaco-
wania proporcit wizyt jednodniowych 1 przyjazdow turystycznych w 1994 roku: intensywny
(18,8 miln przyjazdow turystow ) 1 umarkowany (14.7). W celu umozliwiania poréwnan
analogiczng procedure zastosowano dla roku 1993, dla ktorego oszacowania przedstawio-
ne w raporcie dotyczacym zagranicznego ruchy turystycznego do Warszawy” uznano za wa-
riant intensywny. Jako wanant umiarkowany przyjeto, ze do Polski przyjechalo 13,1 min tu-
rystow zagranicznych.

Przedstawione ustalenia rzutujg na oszacowanie zagranicznego ruchu turystycznego do

Warszawy.

L W. Bartoszewicz, Przyjazdy turystow zagranicznvch do Polski w 1994 r. Instytut Turystvki, Warszawa 1995,
© Z. Giereluk-Lubowicz, J. Laciak: Anahiza przyjazdowego zagramcznego ruchu turystycznego do Warszawy,
Instvtut Turystvki, Warszawa 1994 1.



2. Oszacowanie zagranicznego ruchu turystycznego do Warszawy

Wedlug danych GUS w 1994 roku Polske odwiedzilo 74,2 min cudzoziemcow. a
wedlug szacunkow Instytutu Turystyki bylo wsrod nich: wedlug wariantu  intensywnego
18.8 min turystow, wedlug wariantu umiarkowanego 14,3 min. Natomiast do Warszawy w
tym samym 1994 roku przyjechalo wedlug wariantu intensywnego 5.4 min turystow zagra-
nmicznych, wedlug wanantu umiarkowanego 4,7 min. Dla porownania w 1993 roku Polske
odwiedzito 61,0 min cudzoziemcow w tym wedlug wariantu intensywnego 17.0 min tury-
stow, wediug wanantu umiarkowanego 13,1 min; do Warszawy przyjechato wedlug wariantu

intensywnego 4,5 min turystow zagranicznych, wedhug umarkowanego 3,7 min.

Tabela 1. Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w latach 1993 i 1994 (w min)

Wariant intensywny Wanant umiarkowany
Kraje 1993 1994 1993 1904
Niemcy 1.3 0,950 1,0 0,520
Kraje b. ZSRR 2.1 2,850 1.6 2.7
Wszystkie inne kraje 1.1 1.6 }d ]
Razem 4.5 5.4 3.7 4,720

3. Struktura zagranicznego ruchu turystycznego w Warszawie
wedlug podstawowych kryteriow
Na podstawie badan prowadzonych na przejsciach granicznych dokonano sza-

cunkow, ktore pokazuja ogolny obraz struktury zagranicznego ruchu turystycznego w

Warszawie w 1994 roku wedlug podstawowych kryteriow.

a) wariant intensywny
Kraje 1 grupy krajow, ktorych udziat w przyjazdach do Warszawy w 1994 roku byl najwiekszy

przedstawia tabela 2 .




Tabela 2. Przyjazdy do Warszawy w latach 1993-94 wedlug krajow (grup krajow) o najwigk-
sze) frekwencp (wariant intensywny)

Kraje (grupy krajow) 1993 (tys.) 1994 (tys.)
Kraje bytego ZSRR 2100 2850
Niemcy 1300 950
Kraje skandynawskie 220 140
Kraje Beneluksu 110 130
Francja 90 150
USA 80 140
Wielka Brytama 60 130
Austria 50 180
Czechy 1 Slowaca 50 230
Wiochy 40 "
Pozostate kraje 400 500
Razem: 4500 5400
W ramach krajow b. ZSRR:

Rosia 630 1200
Bialorus 550 800
Litwa 400 300
[Ukraina 250 250
Pozostate kraje b. ZSRR 250 300
F.azem: 2100 2850

* Brak mozliwosci oszacowania ze wzgledu na zbvt mala liczbg Wlochow w probie

Z ogolne] liczby 54 min wszystkich turystow zagranmicznych przyjezdni jedno-
dniowi tzn. me korzystajacy w Warszawie z noclegu stanowil ok, 700 tys. w tym ok. 350

tys. przyjezdni z bylego ZSRR, ok. 150 tys. z Niemiec 1 ok. 200 tys. z pozostatych krajow.

Z innych oprocz Warszawy duzych miast w Polsce najczescie) odwiedzane przez
cudzoziemcow to Krakow i1 Bialystok po ok, 2 min osob, oraz Poznan - 1,6 mln, Lublin - 1,2

min 1 Gdansk - 1,1 min.

Odwiedzajacy Warszawe podczas tego samego pobytu w Polsce najczgscie) byl
rowniez w Bialymstoku - ok. 800 tys., Krakowie - 700 tys., Poznaniu - ok. 500 tys., Wro-
ctawiu - ok. 400 tys. 1 Gdansku - ok. 300 tys.



b) wariant umiarkowany
Kraje 1 grupy krajow, ktorych udzial w przyjazdach do Warszawy w 1994 r. byl

najwigkszy (wg. wariantu umiarkowanego) przedstawia tabela 3.

Tabela 3: Przyjazdy do Warszawy w latach 1993-94 wedtug krajow (grup krajow) o najwiek-
sze) frekwencp (wanant umiarkowany)

Kraje (grupy krajow) 1993 (tys.) 1994 (tys.)
Kraje byleco ZSRR 1600 2700
Niemcy 1000 520
Kraje skandynawskie 220 140
Kraje Beneluksu 110 130
Francja 90 150
USA R0 140
Wielka Brytania 60 130
Austria 50 180
(Czechy 1 Slowacgja 50 30
Wiochy 40 *
Pozostale kraje 400 500
Razem: 3700 4720
W ramach krajow b. ZSRR:

Rosja S00 1150
Biatorus 400 750
Litwa 300 280
Ukrama 200 240
Pozostate kraje b, ZSRR 200 280
Razem: 1600 2700

* Brak mozliwosci oszacowania ze wzgledu na zbyvt malg liczbe Wilochéw w prabie.

Z ogolney hezby 4,7 min wszystkich turystow zagranicznych przyjezdni jedno-
dmowi tzn. nie korzystajacy w Warszawie z noclegdw stanowili ok. 550 tys. z czego
prawie 300 tys. to przyjezdni z krajow bylego ZSRR, ok. 100 tys. z Niemiec 1 ok. 150 tys. z
pozostatych krajow.

Z nych oprocz Warszawy duzych muast w Polsce najczescie] odwiedzane przez
cudzoziemcow to Krakow 1 Biatystok - po ok. 1,5 min oséb, Poznan - ok. 1,3 min, Lublin -
ok. 1,0 min 1 Gdansk - ok. 0,9 min.



Odwiedzajacy Warszawe podczas tego samego pobytu w Polsce najczescie) byl
rowniez w Bialymstoku - ok, 650 tys., w Krakowie - ok. 550tys., Poznaniu - ok. 350 tys.,

Wroctawiu - ok 250 tys. 1 Gdansku - ok. 200 tys.
¢/ Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy wedlug kwartalow
Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy ogotem 1 wedlug najwazniejszych segmentow

przedstawiono procentowo w tabel 4.

Tabela 4. Przyjazdy do Warszawy wg. kwartalow (%)

Kwartaty Cudzoziemcy o- | Niemcy Kraje bytego Pozostate kraje
oolem ZSRR
| 17 : 17 20 14
11 26 23 28 25
[T 35 36 33 36
IV 22 24 20 2
100 100 100 100

W odrozmeniu od roku 1993, kiedy najwiece) gosel zagranicznych odwiedzito War-
szawe w IV kwartale, w 1994 r. najwigkszq frekwencj¢ odnotowano w III kwartale. Nie bez
znaczenia bylo z pewnoscig to, ze podobna tendencja dotyczyla przyjezdnych z krajow bytego

ZSRR.
Najmmiejsza frekwencja, podobme jak w 1993 roku, byla w I kwartale.

d/ Przyjazdy cudzoziemcow do Warszawy w sezonie turystycznym i poza sezonem.

Dla syntetycznego rozpatrzenmia przyjazdow cudzoziemcow do Warszawy mozna
wyodrebnic trzy podstawowe segmenty rynku: turystow z Europy Zachodnie), przy-
jezdnych z krajow bylego ZSRR oraz turystow z wszystkich pozostatych krajow. Warto
przesledzic podstawowe cechy kazde) z tych trzech czeser ruchu turystycznego w podaale

na sezon turystyczny i okres poza sezonem turystycznym.

Sezon turystyczny
W sezonie 1994 najwigce) turystow z krajow Europy Zachodnie) przybylo do War-

szawy w zorganizowanych grupach - 42%, z krajow bylego ZSRR rowniez najwigce) - 44%;

z pozostatych krajow 36%.



Catkowicie indywidualnie zorganizowalo sobie przyjazd 34% turystow z Europy
Zachodniej, 33% z krajow bylego ZSRR 1 50% z pozostatych krajow. Dla turystow z krajow
Europy Zachodnie) oraz dla turystow z pozostatych (opréocz bylego ZSRR) krajow istotne sa
rowniez przyjazdy na zaproszenia instytucji (przyjazdy stuzbowe) - w sezonie turystycznym
odpowiednio 161 11%

W sezonie turystycznym 1994 turyéci z Europy Zachodniej przyjezdzali glownie
autokarem (40%), ale rowniez samochodem (27%), samolotem (16%) 1 pociagiem 11%).
Przyjezdmi z krajow bylego ZSRR wykorzystywali glownie autokar (50%) , samochod
(38%) 1 pociag 11% (samolotem przybylo niespeina 1%).

Dla turystow z pozostatych krajow w sezonie rowniez najwazniejszy byl

autokar (37%), a w dalszej kolejnosci samochod (30%), pociag (19%) 1 samolot (15%)

Glowne cele’ przyjazdow do Polski 0sob odwiedzajacych Warszawe to: dla turystow z Eu-
ropy Zachodniej cele poznawcze ("typowa turystyka") - 57% 1 interesy - 27%; dla przy-
jezdnych z krajow bylego ZSRR: zakupy 70% cele poznawcze - 34% , ale takze interesy

18%; dla grupy turystow z pozostatych krajow: cele poznawcze - 62% i interesy - 20%.

Okres poza sezonem turystvcznym.

W roku 1994 (poza sezonem turystycznym) najwigcej turystow z krajow Europy
Zachodniej, przybyto do Warszawy organizujac sobie przyjazd catkowicie indywidualnie -
41%, 25% przyjechato na zaproszenie instytucyi, 22% w zorganizowanych grupach.

sposrod przyjezdnych z krajow bylego ZSRR 50% przyjechato indywidualnie, a
14% indywidualnie, ale korzystajac z pomocy biura podrézy; 26% przyjechato w zorgani-
zowanych grupach. Z pozostalych krajow 45% turystow przyjechalo indywidualnie, 31%
z grupami biur podrozy.

Poza sezonem turystycznym dla turystow z Europy Zachodniej zmniejsza sie rola
autokaru jako srodka transportu w przejazdach do Warszawy (17%), natomiast zdecydo-
wanie zwigksza si¢ rola samochodu (47%). Samolotem przybylo w tej grupie 19% osob,

pociggiem 12%.

i

W badaniach prowadzonych na przejsciach granicznych na pytanie o cele przyjazdu do Polski respondenci
mogh wybra¢ wigeej niz jedna odpowiedz.



Przyjezdm z krajow bylego ZSRR poza sezonem przyjezdzali glownie samocho-
dem (69%), turysci z pozostatych krajow autokarem (48%), samochodem (22%) pociagiem
(20%) 1 samolotem (9%).

Poza sezonem turystycznym z Europy Zachodnie) przyjezdza sig do Polski (rowniez
do Warszawy) glownie w celach biznesowych (42%) oraz poznawczych (28%); z krajow
bylego ZSRR w celach handlowych (58%), innych interesach (15%) 1 celach poznawczych
(15%). Dla turystow z pozostalych krajow jako glowne cele wyrozniajg sie cele poznaw-

cze tzn. typowa turystyka (81%), zakupy (40%) 1 interesy (12%).

e/ Cechy charakterystyczne przyjazdow do Warszawy

Tabela 5. Odsetki cudzoziemcow przebywajacych w Warszawie, ktorzy odwiedzili rowniez in-
ne duze polskie miasta (%o)

1993 1904
Rosja
Wroclaw 5 Biatystok 30
Szczecin 3 Szczecin 12
Poznan 3 Lublin 6
Poznan 5
Inne kraje bylego ZSRR
Bialystok 17 Biatystok 22
Poznan 9 Lublin 9
Katowice 9 Poznan 8
Fodz 8 Gdansk 5
Niemcy
krakow 7 Poznan 6
(Gdansk 7 krakow 4
Poznan 6 (Gdansk 3
Podz 5 Wroclaw 3
Kraje skandynawskie
Krakow 44 Krakow 30
Gdansk 44 Szczecin 16
Wroclaw 26 Gdansk 16
Szczecin 21 Czestochowa 13
Poznan 11 Poznan 11
Kraje Beneluksu
Krakow 17 Krakow 12
Wroclaw 16 Poznan 11
Poznan 15 Bialystok 6
(Gdansk 13 (dansk 6
Lodz 11 Szczecmn 5




Francja
Krakow 29 Krakow 56
Poznan 27 Czestochowa 50
Gdansk 22 Poznan 44
Szczecin 18
Czestochowa 17
USA
Krakow 30 Krakow 41
Gdansk 24 Poznan 16
Wroclaw 23 Gdansk 14
Czestochowa 20 Wroclaw 10
Poznan 10 Katowice 9
Wielka Brytania
Krakow 26 Krakow 7
Czestochowa 13 Gdansk 6
Poznan 12 Katowice 3
Katowice 11 Czestochowa 3
(Gdansk 8
Austna
Poznan 12 Krakow 48
Krakow 10 Wrocltaw 41
Czgstochowa 8 Gdansk 13
(rdansk 5 Poznan 5
Czechy 1 Stowacja
Krakow 20 Wroctaw 45
Gdansk 13 Krakow 26
Wroclaw 9 Poznan 15
Katowice 7
Czestochowa 7

Tabela 6. Srednia dlugosé pobytu w Warszawie* (srednia ilos¢ noclegow)

Kraj (grupa krajow) 1993 1994
Niemecy 3.3 4.1
Rosja 2.3 2,2
Inne kraje b. ZSRR 2.9 3.0
Czechy 1 Stowacja 5.3 4.2
Austra 2.8 4.2
Kraje Beneluksu 4.4 3.9
Francja 3.5 2.9
Wielka Brytania 4.2 3.0
Kraje skandynawskie 3.5 2.9
Inne kraje europejskie 52 5.0
USA 6,2 7.0
Wszystkie pozostale kraje 4.1 6,3

* Na podstawie badan prowadzonvch na przejsciach granicznych w 1993 i 1994 r,
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Tabela 7*. Wykorzystywana baza noclegowa

Niemcy Rosja Pozostale | Francja Wielka Kraje kraje Be- USA
kraje b. Brviama | skandyma- | neluksu
Rodza Z3RR wskie
bary noclegowe) 93 | 94 | 93 | 94 | 93 | 94 | 93 | 94 | 93 | 94 | 93 [ G4 | 93 | %4 | 93 | o4
hotel, motel 1 inna 44 | x| 23| = | 19 [ 60| = | 4B |47 | ] 3T | 67 -
typu hotelowego
Kwatera prywatna, 12 bz | 34 | - | 24 |bz. | § |bz | 1] 19 | - 8 |bz | & | bz
pensjonat
camping 6 bzl & [z | B [bx| 7 bz 3 (b} 2 bz |16 b | 1 |'B2
mieszkanie rodzny | 30 | bz | 11 17 - 21 | — | 32 15 + 18 | bz | 16 -
lub #najomych
nna - | bz | 1 ++ | 8 - 0 |bz| O |bz | 4 - 1 | bz - | bz
nie NOCOWANo w 8 + |25 24 | - Jopbx | 8 13: 1 bz | 20 - 5 ++
Warszawie
* Oznaczema w tabelach 7-11
+++ - bardzo duzy wzrost (rzedu co naymniej dwudziestu kilku procent)
++ - duzy wzrost ( o kilkanascie procent)
+ - wzrost (o kilka procent, ale powyze) bledu statystycznego)
b.z. - bez zmian (ewentualnie niewielka zmiana w granicach blgdu statystvcznego)
- -spadek (o kilka procent, ale powyze) bledu statystvcznego)
-~ - duzy spadek (o kilkanascie procent)
--- - bardzo duzy spadek (rzedu co naymme) dwudziestu kilku procent)
Tabela 8. Forma organizacyjna przyjazdu
Niemcy Rosja Pozostale Francja Wielka Bry-
kraje b. tania
ZSRR

Forma orgamzacyjna 93 94 93 94 93 94 93 Y4 93 94
Z wycieczka zorganizowang przez 14 + 32 | bz 9 == 20 | +++ 11 b.z.
biuro podrozy
Indvwidualnie, ale za posrednic- 8 b.z 6 -- 15 -- 13 - 17 -
twem biura podrozy
Indywidualnie na zaproszenie osob 24 -- 23 b.z 29 b.z. 17 == 19 b.z
ramieszkalych w Polsce
Indywidualnie na zaproszenie pol- 16 i 6 b.z, 7 b.z 9 b.z. 18 --
skigj instytucji
Indywidualnie bez posredmkow 38 | bz 23 44 1% | 4] - <FOH R
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Tabela 8 c.d.

Kraje skan- Kraje USA Austria Czechy i
dvnawskie | Beneluksu Slowacja
Forma organizacyjna 93 94 93 94 93 94 94 94
Z wycieczKi zorganizowang) przez 8 - 10 + 15 | bz et ++
biuro podrozy
Indvwidualme. ale za posrednic- 26 - 11 - 10 - b.z -
twem biura podrozy
Indvwidualnie na zaproszenie osob 17 b.z. 18 - 12 - - .
zamieszkalvch w Polsce
Indywidualnie na zaproszenie pol- 17 4 11 ++ 22 - - .
skiej instytucji
indvwidualnie bez posrednikow 32 ++ 50 ++ 41 b.z --- -
Tabela 9. Wykorzystywany srodek transportu™®
Niemcy Rosja Pozostale Francja Wielka Bry-
kraje b. lania
ZS55R
Srodek transportu 93 94 | 93 94 93 94 93 04 93 94
samalot 21 + 3 b.z. 5 b.z. 40 - 54 ++
samochod 46 - 4 ++ | 16 | +++ | 22 - 21 oI
pociag 18 + 79 - 70 ——n 16 + 13 | &t
autokar 14 - 1 | et 3 4+ 17 | +++ 6 b.z.
Kraje skan- | Kraje Bene- USA Austria Czechy i
dynaw-skie luksu Slowacja
Srodek transportu 93 | 94 | 93 | 94 | 93 04 G4 94
samolot 43 b.z 23 - 62 + - b.z
samochod 22 - 37 b.z 5 - st =
pociag 25 + 23 + 26 + b.z. b.z
autokar 5 - 10 | bz 5 b.z +++ +++

* Uwzgledniono tylko cztery podstawowe rodzaje srodkéw transportu
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Tabela 10. Dane spoteczno-demograficzne turystow zagranicznych w Warszawie w latach

1993-94
Niemcy Rosja Pozostale Francja Wielka Bry- |
kraje b. tania
ZSSR
93 94 93 94 93 94 93 94 93 94
Pleé:
kobieta 39 == 54 - 50 o 49 . 16 .
MEZCZVZNa 6l ++ 46 S 50 o 51 + 34 +
Wyksztalceme:
podstawowe 1 b.z. 1 ++ 3 - 3 b.z 3 -
srednie 33 - ST |k | 34 -- 36 + 23 -
WYZSZE 66 ; 47 - 43 4=+ 61 + 74 4+
Zatrudnmemne
-aktualnie pracuje 71 + 57 | +++ | 68 - 61 b.z 67 ++
Uczy sig 19 b.z. 10 - 14 o 31 ++ 21 b.z
Polskie pochodzenie 13 | bz 8 b.z. 17 - 18 ++ 12 | bz
Kraje skan- | Kraje Bene- USA Austria Czechy i
dynaw- luksu Slowacja
skie
93 04 93 94 93 94 94 94
Plec:
kobieta 49 - 44 b.z. 38 o+ et +ot
meg#czyvzna 51 g 56 | bz | 62 - e o
Wyksztalcenie:
podstawowe 1 - 2 b.z. ( b.z. - -
srednie 29 - 249 - 14 b.z. + =
WVZSZE 70 L300 69 ++ 36 ¥ - ot
Zatrudnieme
-aktualnie pracuje 60 o 33 ++ 66 + b.z i
Uczy sig 29 - 31 - 24 | bz - -
Polskie pochodzenie 9 - G b.z. 19 b.z. o -
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Tabela 11. Wiek turystow w Warszawie w latach 1993 i 1994*

Niemcy Rosja Pozostale Francja Wielka Bry-
kraje b. tama
ZSSR

Wiek (w latach) 93 94 93 94 93 94 93 94 93 94
do 24 5 5 12 0 16 7 3 6 13 G
25-34 32 30 35 38 = 33 34 29 15 14
35-44 32 37 28 33 34 45 34 32 45 6]
45-54 18 19 12 15 6 13 20 23 15 15
35-64 3 7 2 3 3 2 3 10 7 4
65 1 wigcej 1 1 - 1 - - - - 2 -
brak danych ) ] 11 2 6 - 1 - - -

Kraje skan- Kraje USA Austria Czechyv i

dynawskie Beneluksu Slowacja
Wiek 93 94 93 94 93 94 93 94 93 94
do 24 6 2 4 - 4 7 9 15 4 3
25-34 13 18 23 48 13 21 16 21 34 19
35-44 41 39 42 34 13 30 55 38 +0 36
45-534 19 24 24 12 51 22 17 19 15 32
55-64 11 6 ) 6 9 17 3 i 3 3
65 1 wigcej 5 3 - - 5 3 - 1 1
brak danych 3 8 - - - - - - | -

* Na podstawie badan prowadzonyvch na przejsciach granicznych w latach 1993 1 1994 1,
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II. Charaterystyka przyjazdow z wybranych krajow

(grup krajow) o najwigkszej frekwencji
Przyjazdy z Niemiec

Dlugosc pobytu w Warszawie

W 1994 roku nastapit wzrost udzialu przyjazdow Niemcow do Warszawy na
dluze] mz pigc dm. Wedlug szacunkow ok, 10% zmniejszyl si¢ udzial osob, ktore przy-
bywaly w Warszawie 1-2 noce (w 1993r. - 55%), natomiast zwigkszyl si¢ udzial osob be-

dacych w Warszawie powyzej pigciu dni o ok. 10% (w 1993 r. - 25%)

Baza noclegowa

W ramach procentowe) struktury wykorzystywane) przez gosci z Niemiec bazy
noclegowe] w Warszawie nie zaobserwowano zmian. Jednak godne podkreslema jest w tym
miejscu to, ze w 1994 r w stosunku do roku poprzedniego nastapit dos¢ znaczny spadek
przyjazdow Niemcow co Warszawy. Wobec tego w liczbach bezwzglednych  nastapi-
ty odpowiednie zmuany dotyczace korzystajacych z poszczegolnych rodzajow obiek-
tow. Oprocz tego istotne jest to, ze procentowo wzrost udzial Niemcow przyjezdzajg-
cych na jedne dzien, ale w liczbach bezwzelednych, podobnie jak w 1993 roku, bylo takich
os0b okoto 100-150 tys,

Forma organizacyjna przyjazdu

W 1994 r. w porownaniu z rokiem poprzednim obserwujemy okolo dwukrotny
spadek procentowego udzialu przyjazdow do Warszawy gosci z Niemiec na indywidualne
zaproszenie osob mieszajacych w Polsce (w 1993 r - 24%). Podobng tendencjg obserwujemy
w przypadku przyjazdow Niemcow do Polska.

Natomiast nastapil kilkuprocentowy wzrost udzialu przyjazdow do Warszawy na za-
proszenie nstytucy (w 1993r. - 16%), co {aczy¢ nalezy ze wzrostem przyjazdow w intere-
sach. Nie jest to zgodne z tendencja jaka zarvsowala sie dla przyjazdow Niemcow do Polski,

tu obserwujemy spadek procentowego udziatu
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W 1994 r. nastapit rowniez kilkuprocentowy wzrost udziatu przyjazdow do War-
szawy z wycieczkg organizowang przez biuro podrozy (w 1993r. - 14%). W skali calego
kraju utrzymuyje si¢ podobny procentowy udziat jak w roku ubieglym

W przypadku przyjazdéw do Warszawy organizowanych indywidualnie, ale za po-
sredmctwem biur podrozy oraz przyjazdow indywidualnych bez posrednikow, procentowy u-
dzial gosci z Niemiec utrzymuje si¢ na podobnym poziomie (w granicach bledu). Natomiast
w skali catego kraju indywidualne przyjazdy turystow z Niemiec bez posrednikow procen-

towo znacznie wzroshy.

Srodki transportu

W 1994 r. nastapit kilkuprocentowy wzrost udzialu pociagu jako srodka transportu, z
ktorego korzystali Niemcy w przyjazdach do Warszawy (podobnie jak w przypadku przyjaz-
dow Niemcow do Polski), oraz kilkuporcentowy wzrost udzialu autokaru, co jak nalezy sa-
dzic jest zwigzane ze wzrostem udzialu uczestnictwa w przyjazdach organizowanych
przez bura podrozy (w 1993 r. odpowiednie odsetki wynosily 18% dla pociggu 1 14% dla
autokaru).

Jednoczesnie nastapit spadek udziatu samochodu jako srodka transportu uzywane-
go przez Niemcow w podrozy do Warszawy (w 1993 - 46%) W przypadku przyjazdow

Niemcow do Polski takie) tendencji nie zaobserwowano.

Cel przyjazdow do Polski

Dosé znacznie zmienita sig struktura przyjazdow do Polski wedlug celow tveh Niem-
cow, ktorzy odwiedzih Warszawe (ze znacznym prawdopodobienstwem mozna sadzié, ze
dotyczy to rownmiez celow przyjazdow do Warszawy). Nastgpil zdecydowany wzrost udziatu
przyjazdow w interesach 1innych celach shuzbowych. W 1994 1 by} to glowny cel przyjaz-
dow Niemcow do Warszawy 1 wynosit prawie 50% wszystkich przyjazdow. Zaobserwowa-
no procentowy spadek przyjazdow w celach turystycznych 1 rodzinno-towarzyskich. Trzy
kategone: cele turystyczne, rodzinno-towarzyskie (odwiedziny krewnych lub znajomych )
oraz inne (m. in. hobby) uzyskaly po kilkanascie procent udzialu - w takiej kolejnosci jak wy-
mieniono (roznice s w granicach bledu). Dla poréwnania - w skali calego kraju nastapit
wzrost procentowy przyjazdéw Niemcow w interesach 1 innych celach stuzbowvych, spadek
odwiedzin krewnych lub znajomych, na tym samym poziomie utrzymaty si¢ wyjazdy ty-

pPOWO turystyczne.
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Kolejny pobyt w Polsce

W 1994 r. nastaml wzrost (o kilkanascie punktow) procentowego udzialu Niemcow

przyjezdzajacvch do Polski wielokrotnie (cztery razy 1 wiece)). Podobnej tendencyi nie zaob-

serwowano w przyjezdzaniu Niemcow do Warszawy.

Dlugosé¢ pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994
pobytu Dhugosc pobvtu w Dlugosé pobytu w Dlugosé pobviu w Dlugosc pobytu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce turystow od- Polsce
wiedzajacvch War- wiedzajacych War-
SZAWE SZAWE
1-2 noce 28 33 28 28
3-4 noce 32 29 35 33
5-14 nocy 37 36 33 37
dhuze) 3 2 4 2
sredma diugosc 52 4.7 49 4.8
pobytu (wg. hicz-
by noclegow)

Przedstawiona tabela nie upowaznia do wykazania 1stotnych zmian dotyczacych dlugo-

sc1 pobytu w Polsce turystow memieckich odwiedzajgeych Warszawe (podobnie jak turystow

niemieckich odwiedzajgcych Polske).
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Przedmiot krytyki w zwiazku z pobytem w Polsce

Przedmiot 1993 1994

krvtyki Turysci od- Turysci Turysci Turysci od-
wiedzajacy | odwiedzajacy | odwiedzajacy | wiedzajacy
Warszawg Polske Warszawe Polske

wysokie koszty pobytu 9 7 8 3

daleka (klopotliwa, ucigzliwa) droga 16 14 11 12

trudnosci w organizacji wyjazdu 4 3 5 5

mala atrakcyinosc turvstyczna Polska a 5 5 £

niedostateczna informacja o mozliwosciach i 16 12 Q 8

warunkach pobvtu

niski standard oferowanych uslug (hotele, 19 21 18 13

gastronomia, transport)

stan sanitarny 34 35 28 20

inne 3 2 2 1

Goscie z Niemiec odwiedzajacy Warszawe sg bardziej krytyczni w ocenach niz Niemcy odwie-

dzajacy Polske, ale w 1994 r. byli mniej krytyczni niz w 1993 .

Plec

W 1994 r. nastapil kilkunastoprocentowy wzrost udzialu mezczyzn w przyjazdach do
Warszawy, a zatem taki sam spadek udzialu kobiet, co jak nalezy sadzi¢, wiaze sie ze wzro-
stem przyjazdow w interesach (w 1993 r. mezczyzni stanowili 61%).

W przyjazdach Niemcow do Polski w latach 1993-1994 utrzymuje sie staly procentowy

stosunek mezezyzn do kobiet w granicach 70:30.

Wryksztalcenie

W 1994 r. nastapil kilkuprocentowy wzrost przyjazdow do Warszawy osob z wyzszym
wyksztatceniem 1 kilkuprocentowy spadek przyjazdow osob ze srednim wyksztalceniem (w
1993 r. odpowiednie proporcje wynosity 66:33). W przyjazdach Niemcow do Polski dominuja
jednak osoby z wyksztalceniem srednim - w 1993 1 1994 r. stanowity ponad polowe. Co istot-
ne, struktura wyksztalcenia Niemcow przyjezdzajgcych do Polski nie zmienila sie w 1994 1 w

stosunku do roku poprzedniego.
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Uczy sig - pracuje
Zaobserwowano kilkuprocentowy wzrost udzialu gosci z Niemiec przebywajacych w
Warszawie, ktorzy sa aktualnie zatrudnieni - pracuja (w 1993 r. - 71%). Podobna tendencyg,

chociaz procentowo mniejszg, zaobserwowano w przypadku przyjazdow Niemcow do Polski.

Polskie pochodzenie
Nie zaobserwowano 1stotnych zmian (w 1993 r. - 13% turystow z Niemiec przebywa-

jacych w Warszawie deklarowatlo polskie pochodzenie).

Przyjazdy z Rosji

Diugosc pobytu w Warszawie
Srednia dlugoséé pobytu przyjezdnych z Rosji utrzymuje sie¢ w ciagu ostatnich dwoch lat

na podobnym poziomie (2,8 - 2,9 noclegéw w Warszawie)".

Baza noclegowa

Zwigkszyl sig udzial (o kilkanascie procent) hotelu, motelu 1 innej bazy typu hotelowe-
o w strukturze wykorzystywane] w Warszawie bazy noclegowe), zmniejszyl si¢ udzial kwater
prywatnych 1 pensjonatow (o kilkanascie procent). Rzadzie) nocowano u krewnych 1 znajo-

mych (o kilka procent),; mmej bylo osob, ktore w ogole nie nocowaly w Warszawie.

Forma organizacyjna przyjazdu
Zwiekszyl sie udziatl przyjazdow organizowanych indywidualnie bez posrednikow (o
kilkanascie procent) kosztem przyjazdow orgamzowanych indywidualnie, ale za posredmec-

twem biur podrozy.

Srodek transportu
Zdecydowanie (o ponad 20%) zwigkszyt sig udzial samochodu 1 autokaru w przyjaz-

dach Rosjan do Warszawy, natomiast rownie zdecydowanie spadt udziat koler.

! Na podstawie badan prowadzonych na przejsciach granicznych.
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Cele” przyjazdu do Polski
Zdecydowanie dominuja cele handlowe: 79% w 1993 r. 1 67% w 1994 r. Przyjazd w

innych interesach deklaruje 21% w 1993 r. i 15% w 1994 r.; w celach poznawczych 9% w
1993 r.118% w 1994

Kolejny pobyt w Polsce (dla os6b odwiedzajacych Warszawe)

W 1994 r. nastapil wzrost (o kilka punktow procentowych) udzialu Rosjan przyjezdza-
jacych do Polski wielokrotnie (cztery razy i1 wigcej). Zmmiejszyl si¢ udzial 0sob odwiedzajacych
Polske ( w grupie osob odwiedzajacych Warszawe) po raz pierwszy lub drugi.

Diugosé¢ pobytu w Polsce (%)

Dhugose 1993 1994
pobytu Diugosc pobytu w Dlugosc¢ pobytu w Dhugosé pobytu w Dlugosé pobytu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce turysiow od- Polsce
wiedzajacvch War- wiedzajacych War-
SZAWE SZAWE
|-2 noce 52 47 23 27
3-4 noce 34 32 42 42
5-14 nocy 12 19 35 31
diuze) 2 2 0 0
sredma dlugosc 3.1 3.5 4.4 4,2
pobytu (wg. licz-
by noclegow)

* W badaniach prowadzonych na przejsciach granicznvch na pytanie o cele przyjazdu respondent mogl wybrac
kilka odpowiedz.
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Przedmiot krytyki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)

Przedmiot 1993 1994

krvtyki Turysciod- | Turysciod- | Turysciod- | Turysc od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy
Warszawg Polske Warszawe Polske

wysokie koszty pobytu 46 49 59 57

daleka (klopotliwa, ucigzliwa) droga 9 10 | 3

trudnosci w organizacj wyjazdu 25 20 34 30

mala atrakcyvinos¢ turysivezna Polski 2 y. 17 13

niedostateczna informacja o mozliwosciach i 19 16 5 G

warunkach pobyvtu

niski standard oferowanyvch ustug (hotele. ga- 16 13 5 7

stronomia, transport)

stan sanitarny 12 13 7 10

inne 15 13 4 4

Plec

Nastapil znaczny wzrost udzialu mezczyzn 1 jednoczesnie spadek udziatu kobiet, ktore

w 1993 r. wsrod przyjezdzajacych Rosjan przewazaty (54%)

Wiek

W stosunku do roku 1993, w 1994 r. zwigkszyta si¢ liczba osob w wieku 35-44 lata.

Inne dane spoleczno-demograficzne

Zdecydowanie obmizyl sig poziom wyksztalcenia Rosjan przyjezdzajgeych do Warsza-

wy, zdecydowanie wigcej jest osob pracujgcych, mmiej osob uczacych sig. Polskie pochodze-

nie deklaruje podobny odsetek przyjezdnych z Rosp jak w 1993 r.
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Przyjazdy z innych krajow bylego ZSRR (oprocz Rosji)

Diugosc pobytu w Warszawie
Srednia dlugosé pobytu przyjezdnych z krajow bylego ZSRR (oprocz Rosji) w latach 1993-94

utrzymuje si¢ na tym samym poziomie : 2,9 - 3,0 noclegi.

Baza noclegowa
Zdecydowanie wzrost udziat bazy typu hotelowego, zmnigjszy! sig odsetek 0sob przyjezdzaja-
cych do Warszawy na jeden dzien (bez noclegu), zmmejszyt si¢ rowniez odsetek osob korzy-

stajacych z noclegu u krewnych lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
£Znaczne (o ponad 20%) wzrost udzial przyjezdzajacych indywidualnie bez zadnych posredni-
kow, natomiast zmniejszyl si¢ odsetek korzystajgcych z oferty biur podrozy (zardwno przyjez-

dzajacych z wycieczka jak 1 indywidualnie, ale za posrednictwem biura),

Srodek transportu
Zdecydowanie zmalat udzial pociagow jako srodku transportu, ktorym obywatele krajow by-

tego ZSRR przyjezdzali do Warszawy, znacznie wzrost udziat samochodu 1 autokaru.

Cele przyjazdu do Polski
Podobnie jak w przypadku Rosjan dominuja cele handlowe: 56% w 1993r.; 58% w 1994,
Przyjazd w interesach 1 innych celach stuzbowych deklaruje 16% w roku 1993 1 17% w 1994,

do krewnych i znajomych 19% w 1993r. 1 6% w 1994r_, a w celach poznawczych 15% w
1993r, 1 23% w 1994r,

Kolejny pobyt w Polsce (dla osob odwiedzajacych Warszawe)
Badania prowadzone w Warszawie w 1993 roku wykazaly, ze 20% osob, ktore przyjechaly z
krajow bylego ZSRR do Warszawy byly w Polsce po raz pierwszy, 38% bylo co najmniej

czwarty raz. Nie zaobserwowano pod tym wzgledem zmian.
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Dlugosé pobytu w Polsce (%)

Dlugosc 1993 1994
pobytu Dlugos¢ pobytu w Dlugosé pobytu w Dlugosé pobvtu w Dhugosc pobytu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce turystow od- Polsce
wiedzajacych War- wiedzajacych War-
SZawe SZAWE
1-2 noce 30 24 30 40
3-4 noce 32 51 32 32
5-14 nocy 14 22 37 26
dluze 4 3 1 2
sredma dlugosc 4.8 4.5 44 3,9
pobytu (wg. licz-
by noclegow)
Przedmiot krytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994
krytyki Turysci od- | Turysciod- | Turysciod- | Turvsci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy
Warszawe Polske Warszawe Polske
wysokie koszty pobyviu 533 58 56 47
daleka (klopothwa. uciazliwa) droga 11 11 3 4
trudnosci w organizacji wyjazdu 22 20 24 21
mala atrakcyjnosc turvstyczna Polski 3 3 16 13
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 10 Q 6 bl
warunkach pobvtu
niski standard oferowanych uslug (hotele, ga- 12 10 6 7
stronomia, transport)
stan sanitarny 10 8 14 14
inne 13 11 4 o
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Plec

Podobnie jak z Rosji wzrost udziat przyjazdow mezczyzn z innych krajow bytego ZSRR.

Wiek
Wzrosla srednia wieku osob przyjezdzajacych z krajow bylego ZSRR, zwlaszcza wiekszy jest

udziat osob powyzej 35 lat.

Inne dane spoleczno-demograficzne
Wzrost poziom wyksztalcenia osob przyjezdzajacych z krajow bylego ZSRR, wiekszy jest u-

dzial 0sob uczacych sig, mniejszy deklarujacych polskie pochodzenie.

Przyjazdy z Francji

Diugos¢ pobytu w Warszawie
Obserwujemy spadek sredniej dhugosci pobytu turystéw z Francji w roku 1994 w stosunku do

roku 1993 - odpowiednio wynosita ona 2,91 3.5

Baza noclegowa

Nastapit wzrost udzialu bazy noclegowej typu hotelowego 1 znacznie zmniejszyt sie odsetek o-

sob korzystajacych z mieszkania krewnych lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Zdecydowanie wzrost odsetek osob przyjezdzajacych do Warszawy z wycieczka biura podro-
zy, zmnie)szyl sig udziat przyjazdow indywidualnych zwlaszcza tych bez posrednikéw i na za-

proszenia osob mieszkajacych w Polsce.

Srodek transportu

Wraz ze wzrostem udzialu 0sob przyjezdzajacych z wycieczkg biura podrozy wzrost udzial
autokaru jako srodka transportu w przyjazdach do Warszawy turystow z Francji. Zmniejszyl

s1¢ udzial samolotu, a zwlaszcza samochodu,
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Cele przyjazdu do Polski
W 1993 roku dominowaty przyjazdy w odwiedziny do krewnych lub znajomych (48%), w in-

teresach (42%) oraz w celu odwiedzin miejsc pochodzema (39%). W 1994 roku dominowaty

cele religyne (51%) 1 poznawcze (47%).

Kolejny pobyt w Polsce

Zmniejszyl sig odsetek osob bedacych w Warszawie co naymmie) czwarty raz (w 1993 11%).

Diugosé pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994
pobytu Diugosé pobytu w Dlugosé pobytu w Diugosc pobytu w Dlugosé pobytu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce turystow od- Polsce
wiedzajacvch War- wiedzajacych War-
SZAWE SZAWE
1-2 noce 20 15 4 8
3-4 noce 16 27 15 23
5-14 nocy 49 S50 81 67
diuze) 16 S 0 7
sredmia dlugosc 7.5 6,4 5.5 3.7

pobytu (wg. licz-

by noclegow)
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Przedmiot krytyki w zwiazku z pobytem w Polsce (%)

Przedmiot 1993 1994
krytyki Turysci od- | Turysciod- | Turyéci od- | Turvéci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy
Warszawe Polskg Warszawe Polske
wysokie koszty pobyvtu 18 10 1 2
daleka (klopothiwa, ucigzliwa) droga 18 10 2 iR
trudnosci w organizacji wyjazdu & 4 14 9
mala atrakcyjnosc turystyczna Polski 9 7 3 ~
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 18 15 ] 5
warunkach pobyvtu
mski standard oferowanych uslug (hotele, ga- 11 11 10 7
SLronomia, transport)
stan sanitarny 34 27 10 6
inne 6 2 2 2
Ple¢

Obserwujemy kilkuprocentowy wzrost udziatu przyjazdoéw mezczyzn.

Wiek

W stosunku do roku 1993 nieznacznie spadl odsetek turystow w wieku 25-34 lata. wzrost od-

setek w wieku 55-64 lata.

Inne dane spoleczno-demograficzne

Wzrost poziom wyksztalcenia turystow przyjezdzajacych z Francyi, wigkszy odsetek stanowity

osoby uczace sig, wigkszy byt rowniez odsetek deklarujacych polskie pochodzenie.
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Przyjazdy z Wielkiej Brytanii

Diugos¢ pobytu w Warszawie
Obserwujemy spadek sredmej dlugosci pobytu turystow z Wielkiey Brytanii w roku 1994 w

stosunku do roku 1993 - odpowiednio wynosita ona 3,014.2,

Baza noclegowa

Nastapil zdecydowany wzrost udzialu bazy noclegowej typu hotelowego, natomiast zmniejszyl
sie odsetek 0s0b korzystajacych z mieszkama krewnych lub znajomych oraz kwater prywat-
nych 1 pensjonatow. Mnigjszy jest rowniez udzial tych, ktorzy przyjechali do Warszawy na je-

den dzien (bez noclegu).

Forma organizacyjna przyjazdu
Zdecydowanme zwigkszyl sig odsetek przyjezdzajgeych indywidualnie bez posrednikow,
zmniejszyl sig odsetek przyjezdzajacych indywidualnie, na zaproszenie instytucyi 1 indywidual-

nie za posrednictwem biur podrozy.

Srodki transportu
Zwigkszyt sig¢ udzial przyjazdow do Warszawy pociggiem 1 samolotem, zmniejszyt sig udzial

przyjazdow samochodem.

Cel przyjazdu do Polski
W 1993 roku dominowaly przyjazdy biznesowe (60%), w celach poznawczych (30%) oraz w
odwiedziny (20%). W 1994 roku jeszcze bardziey przewazaly przyjazdy w celach stuzbowych

(79%); w celach poznawczych przyjechato 15% turystow z Wielkiej Brytanii

Kolejny pobyt w Polsce
Zdecydowanie wzrost udzial osdb, ktore przyjechaly do Polski co najmniej czwarty raz,

zmniejszyl sig udzial tych, ktorzy przyjechah po raz perwszy.
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Dlugosé pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994
pobytu Dlugosé pobytu w Dlugos¢ pobytu w | Dlugosé pobytu w Dlugos¢ pobytu w
Polsce urystow od- Polsce Polsce turystow od- Polsce
wiedzajacych War- wiedzajacych War-
SZAWE SZAWE
1-2 noce 28 29 31 24
3-4 noce 12 23 15 13
5-14 nocy 49 42 53 60
dluzej 11 6 I 3
srednia dlugosc 7.0 5.8 4.5 5.9
pobytu (wg. licz-
by noclegow)
Przedmiot Kkrytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994
krytyki Turysci od- | Turysciod- | Turyéciod- | Turvsci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacv
Warszawe Polske Warszawg Polske
wysokie koszty pobytu 6 6 6 4
daleka (klopotliwa, ucigzliwa) droga 24 25 2 23
trudnosci w organizacyi wyjazdu 4 3 1 1
mala atrakcyjnosé turystyczna Polski 5 2 ] 1
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 2 6 5 5
warunkach pobytu
niski standard oferowanych uslug (hotele, ga- 33 26 3 6
stronomua, transport)
stan sanitarny 34 27 Q )
inne u 8 5 4
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Ple¢

Obserwujemy kilkuprocentowy wzrostu udziatu przyjazdow mezczyzn.

Wiek
Nastapil znaczny wzrost przyjazdow osob w wieku 35-44 lat, co mozna laczyé ze wzrostem

przyjazdow w celach biznesowych.

Inne dane spoleczno-demograficzne
Zdecydowame wzrost udziat przyjazdow osob z wyzszym wyksztalcemem oraz aktualnie za-

trudnionych. Nie zaobserwowano zmian w przyjazdach osob polskiego pochodzema.

Przyjazdy z krajow skandynawskich

Dlugosé pobytu w Warszawie
Obserwujemy spadek sredme) dlugosc: pobytu turystow z krajow skandvnawskich w roku

1994 w stosunku do roku 1993 - wynosita odpowiedmo 2,91 3.5.

Baza noclegowa
Nastapit wzrost udzialu bazy typu hotelowego, zmniejszyt si¢ udzial kwater prywatnych 1 pen-

sjonatow.

Forma organizacyjna przyjazdu
Znacznie zwigkszyl sie odsetek przyjezdzajacych indywidualme bez posrednikow 1 na zapro-
szenie polskich instytucy, zmmniejszy! si¢ odsetek przyjezdzajgcych, ktorzy korzystaja z ustug

bur podrozy.

Srodek transportu
Zmmiejszyla sig rola pociagu jako srodka transportu w przyjazdach do Warszawy turystow

skandynawskich, zmniejszyla si¢ tez rola samochodu.




Cele przyjazdu do Polski

W 1993 roku na pierwszym miejscu wsrod celow przyjazdéw Skandynawow do Polski, ktorzy
odwiedzili Warszawe byl wypoczynek (43%) oraz interesy (22%) 1 wizyty u krewnych lub zan-
jomych (21%). W 1994 roku przewazaly cele biznesowe (52%), poznawcze - typowa turysty-

ka (34%) oraz rodzinno-towarzyskie (15%).
Kolejny pobyt w Polsce

Wsrod odwiedzajacych Warszawe zmniejszyt si¢ udzial przybywajacych do Polski co najmnie;
po raz czwarty, zwigkszyl si¢ udziat tych, ktorzy przyjechali po raz pierwszy.

Diugosé¢ pobytu w Polsce (%)

Dlugosc 1993 1994
pobytu Dlugosé pobytu w Dlugosé pobytu w Dlugosé pobyiu w Dlugosc pobyvtu w
Polsce turvstow od- Polsce Polsce turyvstow od- Polsce
wiedzajacych War- wiedzajgcych War-
Szawe SZAWE
1-2 noce 11 26 28 27
3-4 noce 30 =1 23 21
5-14 nocy 48 37 44 49
dluze 11 10 5 3
srednia dhugosc 6,7 8.2 5.6 5.7
pobytu (wg, licz-
by noclegow)
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Przedmiot krytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)

Przedmiot 1993 1994

krvtvks Turvéci od- | Turviciod- | Turvéciod- | Turvéci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajgcy
Warszawe Polske Warszawg Polske

wysokie koszty pobytu Q 8 a4 15

daleka (Klopotliwa, uciazliwa) droga 21 19 17 18

trudnosct w organizacj wyjazdu 7 b % ¥

mala atrakcyjnosc turystyczna Polski 5 7 5 v,

niedostateczna informacja o mozliwosciach 1 12 10 Q g

warunkach pobytu

niski standard oferowanvch ushug (hotele, ga- 16 16 18 10

stronomia. transport)

stan sanitarny 78 14 17 17

inne 1 7 2 3

Ple¢

Nastapit znaczny wzrost udziatu przyjazdow mezczyzn.

Wiek
Zaobserwowano wzrost udziatu przyjazdow osob w wieku 45-54 lata 1 spadek udziatu przy-

jazdow osob w wieku powyze) 54 lat.
Inne dane spoleczno-demograficzne

Zwigkszyl sie odsetek turystow ze Skandynawi posiadajacych wyzsze wyksztalcenie 1 aktual-

nie zatrudmonych, zmmejszyl sig udziat osob deklarujacvch polskie pochodzenie.
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Przyjazdy z krajow Beneluksu

Dlugos¢ pobytu w Warszawie
Obserwujemy spadek srednie) dugoscr pobytu turystow z krajow Beneluksu w roku 1994 w

stosunku do roku 1993 - odpowiednio wynosita ona 3,9 1 4,4 noclegu.

Baza noclegowa
Nastapil zdecydowany wzrost udziatu bazy noclegowej typu hotelowego; zmniejszyl sie udzial

osob, ktore odwiedzily Warszawe na jeden dzien (bez noclegu).

Forma organizacyjna przyjazdu

Zwiekszyl sig odsetek przyjezdzajacych indywidualnie bez posrednikow i na zaproszenie pol-
skic) instytucji oraz w mniejszym stopniu uczestnikow grup turystycznych. Natomist mniejszy
byt udzial przyjezdzajacych indywidualnie, ale za posrednictwem biur podrozy oraz na zapro-

szenie osob zamieszkalych w Polsce.

Srodek transportu
O kilka procent wzrost udziat pociagu w przyjazdach do Warszawy 1 o kilka procent zmniej-

szyl sig udziat samolotu.

Cele przyjazdu do Polski

W 1993 roku glownymi celam przyjazdow do Polsk: turystow z krajow Beneluksu odwiedza-
jacych Warszawe byly interesy 1 inne cele stuzbowe (64%) oraz wypoczynek (30%) W 1994
roku bylo podobmie.

Kolejny pobyt w Polsce

W 1994 roku mmej bylo przedstawicieh krajow Beneluksu, ktorzy odwiedzili Warszawe dekla-

rujacych, ze w Polsce byl po raz czwarty lub koleny.
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Dlugosc pobytu w Polsce (%)

Diugosc 1993 1994
pobytu Dhugosc pobytu w | Dlugosé pobytu w | Dlugost pobytu w Dlugosc pobyvtu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce mrystow od- Polsce
wiedzajacvch War- wiedzajacych War-
SZAWE SZAWE
1-2 noce 32 38 23 26
3-4 noce 14 15 49 34
5-14 nocy 39 38 26 38
dhuze 15 9 2 2
sredma dhugosc 7.1 5.8 4.7 4.5
pobytu (wg. hicz-
by noclegow)
Przedmiot krvtyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)
Przedmiot 1993 1994
krytvki Turysci od- | Turysciod- | Turysciod- | Turvéci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy
Warszawg Polske Warszawe Polske
wysokie koszty pobyiu 22 16 29 15
daleka (klopotliwa, uciazliwa) droga 19 19 ¥ 12
trudnosct w organizac) wyjazdu 4 7 7 2
mala atrakcyjnosé turystyczna Polski 8 8 0 1
niedostateczna informacja o mozliwosciach i 10 12 5 11
warunkach pobyviu
miski standard oferowanych uslug (hotele. ga- 21 15 12 2
SLronomua. transport)
stan sanitarny 35 25 13 13
inne 6 4 3 i
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Pleé

Nie zaobserwowano zmian w proporcji kobiet 1 mgzczyzn wsrod turystow z krajow Beneluksu

odwiedzajacych Warszawe.

Wick
Znacznie zwigkszyt si¢ odsetek 0sob mlodych do 34 lat, zmniejszy! si¢ odsetek gosci w grani-
cach wieku 35-54 lata.

Inne dane spoleczno-demograficzne
Zwigkszyt si¢ udziat 0sob z wyzszym wyksztalceniem 1 0sob aktualnie pracujacych zawodowo;
mniej bylo uczacych sig¢ (mimo, ze w ogole udzial osob miodych wzrdst). W roku 1994 udzial

osob deklarujacych plskie pochodzenie byl podobny jak w roku poprzednim.

Przyjazdy z USA

Dlugos¢ pobytu w Warszawie
Srednia dlugosé pobytu w Warszawie turystow amerykanskich w 1993 roku wynosita 6,2 spe-
dzonych nocy, w 1994 roku wzrosta 1 wyniosta 7,0 nocy (dotyczy tych osob, ktore w ogole w

Warszawie nocowaly).

Baza noclegowa
Znacznie zwigkszyl sie odsetek osob, ktore byly w Warszawie,ale tu nie nocowaly. Zmniejszyt

si¢ udzial korzystajacych z bazy hotelowej i gosciny u krewnych lub znajomych.

Forma organizacyjna przyjazdu
Znaczme wigkszy odsetek turystow z USA przyjechal na zaproszenie polskich instytucji (w
1994 roku w porownanmu z rokiem 1993), mniejszy odsetek przyjechat indywidualnie na za-

proszenie osob mieszkajacych w Polsce 1 indywidualnie za posrednictwem biur podrozy.
Srodek transportu

Werost odsetek korzystajacych z samolotu i pociagu. Zmniejszyt sie udzial ( 1 tak niewielki )

samochodu w przyjazdach Amerykanow do Warszawy.
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Cele przyjazdu do Polski

49% Amervkanow w 1993 roku 1 50% w 1994 (sposrod tych, ktorzy odwiedzili Warszawg)

przyjechalo do Polski w interesach 1 w innych celach stuzbowych. Inne istotne cele to w 1993

roku odwiedziny krewnvch 1 znajomych (35%), poznanie (21%) 1 wypoczynek (21%), a w

1994 roku typowa turystyka - poznamie (34%), odwiedziny krewnych 1 znajomych (20%).

Kolejny pobyt w Polsce

W 1994 roku procentowo wiece) niz w roku poprzednim bylo turystow z USA (ktorzy odwie-

dzili Warszawg) bedacvch w Polsce po raz pierwszy 1 mniej bylo odwiedzajacych Polske wie-

lokrotnie,

Diugos¢ pobytu w Polsce (%)

Dtugosc 1993 1994
pobytu Dlugosc pobytu w Dlugosé pobytu w Dlugosc pobyvtu w Dlugosc pobytu w
Polsce turystow od- Polsce Polsce turvstow od- Polsce
wiedzajacych War- wiedzajacvch War-
SZAWE SZAWe
1-2 noce 26 18 16 12
3-4 noce 7 11 7 12
5-14 nocy 23 34 48 46
diuze 44 37 29 30
srednia diugosc 16,2 17.5 13.8 14,6

pobytu (wg. licz-

by noclegow)
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Przedmiot krytyki w zwigzku z pobytem w Polsce (%)

Przedmiot 1993 1694
krytyki Turysei od- | Turvéciod- | Turysciod- | Turysci od-
wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy wiedzajacy
Warszawg Polske Warszawg Polske
wysokie koszty pobyviu 14 15 10 9
daleka (Klopotliwa, ucigzliwa) droga 18 13 6 3
trudnosci w organizacji wyjazdu 10 ] 4 4
mala atrakcyinosc turystvczna Polski ol 5 0 0
niedostateczna informacja o mozliwosciach 1 18 10 3 4
warunkach pobytu
niski standard oferowanvch uslug (hotele, ga- 11 18 5 4
stronomia, transport)
stan sanitarny 12 11 6 6
inne 12 12 4 B
Ple¢

W 1993 roku w przyjazdach z USA do Warszawy zdecydowanie dominowali mezczyzni. W

1994 roku nastapita zmian na korzysc kobiet 1 mozna przyjac, ze w granicach bledu statystycz-

nego proporcja miedzy kobietami 1 mezczyznami wyrownala sie.

Wiek

O ponad 20% zwiekszy! sig udzial osob do 44 lat 1 odpowiednio zmniejszyl sie udzial oséb od

435 lat.

Inne dane spoleczno-demograficzne

Zwiekszyl sig (1 tak wysoki) udzial osob posiadajacych wvisze wyksztatcenie;, zwiekszyl sie

rowniez odsetek 0osob majacych aktualnie zatrudnienie. Nie zmienit sig (wysoki) wskaznik

przyjazdow Amerykanow polskiego pochodzenia ( co piaty).
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W szczegotowych analizach omawiajacych przyjazdy z poszczegolnych krajow nie u-
wzgledniono przyjazdow z Wioch, Austri oraz Czech 1 Stowacj. W prerwszym przypadku de-
cydowala zbyt mala hezba Wiochow w probie badan prowadzonych na przejsciach granicz-
nych w 1994 roku, w pozostaltych przypadkach zbyt mala liczba Austriakow, Czechow 1 Sto-
wakow w probie, ktorg objeto turystow zagranicznych przyjezdzajgcych do Warszawy w 1993
roku,

Niektore dane dotyczace przyjazdow z tych krajow przedstawiono w w odpowied-

nich tabelach.
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