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WPROWADZENTIE
Koszty wlasne sg nieodigcznym elementem dziatalnosci gospo-
darczej i maja zasadniczy wpiyw na je]j efektywnosc. Nie Jjest wiegc

mozliwe racjonalne gospodarowanie i zarzgdzanie przedsig¢bliorstwem
bez postugiwania sie danymi dotyczgcymi kosztdw, bez analizowania
ich struktury w zaleznosci od rodznych czynnikdw.

Celem niniejszego opracowania jest wykrycie prawidiowoscl
ksztattowania sie kosztow przedsigebiorstw hotelowych.
Praktyka gospodarcza przedsig¢biorstw turystycznych oraz prace ba-
dawcze na omawiany temat wskazujg bowiem na brak owych prawidio-
WDSEiq, na skutek czego nie mozZna poprawnie ustalaé¢ cen na usiugil
hotelowe.
Niniejsza praca jest probg odpowiedzi na pytanie, jak koszty
przedsiebiorstw hotelowych reaguja na zmiany w rozmiarach sprze-
dawanych usiug oraz Jjak zmieniajg si¢ one W czasie, pod wpiywem
innych czynnikdw.
Tak wiec gléwnym zadaniem opracowanis jest prdéba ustalenia wzorca |
kosztoéw, ktdry moégiby byé pewnym punktem odniesienia, czy tez swe-
go rodzaju kryterium, na podstawie ktérego dokonywanoby oceny
podobnych Jjednostek hotelowych.
W niniejszym opracowaniu zbadanc koszty jedynie osmiu hotell.
Dla realizacji weczesniej omowionych celow opracowania jest te
bardzo niewielka prdéba reprezentacyjna.

Nalezy JednakZe zaznaczy¢, iZ tematyka kosztow eraz wynikow

finansowych jest bardzo strzezona przez kKierownictwo przedsig-

1/ B.Marcinkowsks, Koszty wiasne przedsigbiorstw hotelarskich
1 mozliwescl ich minimalizacji, CBFP V-=3.2




biorstw turystycznych. W zwigzku z tym napotkano na szereg trud-
nosci zwigzanych z zebraniem materiatdow 2Zrodiowych. Niestety nie
udato sie uzyskac informacji od prywatnych wiascicieli hoteli,
dla ktérych jedynym organem kontrolnym jest Urzgd Skarbowy/patrz
ankieta nr 9 /. Na 13 uzyskanych ankiet od przedsigblorstw ho=-
telowych Jjedynie 8 zosbtato wxpelniﬂnﬁch poprawnie i wyczerpujaco
Wsrdd analizowanych hoteli przewazZajg hotele panstwowe -
trzy - "Brda", "Grand", "Ratuszowy". Wiascicielem dwoch przed-
siebiorstw jest spdtka z udziatem kapitaiu panstwowego - "Victo-
ria" i "Europejski", dwa kolejne hotele - "Wrociaw" 1 "Monopol"
naleza do "Orbisu" SA. Wsrod oémiu analizowanych hotell znalazi
sie tylko jeden hotel spoédtdzielczy, ktorym jest "Zajazd Staro-
polski" /dane dotyczace poszczegdlnych hotell zawiera tabela
nr 1 "Podstawowe wskaznikl ekonomiczne badanych hoteli w latach
1990 1 1991%/.
Aby zrealizowaé¢ przedstawiony wczesniej cel niniejszego opraco=-
wania, w piewrszej kolejnosci przedstawiono teoretyczne ujecie
przedmiotu rozwazan. Bardzo zwig¢zle zostaly tu omdwione podsta-
wowe zasady 1 cechy prawidiowo prowadzonego rachunku kosztow.
Kolejna czes&c pracy ma juz charakter analityczny, a poswigcona m
zostata ocenie zaréwno struktury Jjak i poziomu ksztattowania
sie kosztow w analizowanych hotelach.
W celu wykrycia prawidlowosci w ksztaltowaniu si¢ kosztow przed-—
siebiorstw hotelowych, zanalizowano rdwnieZ wpiyw jednostkowych
kosztéw swiadczonych usiug na ich rentownosc.

W ostatniej czesci pracy zostaiy sformutowane koncowe wnioski,



bgdgce pribg odpewiedzl na pytanie , czy na podstawie przepro-
wadzonej analizy mozZzemy okreslic¢ ich uzasadniong wielkosc.
Analiza kosztow zostata przeprowadzona na podstawie zebranych
ankiet, w ktérych oprdcz danych o kosztach za lata 1990 i 1991
zawarto podstawowe informacje o poszczegodlnych hotelach.
Nalezy rowniez nadmieni¢, iz w niniejszym opracowaniu nie uwz-
gledniono kosztow gastronomii z 1-sse] strony ze wzgledu na
brak kpmpletnych danych, z 2-giej zes ze wzgledu na fakt, iz
dziatalnosc gastronomiczna prowadzona Jjest nie tylko dla gosci
hotelowych, ale i z zewngtrz, co bardzo znieksztatcitoby wynik

rozliczania kosztow.hotelu jako catosci.



I RACHUNEK KOSZTOW WLASNYCH JAKO PODSTAWA BADANIA
EFEKTYWNOSCI PRZEDSIEBIORSTW TURYSTYCZNYCH

. Po Jgecie I zakres rachunku kogztodw

Cras Zasaay analley kbeasgt aw,

Pod pojgciem rachunku kosztoéw rozumiec nalezy ogét dziatan
zulerzajgqcych do dokonania iloéciowego i wartosciowego pomiaru
kosztow, ich ujecia w rdéznych niezbednych zbiorach informacyjnych
oraz do okresowej prezentacji i interpretacji zalstniatych zda-
rzefl kosztowych w danej jednostce *::rrg.s:.l::.:l.z-Enuzz:;a'.:1:13;5:;_{i .

Podstawowym zadaniem rachunku kosztéw jest dostarczenie danych
liczbowych, niezbegdnych dla potrzeb zarzadzania przedsiebiorst-
wem, a .w szczegolnosci do wykonania szeroko pojete] kontroli i
analizy ekonomicznej, stanowiacej koncowy etap nowoczesnego ra-—
chunku kosztow./tj. na powigzaniu badanych kosztéw z okreslonym
Procesem gospodarczym i jego efektem/. Efektywnos¢ gospodarowa-
nia wigze si¢ bowiem nieuchronnie z xosztami, a problematyka
kosztow w przedsiebiorstwie nabiera tym wigkszego znaczenia, im
wigkszy Jjest zakres jego samodzielnosci.

Wiasciwie zorganizowany rachunek kosztoéw powinien pozwolic¢ na
ustalenie :

- Jakie elementy kosztéw i w jakiej wielkosci Zzostaty poniesione -
Pentesione W okreSlonym czasie,

- kosztow przypadajgcych na jednostke wytworzonej ustugi,

- kosztéw przypadajgcych na rézne kierunki dziatalnosci przed=-

1/ Rachunek kosztdéw, skrypt AE, Poznan 1983 s5.28



siebiorstwa, a w ich ramach na poszczegdlne komorki organizacyjne
Analiza kosztow ma na celu ocene poziomu kosztédw oraz mozliwosci
jch obniZania. Cel ten osigga sie poprzez okreslenie poszczegdl-
nych czynnikéw /przyczyn/ i mierzenie wpiywu /skutkow/, jakie
wywieraja one na rzeczywistg wielkosc, strukture i dynamike
kosztéw, Polega ona na porownaniu kosztoéw rzeczywistych danego
okresu sprawozdawczego, ujetych w przekroju pozycji kalkulacyj-
nych, rndzajquch i miejsc powstawania kosztow, z odpowiednimi
kﬂsztami1:

- planowanymi na ten sam okres,

- rzeczywistymi okresu ubiegtego,

- innych podobnych przedsigbliorstw.

W niniejszej pracy zajeto sie ostatnim rodzajem porownan.

Aby uzyskac¢ wiasciwe wyniki badan i moc skutecznie wykorzystywac
je W praktyce, analiza kosztdéw powinna charakteryzowac sie wy-
mienionymi nizej cechamia:

g/ z analizy kosztiw naleZzy uzyska¢ rzetelne stwierdzenia i oceny
oznacza to, Ze materiaty zZrddiowe, begdace podstawq analizy trze-
ba najpierw zweryfikowaé, a wskazniki dobra¢ w taki sposdb, by
obiektywnlie przedstawiaty badane procesy,

b/ nalezy stosowaé prawidiowa metode badan, ktora powinna umozZ-
liwi¢ okreslenie czynnikow wpiywajgcych na wielkosc kosztow,

¢/ analiza kosztow winna byc¢ elastyczna, a wigc dostosowana do
zmieniajgcych sie celdw, zadan i zakresow badan,

d/ wyniki badan analitycznych winny by¢ zwiegzie,

e/ w analizie nale2y stosowa¢ metody opiacalne, a wigc takie,

ktore wymagaja mozliwie minimalnych nakiaddw pracy,

1/J JMatuszewicz,Rachunkowos¢ przedsiebiorstw przemysitowych,
PWNE, Warszawa, 1985 s8.321

EIE.JaruguWar W.MalcKsSawicki, Rachunek kosztow, PWE1983 s.33



f/ analiza kosztow winna byé przeprowadzona sprawnie i szybko,
aby na jej podstawie moZna byto skutecznlie zapobiec nieuzasadnio
nemu, dalszemu wzrostowl kosztow,

g/ enaliza kosztéw winna byc konkretna i saadresowana, tj. wnio
ki z niej winny by¢ adresowane do wiasciwych odbiorcdow, zobowig-
zanych do praktycznego wykorzystania wynikow analizy.

2. 0drebny sharakter hotelu jJakeo
przedsigegbiorstwa 1 jego wpilyw na
rodzeaj potreaebnych kierownictwu
informedc i o kaszbtasttowarnlu-aile
kosztow

Odrebny charakter hotelu jako przedsig¢biorstwa podkresla
jeden z amerykanskich teoretykow hotelarstwa L.Boomer. Wediug
niego podstawowym przeznaczeniem hotelu jest swiadczenie usiug,
ktére okresla jako Swiadczenie odptatnej goscinnosci w stosunku
do os6b korzystajacych z hntelu?
Pomimo, i% jest to stwierdzenie bardzo ogoOlnikowe, zwigZle 1
trafnie okresla ono charakter hotelu jako przedsiebiorstwa.
W kolejnych punktach niniejszego podrozdziaiu stwierdzenie to
zostanie rozwiniete. JednakZe szczegodlna uwaga zostanle poswigco

na problematyce kosztow w przedsigblorstwach hotelowych.

2.0 kG ERTA B 'k a‘g'n hotelu
Biorac za punkt wyjscia doswiadczenia praktyki oraz wyzej

1/ Za H.Sulikowsks, B.Misiak, Koszty w przedsiebiorstwie hote-
lowym, Zrzeszenie Polskich Hotell Turystycznych, Warszawa
1973 8. 15



przytoczone sformutowania celdw hotelu, Jjego zadania jako przed-
siebiorstwa moZna podzielic na 3

- zadania materialne - dostarczenie mieszkania, wyzywienia 1
innych usiug, jak np. pranie bielizny, garazowanile samochoddw,
- zadanis niematerialne — tmoska o odpoczynek i rozrywke, wyt-
worzenie atmosfery zyczliwosci i gotowoscli do usiug.

Ten dwoisty charakter zadan wskazuje na skomplikowang tresc eko-
nomiczna przedsigbliorstwa hotelowego, co razutuje bezposrednio
na zagadnienie rachunku kosztow. Przedsigblorstwo hotelowe Jjest
przede wszystkim przedsigblorsitwem ustugowym, W pewnym sensie
jednak tﬁkﬁa produkcyjnym 1 handlowym.

Niewymierne zadania niematerialne sg czgsto przyczyng wydatkow,
zwigzanych z zaspokojeniem przyzwyczajen estetycznych goscia w
hotelu. Wobec powyzszego wzrastajq koszty utrzymania czystosci,
guzycia przedmiotow nietrwatych, dekoracji pomieszczen, koszty
organizacji rozrywek.

Podstawowym elementem okreslajgcym specyfike hotelu jako przed-
siebiorstwa jest charakter jego bazy materialne]j i sity robo-
czej, znajdujgcy odbicie w specjalnych cechach podazy usiug
swiadeczonych przez hotel.

Baze materialng hotelu stanowi przede wszystkim budynek wraz

z peinym, niejednokrotnie bardzo kosztownym urzadzeniem zarowno
pokoi, jek i sal recepcyjnych, korytarzy itp.

Tego typu baz¢ materialng cechujg stosunkowo wysokie nakiady
inwestycyjne, ktore nalezy amortyzowac intensywnie, ze wzglgdu

na szybkie ekonomiczne zuzywanie sie inwestycji.



érudki produkcji przedsig¢biorstw hotelowych maja te¢ cecheg
charakterystyczng, odroézniajaca Jje od srodkow produkcji przedsie-
biorstw przemysiowych, Ze mogg byc wykorzystywane tylko w okres—
lonym miejscu 1 czasie, wyigcznie dla jednego reodzaju 1 tylko
wtedy, gdy istnieje na nie bezposredni zbyt. Zaleznos¢ wykorzys-
tania bazy materialnej hotelu od bezposredniego, czesto zmien-
nego popytu sprawia, Ze srodki produkecji i siia robocza muszg
by¢ ciaggle przygotowane do zaspokojenia bezposredniego, trudnego
do okreslenia popytu.
Stan clggiego utrzymywanis przedsigebiorstwa na okreslonym pozio-
mie gotowoscl do swiadczenia usitug powoduje, Ze faza produkcji i
faza zbytu tych usiug wzajemnie si¢ przenikajg, a oba te zjawis-

ka znajduja odbicie w kosztach hﬂtelui

e B O 8 Z LTy Wetasne W przedsesiebiorst=-
w16 hotelowsynm 1 krytgria 1.6 B

PpOdsasiaitu.

Procesy gospodarcze w przedsieblorstwie hotelowym maja w
zasadzie charakter staly /ciggie,nieprzerwane utrzymywanie bazy
materialnej/, w zwigzku z tym na plan pierwszy nie wysuwa sie
/tak Jjak w przedsiebiorstwie przemystowym/ obserwacja zmian w
rozmiarach produkcji, asortymencie itp., lecz analiza kosztow.
Ustugl podstawowe swiadczone przez hotel stanowig specjalny ro-
dza] "towaru", ktorego nie moZna magazynowaé, a zatem produkowac
dla przysztego popytu w celu osiggniecia w ten sposdéb rytmicz-

nosci pracy przedsigebiorstwa.

S m— n p —— e —

1/ H.Sulikowska, B.Misiak, Kusaty..:.np.cit. Bec]
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Nie sprzedany okreslonego dnia nocleg powoduje wzrost kosztu jed-
nostkowego usitug, tym bardziej odczuwalny, im wyZsze sg staie
koszty przedsiebiorstwa zwigzane z utrzymywaniem podazy usiug na
poziomie umozliwiajgcym ich wykorzystanie w kazdej chwili. Dlate-
go tez jednym z najwazniejszych zagadnien dla kierownictwa przed-
sigbiorstwa hotelowego Jjest wediug Schafera analiza mozliwosci
pokrycia jednostkowego kosztu wiasnego przez ceueﬂ.

Zasadniczym, wyjsciowym kryterium grupowania kosztow w ewide
neji ksiegowe] przedsiebiorstw hotelowych jest zakres i rodzaj
dziatalnosci. Zakres dziatalnosci Jjako kryterium grupowania kKosz-
tow znajduje wyraz w ich podziale na koszty dziatalnosci podstawo-
we] 1 pomocnicze].

Natomiast rodzaje dziatalnoscli sg podstawg odrgbnego ujmowania w
ramach koszté4w dzialalnosci podstawowej kosztéw dziatalnosci ho-
telowej 1 gastronomiczne] oraz w ramach kosztdédw dziatalnosci po-
mocnicze]j jej roznych rodzajow, jak np. warsztaty samochodowe,
pralnie 1itp.

Trzecim podstawowym ze wzgleddw poznawczych kryterium grupowania
kosztow sg miejsca powstawania kosztow - oSrodki odpowiedzialnos-
ci. Grupowanie kosztow w tym ostatnim przekroju znajduje wyraz

w odrebnym ujmowaniu kosztow zarzgdu, kosztow gastronomii, kosz-
tow dziataslnosci hotelowej i kosztow dziatdw pomocniczych.

We wszystkich wymienionych grupach kosztow wystepuje ich dalszy
podziat wediug rodzajow nﬁ koszty proste 1 zlozZone.

Pojecie "koszty proste" odnosi sie w praktyce do tych pozycji

1/ Za H. Bulikowska,B.Misiak...op.cit. 85.29




L

kosztéw, Kktoére sa bezpoérednio zaliczane na poczet okreslonego
dzialu pracy przedsig¢biorstwa.
Natomiast pod pojeciem "koszty zloZone" rozumiec nalezy obclgza=-

jace dany dziat pozycje kosztow,wynikajgce z rozliczenla kosztow

e

poszczegdlnych dziakdw pomocniczych i kosztow zarzgdu.
Nalezy w tym miejscu zaznaczyé, iZ w niniejszym opracowanliu sze-
roko zostaly zanalizowane /w roéZnych przekrojach/ jedynie kosztTy

dziatalnogci podstawowe] hotelu, polegajacej na swiadczeniu usiug

noclegowych. Pominieto natomiast analiz¢ kosztow gastronomii /o

czym byta mowa we wstgple/.
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K OSETOW
II POZICM I STRUKTURA BADANYCH HOTELI

1.0 cena wWewnetrzmne] & T rRkihuxry
koszt ow

We wszystkich analizowanych hotelach klasyfikacja kosztow
uwzglednia ich podziaZ na :
A. Koszty bezposrednie/proste/
B. Koszty poérednie /zioZone/
W grupie kosztow bezposérednich, grupujgcych koszty dziatalnosci
podstawowej hotelu, nastgepuje ich dalszy podziai wediug kryte-
rium rodzajowego.
Natomiast poszczegdbdlne rodzaje dziaslalnosci pomocniczych, wcho-
dzace w sktad kosztow ziozonych, wystepujg w postacl zagregowa=
nej /uwzgledniono tu podziat na: koszty pralni, koszty brygady
remontowe]j, koszty warsztatdow samochodowych, koszty zarzadu
oraz inne/.
Analiza kosztdw w ukladzie rodzajowym ma charakter analizy
wstepnej, ktorej zadaniem Jjest analiza zmian w strukturze zu-
zycia czynnikéw wytworczych. Ponadto bgdzie ona pomocna przy
wytyczaniu kierunkdw szczegdiowych badan kosztow analizowanych
hoteli. Strukture kosztdéw dziaslalnosci podstawowe] hoteli w
uktadzie rodzajowym przedstawlajg tabele od nr 2 do 5.
Przed przystgpieniem do szczegoiowych analiz nalezy nadmienic,
iz we wszystkich analizach migedzyzakiadowych nalezy pordwnywac
hotele podobne /te]j samej kategorii, o zbliZone]j liczbie miejsc
noclegowych i frekwencji/. JednakzZe ze wzgledu na wspomniane
wezesniej trudnosci w uzyskaniu materiatéw 2Zrdédiowych, w tabeli |




N, IR

nr 1 dla celdéw niniejszego opracowania pogrupowano wszystkie
badane hotele na 4 grupy :

A - reprezentujgce 2 hotele te] samej kategorii, zblizong liczbg
miejse noclegowych i niejednakowy wskaZnik frekwencji

B - dwa hotele tej same]j kategorii, o zblizonym wskazniku frek-
wencji, ale o roznej ilosci miejsc noclegowych

C - w grupie tej znalazly sie dwa hotele rdZnej, sredniej kate-
gorii /XXX i XX /, o identycznej liczbie miejsc noclegowych, ale
roznym wskazniku frekwencji

D - grupa ta reprezentuje dwa hotele wysokie]j, ale nie identyczne,
kategorii /XXX i XXXXX/ o zbliZonej liczbie miejsc noclegowych,
lecz roéznym wskazniku frekwencji.

Ze wzgledow metodycznych mozlawa jest analiza poroOwnawcza jedy—
nie hoteli z tej same] grupy /niecelowe i nieprawidiowe byioby
porownywanie kosztéw hotelu "Ratuszowy" w Bydgoszczy 2-gwiazd-
kowego z S5-gwiazdkowym hotelem "Victoria" w Warszawie.

Dopiero po tym wyjasnieniu moZemy przejs¢ do analizy struktury
kosztow w wyze] wymienionych grupach.

Uktad rodzajowy kosztow umozliwia wyodrgbnienie kosztow material=-
nych 1 niematerialnych.

Dla zak*addéw hotelarskich bardzo charakterystycznym zjawiskiem
jest najwyzszy udzial procentowy kosztow niematerialnych w kosz-
tach ugﬁlemﬂ .

Jak wynika z tabel nr L-5 gtruktura kosztéw materialnych i nie-
materialnych badanych hotell ksztaltuje sie w poszczegdlnych

1/ patrz B.Marcinkowska, Koszty ...0p.cit..
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grupach bardzo roznie.

Generalnie grupy: A,B i C charskteryzujg si¢ wysokim udziatem
kosztow niematerialnych /wyjatek stanowi tu hotel "Brda" z grupy
A i hotel "Grand" z grupy B,w 1991 roku, gdzie na skutek wysckich
kosztow remontu, koszty materialne znacznie przewyzZszyly niema-—
terialne, ktore stanowilty okoio 34% kosztow ogdtem. W grupie

A i B najwyzszy udziat z grupy kosztow niematerialnych majg kosz-
ty osobowe /wynagrodzenia + narzuty/ : wynosi on srednio od 25k
do 40%, s wyjatkowo w hotelu "Ratuszowy" wynosi on aZ ponad 60%.
Zjawiskiem charakterystycznym dla hoteli wyzsze] kategorii /gru-
pa D/ jest wyzszy udzial procentowy kosztow materialnych w kosz-
tach ogdtem, okoio 65%. Wigze si¢ to z wysokim, 20%—-wym udzialem
amortyzacji w kosztach ogdiem, oraz dla hotelu "Victoria" wyso-
kimi kosztami remontéw w 1990 r./39,6% ogdiu kosztow/.

Udzial kosztiw osobowych w kosztach ogotem waha sig¢ od 12=30%.
Poniewaz wskaZniki struktury kosztédw informuja jedynie o wzajem—
nych proporcjach miedzy roéznymi rodzajami kosztdw, to nizsze
wskasniki kosztéw oscbowych w hotelach grupy D absolutnie nie
informujg o niskich wartosciach bezwzglednych kosztdw osobowych
/hotele grupy D charakteryzujg sig¢ najwyZszym sSrednim wynagro-
dzeniem sposrdd wszystkich analizowanych hoteli/.

2040 allgsa wWzglednego G+ U0 o T s A T

kosz tow he teli

Analiza struktury rodzajowej kosztdédw hotelli przeprowadzona
w poprzednim punkcie wydaje sie by¢ mato przydatna dla celdw pozn
wczych, poniewa2z nie odpowlada na pytanie Jjaka jest relacja po-
niesionych naktaddéow do uzyskanych efektow. Koszt wiasny przedsta=-
wia bowiem tylko Jjedna strone dziatalnosci gospodarczej, tj. do-—



tyczaca tylko ponoszonych naktaddw, nie wykazujgc, czy zuzyte

w procesie produkcji Srodki sg wspélmierne w stosunku do osigg-
nietych rezultatiw .58

Dlatego tez opracowanie syntetycznego wskaZnika /na podstawie
kosztu wtasnego/, ktory byiby przydatny do oceny dziatalnosci
gospodarcze] calego przedsigblorstwa hotelowego, moZe byc celo-
we tylko w przypadku ustalenia wiasciwej relacji miedzy koszta-
mi a uzyskiwanymi efektami. Przﬁkladam takie]j wiasnie konstruk-
cji syntetycznego wskaZnika jest elastycznosé kosztdw wzgledem

obrotéw, czy tez wskaZnik poziomu kosztow.

2 BElastycznopse kosgztow wzgleden
obrotow
Pojecie elastycznosci uzywane jest przy mierzeniu silty rea-
keji wielkoscl ekonomicznej, przyjiete] jako zmienna zalezna /sku-
tek/ na zmiane, ktoéra dokonata sie w innej wielkoéel ekonomicz-—
nej, przyjetej Jjako zmienna niezaleZna fhudﬁiecfa.
Przy badaniu elastycznosci kosztow wzgledem obrotéw reakcja ta wy:
raza stosunek wzgledne] zmiany kosztow /wielkosci zaleznej/ do
wzglednej zmiany obrotow /wielkosci niezaleZne]/.
W tabeli nr 1 zestawiono wskazniki elastycznosci kosztéw wzgle-
dem obrotow analizowanych hoteli w latach 1990 i 1991, ktére

zostaly obliczone wg nastepujgcego wzoru:

T A AQ
e o)

Jak wynika z danych umieszczonych w tabeli nr 1 w rubryce 6-tej

1/T.Wagniewski,Metody analizy finansowej w przedsiebiorstwie,
PWE, Warszawa, 1981 s.137
2/Maty stownik ekonomiczny, WG, Warszawa 1958,s.202
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nie moZemy zauwazyc¢ wyragnych korelacji migedzy ksztaltowaniem sig
kosztéw i obrotéw nawet w ramach Gtej samej grupy hoteli.
Najbardzie]j zbliZone wskazniki kosztéw reprezentujg hotele grupy
/0,8 i 0,9/.

Wskafniki te sa mniejsze od Jjednosci co oznacza, iz obroty nie
majg w zasadzie wpiywu na koszty, gdyz dynamika wzrostu kosztow
jest nizsza niZz dynamiks wzrostu obrotéw. Wolniejsze tempo wzros-
tu kosztow niz obrotow Jjest zjawiskiem pozytywnym. JednakzZe jesli |
porownamy Jje ze spadkiem ilosci sprzedanych osobonoclegdw w 1991
w pordwnaniu z 1990 rokiem w obydwu hotelach /tabela nriz.ﬂ £s
to musimy dojsc do przykrego wniosku , 12 szybsze tempo wzrostu
obrotoOw nastgpiio nie na skutek zwig¢kszenia stopnia wykorzysta-
nia bazy, lecz dynamicznego wzrostu cen.

Grupa B charakteryzuje si¢ wspéiczynnikami elastycznosci wiek-
szymli od jednosci. Dla hoteli tej grupy oznacza to, Ze wzrostowi
obrotow o 1% towarzyszyil wzrost kosztdéw o wiecej niz 1% /dla ho-
telu "Grand" o 1,2%, a dla hotelu "NMonopol" 2,%% /.

Prawie 2-krotnie wigkszy wzrost kosztow w hotelu "Monopol" mozZe
by¢ tiumaczony spadkiem liczby udzielonych osobonoclegdw w roku
1991. W tym czasie w hotelu "Grand" zsznaczyt sie nieznaczny wzroe
st liczby sprzedanych osoboneclegdw.

Powyasze dane liczbowe potwierdzaja poglgd H.Sulikowskiej o prze-
wadze kosztow staiych w przedsiebiorstwach hotelowych /kazdy nie
sprzedany nocleg powoduje wzrost kosztu Jednostkowego sprzedane-
g0 noclegu/.
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Wekaéniki elastycznosci hoteli w grupach A 1 D ksztattujg sie
réZnorodnie tzn. dla jednego hotelu przybierajsg wartosc wigkszg
od jednosci, dla drugiego mniejszg od Jjednosci. Wobec powyzszego
nie mozemy doszukaé¢ sie¢ tuta]j jakichkolwiek prawidiowosci.
Przyczyna odmiennego ksztaltowania sie¢ wskaznikow elastycznosci
obok niedoskonatoscl metody doboru hoteli /o czym byta mowa
wezeéniej/ Jjest niewgtpliwie fakt, i2 zostaiy one obliczone w
skali roku. Wydaje sig, Ze bardziej celowe 1 skuteczne byioby
badanie wskaZnikdéw elastycznoscli w skali odpowiednich kwartaiodw.

22y Weskatanik pozleopu kogztiow
Wskafnik poziomu kosztow IWKGI okresla udziat kosztdw
witasnych /Ew/ w wartoéci wytworzonych usiug noclegowych /P/.

Kw * 100
F 1

o =

Ksztattowanie sie wskaZnikow wzglednego poziomu kosztdw w bada-
nych hotelacl przedstawiajg tabele od nr 6 do 9.

W wyniku porownania ogoédlnych wskazZnikow wzglednego poziomu kosz-
téw w poszeczegdlnych grupach hoteli, moZemy wyciggnac jedynie wms
wniosek wskazujgcy na to, 1z najbardzie]j zbliZonym poziomem kosz=-
tow charakteryzuja si¢ hotele grupy A. Jak wynika z tabeli nr-é
hotel "Buropejski" charakteryzuje sie¢ niZszymiwwskaZnikami niz
hotel "Brda". Ponadto na zmniejszenie sie wskaznika wzglednego
poziomu kosztow hotelu "“Buropejskiego" w roku 1991 w pordwnaniu
z 1990 rokiem niewgtpliwie duzy vwpiyw mialo znaczne zmniejszenie

sig¢ /w wartosciach bezwzglednych/ w tym okresie kosztow zarzgdu.

1/ ﬁ,Staﬂtmulter, W.5ottys, Sprawozdawczosc 1 analiza finansowa
W przedsigbiorstwie przemysiowym,PWE, W-wa,l1978,s.182
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Najwyzszymi wskaznikami wzglednego poziomu kosztow charakteryzu-
ja sie hotele z grupy C /tabela nr § /. W hotelach tych, jak wy-
nika z ankiet, ceny ustug noclegowych sg ustalane na podstawie
formuty kosztowej.

Z kolei hotele grupy D /o wysokie]j kategoril 1 wysokim standar-

dzie awiadczonych usiug/ charakteryzuja sie najnliiszymi wskaz-—
nikami kosztow /patrz tabela nr 9 / w stosunku do sprzedasy.

Nalezy to tiumaczyc znacznie wyZszymi cenami usitug noclegowych
oraz W przypadku hotelu "Victoria" wysoks frekwencjg w skali
roku. Najwieksza rozpietoscig wskaznika charakteryzowaly sie
hotele z grupy B /w 1991 roku wynidst on ponad 20%/.

Na podstawie powyzszych porownan wskaznikow kosztow nie mozna
jednskze stwierdzic, czy w rzeczywistosci koszty wytwarzanych
usiug noclegowych byiy nizsze lub wyzsze od kosztow usiug noc-
legowych innych hoteli lub w okresie ubiegiym orsz w Jjakim stop—
niu réznice w poziomie kosztdw powstaly pod wpiywem czynnikow
zaleZznych od przedsi@biﬂrstwal .

Dlatego tez przy przeprowadzaniu analizy poziomu kosztow naleszy
ustalié¢ w jakiej mierze roéznica miedzy poziomem kosztow ksztal-
tuje sie pod wpitywem czynnikdéw, od ktérych zalezy wartosé wytwoe
rzonych usiug w cenach sprzedazy oraz ich koszt wiasny. Do giow-
nych czynnikdéw decydujacych o wartosciach wytworzonych usiug
oraz o poziomie jej kosztow nalezg :

— zmiany cen usiug noclegowych

= zmiany frekwencji

- zmiany Jjednostkowego kosztu wiasnego wybtwarzanych usiug, na
ktéry z kolei wywiera wpiyw zmiana cen materiatéw, stawek piac

oraz zmiana ilosciowego zuZycia czynnikow produkeji.

1/Por. J.Matuszewicz, Rachunkowosc przedsigbiorstw przemysiowych
Mg, W-wa,1985,s.323
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Wynika z tego, Ze wskaZnik wzglednego poziomu kosztéw ma maig
wartoé¢ poznawczg W wypadku zmiany czynnikow wyznaczajgcych jego

wysokosc.

2. Wptyw jednostkowycech kosztow
wtasnyech &wiadczonych usztug
hoolegowyoch na ;dich Tentovwnose

Duza wartos—~¢ poznawcza jednostkowego kosztu wiasnego noc-
legu wynika m.in. z tego, %Ze koszt jednostkowy okresla, iqcznie

z ceng sprzedazy rentownos¢ wytworzenia usiugli noclegowej.Jed-

nostkowy koszt umozliwia wiekszg porownywalnosc¢ danych, elimi-

nujgc wpiyw rézne] pojemnoéci bazy w poszczegdlnych hotelach
dane]j grupy.

7 danych zawartych w tabelach od numeru 10 do 15 wynika, iz

poziom kosztdéw jednostkowych w hotelach wyZszej kategorii jest

generalnie wyzszy . Wyjatkiem jest wyzszy Jednostkowy koszt ho-—
telu "Buropejski" - 3 gwiazdkowego W poréwnaniu z hotelem

4 pwiaszdkowym "Wroctaw" /Srednio o 65 tys.zit/. Natomiast zysk

z 1 m.n. W hotelu "Europelfski" Jest wiekszy od zysku hotelu

"Wroctaw" &rednio o 30 tys.zt. Przyczyng wigkszych kosztow jed-

nostkowych hotelu "Europejski" jest ziy stan techniczny tego

zabytkowego hotelu i w zwiazku z tym ciggly wzrost kosztow
ogotem.

Na uwage zastuguje fakt, iz sposrod 4 hoteli 3-gwiazdkowych wy-

mienionych kolejno w tabeli nr 1 najnizZszym jednostkowym kosztem

charakteryzuje si¢ hotel "Brda", a naste¢pnie “anupnl“. 58 to
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hotele charakteryzujgce si¢ dobrym stanem technicznym. Wypiywa

z tego wniosek o silnym zwiazku migdzy wiekiem /rokiem budowy/
hotelu oraz ogélnym jege stanem technicznym /im starszy obiekt

0 gorszym stanie technicznym, tym wi¢kszy koszt Jjednostkowy
Swiadczonych przez niego usiug noclegowych/.

Niestety nie mozemy na podstawie tabel nr 11-15 wykryé silnego
zwigzku jaki istnieje miedzy iloscis sprzedanych osobonoclegow,
a jednostkowym koszbem noclegu. Zaleiznosc ta mozliwa Jjest do
wykrycia w przypadku analizy jednostkowych kosztdw w skali kwar-
tatow danego roku. Analizujac bowiem Sredni koszt Jjednego miej-
sca noclegowego danej grupy hoteli w latach 1990 i 1991 oraz
ilos¢ sprzedanych noclegdw dochodzimy do wniosku, iz w miare
wzrostu ilosci sprzedanych noclegdw, rosnie z roku na rok koszt
jednostkowy. Przyczyna wzrostu Jjednostkowego kosztu noclegu w
kolejnych latach /1990 i 1991/ byiy przede wszystkim zmiany cen
zuzywanych srodkdéw produkcji oraz zmiany stawek ptac.

Na podstawie analizy poszczegoélnych sktadnikow kosztu jednostko-
wego W kolejnych grupach analizowanych hoteli moZemy okreslic,

w ktorym ze sktadnikdw kosztow tkwi gidédwna przyczyna rdznicy

w sumie kosztu Jjednostkowego.

Jak wynika z tabel nr M- 1% najbardzie] zbliZone koszty jed-
nostkowe reprezentujs sejepewésied hotele grupy C /odchylenie w
jednostkowym koszcie w 1991 roku wynosi Jjedynie 3800 zi/.

W hotelach grupy A i D na wysokie roznice w koszcie jednostkowym
/odchylenie w 1991 roku wynosi okoio 220 tys.zt/, decydujacy
wptyw miaty koszty ziozone, w tym przede wszystkim koszty zarzg~-
du,
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4 kolel w hotelach grupy B na odchylenie w koszcie Jjednostkowym
wynoszgcym okoio 100 tys.zit w zdecydowanym stopniu wpiyw miaty
koszty bezposrednie, w tym szczegdlnie dwie pozycje:

- koszty remontow oraz innych usiug materialnych.

Jak juZz wspomniano wczesnie] koszt jednostkowy sprzedanego noc-—
legu okresla tgcznie z cena sprzedazZy rentownosé wytworzenia
uatugl noclegowej. WskazZniki rentownosci netto w % wszystkich
analizowanych hoteli zawarte s3 w rubryce 8 tabeli nr 1.

Z przedstawionych tam danych wynikaja nastepujace wnioski:

- wyzszymi wskagnikami rentownogci legitymuja sie hotele cztero
i pigcliogwiazdkowe, nizszymi zas hotele trdjgwiazdkowe i dwu-
gwiazdkowe /wyjgtek stanowi tu hotel "Europejski" - trzygwiszd-
kowy kowy, ktorego wskaZnik rentownosci jest zblizZony do wskaz-
nika rentownosci hotelu "Wroclaw" 4-gwiazdkowego/.

-~ Wysokos¢ stopy rentownosci wykazuje znaczne zrdznicowanie za-
rownow w 1991 jak i w 1990 roku ,

najwyzsze wskazniki wystepujg w hotelach grupy D /5 i 4-gwazd-
kowych/, najnizsze w hotelasch grupy ¢ / 2 i 3 - gwiazdkowych/;
W roku 1991 roéznica migedzy najniZszym a najwyzszym wyniosta93,5
- W ramach 2 grupy: A i1 B reprezentujgcych te samg kategorie

/% gwiazdki/ najwyZsze wskaZniki rentownogci uzyskaly hotele
"Brda" i "Buropejski" ;

/hotele te uzyskaty tez najwyzszg akumulacje z 1 miejsca nocle-
gowego/ ;

Pragngc okreslic wpiyw kosztow jednostkowych na rentownosé oma=
wianych wyzZej hoteli musimy z przykroscia stwierdzic¢ o braku Wy=—
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raznych zaleZnosci migdzy tymi dwoma wielkoSciami.

I tak hotel o najwyzszych wskaznikach rentownosci charakteryzujq

sie skrajnie réznymi w grupie A i B wielkosciaml kosztow Jjed=

nostkowych /koszty Jjednostkowe wynoszg: "Brda" = 134 tys., "Euro-

pejski" - 222 tys. Z kolei "Monopol" i "Grand" odpowiednio

164 tys. i 198 tys. /porownaj tabele 1 oraz tabele 2, i 5 /.

Wszystkie przytoczone powyzej dame wskazuja, 1% dzistalnos¢ ho=-

telowa jest rentowna, poziom jej natomiast jest znacznie zroz-

qicﬂwany. zapréwno W poszczegdlnych hotelach, jak i w ramach zbio-

rowosci reprezentujgcych te same kategorie.

Do podstawowych czynnikéw wpiywajgqcych na poziom rentownosci

nalezy zaliczyc :

-~ kategorie zak¥radu hotelowego,

- pojemnosc bazy noclegowe],

- jego lokalizacje i zwigzang z nig frekwencje¢,

- poziom jakosci swiadczonych ustug,

-~ wartos¢ i stan techniczny majgtku,

- wysokos¢ kosztdédw i cen usitug noclegowych.

Ponadto nalezy stwierdzic, i% nie bez wplywu na rentownosé¢ przed-
sigbiorstw hotelowych pozostaja zasady ewidencji kosztow 1 sprze-
dazy. Chodzi tu o stosowanie e—sbesewenie bakiego systemu, ktory

zabezpieczalbyp pokrycie rzeczywistych kosztow, w wyniku ktorych
powstat efekt uzyteczny w danym czasie, a wigc wielkosci wolnej
od elementdéw, majgcych charakter dodatkowych nsktadow oraz rze-
czywista sprzedaz wynikajgcag ze zrealizowanych wartosel uzytecz-

nych i prawidiowej ich wyceny q.

1/W.Ewiatkowski,Efektywnos¢ gospodarki hotelowej w Polsce,SGPiS,
Biuletyn Ruch Turystyczny - zeszyt 23, W-wa 1982, s8.65
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Dotychczasowy system nie zapewnia bowiem w sposdb dostateczny

czystosci ewidencjli kosztow,

ITII 2 AKONCZENTIE

Niniejsze opracowanie poswigcone zostaio problematyce
kosztow w przedsigbiorstwach hotelowych na podstawie ksztaltowa=-
nia si¢ kosztow w oSmiu hotelach wybranych w sposéb przypadkowy
/dobér wtasciwe]j proby reprezentacyjne]j ograniczony by: mozli-
wosclg zdobycia materiaidw Zrodiowych o kosztach - o czym mowa
byta wczesniej/.

Intencjgq pracy byio uzasadnienie poglgdu o koniecznosci prowa-
dzenia w przedsigbiorstwach hotelowych rzetelnego rachunku kosz-
tow, a jednoczesnie proba wykrycia pewnych prawidiowosci w za-
kresie ksztaltowania si¢ kosztow przedsigbiorstw hotelowych.
PowyZsze dziatania miaty doprowadzi¢ do ustalenia wzorca kosztow.
W niniejszej pracy udato sig¢ zrealizowa¢ jedynie czesciowo po-
wWyZsze przedsiewziecie.

Proba bowiem wykrycia zaleZnosci miedzy ksztaitowaniem sie kosz-
tow 1 obrotéw hoteli zakorczyla sie niepowodzeniem, o czym byla
Juz mowa W rozdzisle II.Z2.

Gitowne przyczyny braku prawidiowoéci i zaleznosci miedzy koszta-
mi a anslizowanymi w niniejszej pracy wielkoésciami to :

- mata préba reprezentacyjna hoteli,

- niewtasciwa /przypadkowa/ metoda doboru proéby,

- roczne dane ns temat kosztow, dla wykrycia pewnych zaleZnosci
/np.wpiywu frekwencji na koszty/ sg nieprzydatne; niezbedna Jjest

tu analiza w okresach kwartalnych.
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Nalezy w tym miejscu zasygnalizowa¢, Ze gdyby udaio slg¢ zZebrac
szczegdlowe i wiarygodne dane o kosztach i wynikach finansowych
réznorodnych usiug turystycznych, wowczas mozna byioby prowadzicé
ich szczegbdtowe badania, ktoére mogiyby doprowadzi¢ do powstania
agregatowego wskazZnika poziomu kosztow w catej gospodarce turys-
tycznej w Polsce. Warunki powodzenla wyZe] przedstawlonego za-
mierzenia to :

- duza proba reprezentacyjna hoteli zapewniajgca w ramach posz-— |
czegblnych kategorii pordwnywalnosc danych o kesztach,

- tatwodé¢ uzyskania rzetelnych informacji o kesztach 1 wynikach
jednostek gospodarczych dziatajgcych w sferze turystyki,

- W celu przeprowadzenia prawidiowe] analizy kosztoOw niejedno-
krotnie nalezaloby siegac do materiaiéw pierwotnych, ktore sg
dopiero zZrodiem ewidencgji.

Obecny system ewidencjbnowania kosztow /nie zawsze ujmowanych

w momencie ich powstania/ utrudnia bowiem dokonywanie ocen dzia-
talnogci przedsiebiorstw hotelowych.

Na podstawie przeprowadzonej W niniejszym opracowaniu analizy
kosztédw mozemy stwierdzic¢, iz w przedsig¢biorstwach hotelowych
prowadzi sie bardzo nieprecyzyjny rachunek kosztow /np. igcze—
nie roznyech rodzajow kosztdéw na wspolnych kontach - konto

429 Inne ustugli materialne, - konto 469 Inne usiugi niemate-
rialne/, przez co uktad rodzajowy kosztéw jest uszczuplony i

w konsekwencji nieczytelny.

Rozwiazanie zagednien ewidencji i klasyfikacji kosztow jest bo-
wiem niezbedne dla powodzenia prac nad udoskonaleniem systemu

ekonomiczno-finansowego w turystyce.
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Tabela nr 1

Podstawowe wskainiki ekonomiczne hadanﬁch hﬂteli W latach 1990 i 19?1*

{r’;w (7 Lrdet 4:
e SR S el

Rentownos¢) Srednie wyna P;a;n;th; § Li;zgaf
netto w % grodzenie nosc w % zatrudn.
19901 19911 1990 1991 [|1990 | 1991 ; 1990 11991
| : '
| I
ML T ST e 00 (O ooh S MUAE.
T @ L 0. oL B0 B LR R
| ' i i
= SR |
64,7] 59,5| 785446 L547207 | 171 12 | 54 |50
| | | I
78,07 89,5| 867754 1640123 | 9! 11 | 138 5155
e RN 3 I f o ot e S It O I L ) 2 D
i I I
I i [ '
e ' i
4?,0: a7,21 11o7240| 2017296 l% 15 122 1106
I
40,81 5,11 843434\ 1769444 1§ 26 | 33 |30
v R e BT L
| I I i
I | | |
35,01 20,7 659722 1048619 17 15 | 12 1 12
|
5,95 17,1 710069 1513522 48 40 i 12 142
R e - e
[ | 1
ety |
I |
1 157,8 88,§ 955939 2340741 8! 10! 87 | 81
Fﬁqu QB.ﬁLlﬁﬁﬁﬂEﬂ EEDEE?? 4! e 158 ?54
———————————————— R g i e i o i s -
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Tabela nr 2 ¢
Struktura kosztow dziatalnosci podstawowej hoteli grupy A

Zrodio:

Przeliczenia wlasne na
ankietach o

kosztach

W ukiadzie rodzajowym za lata 1990 i 1991 w mln z}
? 3 , 'Hotel "Brda" T b Hnt;I_“Eurnpegski" 4
& Lpl Wyszczegodlnie e - + ———————— : —_—
b e L1000 TG v 199170, L A998 4 e 1990 Y
r" 1Koszty ogdiem: u"é':EED 100,0 6.478 N0O,0" _6_3571"1{3{3,5_19.029 00,0
T Pﬁuszty materia | 1.083 52,8 3.717 | 67,913,354 52,7 !3.700 | 41,0
! 1l.lamortyzacja ! 3 G2t 278 5,1: 338 | B34 2| 8,8 {
E E.:matarialy : 89 4,4: 601 | 11,0, 632 9,9:1.098 12,2
i1 3. niedobory i sz. - A - - - o e -
;{ 4, energia 1 340 | 16,5, 510 9,5:1.DE5 16,1, = -
: 5. lustugi gastr. 1 486 25,7 1.319 24,1I - e B -
'l 6.'ustugi transp. ! 5 0 5' 101 .02, % Q1Y " 14 1 agR
| ?.:uslugi remont. : 12 u,a 820 | 15,01 199 | 3,1! 391 | 4,3
{! 8. ,inne ustugi mat. 145 ?,1 176 | 3,2'1.151 | 18,2, 1.409 15,6
i ITiKoszty niemat. : 967 | 47,211.760 52,1:5.00? 47,31 5.%29 59,0
! l. 'wynagrodzenia I 508 25,00 928 17,0,1.437 | 22,61 2.657 29,4
E E.:pndatek od pt. | 101 5,0: 185 | 3,41 288 4.5: 489 5,4
I: 5. ,ubezp.spoi. b 207 10,1. 365 6,71 612 E.EI 14019 11,3
1 4. Fundusz Pracy ' 3 Qs 17 G,E’ - - - -
| 5.1Fund.Socjalny ' 7| 0,3 17 0.2l AR ) L
Il 6.'Fund.Mieszk. y - - 8| 0,1, :
¥ ?.:Phdatek od nierd 67 9,2: 116 | 2,31 104 1.5: 11j 1,3
i 8. 0optaty lokalne ! = =i A5 D,E: - -, - -
9. 1podroze EIU£hﬂWﬁ O,d 0,0MN 1 0 | - -1 - -

'1D.'knszty reklamy , - - 26 |05 - - ! -~ -
| ﬂﬂ.lknszty ubezpieca. - - : VA W v - : ) S

I 12, Centr.F.R.N.i T4 53| 2,5, =~ ] - S
113, |inne usi.niem. i 18| 0,91 64 ﬂ,Ei 553 | 8,71 1001 11,1

podstawie danych zawartych w
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Struktura kosztow dziatalnosci podstawowe] hoteli grupy B

Tabela nr 3

w uktadzie rbdzajowym w latach 1990 i 1991

L — — .

Lpd Wyszczegolnie
-nie

| Koszty ogodtem

amortyzacja
materiaty

energia

11} Koszty nie-—
materialne

li{wynagrodzenia

4d4ubezp.spot.

I | Koszty materialj

usiugi transp.
ustugi remont.

inne usiugl mat

2{podatek od wyn.

4 40dpisy na f.z.

6dinne ust JOilemat,

147

271
554

67
128

54podatek od nier. 8

22

Hn;;i—"MDnnpnl" 2 __ﬁ;tel "Granaz- X
o | a991 - 3990 1 qods -~
__ |mlnzi % mln zi % mln zt %
100,0| 2611 [100,d 10659 100,0 h5789 |400,0
49,9| 1476 | 56,9 4353 40,8| 9854 | 62,4
5.6 162 | 6,4 =244 2,3| 75 4,5
6,8 204 | 7,8 525 4,9 1304 8,3
17,9| 410 | 15,4 1063 10,0| 1836 | 11,6
2 7| 0,3 9 0,1]| 42 3,8
6,6 | 254 | 9,7 1226 11,5 4461 | 28,3
12,9 | 439 | 16,8 1286 12,0| 1496 9,5
50,1 1155 | 43,5 ©306 59,2| 5935 | 37,6
29,3 | 637 | 24,4 1621 15,2 2566 | 16,3
5,9 | 128 SR 524 ¢ 3,0 513 3,2
12,1 | 257 9,4 699 6,6/1170 | 7,4
0,2 - S 5 *
0,7 | 54 iy <290 .52 42111 Vs
159 | 55 2,0 3307 31,0 1475 | 9,3

Zrodlo: Przeliczenia wtasne na podstawlie danych zawartych w

ankietach o0 kosztach



Struktura kosztow dziataslnosci podstawowej hoteli grupy C

W ukiadzie rodzajowym za lata 1990 i 1991

Tabela nr 4

Lp. Wyszczegdlnie- -

Hotel "Ratuszowy"

-, = T Ny E .

nie B g o
i, e min zi %_
Koszty ogditem 260 100,0
i Koszty mater. 80 30,8
1. amortyzacja O,4 0,2
2. materiaty 22 8,4
%+« niedobory i szk. - -
4, energia 11 4,2
5. ustugi gastr. 0 0
©. usitugi transp. 3 1:5
7+ usitugi remont. 5 1,9
8. inne ust.mat. 38 14,9
11 Koszty niemat. 180 69,2
1. wynagrodzenia 102 95,2
2+ podatek od piac 20 739
5. Uubezp.spot. 42 16,2
4., Fund.FPracy 0,7 0,3
5. fund.socj. 2 0,9
b. fund.mieszk.
7. pod.od nier. 6 295
8. optaty lokalne - -
9. podroze siuzb. - -
LO. koszty reklamy - i
11. koszty ubezp. - -
12. CFeR.N.IT. 4 : o,
15. inne usi.niem, 2 Q,8
Zrodio:

ankietach o kosztach

o o - . ] . e s omaw e

Hotel "Zajazd Staropels

_— . S . O -

R L A i T v b5
mln zt % . mln zi
595 nNO0,0 | 439 |100,0( 726
224 37,6 | 292 48,35 | 384

] 0,2 61 13,9 | 148
59 9,9 22 5,0 59
2 0,% | "= >, &
5 1 - - 1
79 13,5 29 6,6 20
4.8 8,71 25 o e &8
371 62,4 | 227 | 51,7 | 342
216 56,3 95 21,6 | 151
43 FA T R 4,5 2%
8% 13,9 29 8,9 67
b 108 | = “ =
5 0,8 2 0,5 7

2 0,4
11 1,9 61 12,9 56
1 0,3 - - "
3 0,4 - % &
1 0,2 - - L
1 Oyl Al ie2ss S4

= (NP R —— e = — = =

o o
100,0

22,9

20,4
8,1

12,1

-

0,1
2,8
"
4ea

20,8
3,7

Przeliczenia wiasne na podstawie danych zawartych w
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Tabela nr 5

Struktura kosztow dziatalnosci podstawowej hoteli grupy D
w uktadzie rodzajowym we Wroctawiu kat. oo w 1. 1990 1 1991

Zrodio:

Przeliczenie wiasne na podstawie danych zawartych w
ankietach o kosztach

3 __::—q_ﬁ;te; "ﬂrﬁclam" ___— § égte1““viE;;;£;:::-‘___::
Lp. Wyszczegélnie--————laﬁg 1221 - 1220 1221
” nie jwin z: % | mln z: % | mln zt % _ lwln 2 7
Koszty ogotem | 4875 |100,0 113584 |100,0 | 36457 |100,0 | 30.213| 100,
I Koszty mater. 300 | 63,6 7747 | 68,1 | 27818 7033 | 17404 | 37,6
1.amortyzacja 1000 | 20,5 2709 | 23,8 | 2508 6,9 | 6436 21,3
2.materiaky 866 178 1969 17,3 | 2746 735 3467 | 11,5
3.energia 745 | 15,3 1250 | 11,0 | 3234 8,9 - -
4.ustugi transpe 3 0,1 20 0,2 22 0,1 171 0,6
S.ustugi rempnt. 310 6,4 488 443 Nad44 39,6 5359 11,1
6.in.ust.mater. 176 3,6 | 1311 11,5 | 4864 13,3 [ 3971 | 13,1
II Koszty niemat. [1775 | 36,4 | 3637 51,9 | 8639 | 23,7 12809 (42,4
l. wynagrodz. 998 | 20,5 |1896 16,7 | 2626 722 | 5186 | 17,2
2. pod,od wynagr. { 196 4,0 579 543 527 14 942 | o991
5. ubezp.spot. 401 8,2 767 6,7 1140 3:1 (| 2039 657
4. odp.na f.dla z. “+ 0,1 15 0,1 24 041 92 0,3
|5. podat.od nier. | 111 2,3 150 18| 20B. [ 046 | 237 & 0.8
6. inne ust.niem, 65 143 430 2:8 | 4114 | 11,3 | 4320 | 14,3




Tabela ny 6

Wskazniki poziomu kosztow hoteli grupy A w latach 1990 1 1991

- — — — — — — — - ——

ankietach o

kosztach

_|_ Eotel “Braa® | Hotel "Europejski® _ __
Lp. Wyszczegdlnie- e e T e e © L e
R T 1990 1991 1990 1991
Koszby_ofolelyqo0 | 57,7 59,6 53,8 50,5
sprzedas
w tym:
I Koszty bezposr. 43,1 47,8 25,7 24,7
l, amortyzacja 0,08 2 o4 1,4 242
2. materiaty 1,9 5;2 2,6 3,0
%« niedobory 1 szk. - 0 - -
4. energia 7371 4,5 4,1 -
5. ustugi gastr. 10,2 1915 - -
6. ustugi transp. 0,1 0,09 0,01 0,03
7. ustugi rementowe 0,5 Tyl 0,8 0,9
8. in.usi.mater. 3,0 155 4,7 5,8
9. Wynagrodzenia 10,7 8,1 5,8 P93
10. podatek od piac 2471 i 0 1.2 1:3
11. ubezp.8poteczne 4,4 L 225 2,8
12. Fund.Pracy 0;1 0,1
13. f.80cjalny 0,2 0,2 0,1 0,1
14. f.mieszkaniowy - 057
15. pod.od nieruchom. 1,4 1,0 O,4 0,3%
16. opitaty lokalne - 0,1
17. podrodze stuzbowe 0 0
18. koszty reklamy - 0,2
19. koszty ubezp. - o |
20. Centr.F.R.N.iT. 1:1 -

21« in.ust.niemat. C,4 0,6 242 247
II Koszty ztozZone 14,6 11,8 28,1 25,8
1. brygada remont. 2,0 243 2,1 19,4
2. koszty pralni 6,5 4,7 1,9 ‘

%« btransport dost. 0;03% o e | -
4. koszty zarzadu 6,1 4.7 24,0 G4
5. inne -~ - 0,3

Zrbédto : przeliczenia wiasne na podstawle danych zawartych w




Tabela nr ?
Wekazniki poziomu kosztéw hoteli grupy B w latach 1990 % %391
R | Hn;el_;MunnEnlz_ H;;;I";Grand" oy
Lp. Vyszczegblnie- |~ Yot = e PR Y
e e T 1991
SREZLY SECLOR 2100~ 67,7 90,4 64,8 69,3
sprzedaz
I Koczty bezposr. 39,0 65,6 54,5 2219
l. amortyzacja 242 4,1 152 235
2. materiaty 247 5 2y 7 446
5. energia 7,0 10,3 5,4 6,5
4, ustugi transp. - Oy O 0,1
5. usiugi remont. 246 6,4 6,5 15,8
6. inne usi.mat. 550 11,0 6,6 5,5
7« Wynagrodzemia 11,4 16,0 8,5 9,1
8. podatek od wynagrd 2,3 542 1ol 1,8
9. ubezp.spoteczne 4,7 6,5 5,6 4,
MO. odpisy na f.dla z 0,1 0,2 - -
11. podatek od nier. 0,5 1,4 1:8 0,7
12. in.usz.niemat. 0,8 : 16,9 5e
II Koszty ztozZone 28,6 24,8 10,3 13,4
l. koszty pralni 6,0 10,4 35,0 20
2. warsztaty sam. - 0 147 147
5. brygada remont. 2.6 249 S e 255
4. koszty zarzadu 19,2 11,4 %4+8 4,5
5. inne 0 0,2 0,2 U4
Zrodio: Przeliczenis wtasne na podstawie danych zawartych w
ankietach o kosztach
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Wskazniki poziomu kosztow hoteli grupy

—

— e =

Tabela nr 8
ﬁ w latach 1990 i 1991
1 W

———— e
Hotel "Ratuszowy"

Lp. wfysz_c_flggulnia- (B e o gt L
ey, 1990 1991
Koszty ogoiem. ..l 87,3 81,1
sSprzedaz
I Koszty bezposred. 75.1 69,4
l. amortyzacja 0,1 0,2
2. materiaty 6y3 ©,9
3, nied.iszk. - -
4. energia 5571 535
5. usitugi gastr. 8 0,02
6. usiugi transp. i iy ?
7. usiugi remont. 1,4 9:3
1« 8, in.ust.mat,. 11,2 5,6
9. wynagrodzenis 29,5 25,2
10. podatek od piac 5,9 5,0
11. ubezp.spoi. 12,2 947
12. Pund.Pracy 0,2 0,5
1%, f.socjalny 0,06 0;5
14, f.mieszkan. - 0,3
15. pod.od nieruch. 148 1,5
le. opiaty lokalne - 0,2
17. podroze situzb. - -
18. koszty reklamy - 0,3
19. koszty ubezp. - 0,1
20, Centr.F.E.N.1 T. Lad -
21. in.ust.niemat. 0,6 B
ITI EKoszty ziozZone i 1251 11,8
l. brygada rem. I 5,08 0,3
2. koszty pralni | 135 5,4
3, transp.dost. | 0,3 0,5
4, koszty zarzgdu 6,5 5,6
5« 1mme - -

_Hotel "Zajazd Staropolsk

Zrédio: Przeliczenia wlasne na podstawie danych zawartych w
ankietach o kosztach

i Lata 3

e T I Ag s
70,8 65,8
49 44 44,1
6,9 9,0
242 546
- 0,1
5!3 ‘1,2
2,6 4,4
10,7 N2
Ep‘? ‘1,6
0,2 0,4
6,9 =i
142 535
27 34 21,7
219 548
D% D4
'51.'1 512
6,1 792




Wekazniki poziomu kosztoéw hoteli grupy D w latach 1990 i 1991

Tabela nr 9

. W %
< _ : Hut;i "Wrociaw" g Hﬂ;;E_:EE;E;;E;;:::::::
LD Wyszgiggnlnie- take Lata_ 3 I
% 1220 2 I 5 AT VG o IO
Koszty ogoiem
Spreedas x100 40,1 50,3 61,4 48,1
I Koszbty bezposr. 23,9 3743 37,6 22,9
1. amortyzacja 4,9 8,9 2,6 547
2. materiaty 4,2 6,5 2,8 Sl
5. energia 3,6 441 3+ -
4. usiugi transp. . 0 0,1 0,02 0,1
5. usiugi remont. | 1,6 1,6 14,9 247
b. in.,ust.mater. 0,9 4,3 5,0 %971
Y+« Wynagrodzenia 4,9 6,2 257 4.1
8. podatek od wynagr. 1,0 1,2 5 0,7
9. ubezp.spoteczne 2,0 295 3 S 1,6
10, odpisy na f.d.zal. ¢ 0 0,02 0,1
11. podatek od ﬂieruchT 05 0,5 0,2 Oy 2
12« in.ust.niemat. Gy 1,4 4,2 5.4
II Koszty ztoZone 16,2 1350 T 24,1
l. koszty pralni 2,9 4,2 146
2. warsztaty samoch. - 0 - 17,7
%« brygada remont. 1,8 24 0,7
4o koszty zarzgdu 11,5 6y 27,2 6 ¢4
5. inne ®) 01 0,3 -

Zrodio: Przeliczenia wiasne na podstawie dasnych zawartych w
ankietach o kosztach




Tabela nr 10

Spednia cena i koszt 1 sprzedanego miejsca noclegowego hotell
grupy A w latach 1990 ¥ 1991

H
d
&

o ¥ Hotel "Brda" Hotel "Europejski"
Lp. Wyszczegélnienie | 4990 ok 1991 rok 1990 rok| 1991 rok
1. Sprzedaz ogbiem-mln | 4.761 11 466 24,720 36 . 584
2., Koszty ogotem w mln | 2.746 6 .829 13308 18.488
3, Ilos¢ sprzed.m.nocl. 49.465 50.6860 76 208 B8%.099
4, Srednia cena 1 m.n. 96.253 220537 316 .080 440,246
5. Bredni keoszt lm.n. 55.528 134 .806 170.161 222.482

w tym:

a/ koszty bezposr. 41 .458,6 108.13%8,7 81.35%4 108.654
-amortyzacja 76,4 2.493,9 44522 9.551
-materiaity 1.818,5 11.880,8 8.081 15.213
~njedobory i szkody - 0,9 - -
-gnergia 6.878,0 10.086,% | 15106 -
-ustugl gastron. 9.8%6,2 26.059,3 - -
-uatugi transp. 1173¢ 199,8 51 168
-usiugi remont. 245,5 16.188,% 2 « 544 4,705
-inne ust.mater. 2+9%%,0 %.493%,8 14 . 781 16.908
-wynagrodzenia 10.289,5 18.%24,6 18.374 31 .974
-podatek od ptac 2.054,2 3.064,9 5.682 5.885
-ubezp.spoteczne 4.20%,6 Pe217,8 1 7825 12.262
-Fundusz Pracy 65,4 535,7 - "
f.socjalny 146,8 342,8
-f .mieszkaniowy - 171 ,4 166 e02
-podatek od nier. 1.355,4 2,504,606 T.¢ 3350 1.360
-optaty lokalne - 306,9 - -
-podroze siuzbowe 533 29,2 - L
-Xos8zty reklamy - 518,5 - -
~-koszty ubezpiecz. - 272s3 | - -
_CiF-H-].qiiT- 1-06213 s - -

- inne usi.niemat. 370,9 1:266,0 ;. - 7.0 12 .046

b/ koszty zitoiZone 14 .069,8 26.667,0 88.82Y7 113%.828
-brygada remont. 1.922,8 5104 ,1 6495 85 .488
-koszty pralni B.264,2 10.705,2 5.895
~-transport dost. 22y ¢ 126,9 i &
-koszty zarzadu 5+.85%7.1 10.7350,8 75.59% 28. 340

6.Akumulacja 40.725,0 91.531,8 | 145.919 217 .764

7.Podatek obrot.lm.n. 4.812,7 11¢316;9 | 135.185 18.676

| 8.2yskz lmm. | 35.912,3 | 80.214,91 132.736__| 199.088

Zrédto: Przeliczenia wiasne na podstawle danych zawartych w
ankietach o kosztach
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Srednia cena i koszt 1 sprzedanego miejsca noclegowego
hoteli grupy B w latach 1990 i 1991

Tabela nr 11

3 _—___ﬁntel ﬁMﬂnﬂgﬂl“ | ____Hetel "Grand"
k. : "
Lp. Wyszczegéluie- -| 27 1ok — 4.
ik 2 S 7 Tt P
l. Sprzedaz og.mln 2918 3.982 19.575 28.237
2. Koszty og.-mln 1.9%75 3%.600 12 .680 19.558
3. IloS¢ sprz.m.noc.| 24.136 21.:917 98 ..465 Q8 .528
4, Brednia cena lm.ne120.900 181 .680 198 .802 286,589
5. Br.koszt lm.n. 81 .828 164 .256 128B.777 198.502
w tym:
a/ koszty bezposred.| 47.191 119.151 108.252 160.249
- amortyzacja 2.651,6 7:+391,5 2478 D a7
- materialty 5.231,7 9.307,8 5.3%32 13.235
- energisa B.452,1 16.706,9 10.796 18.654
- ustugli transp. - 19,4 91 426
- usitugi remont. 51074 11.589,2 12 451 45,276
-~ inne usi.mat. 6.090,5 20.03%0,1 1%.060 15.184
- Wwynagrodzenia 13.838,2 29,.064,2 160 .46% 26,043
~ podatek od wynsagr 2477549 5.840,2 % e 291 5.207
- ubezp.spoi. TN SM7L0 11.726,0 7.099 11875
Ny ﬂdplnﬂ f-ﬂ.-ﬂal; 82,9 2?5,8 - -
- podat.od nier. 45155 2.46%,87 % .605 -J- 2142
- in.,usit.niemat. 911,5 2.418,2 %%.586 L 14,970
b/ koszty zitoZone A ,637 45.125 20.525 - BB.253
- koszty pralni 8.245,0 18 ..844,0 5901 + 14,189
- wWarszt.samoch. - 45,6 2+153 31186
- brygada remont. | 3.148,8 5.201,4 4,418 7 <054
- koszty zarzgdu | 23+201,9 " | 20.668,9 7.647 . 12.869
s inne & 41,4 %65,0 406 1025
6. Akumulacja na 1lm. 5?.@?0,0 17 429 ,4 70.025 88.087
7. Podatek obr.na lmj 5.676,;0 8.988,5 9.55% 14,3531
18, 2Zysk z lm.n. 33,534 ,0 8.440,9 60 .468 75756

Zrodio: Przeliczenia wiasne na podstawie danych zawartych
w ankietach o kosztach



Srednia cena i koszt 1 sprzedanego miejsca noclegowego
hotell grupy C w latach 199

Tabela nr 12

Lp. Wyszczegdlnie~

-nie

Hotel "Ratuszowy"

C i 1991

I

1Zajazd Staropolski"

1.

Sprzedaz ogolem-mln
Koszty ogéiem w mln
Ilos¢ sprzed.m.nocl,
Srednia cena 1 m.n.
Sredni koszt lm.n.

w tym:

koszty bezposr.

- amortyzacja
-materiaty

-niedob.i szkody
~ —energia
-ugtugli gastron.

=usiugi transp.
-usiugl remont.
~in.ustgmater.

- ~Wynagrodzenla
-podatek od ptac
~ubezp.8poteczne

-Fundusz Pracy
-f.s80c jalny
- =f mieszkaniowy
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Tabela nr 13

Srednia cena i koszt 1 sprzedanego miejsca noclegowego

hotelj grupy D w latach 1990/i 1991

¥ " | Hotel "Victoria" Hotel "Wrockaw"
Lp. Wyszczegdlnie— - —— - -
————hie 1920 1991__ 1920 1991
l. Sprzedaz ogodtem w lIll.r.T 101.945 125.950 20 440 30 485
2. Koszty ogbitem w mln 59,492 60 .674 8,198 15349
3. Ilosc¢c sprzed.m.nocl. 126.577 154 444 89 .411 91 .687
4, Brednia cens lm.n,. 805,399 815 . 764 228.600 332 490
5. Sredni koszt lm.n. 470.006 %92 .854 91.689 167 407
w tym:
a/ koszty bezposr. 288.022 195.624 54,523 124 .162
- amortyzacja 19,814 41 672 11.184 29 . 546
- materiaty 21 694 22 448 9,686 21 «475
- energia ¥ 25.549 - 8.332 13.63%3
- usiugi transport. 174 1.107 34 218
- ustugi remontowe 114.112 21.749 34467 D333
- inne ustugl mat. 38427 25+ 712 1.968 - 14.299
- wynagrodzenia 20. 746 5%.579 11.162 | 20.679
- podatek od ptac 4.163 6.119 2.192 4 .134
- ubezp.spoteczne 3,006 13.202 4,485 B.%065
T = odpe.na f.dla zat, 190 596 45 164
- podatek od nier. 1.643% 1470 1.242 1.656
4+~ = inne ust.niemat. 32 .502 27 «971 727 4,689
/ koszty zidzone :
- koszty pralni 12.616 144 .726 b.722 13.797
- Warsztaty samoch. - - ~ 5
- brygada remont. k| 5.569 . - - 4,004 8115
- koszty zarzgdu 161 499 t 52 .504 26,395 21 .039
- inne 2.299 - 45 272
b. Akumulacja na lm.n. 555.395 442 .911 156.717 165,083
7. Podatek obrot.nalmen. T1a99 55,742 10.569 16480
Bs Zysk z lm.n, | 263,594 | 387.169 _ |126.148 _ | 148.603

Zrédio: Przeliczenia wiasne na podstawie daﬂyﬂhlﬁawartych W
ankietach o kosztach
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