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Celem niniejszego sadania jest okreédlenie istniejgcej pro-
mocji turystycsnej regionu Pojezierzy, to znaczy udsielenie od-
powiedzi na trazy podstawowe pytania:
1/ kto prowadzi promocj¢ Pojezierzy,
2/ jakie materialy promocyjne powstaja,
3/ jak sq rospowssechniane -~ deksad promocja dociers.

2. METODY ZBIERANIA INFORMACJI

Aby uzyskaé dane dla calagoe badanego obssaru, wystosowano
pisma = proébg o informacje do wssystkich wojewddstw pojezier-
nych. Dane na temat powyisszse] korespondemcji sawiera tabela nr 1.
Tabela ta nie uwsglednia wojewddztwa bydgeskiego, gdsie rozmowy
praeprovwadsono osoblicie: w Urzedzie Wojewddskim -~ Wydziale Kul-
tury, Neuki i Speru - 5 mgr M.Grebiszewskim, w oddsiale Central-
nego Osrodks Infoymacji Turystycsnej - & dyrektorem - p.Frickie-
wiczem, w Regionalne] Pracowni Krejosnswese] FTTK, w P.T."Brda"
oras w "City Hotel™. Cz¢sic materialéw sebrano podosas targlw
posnansicich - ekspesycji "Tour - Salon 92". Esereg ceanych in-
formacji i materialéw usyskano w Centralnym Osrodkm Informacji
Turystycsnej w Warszawie - Dsiasle Infommacji Turystyczne]j - od
jege kierownika mgr J.P.Piotrowskiego.
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3. DZIALALNOSC PROMOCYJNA W ROZNYCH SKALACH
TERYTORIALNYCH I UKEADACH ORGANIZACYJNICH

Roszdszial ten ma odpowiedsie¢ na pytanie, kbto prowadsi pro-
mocje turystyczng pojesiersy, csyli - aby uscislic gproblem -~
kto j3 finansuje. Meoimna wyréidni¢ trsy sscseble dsialai:

1/ centralny - krajowy,

2/ regienslny - lub wojewddski,

3/ gminnye

3. 52czsebel coentralnany

Promocja turystycsna na szczeblu ogélnopolskim jest sa-
daniem centralnege organu administracji paistwowe] wlasciwegoe
do sprew Surystyki, csyli Urzedu Eultury Fizycsmej i Turystyki
v Warssawis.
¥ "Gospodarce turystycsne] w Polsce, salofenia roswoju" UKFiT
przedstawia strategi¢ dzialan o charakterse marketingowym i
promocyjnym w sferse Surystyki.

Dzislania te, finansowsne ze Srodkéw budietewych, nakierowane
bedg, praynajmnie] w pierwszej fasie, na prszedstawiciell za-
granicsnych podmiotéw turystyczuych /giéwnie Sour-eperatordw/
a takie realisowane poprses narodowe osrodki infermacji w wyb-
renych krajach. Od reku 1991 ecéredki takie dsialajq w @
Chicago, Ssztekholmie i EKolenii, planuje si¢ otwarcie nastqp-
nego w Howym Joriu. Promocja turystyczna na ssczeblu ceantral-
nym obejmuje ponadto progrem udsislu Pelski w najwaZniejszych
targach migdzynarodowych, dsialania siierowane do podréZujq-




ww-umm.wumwhm-
nych i pelsikich podmiotéw turystycznych, finsnsowsnie programi
badain marketingowych.

Wydawaniem materialéw ¢ charakterse promocyjaym w skali
krajowej, finansewsnych prses UKFiT, sajmje sig Centralny Ob~
rodek Informacji Turystycsnej, £ siedsiby w Warssawie.
Powstaja tu wydesmictwa o duiych nskledach - 50-100 tys. eguem-
plaray, w kilku wersjach jesykowych /5-6/. Fosa jJesykami ped-
stewowyni - anglelski, niemiecki, frencuski, rosyjski, prsy-
gotowuje sig wersje dla krajéw, ktére wykasujy sainteresowanie
np. Holandia, Skandynswia. Intensywns dsialalnesé promocyjng -
kreju, regioniw, wiasnej dsislalnesci -~ prowadsi tei ORBIS.

32 B3 csebel wo jewdbddski

Promocja wojewddstwa i regionu naleiy do sadah organu
administracji rzgdowe] szczebla wojewédzkiego /™Gospedarka tu-—
MIWI-MM—WI
tej skali spomsoruje tekie UKPFiT. Wydswaniem materialéw zajmu-
ja sig csesto oddsialy COIT-u, Wojewédsikie Oérodki Informacji
WMMMMhlmm-n.
Zebrane informacje na temat akcji promocyjnych preowadsonych
WWWMIMﬂa.
Ponise] preedstewis si¢ bliissg charskterystyke promecji tu-
mumw-ummu:-u—
twa bydgoskiego.



Dzialania promocyjne wojewddstw /usyskane informacje/
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32sde Promoecje turystycsnane Iiiiiiﬂ-
dstwa bydgeskiego |

Wojewbdstwe bydgoskie leZy w calosci w strefie pojpzier-
nej, na jege terenie przebiega gramica dwéch regionéw: Fojezie-
rza Pomorskiego i Wielkepolsiciego.

Promocj¢ turystycsng wojewiddsitwa prowadzqs
- Wydsial Kultury, Neuki i Sportu Ursedu Wojewbdskiego - m

organ administrecji paistwewe];
-mmmww-'m-m
ktéry dzisla na slecenielub na wiasng rel¢ -~ jakeo prsedsigbior-
stwa paistwowe; |
- przedsigbiorstwa i biura turystycsne, ktére prowadss reilamg
wiasne] dzsiatalnosci.

Wydzial Kultury, Neuki i Spertu Urzedu Wejewddskiego musi
gospodarowac w ramach Srodkéw otrzymanych £ budietu centrelnego.
55 one niestety zwykle niZsse od potrseb.
¥ roku 1992 na cele promecyjne Wydsisi mégl prsesnacsyé okblo
mw-mmwﬁum:mh
Brdsie, Wdsie i Weinie, rejdy, sloty - np. corocsny szlot PISM,
ores niektérych wydawnictw PTSM, PITK. Giéwne wysilki skupiono
na praygotowanie ekspesycji na Tour-Salon 92.

Kosztowala ona igcznie ze specjalmie na ten cel praygotowanymi
wydawnictwami - okole 920 min zl. Na %¢ sum¢ sloiyl sig koast
wynajgcia stoiska = wyposaieniem, tramsport, wystréjplastycsny,
noclegi. ¥ organizacji eksposycji wspélucsestniczyly : FITK 1




PrSM - 7 etatowych pracownikdw tych organisscji prowadsiio steli-
ska, w samian mogly tanle reklamowat swojq dsialalnosc.

Haslem reklamowych eksposycji bylo "Bydgoskie zapresza". Udsial
W niej - nieodpiatnie -~ co byle celowym dsialaniem dla pobudze~
nia aktywnoscli w regionmie - saproponowano gminom. Odsew byl
niewielki - sglosily sig : Tuchola,Chojnice, Koronewo, miasto
Inowroclaw; kilka innych gmin wyraialo sainteresowanies, ale nie
posiadaly wiasanych wydawnictw.

Specjalnym wydawnictwem wojewédstwa na Tour-Salonie 92 byle
wydanie "zerowe™ kwartalnika "Bydgoskie zapressa™ /sal.l.2.B.h/,
ktéry prawdopodobnie bedsie kontymuowany. Na targi wyssedi on

v nakladsie 20 tys. - 5 tege 12 tys. rosprowadzono w csasie
trwania eksposycji.

Lacany kosst wydamnictwa wyniési ckolo 20 mln si.

Do dsialad o charsktersze promocyjnym prowadsonych prsez
Ursgd Wojewddski moina jesscze salicsyé priygotowanie informa-
tora "Wojewédstwe Bydgoskie.lnformator” /I.1.A.a/ - przes
Wydsial Regionalne] FPolityki Gespodarcsze] - o charaktersze pro-
mocji gespodarcze].

Wissny progrem promocji wojewddstwa przygetowuje COIT —
oddziat w Bydgoszcsy.

Jednym & punktow tege programu Jest praygotowanie i wydanie ka-
talogu wojewbédztwa, nagco otrzymal on s budietu centralnege
300 min s, Ponadto COIT na bie2gce sajmje sig wydawaniem i
dystrybucjq map, folderdm, informatoriw.

Na niekorsysc wojewddstwa i Jjege promocji dsisla fakt braku



blisssej keoperscji pomigdzsy COITwem a Urzgdem Wojewédziim,

W roku 4992 ma rynku bydgoskim ukssal sig¢ “Bydgoski In-
formator Turystycsny”™ /I.3.Ced./ = uydany prsez AREQ, INTER~
NATIONAL = Krakowa.

Jest %o wydawnietwo tytulem wprowadsajgce w bigd ewentualnego
nabyweg. BSklada sig nie sbiér reklam przedsigbiorstw zwigsanych
& turystykg - i ich wykazy /niekompletme/, wykaz polgcsed ko~
lejowych /esyli skrét rozkiladu jasdy PKP/ i ssesqtkowy, nie-
logiczny lnformator krajoznawczny.

Tego typu wydawnictwo nie powinno sig ukazac, nie istuiejg Jed-
nek mechenizmy, ktére mygiyby temu zapebiec.

3«3 8 s csebel guinny

Promocja turystycsna w skali gainnej zaleiy prawie wy—
igcsnie od operatywnosei i inwencji lokalnych wiads, semorsa-
dém, spoleczmoéci. Istniejq pewne moZliwoscl pemecy, czyli do—-
finsnsowsnie & sewnatrs - np. Ursqd Kultury Pisycsnej i Turys-
tyki w Varssawie, w ramsch wspomagania prsedsigbiorcszosci lo-
kalnej, parkycypuje w kosstach wydswania materialoéw promecyj-
nych /guin/ miast, ktére wykasujy takie inicjatywy.

Praykiadem mode by¢ dsis2ejeca w woj. sscsecifskim - Sscsecif-
ska Agencja Turystycsna /SAT/, ktére wydaje foldery wspéifinan-
sowene prues UKF 4 T 4 Ursedy Miast lub Guin /3a2.XIViGEDég. o
XIVe7eDeCesXIVoBeDete/ o Gminy mogy licsyé Sakie na definanso-
wanie s wojewbdztw. Wiele gmin wydaje foldery s wiasnych srod-
kéw budZetowych. Clekawym i budujacym praykiadem swisdomescd



aiejscosej ludnosci jest Lolder guiny Dgbrbuno /zai.VIIL.9.D.c/-
wydany starendem i nakiadem miesakaieéuw i Urzgdu Gaminy.
Materialy premecyjne wydaja teZ guiny polqczone w zwiaski, nie-
kiedy specjalaie dla celdéw promecji /XVI.1G.D.e./

Kosaty wydewnictw woga tei pokrywal reklamy lub SponsSorIy.

Aby sorieatowaé sig w realaych meiliwoéciach 1 dzislaniach
dotyosaeych promocji turystyczne] na szczeblu gninnym, rogesle-
HMMHMHMMMM}.MM&
usyskane odpesiedzi - tabela nr 1/ posiadajqcych clekawe wydaw-
nictwe reklsmowe. Ctrzymane odpowiedsi zestawiono w tabell 2r3
"Daiatanisa prowocyjne gmin”.
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nym, a takie informecji o istmiejacych takich wydawmictwach,
sestawiono w tabeli nr 4 PWykaz istmiejgcych materialéw promo—
cyjnych Polakich Feojesiersy™.

Ussglednicone w nim sg materialy nowe s salolenia - = esSatnich
2 lat, cheé nie sawsse Jest to scisle, giys na Sege typu wydaw-
nictwach swykle nie ma dat. Stwierdzeno, fe jesli Ursad Weje-
wédski prsesyls materialy, to widocsnie s§ one aktualneldetycszy

wydaweg, sakres priestrsenny i krétks charakterystykq tresci,
sposéb usyskania. Ocsywiscie pelne infermacje meima bylo pedac
tylke dla tych materialdéw, ktére sdolane usyskac.

¥ nastepuym wykasie - tabeli nr 5 sprébowsne dokenad
"inalisy jakeéci sgromadsemych materialéw promecyjaych™.
¥ obu Sabelach zastosowane t¢ samq mumeracje wydawnictw - wid-
nieje ona réwniei na materialach salqcsenych. Penile] podaje
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- olszstynskie,

Easnﬂﬁﬂuuuﬁ

D - wydaumictwa o rejonie /malym, lub guinie/,

E = reklamas,~ obiektu /obiektéw/, usiug turystycznychs
F - proposycje résnych form turystyki /kwalifikowane]/,
G - wydawnictwa obssaréw chremiemychs

- maia litera — rodzaj wydswnlctwa 3
a - kstalog ofert imwestycyjnych,
B = Jaito 2 opisem lub oferiq ~gowslont,
¢ ~ folder,
d - infeormator,
e ~ mapa, plan,
£ - albun 2d4jec,
g = £fila video,
h - inne lup brak danych.




Tabela nr 5
Analiza jekosel sgromadsonych materiaidw promocyjnych wg ich rodsajow @

8/ katalagli ofert inwestygyjnych i inne materialy sawierajqoe oferte inwestycyjng /A/
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b/ karty powielane

T PZYCa~ %ﬁu dane 0 basie
dotarcie do turystyczne]
mjm
9§ -1 bt I; LT3} ;h 8 i
I.14.,D:b, x X X . X x x +0f .inw,
III +4+Cebs - 4 x X x x x - -
Vel6,Debe x x X x x x - " .
V.1l1l.D.b. x x X x x x
Ve20.Debs x b X x x x
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XVI4eDabe x x x x x b 4
IVI5:R.D, x - x x x i I x
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XVI.21.B4be x x S l' x X x
mul 11 :I.o 1 9 2 8 3 9 2 1 10 5 6
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XIV.8,D,c x x x x x x 'Y x
XVelleGeo x x x x x = x x
KVI.6eDse x = x x b4 x x b 4
IVI.7eDse x = = x x x x x
XVI.8.Dse x x x x x | x x Fe
IVIO9.De0 x x x x x x x x
XVI.l4 D, = X x X x ! X x =
XViI.l7.B. x x x x 2z i x x b
XVI.19.E. x x x x x x x x
XVI L2048 x x x x ! = x A x
XVI.22,8:¢ x x x x x % x x
XVII.3.Es¢ Xx x x X x x 4 x
XViisé.Beq¢ x x = x x x x x
XVIILS5«Bug x X x X X q x x
IVII.6.B.¢ x x b'e x x x x x
IVII.7.Besg x x x x x x X x
IVIIsOeF e =x x X X x x = x

szlakd
plesze



m-,ﬁof.ﬂ

R T S LA LA LML AR BRI RA LI B

IVITI2ufec | x

XVIII6.L.0
XVIiil.6.2,c
XVIII4af o
XVIila7sbao

Fegem! go
100%

E m B E EFE -

7%

27%

x | = x X
x x x x x
x | = x x x
x X x x | x
x x x x x
x x X x b
49 11 1 46 | 14 (48 i2 38 22 |46 i |4
8% ) 168 |77% | 25% |6O% (208 6 278 \77% 1238 | 7R
2 2 = ‘= = = = = =E S =2 B == == 2 = = ==

x x

x x

x x

x

x

x x
56 22 | 38
9% | 27| 63%



25 23234

+m
.1r.
KN M M HNM

LB B B I I B R I B I I I W -
M M
] E L] M KM
- - . S S O R O S e e S S e
L.} L] £ MM M MM
b ] M KN -_-I M

- O - O - - - .. O - O e -

MM N ) N
]
~ M X M M X N
o
.‘ 'l-l-'ll-ll-ll IIIIII
u 'BREE XM N M
£
o
" M N X M M
‘ Il'll-l-lll'lll_'llll.
-
“ MM MM MM N ¢
N M M N MW NN

N N X1 CNOCN KN N T E

MM MM MM
o XM N ‘B R MM
s M OM M MW M
o
('] . _-i-_ .ﬂi.ﬂ!
" s35383333334933
m o {71 2334219522813
| R EREE R L



. By i

. M N N M H W
IIII'-'I_"'I"-""-"I'II...'__I.I_I_.
M M M M M M X |

HM M M N M M H H H H X K H N

3 M M

3 L M M N ]
ul.. M M N M M M KN N ] M
& M M ¥ ] M M
.u N K N N M M M M "

R MM M N N M N M M N MM

N N MK M M N
JwImlﬁdﬂnllllﬂlmJﬂllll:lllﬂill|||
“ ” M MK M
llﬂliﬂlﬂlﬂlllllllﬂlhHﬂﬂlhlllrl.
81 w N NN "
s M M M M M M M N N

KIVAB/F/¢
KIV.1l2.,G.4

XIVeleBod

VIl
VIiil
Xl 4 .Eed



o) ' "
' i

N N M s Hm“
- - s G ws s o ar G s s mwmenhnw e ed
b4 M " ” 2 m"
= MoK K NN XN ﬂ*“
B R v A LR
£i . o = o
e L B ol e a e e e
- M M M N M MM ” o8 .
. moom e
ol s sofSpde ke it i S g caat e L
3 e M K M i & H-
Rl »n n NN : m"
o s il A A e e G e il S
& M MO : : v m"
: ..

F " p ) " - m"
N A e s T e
s M N M N 4 ' % M-
: :

N " . ) "

ol N NS RIS T
a M M N N M M M " & #"
N = : ..wm.-_
-=kheeeececncneenncerw e - -

3 ¥ X M X X SR, nm“

X e & 2 :
13333333 ! §ivg:
- a.mam..nm.m :
HEEEEEEE o g



IVelliDee
V8.0.0
Ve94Coe
V.lB.Dse
Vi.l.B.e
VIII.7+Cee
VIIIsll.D.e
XI1.6.0.0
XIII.2.B.0
XIVe3:.Bs0
XV1.16.,Dse

i

BN E T O e SeeEe
|

mmmmmmmm

g
m |




£. Albumy sdjecs sebrano 3 albumy 3dJe¢ /Ve5+Befey VIII5:BeL,
VIII.6.0.2/ | dwa ostatnie majq opisy w trsech jesykach 1
mogs peini¢ réwniei role informatora.

g. Fllmy reklamowe w technice video: usyskano dwa praykisdowe
£ilmy /VedeBegs ValO.Cog/ oba w salgoseniu.

hIm--uuhﬂumﬁﬂhu.munhuﬂﬂnhphhh
Do analiz materiaiéw promecyjmych nie wigczono pocztiwe,
gdys wydawsniem ich rzgdsy prawa wolnego rynku i trudmo
whw:ﬂnﬁnwumhqanmﬁqunhchmlhnn.

5. 8 posdédb 4 miejsce rospowssech-
niania materiatéw proemocyjnych.

Promocja na najwainiejssyeh ryn
Eachoa.

hluphhnrqﬁﬂhuitﬂﬂ-nﬂnﬂlhmqﬂu
se soby, poniewai niewatpliwie najwainiejssym miejscem rozpow-
ssechnienia materialéw promocyjnych s§ rynki sagranicsne. Za
uﬂﬂdﬂn.huﬂmn-nﬂiuﬂuun.ﬂlhhﬂauﬂ-
aie 5 "Gospodarks turystycsng w Folsce" /UKFAT,Warssawa 1992/,
usnaje si¢ rynek niemiecki /niemieckojesycsny/, péinccncamery-




sJPromocja na nmajwainiejJszych
rynkach wedlug analiz Iastytuts
Turystykil.

Z wynienionych powyZej amaliz, tylke "Analiza rynku tu-
rystycsnege Standw Zjedncczonych Ameryki Péinocnej™ /Zygmunt
Kruczek, Marcell Ofierski, Instytut Turystyki, Zaklad Nauicowo-
Badawczy w Krakowie, Krakdéw 1992/ sawiera rozdsisl dotyesgcy
promocji polskiej turystyki na bedanym rynku. Fonidej podaje sig
giéwne wnioski z tej pracy.

s Promeocia turyssyki pelskie]
nae rynku péinecnoanmerykanskin.
Naklady ma polsks promocje turystycsng w USA, w latach

1986 - 1992, wyniosly ponifej 1 min USD na rok, osyll niewiele.
Kreje europejskie /zachodnie) Buropy/ wydajq na ten cel 3-10
mln USD.

Podstewowyni metodami promocji byly 1

- respowssechnianie materialéw preez agentiw podrédy - doclera
niewiele materiaiéw i sbyt péineo / w stosuniku do sesonmu tu~-
rystycanego/ 3

- reklams w presie profesjonalne] /Travel Agent, Recommend,
Jax-Fax Travel Marketing, i imne/ oras w prasie etniczne] -
polskojezycane] - snaczenie niewielkie z uwagl na niskie naklec
te] prasy 5

- peklama korespondencyjna - bardseo popularma w USA, tu siabo
wykorzystywanas & braku srodkéw §




Targl lurystyezne w USA w 1989 1. 7 ekaparycly PHTO, Chicngo

==

Mirsiac | Dzien |  FRodzaj TargE‘rw - 2 Lokalizacja
T L L Henry Davia Show _-;'-l. Laudardale, FL
g i i Henry Davis Shew Tampa, FL
¥ 23 Hanary Davis Show Criando, FL
g 1 Henry Davis Show Houston, TX
g i Henry Davis Show San Antonio, TX
J M ;—_ Henry Davis Show Pittsburgh, PA
= [ & Honry Davis Show Mitwaukee, Wi
a Henry Davis Show Chicaga, Il
» C 172 1T Tewy bovis Show | Moaiieal, rea - Canada
! 2 22 Henry Davis Show Ottawa, ONT - Canada
o . _“2.3 an.r-,r Daviz Show Toronta, ONT - Canada
L] 2 29 _ Fll'-.‘n_l-'f_ﬂ;lﬂs Show Philadeiphia, PA
" o s ¥ __31 w:_-_rld Wide Expo Los Angeles, CA
. 3 o - Waorld Wida Expo Loz Angeles, CA
a Wold Wide Expo Los Angeles, CA
3 I_Iﬂ;r-,.r Davis Show Hartlard, CT
A Henry Davis Show Boston, MA T
K A _..Thn- Travel Mn:h-ulplncu San Francisco, CA
4 5 Tha T::;:.:I‘Mmkﬂ;ﬂm San Jose, GA
| F 10 i Henry Davis éhuw Morth New Jersey, Nl
11 Henry Davis Show Noith Hew Jersey, HJ
3 13 Honry Davis Show Washinglon, DC
® 27 ITIX"89 Chicago, IL
' P | 1 IXAD Chicago, IL.
e 20 ITHCRD Chicago, IL
i 9 ACTA ‘Amslerdam - Holland
10 ACTA Amsterdam - Helland
11 ACTA Amelerdam - Holtand
= 12 % AC IA_ | Amsierdam - Holland
S U -;5 : -_-;hn Travel Markeiplace Chicago - Downlown, IL
€ i 28 Incencive Show Chieago - MeComick, IL
i ";' a7 Inconcive Show Chicago - McComick, IL
I : 28 lneanches Show Chicago - McCormick, IL
T = e j:i--_- | 1|:|.E Travel Markelplace Minnmapodis, MM
" 22 .i'l.!‘i_IA Miami, FL
: ) e Miami, FL
¥ o Do Roa < ani | miami, L
2 X 1AM R L L Miami, FL
1 ' |k S e ASTA Miarmi, FL
i ? oy IR Miami, FL
e | Yol Jla C ot Miami, L
b o R L i Glovelons O1___
r..-!.rg__ ﬂ__ i : _! !m:ur'r. l:ll:lfr:!- Show Chicaga, IL

fra'dh:uﬂnﬂﬁm nynku Mﬁtﬁqnﬁsg & tapdv Zl‘t,anmtam,tk
-'i'mlu;hi ?&Inﬂmf”- 2. Wnuesle, M. Ofiarsly, Tnatytut

T*-‘-'fi‘ﬂ"j"h' 343
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- Sargl turystyczne - t¢ form¢ premocji usmane za prowadnensg
w stopniu sadowalajjcym - patrz tabela 6 5

- prowadzenie informacji turystycznej - przez Polish National
Tourist Office /FNP0/ oraz polskie placdwki dyplomatyczno-
konsularne - rela tych ostatnich smelala / co jest bardzo nie-
korsystne/, dzialalnosé PNTO w 1991 i 1992 roku zostala ogra-

nicsona se wagleddéw finansowych.

e 2. Drogil polskie] promocji Surys-
tycsne] wedilug sebranyech idinforms
¢ Ji.

Najszerszy sasieg ma promocja turystyczna prowadzona przes (
COIT i ORBIS, imstytucje zajmujgce si¢ dazialalnoscis eod lat,
posiadajgce wiasne, spremnie funkcjonujgqce drogi dystrybucji mates
riatéw, zaréwno w kreju - poprzez wiasne oddsialy /okreegl,
biura podréiy, botele, punkty sprzedaiydetalicznej, jak 1 sa gra-
nicg - poprses biura podrdsy, polskie placéwki zagraniczne. WIT
saopatruje w materialy Polskie Narodowe Osrodki Informacji Tu-
w-mm-m.aim-tmm-. |
wigc na wymienionych uprzednie najwaZniejszych rymkach zagranics—
nych.Dokemanie oceny ich dzialenia wymagalpby przeprowadsenia
waikliwyeh badadi na kenkretnym rynku, ¢o nie miescl sig w sa- 4
kresie niniejssej precy. Poniewas skupiono si¢ na badaniach po=
mumzmmmm.mm
one "spraedac” swojq promocje sa granicg. Gemeralnie moina powie-
dziec, &e problem rospowssechnienis materialéw promecyjuych nie

1



Jest Jjesszcze dobrze rozwigsany. Giowng barierg jest ecsywiscle
brak ésrodkéw orazs, odpowiednich kentaktéw sagranicazmych.
Wojewddstwa, jako gidwny sposdb promocji swojego reglomm ,
traktujq cz¢ste praygotowanie eksposycji na targli turystycsne.
Udzsial wojewddstw pojesiernych w targach przedstawia tabela 2 /
/20805 .22/ « -

Do innych,cieksmych imicjatyw wspélpracy = zagranicy, naleiq 3
- W woj. olsstyiskinm : serganisowsnie 3~dniowe] sesji wyjazdowe,
dla dziennikarsy krajowych i sagrenicsnych, sakolcsonsg kon-
ferencjg prasowg z udsialem wojewody ; uczestnictwo w kon-
ferencji prasowej sorganizsowane] w Olsztynie przes Folsks
Izbg¢ Turystykif dla dsiemnikarsy s Hiemiec ; uczestmictwo
w spotkaniu 2 ekspertemi EWG w Lidsbariu Warmidskim /infor-
macje dyrektora Wydsiaiu Spraw Spolecznych U.W. w Olsstynie

mgr Witeolda Hillera/.

- w wojewbdstwie szcseciiskim: komtakty z przedstawicielami
BWG w remach sskoled turystycznych /nawigsanie wspblpracy z
Grecjq, Helandiy / ; sorganisowanie we wrsesniu 1992 reku

w Migdmyzdrojech 3% kongresu SPATA - Zwiaszslu Polsko-Amerykai~
skich Biur Podréiy, celem zapoznania s medliwosciami rozwoju
turystyki esyjasdowe] na Pomersu Zachednim § w resultacie
tego spotkania rok 1993 ma prsebiegaé w UBA pod haslem
"Polska eskapada™ / inf. sastypey dyrektora Wydsialu Kultury,
Kultury FPizycsne] i Turystyki U.W. w Sscsecinie mgr Bogdana
Erupy /.

Wlasne préby kontaktéw segranicsnych podejmujq réwmies




Naleiy stwierdszi¢, se dystrybucja materialéw promocyjnych przez
mmmmnm-wmm
gmin, niekiedy znacznymi /relatywnie/ koszbtemi, lub spolecsnie,
zdotalo praygotowaé ciekawe materialy -~ gléwnie foldery -
csg¢sto w wersjesh obcojezycsnych. S one jednak dostepne giow-
m-mmﬂ-.ummuwﬁ-.-m
strate poniesionych kesztéw. Marketing i premocja w dsiedsinie
mmnmmhm-nwmququmm
mmmmwmm-mm
Gminy muszq wiedziec, Ze wydsnie folderu nie "salatwia sprawy”,
musi on trafié¢ do wiasciwego odbiercy. Odpowiedi na pytanies
mxmupmumm.mmm.
mm,wmmwmfwaum
ng r¢kg /se wsgledu na wysokie kossty/.

Wojewddztwa i gminy, od ktérych otrzymeno korespondencjq.
same takie odczuwajs brak odpowiedniej organizacji promecji
Surystyczne], stad wiele z nich wyrasa chec dalsze] wspdlpracy
w tej dziedainle.
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B. PODSUMOWANIE I  WNIOSKI

¥ ¢elu scharskberysowania stanu istniejgcego promocji tu-

rystycsnej Polskich Fojesieray sebrano materialy promocyjme /lub
informacje © istniejacych materialach/ w ilosci .20pozycjie.

¥ wym 10(s))katalogéu ofert inwestyeyjayeh/2(C%)kart powielanyeh
780 % ) Lolderdu, 322 % ) informatordw, 2/(10 % |nap lub plandu mlast,

3 (1%)albumés 8djecs }(> %)filadw reklamowych w twchnice video,
4{(ty%) innyeh form - lub ogélnych informecji o istaiejqsych me-
seriatach, Des podania ich formy /dotyczy to ssczegdlaie gmin/.
Wersje obcojgaycsne miale % materiaiéw. Uwaglgdnione (4 %)
materiaiéw obejmujacych caly Folsikg, se wzgledu na to, 2e dula
e3¢6¢ reklamewanego w nich produktu turystycanege znsjduje sig
na Pojesiersach / chedsi tu gidwanie o oferty dla turystyki kwa=-
lifikowanej, promowane przes ORBIS/. [0 (6 %)materialéw detycsyle
Serenu caiych Pojeziersyslub ich regiondw /np. Masur/. 29

(/5 %)promowalo posscsegélne wojewddztwa, /3(8 %)= niastalio(50 B
make rejony lub guiny, 29(3 &) = posscsegblue obiekiy lub usiugl
turystyczne, w/3(8%)sewarto propesycje dla turysiyki kwalifike-
wanej, 5(4%) obejmowaio tereny chronione. Oferty imwestycyjne
sawierelo /0/5%) pouycjie

Jakoéc sebranych materialdéw oceniono w tabeli nr Se

o basie turystycsnej — w sasadsie w ogble nie ma informacji o



agenach, o modliweosciach sppdzania czasu w danym miejscu -
czyli po prostu bralr pregrami pobyti.

Zebrane informacje potwiemdzaja potrsebe stworzsenia skoo
dynewanego programi promocji Polskich Pojezierzy,szczegdlnie na
rynki sagraniczne. Istniejqce w tarenie potrzeby dotyczg braim
srodicéw finansowych, braku kontaktéw magranicanych.

Bandziej dotkliwy wydaje sig jednak brak wiedsy o metodach
mavketingowych, gdy2 reszultatem %ego powstajq materlaly dla
nie sprecysowanego dostatecznic odblorcy, zhyb ogdlne w treici,
rospowszechniane niekiedy prsypadkewe. Zorgsaizowanie procesu
promocji w sliali calego regionu, z wykerzystaniem lokalnych
inicjatyw, poswoliloby me wlasSciweze wykorzystenie Srodkém
przesnaczanych na promocjgs
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Zrbdlazs

1. Pisme s Ursgdéw Wojewbdskich i Ursedéw Gmin
wojewbédstw pejesiernych /wykss - ta. 1/,

2. Bartossewics W. - "Analisa niemieckiege ryniu Sury-
stycsnege ™ Instytut Turystyki 1992,

3. Byssewska - Korbal M., Gogolewska H., Kussewska R. -
“Rynek turystycsny Buropy /cses¢ plexwssad™,
Instytut Turystyki 1992,

4. KEraskiewics K. "Analiss ryanku turystycsaege
Skandynamii " Instytut Turystyki 1992,

5. Krucsek 2., Ofiarski M. "Analisza rynku turys-
tycsnego Standéw Zjednecsenych Ameryki Péinocne”
Instytut Turystyki 1992,

6. " Gospodarka turystycsna w Folsce. Zdalodenia Roz—-
woju " - Ursgqd Kultury Fizyczne] i Turystyki,
Warssawa 1992.

Zakgesnikls

1. Wsér pisma do Urs¢du Wojewédskiego

2+ Wgér pisma do biura podréiy

5. Wsér pisma do Ursedu Gminy

&, Naterialy promecyjne - 138 pesycji /w tym 2 kasety
video/, w ukiadsie wejewédzkim



TABELA &

"UYKAZ TSTNIEJACYCH MATERIALGW PROMOCYJNYCH

POLSKICH POJEZIERZY"

nznaczenie "X" w rubryce 10 - material w zalgczeniu
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INSTYTUT TURYSTYHI

Bydgoszez ,1992,09,.350,

Wydziat Kultury,Nauki i Sportu
/Spraw Spotecznych/
Urzgd Wojewoddzki

Na zlecenie Urzedu Kultury Fizycznej 1 Turystyki w Vlarszawle,
Instytut Turystyki - Zaklad Zagospodarowania Regionéow i Miejsco-
woscl Turystycznych w Bydgoszczy przystgpit do opracowania
podstaw "Programu promocji Polskich Pojezierzy" we wspoipracy
z ekspertem brytyjskim,dr Clivem Brooksem.

Celem pracy jest rozpoznanie obecnego stanu promocji turys-
tycznej Pojezierzy, a nastepnie pomoc w najwlasciwszych drogach
rozpowszechniania informacji o produkcie turystycznym na rynkach
zagranicznych - giéwnie w postaci materiatdédw wydawanych przez
specjalistyczne biura i osrodki informacji i promocji turys—
tycznej.

Poniewaz w promoc,ji turystycznej na szczeblu wojewodzkim
wiodaca rola przypada odpowiednim Wydzialom Urzedow Wojewoddzkich,
zalezy nam na nawigzaniu z Panstwem wspoipracy. Bedziemy wdzigoz-
ni za informacje dotyczgce zakresu dziatalnosci o charakterze
promocy jnym w Waszym wojewodztwie, szczegdlnie odnoszgce] sig
do terenow pojeziernych. Interesuje nas prowadzona przez Panstwa
polityka promocji turystycznej: sponsorowanie bgdz wspdiudziail
w finansowaniu wydawnictw o charakterze promocyjnym,obszarow

/emin,zwigzkow gmin/ badz miejscowosci wartych rozreklamowania,



sposob 1 wiejsca rozpowszechniania materialdéw promocyjnych,
/np czy dzialajg Fanstwo na jakichs rynkach zagranicznych/,
udziat w targach i gieidach gurystycznych itp. Jesli to mozliwe,
prosimy o przykiadowe egzemplarze materialow o charakterze
promocy Jnyme

Sadzimy,2e nasza wspolpraca zaowocuje stworzeniem skoordyno-
wanego programu oferty turystycznej calej strefy Pojezierzy
Polskich,ktéras trafl na wlaéﬁiwe zagraniczne rynki zbytu pro-

duktu turystycznego.
Z pgory dzigkujemy za wszelkie informacje,prosimy kierowac

je na adres naszego Instytutu w Bydgoszczy /mgr Katarzyna

Marcy siak " tel. 532-25; .

Laczymy pozdrowienia
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: INSTYTUT TURYSTYHI

St —7aktad Zagospodarowania Region‘y
1 Miejscowoscl Turystycznych,
A5-319 Bydgoszcz, ul.16 Tulkn
Utandéw Wielkopolskieh 1 tel, 33223

i NEp T 1

P ';:"‘:{'Kq?

Rydgoszecz 30,10,92,

Na zlecenle Urzedu Kultury Fizyecznej 1 Turystykl w Warszowie,
Tnstytut Turystykl - Zakltad Zagospodarowania Negiondw 1 Mlejnro-
wodel Turystyeznych w Bydgoszezy przystqptlfdu opracowania pordestn
"Programu promocjl Luryslyezhe] Polskich Pﬁjezierzy". we wapnl-

praey 7z ekspertem bryty;)skim, dr Clivem Brooksem.,

Celem pracy Jest rozpoznanie obecnego stanu promocji turyr-
tyezne) Pojezlerzy,a nastepnie pomoc w najwtadciwszych drogach
rozpowszechniania informacji o produkcle turystycznym na rynkach
zapranicznych - gtéwnie w postacid materiatéw wydawanych przez
speajalistyezne hiura 1 odrodkl informacjl turystyczne].

W zwiazku z tym bedzlemy wdzlegcznl 2za informacje dotyczner
sakreau dzialalnodcl o charakterze promocyjnym prowadzone]) przc-
Wanze bluro,n odnoszace) sle do pelskich terenéw pojezlernych.
Interersnje nas szezepdlmie 110éé 1 rodza) wydawanych przez

raintwa materintéw (Jeéll to morliwe,prosimy o przyktadowe

ppzemplarze) oraz sposdb 1 miejsca ich rozpowszechniania,udzial

w lmprezach o charnklerze promocyjnym typu targéw turystycznych

Ly,




e

aneip‘ﬁﬂm na nawlazanlu z Paristwem wapoipracy w celu
alworzenin skoordynowanego programu oflerty turystyczne) dla
cale) strefy Pojezlerzy Fnlﬁklch; ktéra powlnna trafié na
windelwe zagranlezne rynkl zbytu produktu turystycznego.

7 pory dzigkujemy za wszelklie informacje,prosimy kierowac
jo na adres naszego Instytutu w Nydgoszezy,ew.informacje bad?
uakalenla osobistych kontaktéw telefonlezne - z mgr Katarzynn

Mareyslak, tel,332-23.

Laczymy pozdrowlenia

KIEROWHIK 7AKLADA

dac, v ink At
Remant: Proyeysaewsike Crudelin
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o s CINSEIUT TURYSTY

1.dz.684 /a0 Zaktad Zapgospodarowania Regiondw
i Miejscowosci Turystycznych,
85=319 Bydgoszcz, ul.16 Pulku
Uzanow Wielkopolskich 1 tel, 7322

Bydgoszcz 30,.10.92,

fl £

Szanowny Pan Woijt

Gminy

Instytut Turystyki - Zaklad Zagospodarowania Regiondw i Miejsco-
wosci Turystycznych w Bydgoszczy uprzejmie informuje,Ze na zlecenie
Urzedu FKultury Fizyeczne] i Turystyki w Warszawle rozpoeczal prace zmie-
rzajgce do stworzenia "Programu promocji Fojezierzy Polskich",

Celem pracy Jjest rozpoznanie obecnego stanu promocji turystyczne]
Pojezierzy,a nastepnie pomoc w najwtasciwszych drogach rozpowszech-
niania informacji o produkecie turystycznym na rynkach zagranicznych,
gléwnie w postaci materialdw wydawanych przez specjalistyczne biura
i osrodki informacji turystycznej}.W trakcie badar zetknelidmy sig

z materiatami promocyjnymi Pana gminy,a konkretnie

ktére wydaty nam sie bardzo interesujace.Bylibys$my wdzieczni za dalsze
informacje o nich (takze o innych tego typu materwalach):w jakich
naktadach wyszty,ew. w jakich wersjach obcojezycznych,z jakich Srod-
kdw byly finansowane (jeéli to mozliwe,prosimy takze o okreélenie
wysokofei tych Srodkéw 1lub npudziatm wydatkéw na promocie w budzecie
gminy),gdzie byty rozpowszechniane i gdzie sg dostepne,ew.czy spotka-
ly sie z jakims odzewem,szczegdlnie kontrahentéw zagranicznych.
Nardzo lieczymy ny szybkg i 2yczliwg odpowiedZ,ktéra moZze przyczynid
sie do stworzenia skoordynowanego programu promocji turﬁstycznej dla
cate] strefly Pojezierzy Folskich,

Z powazaniem

Katarzyna Marcysiak
BIELIOTEKA IT

Ar ul Ry
Naukowo-bea-wezych




