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1. Podstawowe informacje o gospodarce i ludnosci Francji

Powierzchnia Francji wvnosi 551,2 tvs. km kw. 1 zajmuje
drugie miejsce w Europie po ZSRR. Diugosc¢ granicy wynosi po-
nad 5 tvs. km, z czego okoto 3/5 stanowig granice morskie.
Rzetba terenu Francji jest bardzo roinorodna. Na catvm prawie
tervtorium Francji panuje klimat umiarkowany.

Ludnodg¢ Francji liczv 56 mln 440 tvs.(1990r.). Sredni
rocznv przvrost naturalnv dla ostatnich dziesieciu lat wynosi
0,5. Na 100 mezczvzn przvpada 105 kobiet. 58% spoleczeristwa
to ludnogé¢ w wieku produkcvinvm w wieku 20-64 lat.

Tablica 1
Ludnodéé¢ wediug wieku w 1990 roku.
W wieku lat w tvs. w % ogdiu ludnosci
0-19 15581 27,7
20=39 16974 30,1
40-64 L5867 28,2
65 1 wiecej 7882 14,0

Zrddto: Rocznik Statvstvecznyv GUS 1991, Warszawa

Na 1| km kw.przvpada 102 mieszkarncdw. Rozmieszczenie lud-
nosci Francji jest jednak nierdwnomierne. W dziesigciu silnie
zurbanizowanveh departementach, zajmujacyvch 6% powierzchni
kraju, mieszka ponad 1/3 ludnosci kraju. Najwiekszym skupis-
kiem jest region parvski tzw. Wielki Paryvz, zamieszkany
przez prawie 10 mln osdéb (Parvi w granicach administracyjny-
chliczv okoto 2,3 min mieszkaricéow). 73,4% ludnosci mieszka w
miastach. W 1987 roku 44% ogolu ludnosci byita czvnna zawodowo
tj. 21 mln 484 tys. osdb. Struktura zawodowa ludnosci Franciji
wvglada nastepujaco: okoto 30% pracuje w przemysle i budowni-
ctwie, ponad 60% w handlu i innvch ustugach (grupa ta stale
wzrasta), zag 6% w rolnictwie (liczba zatrudnionych w rolnic-
twie z roku na rok maleje).

Francje zamieszkuje ok. 3,7 mln obywateli obcego pocho-
dzenia, w tvm polskiego ok. 800 tvs. osob. Polonia francuska
skupiona jest przede wszystkim w pn-wsch czesci Francji - W
departamentach Nord i Pas-de-Calais.

Pod wzgledem potencjatu gospodarczego, mierzonego wiel-
kodcia produktu narodowego brutto, Francja zajmuje 5 miejsce
w éwiecie - po Stanach Zjednoczonych, ZSRR, Japonii, i RFN.
Produkt krajowy brutto — GDP wynosit we Francji w 1989 roku w



cenach biezacvch 17061 $USA na 1 mieszkarica (w 1985r.
9482 SUSA).

Tablica 2
Dvnamika produktu krajowego brutto -GDP (cenv state)

we Franciji

1985 1989 1981-85|1986-89
ogdtem na 1 mieszk. grednie roczne tempo
wzrostu w %

1980 = 100|1988=100|1980=100|1988=100

108 |121 104 116 103 1,6 2,9

Zrod+o: Rocznik Statvstvcznv GUS 1991, Warszawa.

Przecietne wynagrodzenia nominalne wzrostv w 1989 roku w
porownaniu do 1980 roku o 78%.

Tablica 3
Dvnamika wvnagrodzern realnvch

1987 1987

rok poprzedni=100 1980=100 |1985=100

101 107 102

Zrod+o: Rocznik Statwvstvecznv, GUS 1991, Warszawa.

2. Charaktervstvka popytu Francuzdw na usiugi turystyvczne

W gospodarce Francji turystvka odgrywa bardzo duza role.
Zarowno kraj ten jest licznie odwiedzany przez turystow za-
granicznych (mianowicie rocznie kraj ten przyjmuje ok. 13,3
mln turvstéw zagranicznvch, ktoérzy zostawiajgq prawie 4,5 mld
dolarow) jak i Francuzi licznie wyvjeidZaja na wakacje zarowno
u siebie w kraju jak i za garnice. W 1989 roku 33,8 mln Fran-
cuzow wyvjechato na wakacje t.j. o 4,5 mln wigcej niz w 1980
roku. Stanowito to w 1989 r 60,7 % osdb wyvjezdiajgacych na wa-
kacje przvnajmniej raz miedzyv 1 pazdziernika a 30 wrzesnia
danego roku, (o 3,5 % wiecej niz w 1980 roku). Liczba pobvtow
wakacvijnvch wvnosita w 1989 roku 64 mln, a wigec prawie dwa
razv wiecej od liczby Francuzow wyjezdzaigcvch na wakacje.
Wynika z tego, ze kazdy wyjezdzajacy na wakacie Francuz wyvje-
2dza sSrednio 2 razyv.



Z tei liczbv pobvtow wakacyvinvch 17,8% przypada na pobv-—
tv wakacvine spedzone za granicg, ( o 42% wiecej niz w 1980
roku).

Ogdtem na wakacjach Francuzi spedzili 928 mln dani: (.3
o 6,7% wiecej niz w 1980 roku) z czego 21,4% przypada na dni
spedzone na wakacjach za granica.

Zobaczmy jak wyglada analiza wyjazdow Francuzow na waka-
cje w zaleznosci od wieku i pozycjii soc jo—zawodowej glowy go-
spodarstwa domowego w latach 1980 - 1989.

Najwiecej na wakacje wyjezdzali Francuzi w kategorii
wieku 14 -19 lat - 68,6% i 0 -13lat - 68,2%, a wiec miodziez
i dzieci, oraz grupa ludnosci w wieku 30-39 lat (66,4%) i
40-49 lat - 66,4%, a wiec grupa ludnosci ustabilizowana Jjuz
zawodowo i finansowo i mogaca przeznaczac¢ nadwviki finansowe
na wakacije.

Najmniej, bo tyvlko 33,9% wyjeidzatlo Francuzow starszvch
majacvch 70 i wiecej lat.

Jeé&li zag chodzi o wyjazdy Francuzdw w zaleznosci od po-
zyvcji socjo-zawodowej glowy gospodarstwa domowego to najwie-
cej wyjezdza Francuzow z kadr wyiszych i wolnvch zawodow,
oraz kadr srednich. Mianowicie w 1989 roku na wakacje wyje-—
chato 89,4% Francuzdw pracujacvch w kadrach wviszvch 1 wol-
nvch zawodach i 80% pracujacveh w kadrach srednich. Réwniez
dogé¢ licznie wviezdzali na wakacje pracownicy innych zawodow
- 69,7%, urzednicy (67,553), wlasciciele w przemvele i  handlu
- 63,7%, oraz robotnicy - 55,6% i pracownicy usiug - 55,3%.

Przvijrzyjmy sie teraz analizie wyjazdow Francuzow na wa-
kacje weditug kategorii regionu.

Najwiecej podrozuje Francuzow z Paryia (78,6%) 1 aglome-

racji parvskiej (bez Parvza - 77,4%). Ponadto znacznvy wudziatl
wviezdzajacvch stanowig wyjazdy z aglomeracji powyiej 100 tys
mieszkarnicow (bez aglomeracji parvskiej - 64%) i z aglomeracji

od 20 do 100 tvs mieszkarcow - 62,7%.

Podczas wyvjazdow w kraju Francuzi gidwnie latem wvijeizdza-
ja nad morze. W 1990 roku spedzili tam ponad 50% dni, pozo-
staty czas spedzili na wsi - 25%, W gérach 14%, w mies—
cie 7% i objezdzajac kraj — 4%. W zimie mieszkancy Francji
spedzali czas podczas wyjazdow inaczei, bo 30% wyvjezdiato w
géry, z tego 11% uprawiato sporty zimowe, 29% wvjechato na
wiedg, 21% nad morze, 18% do miasta, a 2% objezdiatlo kraj.

Srodki transportu, z ktorych Francuzi gidwnie korzvstali
podrézujac po kraju to zarowno latem jak i =zima dominowat
zdecvdowanie samochod, 83% pobvtow latem spedzano podrozujac
tvm érodkiem transportu, a zimg 78%, ponadto podrdzZowano Ppo-
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ciagiem: latem 10%, zima 16%, samolotem tvlko latem 1 zima po
3% i autokarem latem i zima po 2%, oraz statkiem latem nieca-
tv 1%, a zimg wogdle.

Podczas swoich podrdéizv po kraju Francuzi korzystali =z
bardzo réinej bazy noclegowej. W 1990 r. najwigcej zatrzymy-
wali sie u swoich rodzicdw i przvjacidl, latem 37% dni tam
spedzili, z tego 27% w ich pierwszvm miejscu zamieszkania, a
zimg az 55% dni spedzili Francuzi u swoich rodzicdw i przyja-
ciot, z tego 44% dni w ich pierwszvm miejscu zamieszkania i
11% w ich drugim miejscu zamieszkania, pozatym latem mieszka-

1i w wvnajetej bazie noclegowej - 18% dni, w mnamiotach i
przvczepach 18%, w drugich domach 15%. w wioskach wakacyjnvch
5%, w hotelach 4% i w schroniskach mtodziezowyvch - niecaty

1%, a zima: w drugich domach 17%, w wvnajetej bazie noclego-
wej 13%, w hotelach B%, w wioskach wakacyjnych 4%, w namio-
tach i przvczepach 1% i w schroniskach mtodzieiowych niecaty
1%.

Ciekawvm jest to, %ze Francuzi w podrdézach po kraju w ba-
rdzo niewielkim stopniu korzvstajg z hoteli.

3. Wyjazdv Francuzow za granice

7 roku na rok coraz wiecej Francuzow wyjezdZa za grani-
ce. Liczba pobytdéw wakacvinych za granicg w 1990 roku wynosi-
ta 10 mln 936 tvs. i stanowita 17,8% wszystkich pobytow waka-
evijnych spedzanych przez Francuzdw. Jest to o 42% wiecej niz
w 1980 roku.

76% wyjazdow zagranicznych z Francji przypada na Europe,
9% na Afrvke, 8% na obydwie Ameryki i 7% na Azje.

Najwiecej, bo 22% pobytdw przypada na Hiszpanie i po 10%
na Portugalie i Wtochy. Francuzi licznie wyjezdiaja rowniez
do Maroka - 7% pobytéw, do Niemiec i Austrii - 6% pobytow,
oraz na Wyspy Brytvjskie - 6% pobytow. Tendencje te zasadni-
czo nie ulegaja zmianie w przeciagu ostatnich dziesigciu lat.
Jesli zas chodzi o ilogé spedzonvch dni za granicq przez Fra-
ncuzéw to podobnie jak w liczbie pobytow dominuja: Hiszpania
18% wszvstkich dni spedzonych za granica, Portugalia 14%, Ma-
roko 10%, Witochy 7% i Tunezja 6%.

Podczas wyjazdow za granice Francuzi latem gtdwnie kie-
ruja sie nad morze. W 1990 roku spedzili nad morzem 37T% dni.
Pozostaly czas spedzili na wsi - 22%, w sposdb objazdowy -
18%, w miedcie — 17% i w gorach 5%. W zimie mieszkarncy Fran-
cji wyjezdzajac za granice 36% dni spedzili w miastach, 25% w
sposcdb objazdowy, 20% nad morzem, 10% na wsi i 10% w gorach =z
tego 6% na uprawianiu sportow zimowyvch.

P i



Srodki transportu z ktoérvch Francuzi korzystali podrozu-
jac za granice to latem dominowat zdecvdowanie samochod: 50%
pobvtow latem spedzono podrézujgc tvm dSrodkiem transportu,
ponadto podrézowano samolotem 33%, autokarem 9%, pociagiem 7%
i statkiem 2%.

W zimie w podrdzach zagranicznych dominowal samolot.
50% pobvtéw skorzyvstano z tego grodka lokomocji. Pozatym
26% skorzvstano z samochodu, w 11% z autokaru, w 9% z pociagu
i w 4% ze statku jako srodka lokomocji.

Podczas swoich podrdzy za granice Francuzi korzystali =z
bardzo réinej bazv noclegowej. Latem w 1990 r. najwiecej dni
za granicg (bo 49%) spedzili nocujgc u rodzicdéw i przyjaciot,
z tego 44% w ich pierwszym miejscu zamieszkania i 5% w
drugim miejscu zamieszkania. Zima z tej bazy noclegowej
rzvstato 44% Francuzéw. Pozatvm Francuzi latem mieszkali w
19% w hotelach, w 11% w wynajetej bazie noclegowej, w 8% w
drugich domach, w 6% w namiotach i przyczepach i w 2% w wios-
kach wakacvijnvch. Zima w 37% skorzvstali Francuzi za granicag
z hotelu, w 4% z wynajetej bazv noclegowej, w 3% z drugich
doméw i po 2% z wiosek wakacyjnvch, schronisk miodziezowych i

W
w

ich
sko-

namiotow oraz przyczep.

Tendencije takie utrzvmuija sie bez zmian w ostatnich la-
tach.,
ZESTAWIENIE TABELARYCZNE OMOWIONYCH WYZEJ ZAGADNIEN
Tabela 1
Wyjazdy Francuzdw na wakacje w latach 1980-1989
(w min)
1980|1985|1986|1987|1988|1989
Liczba osdéb wyjezdzajacyvch (29,3|31,4|31,7|37,9(32,4 33,8
na wakacje
% osob wvjezdzajacych na 57,2|57,5!58,2|58,5|59,5|60,7
wakacje przvnajmniej raz
(miedzy 1X-30IX danego roku
Liczba pobyvtow wakacvjnych |52,8|57,7|59,7|61,8|62,6|64,0
w tvm we Francji 44 ,8|48,8|49,6|51,5|52,0|52,6
za granice s8,0| 8,9|10,1]10,3|10,6|11,%
Liczba dni spedzonych B66| 915| 913| 925| 929| 929
na wakacjach
w tvm we Francji 718 T47| T3&| 742| 743| 729
za granicag 148| 168| 179| 183| 184| 199
Zrédio: Annuaire Statistigue de la France 1990, INSEE

Institute de la Statistigue et des etudes economigues

95e volume.




Tabela 11

Wyjazdy Francuzow na wakacje w zalezZnosci od wieku i

pozvciji socjo-zawodowe])] giowyv gospodarstwa domowego

w latach 1980 -1989 (w%)

1980| 1985|1986 | 1987 lgﬂﬂ 1989
Srednio dla przecletnego 57,2|57,5|58,2|58,5|59,5|/60,7
gospodarstwa domowego
wiek 0-13 lat 62,5|64,8|65,5|66.4|67,9|68,2
14-19 58,3|60,6|63,8|64,2|65,4|68,6
2ﬂ‘24 5?.5 55!# EﬁlT Eﬁ!ﬂ 55!ﬂ 5?19
20—-29 62.,1|63,7|62,7|61,8|60,3|62,5
30-39 66,4|65,2|65,0|63,2|65,3|66,4
40-49 58,3(62,8|63,2|65,8|64,3|66,4
50-=54 51,1152,2155,7|57,0|54,6|61,3
da=3Y 51,7|49,4}149,0|50,3|53,9|50,5
60-64 47,6 |47,7|51,1]53,0(55,3|52,5
65-69 44,5148,7|50,7|48,8|48,8(52,5
70 1 wiecej 32,1|34,6}31,1|32,2|136,31|33,9
Kategoria socjo-zawodowa
glowy gospodarstwa
domowego
wtasciciele i pracownicy 16,9|22,2|29,7|26,8|43,0(33,9
ptatni w rolnictwie
wiasciciele w przemvsle 64,8|59,2|59,7|59,2|60,5|63,7
i handlu
kadrv wvisze, wolne zawody 85,2|90,8|87,2|87,2(88,1|89,4
kadrv srednie B0,7|85,3|79,6|80,9(75,71|80,0
urzednicy 69,3(66,9|64,9|68,0(66,8|67,5
robotnicy 52,6/51,9|55,3|54,7|55,2|55,6
pracownicy usitug 57.9154,5!52,3|4%,0|61:5]|55,3
inne zawody 85,0|71,3|74,0|70,1]|73,0(69,7
bierni zawodowo 40,6 |43,9(43,2(43,2|46,1 46,3
w t};m:emeryci _ - - 42,9147, 1 46,4
inni - - = ##lE ﬁﬂin 45rg
kategorii regionu
ﬁ:gigﬁ rﬂlngcze ' 35,7 40,3143,1 G4 ,9 147 , 4 49,4
aglomeracje do 20 tys.mieszk.|51,7|50,7|50,1[52,5|52.6|56,9
aglomeracje od 20 do 100tvs. |57,1|59,7|57,0|59,3|63,4|62,7
aglomeracje powyzej 100 tyvs.
bez aglomeracji paryskiej 64,1|63,8|66,7|60,5[63,2|64,0
aglomeracja parvska
bez Parvia 78,8|81,7178,3|78,6|76,9|77,4
Parvi 85,3|82,9(81,9(79,0(82,5|78.6

Zrédio: Annuaire Ststistique de la France 1990, : t
tut National de la Statistique et des etudes economidquesjdoe

volume.
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Tabela II1

Wvjazdv Francuzow w kraju w zaleznosgci od rodzaju wyja-
zdu i srodkow transportu (liczba pobytdw i liczba dni)
w latach 1988-90 (w %)

LATO

[los¢ pobyvtow Ilosc¢ dni

1988 1989 1990 1990
rodzaj wyjazdu
objazdowy 4,2 4,6 4,7 3:9
morze 47,8 48,5 48,9 50,4
gory 15,2 14,9 14,9 14,0
wies 26,0 23.8 23.4 25,1
miasto 6,8 8,2 8,1 6,6
ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0
grodki transportu
pociag 10,35 10,5 10,1
samochdd 827 83,0 82,9
autokar 2439 2,5 244
samolot 2,8 2,6 3,2
statek 0,7 0,8 0,6
inne i brak danvch 0,8 0,6 0,8
ogotem 100,0 100, 0 100,0

Zrodio: Wvniki ankietv: Wvjazdv Francuzdw (INSEE) w Memento
du Tourisme, Direction des Industries Touristique - [l edi- -
tion, juillet 1991.



Tabela 1V
Wvjazdv Francuzdw w kraju w zaleznosci od rodzaju wyvja-

zdu i srodkow transportu (liczba pobvtow i liczba dni)
w latach 1988-90 (w %)

ZIMA
I1los¢ pobvtow Ilos¢ dni

1988 1989 1990 1990
rodzaj wyjazdu
objazdowy 1,8 2,2 2,0 2:1
morzze 1?15 15|E IQrﬁ Eﬂfﬁ
gOrv:
sporty zimowe 25,7 24,6 21,8 19,3
poza sportami zim. 8,9 8,7 9,9 10,5
wies 29,4 29,2 29,8 29,1
miasto 16,6 16,5 16,9 18,4
ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0
grodki transportu
pociag 17,8 14,7 16,3
samochaod 76,2 T7+4 78,4
autokar 2.4 3,0 243
samolot 3.1 4,2 2:9
statek 0,3 0,2 0,0
inne i brak danvch 0,2 0.5 0,1
ogotem 100,0 100,0 100,0

Zraodto:!: Wvniki ankietv:Wvjazdv Francuzow (INSEE) w Memento du
Tourisme, Direction des Industries Touristique - 11 edition,
juillet 1991.



Tabela V

Wvjazdvy Francuzdéw w kraju w zaleinosci od bazy noclego-
wei z ktdérej korzvstano (liczba pobyvtdow i liczba dni)
w latach 1988-90 w % lato-zima

Rodzai bazy Lato Iima

noclegowei liceha pobytdw|liczba dni liczba pobytdw|liczba dni

LOBB| 198919901988 (1989|1990 (1988|1989 1990 1988|1989 |1950

hotele 7.6 7.9 7.2 5.11 &.9] 4.5 8.2] 8.3 &.98] n.1) N0 ) V.0
wynaimowanie  |16.8{16.0)18, 417, 2}16.6/18, 3|04, 616, 6] 4, 2)0a.0]15.8 |12.9
drugie domy 0.6 9. 010,003,504, 0015, 0033 12,600 8]15.0)14,.] |16.8

rodzice i pray-
faciele
piervsivm miei-
5CU tamiesi-
kania 10.6120,828,9 26,0027, 3(27.0(45.1 (83, 2|66, 1]65,]1]64,7 |44.]
v drugim miei-
ECu tamiest-

kania tL.ol1o, 900, 5000 0000, Lp00, 2000, 7 0L 500 000, 2(00,% (10,9
namioty i

Priveiepy 19,218, 3{17.5020,2019,9]18.2] 1.3] L.&) L.6] 1.2] 1.2 | 1.4
schroniska

mtodzieiowe 1.01 0,8] 0,4{ 0.9] 0,7 0.3| 1.3 1.0} 0.9] L.2| 1.0 | 0.9
vioski

vakacyine 6,4 5.3] 5.0] &.0| &.9] 4.6] 2.9] 3.4 3.9 2.8] 3.2 | 3.9
inne 1.0] 1.7] 23.0] 3.0 L.6] 1.8) L.6) 2,00 1.9 L.¥7] 1.8 | L3
Razen 100 {100 (100 {100 {100 {100 (100 |L00 100 (100 (R00 [l00

Zrdédi+o: Wvniki ankietv:Wvjazdv Francuzdow (INSEE) w: Memento
du Tourisme, Direction des Industries Touristigue - I[ledi-
tion, juillet 1991.



Tabela VI

Wvjazdy Francuzdw w poszczegodlne regionv swiata w la-

tach 1980-1990

®wszvstkich przvj. przvijazdv % wszvstkich wyvj.
REGION do danego reg. w tvs. z Franciji '
1980| 1989| 1990 1980| 1989 1990| 1980 1989 1990
Afrvka 14,9 10,7]| 10,7 1255 1723 1796 8,5 9,2 9,3
Amervki 1,4 1.8 1.8 756 1423| 1542 5,1 746 8,0
Azija 2,4 # B 2+3 651| 1182| 1281 by 4 643 6,7
Australia i
Nowa Zelan-
dia 0,7 0.8 0,8 10 24 27 D‘Il Dq-l D11
Europa 6,2 5.5 5.4 |12154|14272|14599| 81,8 76,5 75,8
Swiat h J 4,5 4,5 |14858(18059(19271|100,0] 100,0| 100,0
Zrodio: WTO
Tabela VII
Wvjazdyv Fracuzdw na wakacje za granice w latach
1980-1989 (w tvs.) = ilos¢é¢ pobvtdw
|
Lata
- KRAJ WYJAZDU
1980 1985 1986 1987 1988 1989
Hiszpania 1761 1723 1980 2217 2325 2339
FPortugalia T43 868 1078 1200 1006 1080
Wiochyv L1176 1062 1357 1211 1231 1033
Szwecia 354 316 nET 277 397 36l
Niemcv, Austria 566 796 899 AT 628 698
Beneluks, Skandvnawia| 314 279 328 491 416 408
Wvspv Brvtvjskie 489 529 366 587 603 657
Grecia 247 372 363 341 341 329
Inne kraje srodziem-
nomorskie*)? 291 329 b 8 499 466 621
Kraje wschodu 195 179 194 120 184 207
Algeria 196 293 321 310 281 322
Maroko 398 461 et 5 | 537 644 779
Tunezija 360 517 364 400 534 564
Inne kraje Afrvki 107 258 291 336 175 457
USA 121 163 158 219 265 325
Inne kraje Amervki 85 112 107 160 250 286
Azja, Oceania 131 100 133 130 194 313
Ogdtem 7534 8257 9568 9772 9940 10779
*) -~ Monako Jugostawia, Turcja, Liban, Izrael

Zrodto: Annuare Statistique de la France 1990,
tut National de la Statistigque et des etudes economigques

95e) volume.
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Tabela VIII
Wyjazdy Francuzdw za granice wediug ilosgci spedzonvch
dni (w mln)

Lata
Kraji 1980 1985 1986 1987 1988 1989
Hiszpania 3351 33,1 31,6 37,3 38,2 36,3
Portugalia 20,4 24,7 26,9 30,0 22,2 26,9
W}ﬂﬂhy Eﬂiﬂ 19:& EU.R 1E¢T 1?|ﬂ 13;5
Szwajcaria 4,8 J s 6,0 2,2 e B 3,8
Niemcy, Austria 6,7 9,7 9,9 e 6,7 8,3
Beneluks, Skandvnawia 4,3 3,1 4,7 6,1 5,1 4,6
Wielka Brvtania 644 6,9 4,5 Tl 746 8,4
Grecja 4,6 6,6 6,4 4,6 S 5,0
Inne kraje Srodziemno-
morskie b yd 5,0 10,2 8,4 12,3 11,2
Kraje wschodu 3,4 9,6 3,8 2,0 B, 4,9
Algeria 3,6 12,8 10,3 12,3 18,2 11,1
Maroko 7.8 8,5 14,2 14,6 2,9 20,8
Tunezija T.6 4,8 943 5,7 7,8 11:3
Inne kraje Afryvki 2,1 4,2 4,9 8,8 3,4 T+1
USA 3,8 25T 3,6 3,9 5.0 6,4
Inne kraje Amervki 2,6 3,0 2,0 2,9 5,6 5,8
Azjﬂ+ Oceania 2,7 v P 316 335 . 6,3
Nie deklarowane - - 5,9 6,3 TeT T3
Ogdtem 42,4 159,3 178,0 182,33 184,00 199,0

£Zrdodio: Annuarie Statistique de la France 1990, INSEE - Ins-
titut National de la Statistiqge et des etudes economiques
95e) volume.
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Tabela IX

Wvijazdy Francuzdw za

tow i liczba dni) lato-zima

granice w latach 1988-1990 (liczba poby-

LATO
Liczba pobvtdw(w mln}! Liczba dni (w tvs)
KRAJ

1988 1989 1990 1988 1989 1990
Niemcy 160 307 222 2376 3954 3030
Belgia 4+ rejon
Beneluxu 110 125 88 1677 1715 1381
Dania 3 26 26 94 410 319
Hiszpania + rejon
Afrvki, Hiszpanii
i Portugalii 1683 1797 1446 31833 30874 23418
Wlk. Bryvtania,
Irlandia + rejon
Wvsp Brvt, 450 407 482 5911 6072 7842
Grecija 273 273 253 4589 4435 3925
Wiochv 929 738 839 14721 11406 14967
Luksemburg 6 22 12 85 179 126
Holandia 53 4 4 65 670 351 761
Portugalia 892 983 1111 20705 25850 26101
Ogdtem kraje EWG 4559 4722 4544 82661 85246 81870
Austria 213 194 304 2132 2316 3121
Skandynawia (bez
Danii) 43 44 83 T45 871 1330
Szwajcaria 128 201 144 2328 2178 2004
Jugostawia 97 138 141 2339 2413 2457
Inne kraje Europy
Zachodnie j 187 126 103 2464 1938 995
Cata Europa Zach. 668 703 775 10008 9716 9907
Cata Europa Wsch.
(ze ZSRR) 109 148 204 2138 3932 3578
Cata Europa 5336 5573 5523 94807 98894 95355
Algieria 254 256 213 7418 9519 6798
Maroko 264 237 592 17056 16556 17115
Tunezija 366 373 200 6116 9178 3051
Inne kraije
w Afrvce 60 125 38 1920 2766 986
Cata Afrvka 1244 1311 1043 32510 38018 27950
Kanada 94 94 78 2278 2085 1349
USA 169 222 163 3713 2089 4742
Meksvk 33 22 50 698 613 945
Inne kraje Amervki 54 47 50 1043 937 814
Cata Amervka 370 385 341 1732 8724 7840
Izrael 115 63 56 4075 1696 1232
Turcia L44 237 307 3790 3746 7684
Inne kraje Bliskie-
go i Srod. Wsch. 53 53 37 995 848 448
Oceania 113 159 146 2241 3988 2704
Azja i1 Oceania razem 425 512 546 11101 10278 12068
Nie deklar. i biedy 168 235 209 2710 4333 2371
Razem 7543 BO16 7662 148886 160247 148584

cigg dalszy na stronie nastepnej
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ZIMA

Niemcy
Belgia + rejon
Beneluxu

Dania

Hiszpania + (rejon
Afrvki,Hiszpanii

i Portugalii)

Wlk. Brvt., Irlandia
+ rejon Wvsp Bryt.
Grecija

Wiochv

Luksemburg

Holandia

Portugalia

Ogdtem kraje EWG
Austria

Skandvnawia (bez
Danii)

Szwajcaria

Jugos tawia

Inne kraje Europy
Zachodniej

Cata Europa Zach.,
Cata Europa Wsch.
(ze ZSRR)

Cata Europa
Algieria

Maroko

Tunezija

Inne kraje w Afrvce
Cata Afrvka

Kanada

USA

Meksvk

Inne kraje Amervki
Cata Ameryka

Izrael

Turcija

Inne kraje Bliskiego
i Srod. Wsch
Oceania

Azja 1 Oceanla razem
Nie dekl. i biedy
Razem

154

130

370

153
69
304
54
L15

1552
103

12
269
28

50
462

56
2070
28
82
169
116
395
13
97
3
35
148
8
47

79
151
283
159

3055

90

314

250
56
295
51
97

1446

107
6
160
34

62
369

39

1874

66
222
191
150
629

43
103

28

33

229
59

T2

116
154

401
100

3233

156

529

297
50
198
a2
169

1483
81

15
173
22

34
3235

51

1859
16

153
119
143
431
28
78
3
60
169
60
119

153
168
498
317
3274

1500

1151
219

5697

T332
626
2238
341
1331

150235
732

125
2833
276

580
4546

423
19994
1233
LiA:7
1725
1517
3592
157
1305
47
1340
2849
69
1011

B36
2848
4764
1938

35137

820

614
33

3076

2307
573
2378
338
1046

13274
1171

88
1278
T

475
3269

1066
17609
1637
4231
2072
2066
10006
1008
1261
426
748

3443
695

TeT

1346
2370
5188
1643
37889

1490

A
78

4360

2530
454
1640
135
2043

13174
714

207
1414
300

250
28835

457
16516
266
2648
1243
1969
6126
679
1405
47
B67
2998
789
1086

1542
2930
6347
4249
36236

Zrodto: Wvniki ankietyv:

du Tourism Direction des Industries - 11 edition,

1991.

T

Wviazdy Francuzdw (INSEE) w:!: Memento
Juillet




Tabela X
Wviazdy FrancuzBw za

granicl w latach

1980-1990

% wszvst.przvi. |przviazdv w tvs. |% wszvstkich wyvj.
do danego reg. z Francji do danego
KRAJE regionu
1980 1989 1990|1980 1989 1990|1980 1989 1990
Afrvka 14,9 10,7 10,8)1255 1723 1796|100,0 100,0 100,0
Afrvka Pn. 17,0 12,3 1233 %1% 1231 137¢| 73,0 71,5 7141
Maroko 23,9 13,5 11,9 340 467 haZ2| 27,1 27 .1 23,2
Tunezia 22,9 14,3 14,3]| 366 461 458 29,2 26,7 25,5
Egipt - 8 i3 6.0 94 195 156 Tl 11,3 8,7
Afrvka Pd. 11,1 8,1 8,3| 340 492 520| 29,1 28,5 29,0
Amervki 1.4 1,8 1.,8| 756 1423 1542|100,0 100.0 100,0
Amervka Pn. 1,2 1,7 1,8]| 436 897 971| 57.7 63,0 63,0
USA 1.4 1,8 1.8 320 654 708| 42,3 45,9 42,0
Meksvk 0,4 0,7 0,8 15 46 5l 2,0 3.2 b W
Karaibv 2,8 < J.4]| 193 350 386| 25,5 24,6 25,0
Amervka Brod.| 0,6 0,8 0.8 28 65 T1 s T 4 4,6 b6
AmErFkﬂ Pd. 1,7 0,4 1,3 99 1123 114 13,1 7,8 Ty
Azja i ;
Oceania 1,9 1,6 1,6 424 770 811(100,0 100,0 100,0
Wech.1l Pd-
-Wsch Azia 1,4 1,5 1,51 257 579 615| 60,5 75,2 75,8
Chinv 4,0 3.6 2,9 19 52 50 4,5 6,7 62
Hong Kong 2.4 | 9 1.4 42 83 83| 10,0 10,7 10,2
Japonia I | 1,8 1.6 26 47 51 6,1 6,1 6,3
Korea 0.7 0,7 0.6 T 18 18 1.6 2,3 242
Indonezia 4, 4 2.8 2:9 25 45 48 5.8 99 5.9
Tajlandia 3.9 3.9 443 i | 187 208| 17,0 24,3 25,7
Pd. Azja 5,6 G444 b,2| 125 133 135 29,6 17,3 16,7
Indie 4,9 4,5 445 59 78 8k1 138 10,1 10,0
Sri Lanka 10:.6 10,7 6.4 34 20 19 8,1 2,6 S
Oceania 2,1 1 1,3 42 58 61 9,9 T+6 T3
Australia 0.9 1,0 1,0 8 20 22 1,9 2,6 2,7
Zach. Azja 3+ 9 4,0 4,8| 269 470 515(100,0 100,0 100,0
Cvpr 1.5 1.9 1.5 + 26 24 1,9 5.0 4,7
Izrael LI5¥ Llsd Til:l) 130 132 118| 48,3 28,1 22,9
Jordan 1,0 0,7 0,4 17 16 11 6,2 3,3 2.1
Svria 1,1 13 5 - 4,7 Ls1 1.0
Turcia 9.% 7.2 &.6] @Y. 204 311} 232.4 60.3 60,4
ArBd2o: Tourism trends from Europe to other regions of the
world 1980-1990, WIO., Mav 1991.
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Tabela XI
Wyviazdy Farncuzow za granice w zaleznodgci od rodzaju

wvjazdu i sSrodkow transportu (liczba pobvtdow i liczba
dni) lato w latach 1988-90 w%

- liczba pobvtow liczba dni
1988 1989 1990 1990

Rodzaj wyjazdu
objazdowy 21,5 22+4 F i 17,9
morze 38,3 35,8 37,0 37,3
gOry T8 TsD 7,0 541
wies 14,7 15,9 18,1 22,5
miasto 18,0 18,4 16,6 172
ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0
Srodek transportu
pociag 9,0 T+l 6,9
samochdd 48,0 49,2 49,5
autokar 6,3 Ty 3 8,7
samolot 32,2 32,9 32,5
statek 3.1 2l 2:1
Inne i brak danvch | 0.8 0,3
Ogdtem 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Wvnikli ankietv: Wvijazdv Francuzow (INSEE) w: Memento

du Tourisme, Direction des Industries Touristigque- 11 edi-
tion, juillet 1991.

Tabela XII
Wyvjazdy Francuzdéw za granice w zaleznosgci od rodzaju
wyvijazdu i srodkdéw transportu (liczba pobytdéw i liczba

dni) - zima w latach 1988-1990 w %
Liczba pobytow Liczba dni

1988 1989 1990 1990
Rodzaj wyjazdu
objazdowy 23.+5 28,6 24,8 23,1
morze 27,4 24,9 21,6 19,7
gorv—sporty zimowe 12,3 5.4 8,2 6,4
poza sportami zimowymi 5.6 2,7 4,2 3,3
Wi'Eﬂ 91# 9.1 9.3 35;?
miasto 21,8 29,3 31,9 35,7
ogdlem i00,0 100,0 100,0 100,0
Srodek transportu
pociag 13,5 10,4 8,6
samochaod 33,8 26,5 25,8
autokar 9,3 8,3 11,3
samolot 40,3 52,6 50,1
statek 2,6 1,9 3,8
Inne i brak danvch 0,5 0,3 0,4
Razem 100,0 100,0 100,0

Zrodto: jak wvie]j
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Tabela XII1I

Wyvjazdy Francuzdw za granice w zaleznosci od bazy noc-—
legowej z ktorej korzystano (liczba pobytow i liczba
dni) w latach 1988-1990 (w %) lato—zima

ﬂ H Liczba pobyvtow

Liczba dni

Rodzaj bazv noclegowe]j V 1988 1989

e =

1990

1988

1989 1990

hotel

wyna jmowanie

drugie domyv

rodzice i przvjaciele w
pierwszym miejscu zamie-
szkania

w drugim miejscu zamie-
szkania

namioty i przvczepy
schroniska miodziezZowe
wioski wakacyjine

inne

Razem

hotel

wynajmowanie

drugie domy

rodzice i przyvjaciele w
pierwszvm miejscu zamie-—|
szkania |
w drugim miejscu zamie-
szkania

namioty i przyvczepy
schroniska mtodziezowe
wioski wakacyjne

inne

razem

Zrédto: Wyvniki ankiety: Wvjazdy Francuzow
nto du Tourisme, Direction des Industries
edition, juillet 1991.

i,

(INSEE)
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4., Przvijazdv z Franciji do Polski

W ramach uktadu europeijskiego ustanawiajacego Stowarzv-
szenia miedzy Wspdlnotami Europeiskimi i ich Panstwami Czion-
kowskimi miedzy innvmi Republika Franciji z jednej stronv, a
Rzeczpospolita Polsks z drugiej strony, podpisanego 19 wrzes-
nia 1989 roku ustalono, #ze w zakresie turvstvki stronv beda
intensvfikowa¢ i rozwijad¢ wzajemna wspdiprace, w szczegdlnos-
ci poprzez:

- utatwienia w dziedzinie wymianv turvstvcznej

-~ zwiekszenie przeptvwu informacji poprzez wvkorzvstanie

sieci miedzvnarodowvch, bankdw danvch itp.

- przeptvw know-how w drodze szkolern, programdw, wyvmiany,

seminariow.

-~ badanie mozliwosgci wspdlnvch dziatan, takich jak reali-

zacja przedsiewziec¢ o charakterze miedzvnarodowym.

W 1991 roku odwiedzito Polske 36,8 mln osdb, z czego 11,3
mln przviechato w celach turvstveznvch. W pordwananiu do roku
1990 liczba przekroczen granicy wzrosta 2-krotnie, a w stosu-
nku do 1989 roku 4,5 krotnie.

W latach 1988-1991 notuie sie istotny wzrost liczby turyv-
stéw francuskich przvjezdzajacvch do Polski. W 1988 roku
przyjechato 56 tvs. Francuzow, a w 1991 roku juz 197 tys.. W
ciggu trzech lat nastapit prawie czterokrotny wzrost przyjaz-

dow z Francji do Polski.



Tablica 4
Przvjazdyv turvstdw z Franciji do Polski w latach
1988-91 (w tvs)

g

SRR T

Zrodto: Dane GUS

W 1989 roku przvjazdyv z Francji stanowitv 4% wszystkich
przvijazdéw z I1 obszaru ptatniczego, a w 1991 roku az 13%1).
W 1991 roku pod wzgledem przvjazdow do Polski Francja zajeta
po Niemczech drugie miejsce wérdd krajow kapitalistyvcznych, a
w 1989 roku zajimowata szdsta pozvcje po Nimczech, dawnej Ju-
gostawii, Szwecji, St. Zjednoczonyvch i Austrii. Na tak gwai-
towny wzrost 1liczby przvjezdzajacvch Francuzéw do Polski
wpivw miaty bardzo istotne historyczne zmiany politvczno-eko-
nomiczne w naszvm kraju w latach 1989-90, a takze w innvch
krajach Europy Wschodniej: w Zwiazku Radzieckim, Czecho-Sto-
wacji i Rumunii. Bardzo duzg range polityczng miato zjedno-
czenie Niemiec w pazdzierniku 1990r. Byt to okres wyjatkowy
charakteryvzujacy sie dynamicznymi zmianami polityczno-spote-
cznvmi w catej Europie Wschodniej. Zmiany te spowodowaty wie-
le konsekwenciji w turvstyce miedzvnarodowej.

1)Przvjazdv z 11 obszaru pitatniczego w 1991 roku liczono bez
Niemiec ze wzgledu na to, Ze po potaczeniu sie dwdch parlstw
niemieckich wvstepuije bardzo wvsoka liczba przyvjazddow z tego
kraju. Liczenie lacznie z panstwem niemieckim znieksztatlcito-

bv obraz.
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Wiemv, %Ze na rozwdj ruchu turvstvcznego wpivw maja stosu-
nki ekonomiczne i politveczne nie tvlko wewnatrz kraju, ale
rowniez na arenie miedzvnarodowej. Dlatego te wszvstkie zmia-
nv i wydarzenia zachodzace wokdét nas byiv dla naszej turystv-
ki przvjazdoweij tak istotne.

Waznvm krokiem w kierunku normalnosci i zlikwidowania ba-
rier dla turystvki przvjazdowej z Francji do Polski bvio zla-
godzenie bardzo ryvgorvstvcznvch i nieZzvciowych przepisdwdewi-
zowvch, ktére obowiazywatv turvstéw zagranicznych przyjezdia-
jacveh do Polski. Nowe prawo dewizowe obowigzuje w Polsce od
1.01.1990r. Zwolnilto ono cudzoziemcow z obowiazku wyvmianv de-
wiz w ramach przvmusu dewizowego. Nastapito wurdwnanie kursow
walut, oficjalnego i wolnorvnkowego oraz wewnetrzna wyvmienia-
lnos¢ zlotowki. W ten sposob zostata usunieta jedna z najbar-
dziej ucigazliwvch barier ograniczajaca turvstvke przvjazdowa
do Polski. Dalszvm krokiem w kierunku liberalizacji przepisow
maigcvch wpivw na rozwoj turvstvki przvjazdowej bvio zawarte
w kwietniu 1991 roku porozumienie miedzy Polskg a Francijg o
zniesieniu obowiazku wizowego.

4.1 Charakteryvstvka Francuzow przvijezdiajacvch do Polski

Na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych przez In-
stytut Turvstki wdgrod turystow zagranicznych przyjezdzajacych
do Polski mozna scharaktervzowac¢ Francuzdw spedzajgcyvch czas
w Polsce. Badanie przeprowadzone zostato na wybranyvch przej-
éciach granicznych wérod turystow wyvjezdzajgcveh z Polski w
1991 roku. Francuzi w tyvm badaniu stanowili 13,4% catej popu-
lacji turvstéw pochodzacyvch z krajéw Europy Zachodniej i Ame-—
rvki Pin. Srednio w Polsce spedzali 9 dni. Dosc¢ wielu Francu-
rzow przvjezdza do Polski wielokrotnie: po raz czwart lub
wiecej bvio niemal 30%. Po raz pierwszy przyjechato 45%. W
wiekszosci przybywaja meizczyini. Kobiety stanowity tylko 34%
wszvstkich przvjezdzajgcvch. Miodziezy w wieku do 24 lat byio
tvlko 7%, studentdw lub ucznidw - 11%. Osdb starszyvch w wieku
ponad 55 lat przyjechato 12%. Wiekszosé¢ Francuzow, bo 61%
ktorzv przvjechali do Polski w 1991 roku miato wvksztaicenile
wvisze. 1/5 wszvstkich badanych Francuzdw deklaruje pochodze-
nie polskie. Najpopularniejszym grodkiem transportu, z ktdre-
go korzvstali przvjezdzajacv do nas mieszkarncy Francji by!
samolot. A%z 75% Francuzow sporzvstato z tego srodka transpor-

tu. Nastepnie przvjezdzano samochodem osobowym - 19% i cieza-
rowka.
Jeéli chodzi o forme organizacvina pobytu w Polsce, to

przewazaty ( ale nieznacznie) pobyvty indywidualne bez jakich-
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kolwiek posrednikdw: 33%. Z wyvcieczka organizowana przez biu-
ro podrézy byvio 22% turvstdéw. Indywidualnie, ale za posredni-
ctwem biura podrdiv przvjechalo 16%, a indvwidualnie na za-
proszenie instyvtucji - 13% i na zaproszenie osdéb prywatnvch
12%.

Wiekszos¢ dni po przvjezdzie do Polski turysci francuscy
spedzili na zwiedzaniu miast. Az 60% osdéb, ktdére przyjechaty
z -Francji do Polski spedzito czas w ten sposdb. 18% turystow
spedzito czas objezdzajgc Polske, po 9% spedziio czas nad mo-
rzem i pieszo, 5% na wsi, a 4% w gorach. Najczesciej odwie-
dzane miejsca sa tvpowe raczej dla okresdw poza sezonem tury-
stveznym. Najczesciej godgcili Francuzi w centrum kraju 61%.
Dosg¢ duzo byio rdwniez Francuzéﬂna Slasku - 23%, w gﬁﬂgh -
22% i na wybrzezu - 19%. Na Pojezierzu spedzito wurlop 15%
sposrdd przvijezdzajacveh mieszkaricow Francji.

Zz duzvch miast, o ktdre pytano, najczesciej odwiedzano
Warszawe: bvio tam ponad 70% badanych z tej grupy. Czesto po-
nadto odwiedzano Krakdw -27%, Gdarnsk-23%, Poznarn -12%, wROC-
EAW -8% i juz rzadziej odwiedzano: Lédz -6%, Katowice - 5%
oraz Szczecin (9%) i Lublin (9%)

Najczesciej Francuzi korzvstali z noclegdw w hotelach -
az 65% i w mieszkaniach rodziny lub znajomvch gdzie nocowalo
22%. Ma to sScisty zwigzek z tvm, Ze to miedzv innymi Francuzi
podaja najczedciej swoje polskie pochodzenie, Wynajgte pokoje
w kwaterach prvwatnveh 1 pensjonatach oraz campingi bytly
mniej popularne (7% i 2%).

Jako cel przvjazdu do Polski mozna byvio wymienic¢ w ankie-
cie po kilka; czesto podawano poznanie kraju, kultur -26% i
odwiedziny krewnvch oraz znajomych - 18%. Najczesciej jednak
wyvmieniano jako przyczvne przyjazdu do naszego kraju zatat-
wianie interesdw. AZ co trzeci Francuz przyjechat w tym celu
do Polski.

Ponadto jako cel przvjazdu Francuzi podawali:

- wypoczyvnek i rozrywka 9%
— inne cele situibowe 9%
- odwiedziny miejsca pochodzenia T%
- cele religijne 3,5%
- targi, wyvstawy 2,6%
- inne cele 2,6%
- zakupyv 1,8%
— realizacja hobby 0,9%

W badaniach IT zwrdcono rowniez uwage na negatywne eleme-
nty pobvtu w Polsce, ktére mozna potraktowac jako pewng oceneg
poziomu swiadczonyvch ustug turvstycznvch Francuzom przebywa-
jacym w Polsce.
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Odpowiadajac na pvtanie co sie w Polsce nie podobato,
wskazvwano najczegciej stan sanitarny. Az 31% Francuzow zwro-
cito na to uwage. Wtadnie szczegdlnie Francuzi sposrdd innych
narodowogci najczesciej zwracali na to uwage. Niski standart
ustug hotelowych, gastronomicznych i transportowych krytykuje
22% turystow z Francji, a dojazd, Ze ucigizliwy i daleki -

11%. Ponadto narzekano na brak atrakecji - 6% i niedostateczna
informacje o mozliwosciach i warunkach pobytu - 6%, oraz na
wysokie koszty pobvtu - 1,8% 1 organizacje wyjazdu - 0.9%.

Wymowne jednak jest to, ze az 82% sposrdd Francuzodw, Kkto-
rzv odwiedzili Polske zadeklarowato zamiar ponownego odwie-
dzenia naszego kraju.

4.2 Turvstvka przvjazdowa z Francji do Polski za posrednict-
wem biur podroézy

a). Turystyka zorganizowana w latach 1989-90

Ostatnig peina informacje dotyczaca udziatu przyjazddw
Francuzow za posrednictwem biur podrdzv moina przedstawic ty-
lko za 1989 rok, kiedy przyvjechato za posrednictwem biur pod-
rézy z Francji 17,3 tys. osob t.j. 23% wszystkich przyjazdow
z tego kraju. W 1990 roku przvjechato juz mniej Francuzow za
posrednictwem biur, bo juz tylko 13,6 tys.

Udziat turvstéw z Francji obsiuzonych przez polskie biu-
ra podrozy werdd wszystkich turvstdéw z krajoéw byiego II ob-
szaru ptatniczego obstuzonych przez te biura wynidst w 1989
r. 2,94, a w 1990 r. - 3,6%.

Francja nie nalezy do krajéw, ktore przysporzyity Polsce
najwiecej wptvwow z zagranicznej turyvstyki przyjazdowej zor-
ganizowanej przez Orbis. Udziat Francji w wartosci sprzeda-
nych ustug ogdtem wyniost w 1990 roku - 5,4% i Francja bytla
daleko w tvle za krajami, ktére przysporzyiyv najwiecej wplty-
wow ze sprzedanvch ustug t.j. za RFN, ktdrego udziat wynosit
359 wartodgci sprzedanvch ogdtem i za USA, ktdorego udziat wH-
nosit 15% wartosci sprzedanvch ogdlem.

Dog¢ istotnv bvi udziat Francji w ogélnych wpivwach =z
turvstvki indywidualnej w 1989 roku i wvnidsit 12,6% ogdlnvech
wptywow z turvstvki indvwidualnej. Wplyvwy te znacznie spadiy
w 1990 roku i wyvniosty tvlko 43% wielkosci z 1989 roku.



Tablica 5
Wpitvwy z zagranicznej turvstvki przvjazdowej z Franciji
w latach 1989-90

1989 1990
Wartosc¢ sprzedanvch usiug
w dewizach w tvs. USD 94 14 6105
w tvm:
turvstvka grupowa 797 1775
turvstvka indvwidualna 6653 2669
skup 1964 1443

Zrodito: PP "Orbis" Analiza dziatalnodci przedsiebiorstwa za
1990 r.

W analizie wplvwdw z zagranicznej turvstyki przyjazdowe]
interesujgcym wvdaje sie okredlenie dilugosci pobytu Francuza
w Polsce. Istnieje bowiem prosta korelacja pozvtywna miedzy
wvdatkami turystdw a czasem ich pobytu w miejscowosci odwie-
dzanej. Na podstawie danvch Orbisu mozna okreslid¢, iz sSrednia
dtugosé pobvtu turystv francuskiego w 1989 roku wyvnosita 9
dni, a w 1990 roku 6 dni. Srednio na 1 dziern pobvtu Francuz
wvdawat w 1989 r. 70 USD, a w 1990 roku 93 USD.

b). Turystvka zorganizowana w 1991 roku

Trudno jest mowié¢ o turystvce zorganizowanej z Francji
przez wszvstkie biura podrdiv w 1991 roku, bo jest obecnie
zarejestrowanvch w Polsce az 4216.

Omdéwiona tu zostanie tvlko turvstvka przyjazdowa z Fran-
cji zorganizowana przez najwieksze biuro podrdiy jakim jest
Orbis.

Francja jest podstawowym ryvnkiem w Sekcji Romariskiej w
tvm biurze.

Rvnek ten od szeregu lat wykazuje znaczne rozdrobnienie
jesli idzie o wspdipracujgce zagraniczne biura podrozy. Na
rynku tym wystepuja z jednej stronyv stali kontrahenci reali-
zujacy kazdego roku okreslone cykle imprez, =z drugiej zas
drobni i czesto przypadkowi zleceniodawcy. Ponadto niektore
biura ozywiajg swoja dziatalnos¢ na jeden sezon, a nastepnie
zaprzestajg organizacji przvjazddw do Polski

Orbis wspdipracuje z wiekszymi Tour-operatorami na rynku
francuskim. Zabiega o to, aby znalezc¢ sie w katalogach najwa-
zniejszvch Tour-operatordw na tym rynku. Katalogi takie sa co
roku uaktualniane i wydawane sa w naktadzie 200 tvs. egzemp-
larzy.
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Na rvnku francuskim do najwaziniejszvch tour-operatorow =z
ktdrvmi wspdipracuje Orbis naleza:

- Le Tourisme Francaise

- Trans-tours

- La Procure-Taire-Entiere

- 81IP

- Fram vovage

Orbis wspdipracuje réwniez z zagranicznymi biurami we
Francji, bo wvcieczki do Polski zle sie sprzedaje z duzych
katalogdow tour—operatordw.

W 1991 roku Orbis obstuzyvi 6881 turvstow francuskich,
co stanowilo 3,5% wszystkich Francuzow, ktoérzy przyjechali
do Polski: z tego 58% +to turvstvka grupowa, lacznie z tzw.

grupami zvdowskimil) , a 42% turystyka indywidualna.
Generalnie obserwuje sie spadek liczby Francuzdw przyje-
tdzajgcvech za posgrednictwem Orbisu do Polski. Wynika to =z

wielu utatwieri, jakie nastapity w podrdzowaniu do naszego
kraju t.j. zniesienie obowigzku wymiany dewiz 1 zniesienie
wiz co powoduje, ze przyjazd do Polski nie wymaga zatatwiania
juz tak wielu formalnogci i wielu Francuzdw woli przyjechac
bez posrednictwa biura podrdézy, co jest znacznie tarsze. Po-
nadto przvczvna spadku przyjazddw z Francji przez Orbis Dbyty
zbvt wysokie ceny.

Pozatvm istnieje konkurencia miedzy polskimi biurami
podrézy. Nie jest ona bardzo groZna i nie odczuwa sie jej tak
bardzo na rvnku francuskim. Problem jest, Ze odchodzgacy pra-
cownicy Orbisu do innych biur podrozy czesto zabierajg ze so-
ba kontrahentdw. Przewagg biura Orbis jest jednak to, ze ma
baze na wvsokim i odpowiednim poziomie oraz to, ze klienci
sa czesto juz z tvm biurem zwigzani. W -przewazajacej mierze
przvczvna tego, %e przy rosngcej liczbie turystow przyjezdza-
jacych z Franciji do Polski spada liczba obstuzonych przez
biuro Orbis jest liberalizacja przepisdw niz konkurencja.

Réwniez badania przeprowadzone przez IT 2)w 1992 roku
potwierdzaja, #e zdecydowanie spada liczba cudzoziemcow
przvjezdzajacych do Polski za posrednictwem biur podroiy.

Wprawdzie wedtug szacunkdéw opartych na wynikach badan an-
kietowvch wzrosta liczba biur podroiv zajmujacych sie organi-
zacja i obstuga zagranicznej turystvki przyjazdowej, bo w

1)Jest to specyficzny rodzaj turystyki ze specjalnym progra-
nem uwzgledniajacym miejsca panieci stracern Zyvddw i kuchnie
koszerng

2)T. Buczak: Biura podrdézvy w Polsce w roku 1991, Instytut Tu-
rvetvki, Warszawa 1992r.
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1990 roku zajmowato sie niag 30% badanvch biur, a w 1991 roku
juz 44,3% tj. 929 podmiotdw gospodarczych, ktore obstuziviy
ok. 750 tvs. turvstow. Nastgqpil zatem znaczny wzrost zainte-
resowania tego rodzaju dziatalnoscia. Poza tvm 15% ankietowa-
nvch deklaruje zamiar rozpoczecia tego rodzaju dziatalnosci w
przvszlosci. Wzrodnie wiec jeszcze bardziej rola konkurencji
miedzy biurami podroézyv.

Weditug wvzej cyvtowanvch badan 1T przyjazdy z Francji or-
ganizowane bviy przez 17% badanvch biur podrdziy. Obsiuzzeni
przez nie Francuzi stanowili tvlko niecate 2% wszystkich cu-
dzoziemcdw przvjezdzajacvch do Polski za posrednictwem bada-
nych biur podrodzyv.

Na wielkos¢ zagranicznej turystyki przvjazdowej znaczny
wpltvw ma rowniez wspolpraca z kontrahentami za granica. Spo-
grod ankietowanveh biur, tego rodzaju wspdiprace z kontrahen-
tami z Francji zadeklarowato 15% badanvch biur.

4.3 Wydatki turvstow francuskich w Polsce w 1991 roku

W oparciu o badania ankietowe Instytutu Turystvki
dotvezace wielkosci wyvdatkdw ponoszonvch przez turystow za-
granicznvech w Polsce mozna przedstawic¢ wielkosdé¢ ponoszonych
wydatkdw przez turystow francuskich podczas pobyvtu W
Polsce. Francuzi zostali objeci badaniem przeprowadzonym
w sierpniu i listopadzie 1991 roku. Wiekszos¢ Francuzodw ba-
danvch w obu turach przyvjechato do Polski samotnie (III tu-
ra - 58%, IV - T70%), pozostali =z rodzing lub znajomy-
mi. Rowniez wiekszogé z nich, bo 58% i 68% koszty pobvtu
pokrvwali sami, a w pozostatych przypadkach instytucja 1lub
osoby z Polski. W 83% 1 42% byiy to pobyty turystyczno-pry-
watne.

Wedtug wynikow badan sierpniowych Francuz srednio na
osobe w Polsce wydawat 1 mln 788 tvs. z%, srednie wydatki na

dzien wynosity 162 tvs. zt a sSrednie wydatki poniesione za
granicg 2 mln 604 tvs. ztl.
Wyniki badan listopadowych znacznie rozniag sie od

letnich, bo drednie wydatki na osobe w Polsce w drugim ba-
daniu wynosity 5 mln 937 tys. zt, drednie wydatki na dzien 1
mln 295 tys. 2z}, a drednie wydatki poniesione za granicg 2
mln 531 tys. zti.

Tak wielka rdédznica w wielkosci wyvdatkdw miedzy obu bada-
niami wyvnika z tego, %e badanie w listopadzie bylo przeprowa-
dzone na Okeciu i wyniki tego badania sa reprezentatywne tyl-
ko dla bardzo specvficznej grupy turvstdw przyjeidiajacych do



Polski w interesach. Mianowicie przvjazdy siuzbowo-handlowe
stanowilv w tvm badaniu az 58%.

‘5. Wytvczne do promocji Polski we Francji

Jednym z waznvch zadari dla Polski w celu przyciagniecia
wiekszej ilosci Francuzow jest koniecznos¢ rozbudowyv catlego
zaplecza zwigzanego z recepcjg tego ruchu. Podstawowa role
odgrvwa tutaj baza noclegowa, w tym przede wszystkim hotele.
Inwestowanie w baze hotelowa musi by¢ systematyczne, szczego-
lnie przv wzrastajacym ruchu turystycznym.

Obecnie zwraca sie wuwage na potrzebe budowania ho-
teli o nizszvm standardzie. Wediug analiz hotelarstwa, W
krajach europejskich hotele o dgrednim standardzie, ktore
zaspakajaja potrzeby przecietnego turysty stanowia okolo 60%
ogdlnej liczby miejsc hotelowych. W polskich realiach te
wltadgnie hotele sa w wiekszosci niedoinwestowane, czesto
zdegradowane po kolejnej weryvfikacji, bez podstawowyvch
jak na wspoiczesne wymagania warunkdw sanitarnyvch. Powastajag
co prawda, mate, czesto prywatne obiekty hotelarskie, ku-
szgce zewnetrznvm wystrojem, tvle tylko, Ze przy blizszym =z
nimi kontakcie wvchodza liczne niedostatki. Tradycyjnie sta-
ba strong sga warunki sanitearne,tu szczegdlnie tazienki,
czesto kosztem nich buduje sie atrakcyjny wystroj zewne-
trzny. Okreslonv standard hoteli powinien zapobiega¢ takim
sytuacjom. Brakuje nam tanich hoteli o dobrym standardzie. Na
nasz rynek z taka ofertsg probuje wejsé¢ francuski tarncuch
Accor. Jednak niedostosowanie tvch hoteli do warunkow te-
chnicznveh w Polsce (np. brak kart kredytowych u pol-
skich obvwateli) uniemozliwia ich wybudowanie. Innag kon-
kurencyjna forma, ktdéra rozbudowalaby sic¢ hoteli 2,3-gwiaz-
dkowyvch, jest propozvcja utworzenia spoitki holdingowej
15-20 miast, ktore same zaczelyby budowadé¢ tekie wiasnie hote-
le.

Drugim problemem istotnym przy promowaniu naszego kraju
jest stan bazy gastronomicznej, ktory jest niski w pordwnaniu
z innymi krajami Europy Wschodniej i Zachodniej. Jest to od
wielu lat trudny problem do rozwiagzania, ktorego ranga wzras-—
ta w okresie wakacyjnym. Powieksza sie liczba zaktadow prywa-
tnvch, jest to bowiem efekt postepujacej prywatyzacji, ktora
w swoich zatozeniach ma rozwina¢ sie¢ zakltadow gastronomicz-
nych zaspakajajacvch swoim standardem nnie tylko turystow
polskich, ale przede wszvstkim zagranicznych. Widoczne sa co
prawda pierwsze pozvtywne efekty prywatyzacji 1 korzystne
zmianv w gastronomii, bo przvbvio wiele nowych 1lokali, res-
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tauracji, pizerii i punktodow matej gastronomii. Na nasz rynek
weszla rowniez wielka sie¢ gastronomiczna Mac Donald. Wydaje
sie jednak, 2ze pomimo pewnego postepu w tvm zakresie, nadal
podstawowe znaczenie w obsitudze cudzoziemcow ma zaplecze gas-—
tronomiczne obiektdw hotelowych.

0d 1989 roku obserwuje sie powazne zmiany w zakresie
rozwoju roznego typu biur i organizacji, ktoére wchodzg na ry-
nek zagranicznej turystyki przyjazdowe]j.

W tej zmieniajgcej sie sytuacji rynkowej istotnag role w
promowaniu naszego kraju powinny peinic¢ rowniez biura podro-
zy, a szczegdlnie osrodek informacji turyvstvecznej Orbisu w
Paryzu bedacy jednoczesnie spotka handlowa prowadzgcy na sze-
rokg skale dziatalnosc¢ promocyjng 1 handlowa, przyczynlajgc
sie do zwiekszenia efektdw dziatalnosci.

Mowigc o promocji Polski we Francji nalezy pamigtac i
zdawa¢ sobie sprawe z tego, ze Polska jest ciggle krajem nie-
znanvm w Europie. Dlatego wiec przybliZenie jej za pomoca
promocji jest tak wazne. Trzeba sobie jednak mnajpierw zdac
sprawe, %e problem promocji Polski jest bardzo istotny dla
naszego kraju i trzeba dobrze wiedzie¢ co i jak promowac.

Promocja to pozyskiwanie nowych partnerdw. Nalezaloby na-
kresli¢ diugoletni plan promocji, produkcji materialow 1 za-
kreséw dziatalnogci dla promocji istotnych. Wyvkorzystac mozina
w tym celu wielkie wydarzenia kulturalne, sportowe, a nawet o
charakterze rzadowvm: gospodarcze lub polityczne np. podroze
mezow stanu do Polski. Przy okazji takich wydarzen moZna
przedstawia¢ Polske rowniez i od strony turystycznej, nie l1i-
czac w tvm wypadku na natychmiastowy wzrost ruchu turystycz-
nego.

Do tej pory Polska byvia promowana gidwnie przez Orbis
przez pryzmat jego wtasnej dziatalnosci, przez COIT, czgscio-
wo przez inne biura podrdézy, przez LOT i MSZ.

Drukowano broszury promocyjne dajace informacje turysty-
czng o catym kraju (podkredlajgce oczywiscie dziatalnos¢ Or-
bisu), jednolite broszury o hotelach orbisowskich, plakaty
turystvczne, kalendarze, ksigzki, albumy dla celow handlowych
i wydawnictwa reklamowe rdéinych przedsigbiorstw. MSZ produko-
wat rowniez filmy.

Promocja Polski powinna byc¢ dokonvwana przez instytu-
cje niezalezng (nie przez biuro podrozy) 1 paristwowsg
przynajmniej w zakresie druku broszur, przygotowywania

filméw turystycznvch (video)i studv tour dziennikarzy. Mate-
riaty powinny byvé na dobrym technicznym poziomie.

Poza tym Polska powinna jak najwiecej uczestniczyc w
imprezach targowych zagranicznych, bo jest to jeden 2z giow-
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nvch sposobdéw dotarcia bezpogredniego do klienta. Réwniez
Francja jak wiele innych krajéw w Europie organizuje targi
turvstveczne.

Wyrodinic¢ moina dwa rodzaje targdw organizowanvch w twvm
kraju:

— scisle profesjonalne, podczas ktdrvech odbywajg sie tvlko
rozmowv miedzy kontrahentami

- konsumpcyjne, inaczej publiczne, wielobranzowe, impreza
otwarta dla szerokiej publicznoseci.

Do imprez targowych, ktodre odbyity sie lub odbeda we Fra-
ncji w 1992 roku, w ktérych Polska reprezentowana jest przez
stoiska narodowel) organizowane przez COIT wspdlnie z Orbisem
i LOT-em naleza targi:

— w Lyonie - w marcu, profesjonalno-publiczne, wspdlnie =z
LOT-em

— w Paryiu - w lutvym Salon Mondial de Tour et Vacances -
profesjonalne

- w Parviu - w kwietniu/maju, Foire de Paris, profesjonal-
ne

- w ParyzZu - w paZdzierniku, prfesjonalno-publiczne

— w Calmarze - w listopadzie, profesjonalno-publiczne

W 1993 roku planowany jest udziat Polski w targach:

w Parviu - marzec/kwiecien

w Lille - w lutym

w Deauville - we wrzesniu - sScisle profesjonalne
w Parvzu - w paZzdzierniku

Ponadto do innych imprez targowych odbvwajacych sie we
Francji nale%a targi profesjonalne: Mitcar w paZzdzierniku w
Parvzu, Loisirsexpo w paZzdzierniku w Parviu, Servicongres w
grudniu w ParyZu oraz Top Resa Paris w lutym w Paryzu i targi
profesjonalno-publiczne: Salon Nautique International w grud-
niu w Parvzu, Salon du Chevae et du Poneyv w grudniu w Paryiu,
Salon des Loisirs de Plein Air w kwietniu w Bourget oraz Ave-
nture-Passion w grudniu w Paryvzu.

Na targach do klientdw powinno dociera¢ sie nie tyvlko
przez broszury, ale takzZe i przez rdéine drobne przedmioty ta-
kie jak diugopisy, zapatki, znaczki, ktdrych prawie w ogdle
na polskich stoiskach nie ma. Wyjatek stanowi LOT.

Innym aspektem problemu promocji szalenie istotnym jest
rowniez to jakie wyobrazZzenie majg we Francji o naszvm Kraju.
A wyvobrazenie to niestety nie jest takie jakie checielibysmy,
aby byto. Mamy przede wszystkim opinie kraju juz drogiego i

1) Stoiska narudawe-nrganiznwane sq od 1991 roku.
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ciggle bataganiarskiego. Ponadto elementem zniechecajacvm tu-
rvstow do przviazdu do Polski jest przekonanie, 2Ze Polska
jest krajem brudnym. Nalezaloby wiec zrobidé¢ wszvstko, abvy to
wyvobrazenie o Polsce zmienic¢ w oczach turvstow z Francji oraz
poprawic¢ jakos¢ i zakres informacji o turvstvce w Polsce w
tym kraju.

Ogromng umiejetnoscia byvioby ocenienie psvchiki Francuzdw
i przeanalizowanie na co zwracaja oni najwiekszag uwage. Temu
celowi miedzy innvmi situza badania Instytutu Turvstyki w kto-
rvch pytano o to co turvscie z Francji nie podobaloc sie w na-
szym kraju.

Nasza promocja nie powinna isc¢ w kierunku sSciggania do
Polski turysty masowego. Nasze dziatania powinny by¢ skiero-
wane na sklonienie turvsty ktory juz przyjechat do jak naj-
dtuiszego pobytu u nas i wyvdawania wiecej pieniedzy w Polsce.
Powinnigmy rowniez daiy¢ do zwiekszenia wahlarza usiug ofero-
wanvch turyvsecie z Francji.

Promocje naszego kraju powinno realizowad sie poprzecz
reklame. Rézne sa formy reklamy funkcjonujace we Francji.
Najwieksze znaczenie przvpisuje sie reklamie ustnej, ktora
odgrvwa w tvm kraju bardzo duZza role, w zasadzie najwieksza.
Jest to przekaz informacji miedzy ludzmi. ktorzy byli widzie-
l1i i © tvm opowiadaja. Taka reklama spelnia najwieksza role.

Drugg forma reklamy jest reklama w radiu i telewizji.
Bezsprzecznie telewizja ma znacznie szerszy zasigg oddziaty-
wania spotecznego niz radio.

Niestety reklama telewizvjna zarowno ogloszenia jak 1
krotkie clipsy jest bardzo droga. Dlatego promocja Polski po-
przez reklame telewizyjna jest rzadko stosowana.

We Franciji obok reklamy nadawanej na kanatach podstawo-
wvch nadaje sie rowniez reklame na kanale telewizji satelita-
rnej Sky Chanal. Obok reklam turystycznych w telewizji we
Francji emitowane sa specjalne programy turystvczne. Jest ki-
lka takich audycji telewizyjnych, ktore poswiecone sg turys-
tvee w réinvech krajach oraz ciekawostkom na swiecie. W audy-
cjach tych bywa tez program o Polsce. Do audycji tych moZna
dostac¢ sie w rozmaity sposdb. Np. zaprasza sie ekipe telewi-
zving do Polski, ptaci sie jej za pobyt w Polsce, a ona przy-
gotowuje program o naszym kraju. Czesto trzeba zaptacic za
emisje programu. Ostatnio Orbis finansowal pobyt takiej ekipy
w Polsce.

Ale moze to bvé¢ catkowicie oplacalne zwtaszcza gdy pro-
gram taki zostanie nadanv w telewizji satelitarnej, bo np.
Sky Chanal emituje audycje na 14 krajow. Nalezatoby
optacic¢ pobyt ekipy na okoto 10 dni dla 5 osdb, ktorzy
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wedtug naszego scenariusza nakrecilibv film 30-40 min. Film
miatby komentarz w jezyvku angielskim i byviby wlasnoscia
sponsora, ktory gwarantuje emisje dwukrotnie w ciagu roku,
z 10 anonsami poprzedzajacymi (ok. 20 sek kazdyv). Za dodat-=
kowg niewielka optata mozZna otrzvmac¢ tagme w zadanvm jezvku,
ewentualnie wybdr sekwencji do stworzenia nowego, krotszego
filmu. Przy bardzo dobrej jakosgci tych filmow by¢ moze by-
ta by mozliwosc bezptatnych ich emisji w TV narodowej we
Francji.

Przyvgotowanie takiego programu turwvstycznegoe o Polsce
poprzez study tour dziennikarzy i umieszczenie go w audycjach
telewizyjnvch jest znacznie dla nas korzystniejsze 2z punktu
widzenia finansowego oraz tatwiejsze od umieszczenia wlasne]
reklamy w audycjach reklamowvch.

Ponadto informacja o Polsce ukazuje sie we francuskie]j
telewizji kablowej na 50 stronach telegazety. Ten teletext to
wszystkie najwazniejsze informacje o wyjeZdzie do Polski.

Robienie wlasnvch telewizyjinyvch programéw reklamowych o
Polsce we Francji byvtoby moZzliwe tvlko wtedy gdyby byia na
miejscu osoba, ktdra by sie tvm zajeta.

Kolejng formg reklamy to magazyny prfesjonalne. 8Sg one
rozsyviane do profesjonalistow. Umieszcza sie w nich reklamy
szczegolnie dla krajow stabszvch turvstvcznie.

Wazne sg tez artvkuty ukazujace sie w prasie codzien-
nej-dziennikach i w czasopismach. Tego typu dziatalnos¢ nie
powinna bv¢ ograniczana, bo artyvkulow takich powinno ukazywacd
sie jak najwiecej.

Obok dziennikow o zasiegu ogdlnokrajowym cechujacych sie
zroinicowang orientacjag polityczng, ukazuja sie ponadto we
Francji dzienniki o zasiegu lokalnym - niekiedy mutacji re-
gionalnych wielkich gazet. Pewna liczba gazet w mniejszyvch
miejscowosciach nie ukazuje sie codziennie, lecz parege razy w
tygodniu. Poza tvm ukazuje sie rozmaite czasopisma. Wydawane
sq teiz bezptatne gazety z ogloszeniami. Wprowadzenie reklamy
w radiu i TV uszczuplito dochody prasy z tego tytuiu i wplywa
na state zmniejszanie sie liczby niezaleZnych gazet i tygod-
nikow.

Robi sie ponadto analizy na temat, ktdre czasopisma sa
najbardziej poczyvtne i przydatne w reklamie, aby w nich wtas-
nie umieszczad reklamy turystyczne.

Poza tvm bardzo wskazane jest posiadanie serwisu praso-

wego dla profesjonalistow. Trzeba informowad¢ o Polsce, stale
podawad¢ komunikaty o tvm co dzieje sie w Polsce, o wazZznie-
jszych wydarzeniach w naszym kraju. Jest to rdwniei forma

promocji naszego kraju.



Najwazniejszg jednak sprawg w reklamie i jednoczesnie
najwazniejsza jej forma to umieszczenie polskiej ofertyv tury-
styvcznej w katalogu wainego Tour-operatora np. takiego jak Le
Tourisme Francaise czy Transtours. Bardzo pﬂmacﬁym w tvm jest
stwierdzenie, Ze bedzie sie wspdluczestniczyé w kosztach dru-
ku. Rola tour-operatora ogranicza sie tylko do zbierania in-
formacji o danym rynku turystycznym.

Francja to rynek bardzo aktywny turystycznie i dobrze by
byto zrobié¢ wszystko, aby go nie stracicd.

Turystéw z Francji przyciaga do Polski nasza polska mu-
zvka klasyczna: Chopin, muzyka wspotczesna: Penderecki oraz
folklor. Przvjeidiaja tez do nas aby poczud polsksg tradycyjing
godcinnogd¢, poznaé¢ historie, odwiedzid miejsca kultu religij-
nego np. Czarna Modonne w Czestochowie, poznaé¢ Warszawg 1
Krakow. I dlatego przyvgotowujac promocje w tym kraju musimy
pamieta¢ o tvch elementach, ktore najbardziej przyciggaja
Francuzdw do naszego kraju. Musimy pamietac¢ jeszcze o tym, ze
blisko naszego kraju istnieja rynki turystyczne konkurencyjne
dla nas. S to Czechostowacja i Wegry. Nie ma racjonalnego
wyttumaczenia dlaczego tak jest, poniewaz mamy znacznie wig-
cej do zaoferowania od tych krajow jesli chodzi o walory i
potencjat turystyczny, a jednak pomimo to sg to kraje Kkonku-
rencyjne dla nas.

Wpiyw na ten fakt ma zardwno to, Ze Polska ma zty wize-
runek, ze Zle o nas piszg, a wyobrazenie o Czechostowacji i
Wegrzech jest bardzo pozytywne. Poza tym te kraje sg po pros-—
tu modne i czesto odwiedzane przez mieszkancdw Francji.

Tym bardziej wiedzac o konkurencyjnosci naszych sa-
siadow dziatania promocyjne maja sens oraz sg bardzo waine 1
potrzebne.



WAZNIEJSZE INSTYTUCJE WE FRANCJI ZWIAZANE Z TURYSTYKA

— Ministere du Tourisme - Direction des Industries Touris-
tiques
Centre de documentation
2, rue Linois, 75740 Paris Cedex 15
tel. 45-75-62-16

— Maison de la France
8-10, avenue de 1'Opera, 75001 Paris
tel. 42-96-10-23

-~ SEATM (Service de'Edudes et d’'Amenagement Touristique

de la Montagne)

Tour de controle Aerodrome RNG6
73190 Challes-les-Eaux

tel. 79-85-03-09

-~ Federational Nationale des Services der Reservation Loi-
sirs Accueill
2, rue Linois 75015 Paris
tel. 40-59-44-12

- CAP France (ancienne Federation des Maisons Familiales
de Vacances)
28, place Saint - Georges, 75009 Paris
tel. 48-78-84-25

— FNOTSI (Federation Nationale des Offices de Tourisme et
Syndicats d’'Initiative)
2, rue Linois, 75740 Paris Cedex 15

- FNCDT (Federation Nationale des Comites Departementaux

du Tourisme)
2, rue Linois, 75740 Paris Cedex 15

¥

-~ 8Svndicat National des Residences de Tourisme
38, rue Jacques - Ibert, 75017 Paris
tel. 47-58-08-24

— UNAT (Union Nationale des Associations de Tourisme et de
Plein Air)
B, rue Cesar - Franck, 75015 Paris
tel. 47-83-21-73



— Biuro Informacji Turvstvcznej - Office du Tourisme de
Paris 127, Avenue des Champs Elvsees, 75008 Paris
tel 47-23-61-712

WAZNIEJSZE ADRESY PLACOWEK POLSKICH

Ambasada RP - 1, rue Ch. Tallevrand, Paris 7e,
tel 4551-6080 do B4

Konsulat Generalny RP w Paryiu - 5, rue Talleyrand,
Paris 7

Kosulat Generalnv RP w Lyonie - 8, rue Tete d’'Or, Lyon,
tel. 52-14-85

Konsulat Generalnvy RP w Lille - 45, Boulevard Carnot,
Lille,

tel. 06-50-30

Biuro Radcv Handlowego-86,rue de la Faisanderie,Paris 16=,
tel. 4504-10-20

Stacja Naukowa PAN - 74, rue Lauriston, Paris 16e
tel. 4553-51-91
(bursa - 15, rue Lamande, Paris 17, tel. 4527-56-41)

Placowka PLL "LOT" - 18, rue Louis de Grand, Paris 2e,
tel. 4073-62-26
Odrodek Informacji Turvstyvcznej "Orbis" - 49, Av. de

1'0Opera, Paris 2e,
tel. 4742-07-42
Bank PKO - 23, rue Taitbout, Paris 9, tel. 4824-42-02
Osrodek Kultury Polskiej - 31, rue Jean Goujon, Paris B8e,
tel 4225-10-57
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