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0. WSTEP

Opracowanie niniejsze stanowli podsumowanie IV etapu badan zre-
alizowanych w ramach tematu V-5 Centralnego Problemu Badar Podsta-
wowych 08.06. Zadaniem tego, korficowego etapu byito sformulowanie
projektu systemu regulacji sfery turystyki zagraniczne].

Podjecie tematyki regulacji sfery turystyki zagranicznej wyni-
kato z istotnych przeslanek natury poznawczej i praktycznej. Go-
spodarke turystyczna, w tym turystyke zagraniczng, mozna trakto-
waé jako wzglednie wydzielony system gospodarczy. System ten jest
wielorako powiazany z gospodarkg narodowa i migdzynarodowym oto-
czeniem gospodarczym. Specyficzne formy, struktury i1 metody gospo-
darowania w turystyce oraz dajgce sieg zidentyfikowaC powigzanlia z
innymi obszarami dziatalno$ci gospodarczej pozwalaja jednak wyrodz-
nié¢ gospodarke turystyczng jako wzglegdnie odrgbny obszar realnych
i regulacyjnych proceséw gospodarczych oraz relatywnie wyizolowany
obiekt badawczy. Podejscie takie odpowiada coraz powszechniejszym
na gruncie wspdiczesnej ekonomii koncepcjom instytucjonalnym.

Dla ekonomii instytucjonalnej punktem wyjscia i gidwnym obiek-
tem badad jest zachowanie sie podmiotdéw gospodarczych. Zachowanie
to odbywa sie w ramach struktur instytucjonalnych i jest przez te
struktury wspgisztaltnwane. Bezposrednim otoczeniem podmiotdéw nie
jest przy tym gnspnda?ka narodowa jako taka, lecz mniejsze i jedno

czesnie bardziej jednorodne systemy gospodarcze - ukiady branzowe

/np. rynki branzowe/ oraz tzw. grupy strategiczne. Kompleksowe po-
znanie i wyjasnienie funkcjonowania gospodarki wymaga odejscia od
tradycyjnej. dwuszczeblowej analizy - makro 1 mikro. Konleczne

jest wprowadzenie nowego szczebla analitycznego - analizy mezoeko-

nomiczne].



Badania funkcjonowania ukladéw branzowych /rynkdw branzowych/
stanowia wzgledna nowosé w ekonomii dwiatowej. W polskie]j praktyce
badawcze] tematyki tej, Jak sie wydaje, dotad w ﬁwiad:&ﬁr} sposdb
nie podejmowano. Dodatkowym czynnikiem przemawiajgcym za przepro-
wadzeniem badari jednego z ukladdéw branzowych w gospodarce polskie]
jest mozliwo$¢é przesledzenia funkcjonowania tego systemu w warun-
kach glebokiej transformacji mechanizmdéw i struktury gospodarczych.
Bytoby to niemozliwe w ustabilizowanych gospodarkach.

Zajecie sie problemami regulacji branzy turystyczne]), z wyekspo-
nowaniem zagadnien turystyki zagraniczne]). wynikalo tez z istotnych
przestanek praktycznych, a mianowicie: |
1. gospodarka turystyczna, a zwilaszcza turystyka zagrani:zna sta-
nowig, zdaniem eksp%rt-tdw /myin. z Banku Swiatowego/, obszar in-
westowania, ktéry zapewni wysoka efektywnos¢ ulokowanych nakladow
i doprowadzi do relatywnie szybkich efektdw. Zapewnienie sprawnej
regulacji branzy turystyczne] moze zainicjowacC szersze procesy
przemian w calej gospodarce i stanowié pierwszy impuls wzrostu go-
spodarczego,

2. funkcjonowanie sfery turystyki zagraniczne) ma istotnme implika-
cje spoleczne i psychologiczne. Sprawna obstuga zagranicznego ru-
chu przyjazdowego moze podnie$dé image Polski wSréd zagraniczne]
opinii publicznej, w tym w kotach gospodarczych. Mozna sgdziG, Ze
obraz kraju i wrazenie z zetknigcia sie z nim w duzym stopniu wpiy-
waja na decyzje dotyczgce dalszych kontaktdw, w tym handlowych 1
inwestycyjnych,

3. potrzebe koncepcyjnego przygotowania zmian w regulacji branz
wyﬁ%aln niepowodzenie tzw. "urynkowienia" gospodarki zywnosSciowe].
Pochopne, nie poparte wtasciwym rozpoznaniem warunkow instytucjo-

nalnych oraz nie wuwzgledniajace potencjalnych efektdw zastosowanych
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posunigd¢ "liberalizacyjnych" postepowanie administracji doprowa-
dzito do rozkrecenia spirali hiperinflacyjnej i przywiodio gospo-
darke na skraj katastrofy gospodarczej. Nieprzemyslane "urynkowie-
nie" gospodarki turystycznej nie mialoby wprawdzie tak daleko i-
dacych skutkdw. Mogloby jednak zmarnowaé szansg na wzglednie szybkie
uzyskanie pﬂz;2:3£$E wynikdw gospodarczych i zniweczy¢ przykiad 1
zachete dla reform w innych obszarach gospodarowania, gdzie na
efekty trzeba bedzie diuie] poczekac.

W oparciu o przeprowadzong w I etapie badari analizg modelowg,
/zob. "Koncepcje ekonomicznej i spotecznej efektywnosci turystyki
zagranicznej", Poznari 1987/ sformuiowano dwie hipotezy badawcze.
Pierwsza z nich stwierdzita, Zze mata efektywnosc turystyki zagra-
nicznej, niedostateczny jej rozwdj, niekorzystne zjawiska spoieczne
i psychologiczne jej towarzyszgce wynikaja z niewiasSciwego sposobu
regulacji branzy i cate) gospodarki.

Wedtug drugiej hipotezy nadzieje na podniesienie ekonomiczne]

i spotecznej efektywnosci turystyki zagranicznej mozna wigzad z
koncepcja samoregulacji rynkowej, uzupeinionej - w Scisle okre-
élonych dziedzinach - elementami interwencjonizmu paristwa /kon-
cepcja branzowego rynku regulowanego/ oraz wykorzystaniem elementdw
regulacji samorzadowe].

Hipotezy te poddano empirycznej weryfikacji w czasie II § 111
etapu badari /zob. "Regulacja sfery turystyki zagranicznej. Diag-
noza", Poznari 1989/. Dokonanfe analizy wykazaily:

1. nieefektywnosé centralne) regulacji nakazowe] 1 parametryczne]
stosowanej w branzy turystycznej i cale] gospodarce,

2. wystepowanie w gospodarce turystycznej szerokich obszardw chao-
tycznej i spotecznie nieefektywne) gry polityczne],

3. wystepowanie szczatkowych elementow samoregulacji samorzgdowe]



/na szczeblu zakladdw/ i rynkowe].

Mozna wiec przyja¢, Ze plerwsza z hipotez zostala w duzym stop-
niu potwierdzona., Nie istniata natomiast mozliwosé potwierdzenia
wprost hipotezy drugiej - gidwnie ze wzgledu na nikty zakres sto-
sunkdw rynkowych w branzy turystyczne)j. Wystapilty tym niemniej po-
srednie przesianki przemawiajace za wpruwad;Eniem rynku regulowa-
nego w gospodarce turystycznej, a mianowicie!?

1. pozytywne wnioskl z analizy modelowe],

2. brak zasadniczych barier uniemozliwiajgcych wprowadzenie /w roz-
sgdnym czasie/ regulacji rynkowe) do polskie] gospodarki turystycz-
nej /co nie oznacza braku jakichkolwiek barier/,

3. potencjalne mozliwosci wykorzystania branzowego samorzgdu go-
spodarczego do wprowadzenia mechanizmu rynkowego do branzy turys-
tycznej i zapewnienia jego sprawnego funkcjonowania,

4., praktyczny sukces regulacji rynkowej w rozwinigtych gospodar-
czo krajach,

5. rynkowy kierunek przeksztalcerfi w gospodarce polskie].

Zarys systemu regulacji rynkowej /z elementami interwencjoniz-
mu paristwowego i regulacji samorzgdowe)/ sfery turystyki zagranicz-
nej zawiera rozdzial 2 tego opracowania. Obejmuje on prezentacjeg
zasadniczych cech rynku turystycznego oraz zaznacza obszary po-
zadanej interwencji administracji paristwowe) /centralnej 1 tereno-
wej/ 1 wskazuje miejsce samorzgdu gospodarczego branzy w procesach
regulacyjnych,

Koncepcja systemu regulacji rynkowe) branzy turystyczne) ople-
ra $ie na wniuskachzanalizy » modelowe) i diagnostycznej, ktora
objeta zardwno funkcjonowanie samej branzy, jak 1 je] otoczenla
gospodarczego /krajowego i zagranicznego/. Syntezg wnioskdw z a-
naliz wykonanych w I, II, oraz III etapie badari zawiera rozdzial

1.



/na szczeblu zakladdw/ i rynkowej.

Mozna wigc przyjac, Ze plerwsza z hipotez zostala w duzym stop-
niu potwierdzona. Nie istniala natomiast mozliwos¢ potwierdzenia
wprost hipotezy drugie] - gtdwnie ze wzgledu na nikiy zakres sto-
sunkdw rynkowych w branzy turystycznej. Wystapity tym niemnie]j po-
srednie przesitanki przemawiajace za wprawad;eniem rynku regulowa-
nego w gospodarce turystycznej, a mianowicieV
1. pozytywne wnioski z analizy modelowe],

2. brak zasadniczych barier uniemoZliwiajgcych wprowadzenie /w roz-
sagdnym czasie/ regulacji rynkowe)j do polskiej gospodarki turystycz-
nej /co nie oznacza braku jakichkolwiek barier/,

3. potencjalne mozliwo$ci wykorzystania branzowego samorzgdu go-
spodarczego do wprowadzenia mechanizmu rynkowego do branzy turys-
tycznej i1 zapewnienia jego sprawnego funkcjonowania,

4, praktyczny sukces regulacji rynkowe] w rozwinigtych gospodar-
czo krajach,

5. rynkowy kierunek przeksztalceri w gospodarce polskie].

Zarys systemu regulacji rynkowe)] /z elementami interwencjoniz-
mu pafistwowego i regulacji samorzadowej/ sfery turystyki zagranicz-
nej zawiera rozdzial 2 tego opracowania. Obejmuje on prezentacjg
zasadniczych cech rynku turystycznego oraz zaznacza obszary po-
zgdanej interwencji administrac)i pafistwowe] /centralnej i1 tereno-
wej/ i wskazuje miejsce samorzadu gospodarczego branzy w procesach
regulacyjnych.

Koncepcja systemu regulacji rynkowej branzy turystycznej opie-
ra §ie na wniuskachzanalizy g modelowej i diagnostycznej, ktdra
objeta zardwno funkcjonowanie samej branzy, Jak i jej otoczenia
gospodarczego /krajowego i zagranicznego/. Synteze wnioskdw z a-
naliz wykonanych w I, II, oraz III etapie badari zawiera rozdziatl

1,



Zarysowany projekt w dosé istotny sposéb rdézni sie od obecnego
$tanu regulacji branzy. Konieczne stato sie wigc przedstawienie
$ciezki dojgcia od stanu aktualnego do stanu poZgdanego. Na sSciez-
ke te skiadajag sie:

1. koncpecja przeksztaicenia mechanizméw i struktur gospodarki,
stanowigca og6lny kontekst przeobrazer rynkowych w branzy turys-
tyczne),

2. koncepcja niezbednych przeksztatceri w infrastrukturze technicz-
nej, warunkujacych prawidiowe funkcjonowanie rynku turysiycznego,
3. koncepcja zmian instytucjonalnych w branzy turystycznej, stwa-
rzajacych warunki wystapienia procesdw zrdwnowazonego, proporcjo-
nalnego rozwoju,

4. wskazanie roli organdéw administracji paristwowej /centralnych i
terenowych/ oraz organdw samorzadu gospodarczego /izby turystycz-
nej/ w procesie rynkowe)] przebudowy branzy.

Prezentacji sposobdw dojscia do regulacji rynkowe] w branzy
turystycznej /ze szczegélnym uwzglednieniem zagadnieri turystyki

zagranicznej/ poswigcony jest rozdzial 5.
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1. PUNKT WYJSCIA - NIESPOJNY, MIESZANY SPOSGB REGULACII

Badania zrealizowane w II i III etapie pozwolily na dokona-
nie diagnozy funkcjonowania systemu regulacji turystyki zagra-
nicznej w Polsce w latach osiemdziesigtych. Wyniki badafi zapre-
zentowane zostaly w opracowaniu pt. "Regulacja sfery turystyki
zagranicznej. Diagnoza". 0Ogélnie rzecz ujmujac, badania wykazatly
wiele niedoskonalo$ci niespdjnego, mieszanego sposobu regulacji
turystyki zagranicznej. Wydaje sie, ze niezadawalajgca jakosd
systemu regulacji stanowila gidwna pPprzyczyng ograniczonej, dale-
ko odbiegajgce)j od potencjalnej pozytywne] roli turystyki zagra-
nicznej w gospodarce narodowej. Odnosi sie to zaréwno do wpiywu
turystyki zagranicznej na réwnowage wewnetrzna, jak i na rdwno-
wage zewnetrzna.

Wpiyw turystyki zagranicznej na rdéwnowage rynku wewnetrznego
jest trudny do okreslenia. Niemozliwa jest empiryczna weryfika-
cja hipotez odno$nie zaleinodci miedzy zagraniczng turystykag wy-
Jazdowg 1 przyjazdowg a podaza i popytem na rynku wewngtrznym.
Nie sa prowadzone odpowiednio szczegdlowe badania w zakresie po-
zibmu 1 strukiury wydatkdéw i przychodéw z tytuiu turystyki zagra-
nicznej, a ponadto czeéé obrotéw zwiazanych z turystyka ma cha-
rakter nielegalny, co dodatkowo utrudnia ich pomiar. Z turystyka
zagraniczng wigze sig szeroki zakres nieprawidlowodci, a nawet
patalogii. Relatywna taniod$¢ Polski dla cudzoziemcdw sprzyja
"psuciu" przez nich niektdrych segmentéw rynku. Przemyt, handlowy
charakter wyjazddéw, turystyczny eksport sily roboczej, rozwéj
prostytucji to kolejne negatywne aspekty turystyki zagranicznej.

Opr6cz negatywnego wplywu na rynek wewnetrzny niektdre z nich wy-

wotujy efekty wybiegajgce poza granice kraju. Chodzi o przybie-



o 8 w

rajgce coraz szersze rozmiary szkodzeni€ dobrym stosunkom Polski
z paristwami bedacymi gidwnymi celami ruchu tdrystycznego, a takze
0 kreowanie niekurzystnegu-ﬁf%runku Polski i Polakéw w oczach o-
pinii publicznej najczegscie] odwiedzanych krajdw.

Jesli chodzi o wpiyw turystyki zagranicznej na rdwnowage
zewnetrzng, to wydaje sie, ze mamy do czynienia z niewykorzysta-
niem potencjalnych wpiywdw. Istotna nieprawidiowodcia w tej dzie-
dzinie )Jest brak jednolitego kursu ziotdwki, ktdéry utrudnia pro-
wadzenie rachunku efektywnosci, a takZze sprzyja utrzymywaniu sie
czarnego rynku walutowego. Z turystyka zagraniczna wiaze sie
takze J&lyw waluty obcej z kraju - nasuwa %o watpliwosci czy ra-
cjonalnie sa wykorzystywane zasoby dewizowe spoleczeristwa. Ocena
wpiywu wymiany turystycznej z krajami RWPG na rdwnowage zewnetrz-
ng jest utrudniong - wynika to ze stosowania skomplikowanych 1
trudnych do oceny metod rozliczeri 1 rdwnowazenia obrotdw z RUWPG,

Generalna ocena roli turystyki zagraniczne] w gospodarce na-
rodowe] wskazuje, ze efekty ekonomiczne z tytulu Jjej prowadzenia
sg watpliwe, niejednoznaczne. W obszarze zwigzanym z turystyka
zagraniczng wyraZnie widoczne sg natomiast przejawy patalogii
spotecznej 1 ekonomicznej. Wydaje sie, Ze podstawowa przyczyna
tego stanu rzeczy tkwi w niesprawnogci regulac]ji.Niesprawnosc
regulacji dotyczy: po pierwsze, same]j branzy turystykl zagranicz-
nej, po drugie - otoczenia tej branzy, w ktérym wyrdznic¢ mozna

gospodarke wewnetrzna oraz stosunki gospodarcze z zagranicgy.

1.1. Regulacja branzy.

Regulacja branzy to oddziatywanie na zachowania podmiotdw
gospodarczych dziatajgacych w branzy. W turystyce zagraniczne]
wyr6znié mozna dwie kategorie podmiotéw - turystdw /konsumentdw/

i przedsiebiorstwa turystyczne /producentdw/. Mozna wigc méwic
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odpowiednio o regulacji ruchu turystycznego i regulacji zachowan
przedsigbiorstw,

Regulacja ruchu turystycznego jest zroznicowana kierunkowo,
tzn. wystepujg réznice w narzegdziach regulacji w turystyce przy-
jazdowej i w turystyce wyjazdowe]. Dodatkowo specyficzny charak-
ter ma regulowanie ruchu turystycznego do i z krajdw kapitalis-
tycznych oraz do i z krajow spcjalistycznych.

W regulacji turystyki przyjazdowe] z krajow kapitalistycz-
nych stosowane sg nastgpujgce narzedzia ekonomiczne: ceny, Kursy
walutowe, cta i optaty wizowe. Dewlzowe ceny ustug w turystyce
przyjazdowe] ksztaltowane sg na zasadzie podobieristwa do cen sto-
sowanych w innych krajach o zblizonej do Polski atrakcyjnosci tu-
rystycznej. Mozna wigc powiedzieé, 2ze sg one ksztattowane przez
rynek miedzynarodowy. Dotyczy to tylko czedci cen - cen stosowa-
nych w turystyce zagranicznej, W hotelach oraz cen niektdrych
ustug transportowych /np. wynajem samochodéw/. Ceny pozostatych
ustug i towardw sg ksztaitowane w zasadzie bez zwigzku z cenaml
dwiatowymi. Sprawia to, ze Polska jest wzglednie tanim krajem dla
turystéw zagranicznych, nawet je4li rachunek prowadzony jest z
sastosowaniem oficjalnego kursu ziotowkl. Na tle powyZszego po-
jawia sie pytanie czy sprzedaz towardw i usitug turystom zagra-
nicznym po cenach autonomicznych, oderwanych od cen swiatowych
nie jest nieekwiwalentnym wyggzam dochodu narodowego.

W zakresie wykorzystania kursu walutowego do regulacjﬂrunhu
przyjazdowego uwagg zwraca wielopoziomowo$SE tego instrumentu.

W praktyce znajduje sastosowanie kurs oficjalny, kurs rynkowy
/w kantorach/ oraz kurs szarorynkowy /u tzw. "konikdéw"/. Naj-
bardziej spektukularna jest réznica miedzy kursem oficjalnym a
rynkowym. Rodzi ona u turystéw zagranicznych negatywne reakcje

psychologiczne, wywoluje niepewno$é, poczucie bycia oszukiwanym,
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a w dalszej konsekwencji zacheca niejako do nie zawsze zgodnych
Z prawem zachowan.

Cia nie stanowig istotne] bariery w turystyce przyjazdowe]
do Polski z krajdéw kapitalistycznych. Taryfg celna przywozowg u-
znad¢ nalezy za wyjatkowo liberalng. Ma wyzszym poziomie ksztaitu-
ja sie cta wywozowe, ale jest to czesSciowo uzasadnione chgcig o-
chrony rynku wewnetrznego. Optaty wizowe pobierane od turystow
zagranicznych peinig gidwnie funkcje fiskalna - chodzl o wypra-
cowanie grodkdw na utrzymanie konsulatdw. Przy ustalaniu wysokoS-
ci optat wizowych stosowana Jest zasada wzajemnosSci. Poziom optat
wizowych przy przyjazdach do Polski jest jednak wyZszy niz w in=-
nych krajach socjalistycznych.

Gidwne narzedzia administracyjne stosowane w regulacji ruchu
przyjazdowego z krajéw kapitalistycznych to: procedura wizowa, pro-
cedura wymiany dewiz oraz procedury celne. W zakresie procedury
wizowej zauwazalne sa jeszcze pozostalosci czasdw, kiedy wizy by~
1y narzedziem ograniczania ruchu. Procedurg wizowg ocenié nalezy
jako malo sprawng. Sklada sig na to mata ilos¢ punkidw wydawania
wiz oraz nieelastyczno$é same) procedury wizowej /chodzi tutaj o
problem przedtuzania wizy czy zmiany charakteru wizy/. Procedurg
obowiazkowej wymiany dewiz cechuje pewna ucigzliworfi¢ - np. wymiana
dewiz w hotelach. Ponadobowiazkowa wymiana dewiz po zalegalizowa-
niu obrotu i stworzeniu sieci kantordéw nie sprawia wigkszych trud-
nodci. W tym miejscu nalezy podkreslic, ze przy obecnym systemie
ksztaltowania cen krajowych oraz kursu walutowego zniesienie obo-
wiazkowej wymiany nie byloby uzasadnione. W zakresie procedur
celnych zauwazalne sg przedsiewzigcia zmierzajgce do zmniejszenia
ucigzliwodci odpraw celnych /np. zielone linie itp./. Efekty tych

przedsiewzieé sa jednak bardzo ograniczone Ze wzgledu na zty stan
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bazy materialnej /lotniska, przejscia graniczne, porty itp./.

W regulacji ruchu przyjazdowego z krajdéw socjalistycznych
stosowane sa takze narzedzia ekonomiczne i narzedzia adminisira-
cyjne. Ceny ustug dla turystdéw z tego kierunku ksztattowane sg
tylko czedciowo w oparciu o kryteria ekonomiczne. Asymetria ruchu
turystycznego migdzy Polska a innymi krajami sprawia, ze w nego-
cjacjach cenowych strona polska zainteresowana jest zazwycza] nie
podwyzszaniem cen /oczywidcie na zasadzie wzajemnodéci/. Kursy sto-
sowane w rozliczeniach turystycznych sg niewiarygodne. Przy ich u-
stalaniu *Polska zainteresowana jest jak najwyzszym Kursem ztotdw-
ki, ale z drugiej strony stosowane sg wysokie doptaty turystyczne
przy sprzedazy walut krajow socjalistycznych turystom polskim.
Oddziatywanie cel jest podobne, jak w przypadku turystyki przyjaz-
dowej z krajdéw kapitalistycznych. Nie jest praktykowane udzielanie
wiz, stad nie ma opiat wizowych.- Procedury celne sg rdéwnie ucigzli-
we, jak w odniesieniu do turystow z krajéw kapitalistycznych.

W zagranicznej turystyce wyjazdowej na uwagg zastuguje zanik
motywu turystycznego. Zdecydowana wiekszo$é wyjazddéw ma cel wyigqcz-
nie handlowy. Pocigga to za sobg szereg patalogii, zaréwno w skali
wewnatrzkrajowej, Jak 1 w krajach odwiedzanych masowo PLZeZ pol-
skich turystdw.

Turystyka wyjazdowa do krajow kapitalistyecznych regulowana jest
7z wykorzys%aniem narzedzi ekonomicznych i administracyjnych. 0fi-
cjalny kurs walutowy nie odgrywa praktycznie zadnej roli, gdyz
koszty dewizowe ponosi klient, dla ktérego istotny jest wolnoryn-
kowy kurs nabycia dewiz. Dewizowe ceny ustug turystycznych sa
postrzegane przez turystéw w sposéb specyficzny - cena jest elemen-
tem kosztu handlowego. Szerszemu wykorzystaniu cet do regulacji
wielkogéci i charakteru ruchu wyjazdowego, moggcemu potencjalnie

zapobiec czeéci niepozadanych zjawisk w zagraniczne] turystyce
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wyjazdowej stoja na przeszkodzie wzgledy techniczne. Stosowana Wy-
sokodéé optat paszportowych nie ma obecnie zadnego znaczenia dla
regulacji wyjazdpw . Narzedziem administracyjnym, ktdre dosé sku-
tecznie limitowalo wielkoddé wyjazddw byta polityka paszportowa.
Zapoczatkowana od 1988 roku liberalizacja spowodowala, ze uzyskanie
paszportu nie jest obecnie barierg dla turystyki wyjazdowe]. Prak-
tycznie jedynym czynnikiem ograniczajgcym ruch wyjazdowy jest tech-
niczna przepustowori¢ przejsc granicznych.

W turystyce wyjazdowe] do krajow socjalistycznych trudno uchwyt-
na jest rola kursu walutowego. Prowadzona polityka kursowa jest
skomplikowana i niejasna - Z jednej strony obserwuje sie zawyzenie
kursu zlotéwki w negocjacjach z partnerami, a z drugiej strony
stosuje sie doptaty turystyczne. W zakresie cen usiug. turystycz-
nych wieksze znaczenie 0dgryws ich poziom przy dtuzszych pobytach
/wczasach/, czego dowodem jest spadek pobytu na diuzsze imprezy.
Rola cet i optat paszportowych jest tutaj podobna jak przy wy-
jazdach do krajow kapitalistycznych. Podobne jest takze znaczenie
procedury paszportowej i procedur celnych.

Uogdélniajac powyzsze, stwierdzié nalezy, ze poziom wyjazdow
"turystycznych" nie jest uzasadniony osiggnietym poziomem dobro-
bytu spoleczenstwa. 7 drugiej strony pozostaje on W bardzo luZnym
zwigzku z zaspokojeniem tradycyjnie rozumianych potrzeb turystiycz-
nych. Wydaje sig, Z8© gtéwne przyczyny tego stanu rzeczy to: w
znacznym stopniu autonomiczny system cen krajowych, niesprawnosc
aparatu handlu zagranicznego itp. Malezy sie spodziewac, Ze nor-
malizacja gospodarki doprowadzi do znacznego spadku wyjazddow.

Regulacja zachowar przedsiebiorstw dziatajacych w sferze tu-
rystyki zagraniczne] odbywa sig W sasadzie wytacznie z zastoso-
waniem narzedzi ekonomicznych. 0d 1989 roku zniesiono bariery

administracyjne ograniczajgce CzZy uniemozliwiajace dziatalnosSc w
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tej sferze gospodarki. Wczesnie] prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej w sferze turystyki zagranicznej wymagalo uzyskania odpowied-
nich uprawnieri wydawanych przez Ministerstwo Rynku Wewnegtrznego.
Nastapilo wiec dosé radykalne przejscie od administracyjnego kon-
cesjonaowania do sytuacji zupeilnie swobodnego wejscia do branzy.
Podstawowe niebezpieczefistwo takiego rozwigzania tkwi w braku ja-
kichkolwiek skutecznych narzedzi zmierzajacych do obrony interescdw
turystéw, jak np. systemu kategoryzacji obiektdw turystycznych 1
gwarancji poziomu obiektdéw i usitug turystycznych.

Wérdd narzedzi ekonomicznych na czolo wysuwa]a sig kursy walu-
towe i ceny. Polityka kursu walutowego w odniesieniu do walut kra-
jéw kapitalistycznych doprowadzila do zapewnienia optacalnosci
turystyki przyjazdowej z krajdéw kapitalistycznych. Przed 1988 rokiem
turystyka zagraniczna zorganizowana byla w zasadzie nieoptacalna 1
stosowano do niej doplaty wyrdéwnawcze. Doptaty zamazywaly rachunek
efektywnodci i zniechecaly do dziakari majacych na celu obnizke
kosztéw krajowych $wiadczenia ustug dla turystdéw zagranicznych.
Oznacza to, ze mechanizm cenowo-kursowy nie byl podstawowym wyznacz-
nikiem optacalnodci dziatania w sferze turystyki zagranicznej. W
1988 roku zlikwidowano doptaty do turystyki zorganizowanej z kra-
jami kapitalistycznymi, ale utrzymano finansowanie ujemnych rdéznic
cen z pozostalych tytutéw /np. kasy walutowe/. 0Od 1987 roku catko-
wicie zlikwidowano rachunek wyréwnawczy cen w turystyce zagranicz-
nej. Zwiazane/ to bylo z istotnymi zmianami w zakresie cen ztotéw-
kowych realizowanych przez podmioty krajowe z tytuiu realizacji
ustug w zagraniczne] turystyce przyjazdowej. Przedsigbiorsiwa uzys-
kuja za wykonane Swiadczenia ceny transakcyjne. Mozna wigc stwier-
dzi&, ze gidwnymi wyznacznikami optacalnosci w zagraniczne) turys-

tyce przyjazdowej z krajow kapitalistycznych sg z Jedne] sirony -
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ceny dewizowe 1 wysokos¢ kursu walutowego, a z drugie] - krajowe
koszty $Swiadczeri dla turystdéw zagranicznych. Zwazywszy, e ceny de-
wizowe sa w gidéwne] mierze ksztaltowane przez miedzynarodowy rynek
turystyczny, a wiec majg charakter obiektywny, o optacalnosci tu-
rystyki przyjazdowej z krajow kapitalistycznych w ujegciu dynamicz-
nym decyduja relacje pomiedzy tempem dewaluac)li ziotdwkl a t@mpem
inflacji w gospodarce.

W turystyce przyjazdowej zorganizowanej z krajéw socjalistycz-
nych przed rokiem 1989 stosowane byly réwniez doptaty wyrdwnawcze.
Stosowanie doptat uzasadniano duzymi dysproporcjami migdzy cenami
kontraktowymi a faktycznie ponoszonymi kosztami. Zasady wspﬁ%racy
i rozliczert z krajami RWPG nie skianiaty do prowadzenia akiywne)
polityki kursowej. Ponadto w negocjacjach cenowych z partneraml 2z
tego obszaru stosowania byla zasada mozliwie nieduzego podwyzszania
cen, ktére nie byty ksztaltowane przez rynek, lecz byly prze&?ntem
negocjacji stron. Przyjecie tej zasady wigzato sig z istniejgcym
sposobem rozliczeri turystyki. W efekcie negocjowane wzrosty cen naj-
czedciej nie nadgzaly za wzrostem koszidw i cen krajowych, powodu-
jac tym samym koniecznos¢é stosowania dopiat. Od 1989 roku zniesiono
doptaty wyrdwnawcze w tej dziedzinie, a doniosty spotecznie problem
nieoptacalno$ci turystyki przyjazdowej z krajow 1 obszaru ptatni-
czego pozostawiono do rozwigzania na szczeblu przedsiebiorstw, ktdre
staraja sie kompensowaé niedoskonaiosci mechanizmu cenowo-kursowego
w ten sposéb, ze nieoptacalng w czesci turystykg przyjazdowg zorga-
nizowana dofinansowujg ze Srodkdéw uzyskanych z turystyki wyjazdowe)
do krajéw socjalistycznych.

W turystyce wyjazdowe] do krajow kapitalistycznych wysokosc
kursu walutowego i poziom cen dewizowych nie odgrywaja zasadnicze]
roli dla przedsigbiorstw turystycznych, gdyz ceny Swiadczen zagra-

nicznych sa "przerzucane" na klienta. Wigkszg rolg odgrywajg one w
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przypadku imprez sprzedawanych wylacznie za zlotdwki.

W turystyce wyjazdowe] do krajdw socjalistycznych funkcije kursu
walutowego 1 cen zagranicznych jako wyznacznikdw oplacalnoscl dzia-
tania przedsiebiorstw sg ograniczone przez te same czynniki. ktdre
oméwiono rozwazajac turystvke przyjazdowa z tych krajdw.

W regulacji turystyki przyjazdowe])j do Polski stosowane sa ]jesz-
cze dwa narzedzia ekonomiczne, korygujgce dziatanie mechanizmu ce-
nowo-kursowego. Sa to: zwrot cta importowego pobranego od towardw,
k{dre nastepnie zostaty zuzyte do produkcji wyrobbéw i ustug przezna-
czonych na eksport oraz zwrot podatku obrotowego uilszczanego w po-
przednich fazach obrotu od surowcdéw i materialdéw zuzytych do pro-
dukcji towardw lub usiug eksportowych.Oba wymienione narzedzia nie
miaty w praktiyce Zzadnego znaczenia.

Bardzo waznym instrumentem oddzialywania na przedsigbiorstwa
dziatajgce w sferze turystyki zagraniczne] jJest polityka podatkowa.
Na podkredélenie zastuguje wyraZny Jej fiskalizm, w zasadniczy spo-
séb redukujacy mozliwo$ci rozwojowe przedsigbiorstw.Ulgi w podatku
dochodowym z tytulu eksportu usiug turystycznych nie ddegraty po-
wazniejszej roli ze wzglgdu na péZne, w pordwnaniu z innymi bran-
ysami, ich wprowadzenie oraz na liczne zmiany w zasadach ich nali-
czania.

Polityke kredytowania ziotéwkowego trudno uznaC za barierg roz-
woju turystyki. Obowigzujace zasady uprnceﬁ%wania kredytdw przemie-
niaja je w gquasi - dotacje. Dotyczy to zwiaszcza "kredytowania" z
Centralnego Funduszu Turystyki i Wypoczynku. Nie jest to sytuacja
poprawna. Pozorna "hojno$é" w kredytowaniu maskuje bezposrednie
ingerencje centralne w finansowani@ rozowju przedsigbiorstw.

Powaznym ograniczeniem dla rozwoju dziatalnosci przedsigbiorstw

turystycznych jest zasilanie dewizowe. Sfera komercyjnej turystyki
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zagranicznej nie korzysta wtascwie z przydziaildw wolnych dewiz.
Import wolnodewizowy finansowany jest z rachunkdéw walutowych /ra-
chunkéw odpisdw dewizowych/ przedsiebiorstw. Wielkosc drodkdédw zgro-
madzonych na tych rachunkach wystarcza w zasadzie wytacznie na fi-
nansowanie potrzeb ekspoloatacyjnych. Kredytowanie dewizowe przez
banki krajowe nie ma praktycznie zadnego znaczenia ze wzglgdu na
niewielkie kwoty mozliwych do udzielenia kredytdw. Nowa ustawa O
dziatalnodéci gospodarczej z udzialem kapitalu zagranicznego zwiekszy~-
ta zainteresowanie Hapﬁtalu zagranicznego inwestycjami w branzy tu-
rystycznej w Polsce. Dotychczasowe rozmiary inwestycji trudno jednak
uznaé za zadowalajace. Wydaje sig 46wniez, ze zasoby kapitatowe,
znajdujace sie w posiadaniu obywateli polskich, nie znajdujg wystar-
czajgc@ atrakcyjnych warunkdw do efektywnego ich zainwestowania

w branzy turystyczne].

Zasady wspdipracy w ramach RWPG stanowig bariere w zaopairze-
niu ze strefy rublowej dla potrzeb gospodarki turystyczne]j. Zasady
te sa coraz mniej zgodne z warunkami wewnetrznymi funkcjonowania
polskich przedsigbiorstw.

Pozytywnym zjhiskiem w regulacji gospodarki, a turystyki w
szczegblnodci, jest wyraZne odchodzenie od rozdzielnictwa materia-
Tbw.

Specjalne systemy motywacyjne zwiazane z eksportem usiug fulgi
w podatku od ponadnormatywnych wyptat wynagrodzern i1 fundusz nagraod
Ministra Wsp&ipracy Gospodarcze] z Zagranica/ nie odgrywaly wigk-
szej roli. Pierwszy instrument gtdwnie z@ wzgledu na krétki okres
jego stosowania w odniesieniu do turystyki, a drugi ze wzglgdu na
ograniczone rozmiary srodkdw finansowych.

Rozwigzania instytucjonalne jakie uksztaltowaly sie w sferze

organizacji ruchu turystycznego sg specyficznym produktem systemu
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regulacji. Rozwiazania te cechuje wysoki stopien zmonopolizowania
ustug turystycznych i ustug zwigzanych z turysiyks. Wprawdze w la-
tach osiemdziesiatych wprowadzono szereg zmian praktycznie eliminu-
jacych administracyjne bariery wejscia w sferg turystyki zagranicz-
nej, jednak pozycja niektdrych mnnupulfﬁdw nie zostala podwazona

ze wzgledu na istnienie innych barier wejscia /bariera kapitaiowa,
hargiera technologiczna itp./.

Dotychczasowy sposdb zorganizowania oddziatyward regulegyjnych
pafistwa na turystyke zagraniczng uzna¢ nalezy za niepoprawny.
Dofwiadczenie wskazuje, ze niejasnos¢é i degintegracja kompetenc]i
organéw centralnych negatywnie wpiywaja na efekty ekonomiczne turys
tyki zagraniczne].

Nalezy wreszcie stwierdzié, ze wtasciwie nie wykorzystywano do-
tychczas samorzgdu gospodarczego Jako czynnika usprawniajgcego
regulacje zachowari przedsigblorstw W sferze turystyki zagranicz-

nelj.

1.2. Otoczenie branzy

W otoczeniu branzy turystycznej wyrdznic mozna dwa elementy:
sfere gospodarki wewnegtrznej i sferg wymiany gospodarcze) z Zza-
granica.

W pierwsze] kolejnosci zostang oméwione podstawowe cechy oto-
czenia krajowego turystyki zagranicznej. Na podkreslenie zastuguje
poglebiajaca sie nierdwnowaga ogélna oraz nierdwnowagi czgstkowe
na podstawowych rynkach, tj. rynku débr konsumpcyjnych, pienigdza,
pracy i débr inwestycyjnych. W tablicy 1 zamieszczono tytuitem przy-
ktadu wskafniki réwnowagi pienigzne-rynkowe] Polski w latach

1982 - 1988.



Tablica 1

WskaZzniki rownowagli pieniezno-rynkowe] Polski w latach 1982-198E€

Przychody pieniezne ludnosci ogdiem I

Wynagrodzenia za prace w gospodarce
uspotecznione] H |

Swiadczenia spoteczne
Przychody ze sprzecuazy produktdw roln. !
Przyuody pozarolnicze] gosp.prywatne]

Wydatki pieniezne ludno$ci
WskazZznik cen detalicznych

Przyrost zasobdéw pinieznych /mid zi/
Stan zasob6w pienieznych /mld zk.kon.r,/

Stosunek zasobdw pien.do wydatkow ogdiem I
Stosunek zasobdéw pien.do zpasuw w handlu

Stosunek zapasdw w handlu do sprzedazy

Stosunek dostaw na rynek do przychoddw
pienieznych ogéiem

Przyrost zasobéw pienieznych w % do '
Funduszu Dyspozycy.jnego

| WskaZnik wolnorynkowego kursu dolara I

/rok poprzedni = 100/

| 1982 L_ 1983 1984 l 1935| 198¢

165,8 122,3 117,9 122.3] - 120.1
|

146,2 126,6 115,7 119,9' 122, €
239,4 | 119,3] 1174 | 113019123,
161,7 105,7 108,0 116,4] 114,1
155,3 133,9 112,4 128,7| 142,1
16051 Bl Wiz 118,5| 123,
204 ,5 1217 1 14 .8 115,0] 117,:
392,0 291,0 283,0 615,0| 575,C
1438 | 1729 2012 2625 | 3200
0,48 0,44 0,42 0,45 | 0,45
s T 3,22 i T s

| 0,13 0,14 0,16
0,85 .. 0,85
162 144 117
75,1 101,1 | 100,5 102, ¢

Ptaca realna w gospodarce uspoiecznione]

/rédto: Gnspndarka dwiatowa 1 gospodarka polska w 1988 roku.

Instytut Gospodarki Swiatowej, SGriS, W-wa 1989, s.73.
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W zakresie regulacji otoczenia krajowego turystyki zagranicz-
nej najwazniejsze byly nastepujgce charakterystyki:

- utrzymywanie sie pnzustalnéni systemu nakazowo-rozdzielczego,

- nieskuteczna centralna regulacja parametryczna,

- szeroki zakres gry polityczne],

- zdeformowane elementy rynku polaczone z brakiem istotnych ele-
mantaurynku,

- szczatkowe elementy samoregulacji samorzadowe].

Wsrdd pozostatosci éystemu nakazowo-rozdzielczego najwieksze
znaczenie dla funkcjonowania turystyki zagraniczne]j mialy obowig-
zZujace zasady zaopatrzenia materiatowego, dystrybucji zywnoscl o-
raz Srodkdéw transportus Bezsprzecznie zauwazalna jest tendencja do
zmniejszania sie roli tych narzedzi. W 1989 roku wprowadzono dal-
sze pozytywne zmiany w systemie zaopatrzenia materiatowo-technicz-
nego, sprowadzajgce sie do rdéwnouprawnienia w dostgpie do zaopa-
trzenia, zmiany funkcji centralnych bilanséw materiaiowych, ogra-
niczenie zakresdéw priurytetowych celdéw spoleczno-gospodarczych 1
powaznego ograniczenia zakresu rglamentacji. Odchodzenie od regla-
mentacji nie oznacza jednak zrdwnowazenia rynku zaopatrzeniowego
/jest to spowodowane m.in. administracyjng konirola cen/.

Préby wykorzystania narzedzi parametrycznych do regulacji go-
spodarki ocenié nalezy jako mato skuteczne. Zamierzone zmiany w
strukturze cen pndﬁtawawych surowcdw, materiaidw i energii zakon-
czyly sie niepowodzeniem. Transmisja poziomu 1 struktury cen tych
towaréw na rynkach $wiatowych do gospodarkl wewnetrzne] za pomocg
mechanizmu kursu walutowego napotkata na lgﬁne przeszkody, wsrdd
ktérych podstawowe znaczeniem miaty wzgledy spoteczno-polityczne.
Przejawem niesprawno$ci regulacji parametryczne] byla takze utrzy-

mujaca sie przez wiele lat niewlasciwa struktura cen artykuiodw
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konsumpcyjnych /relatywnia tania zywno$¢ i relatywnie drogie prze-
mystowe artykuty konsumpcyjne/. Place zatracily prawie calkowicie
charakter parametryczny. Ostabieniu ulegta ich funkcja motywacyj-
na, a na czoio wysungta sig funkcja socjalna. Centralna polityka
ptac oparta o stosowane mechanizmy kontroli okazata sie absolutnie
nieskuteczna, czego dowodem bylo coroczne przekraczanié zakladgﬁ%-
go tempa wzrostu wynagrodzer /np. w 1988 roku dwukrotnie/. Zauwa-
zalny byt takze brak poprawnej polityki kredytowej. Stopa procen-
towa nie stanowila rzeczywistej ceny kredytu i nie hngla W Zwigz~-
kq& tym peini¢ roli podstawowego parametru przy ocenie przedsie-
wzig€ inwestycyjnych. Nieparametryczny charakter posiadaly narze-
dzia korekcyjne , takie jak podatki, Ebhﬂﬁydia, optaty itp. Naj-
bardzie] spektakularnym tego przejawem byio nieptacenie przez
przedsigbiorstwa podatkdw, w zwigzku z czym budzet nie mial dosta-
tecznych $rodkdéw na ptacenie zaplanowanych dotacji.
Charakterystyczny byl takze szeroki zakres gry politycznej pro-
wadzonej w ukiadzie podmioty fmspndar:ze - administracja i podmio-
ty gaspndarc;; ewng role ﬂﬁgrywaly tuta] zaleinosci ustrojowe
Zwigzane z pozycja PZPR w polityce 1 gospodarce. Rola partii syste-
matycznie malata, ale w innych obszarach utrzymywat sie nadal sze-
roki zakres gry polityczne)j. Waznym jego przejawem byio zmonopoli-
zowanie szeregu kluczowych "rynkdw" zaopatrzeniowych przez poje-
dyrficze wielkie przedsiebiorstwa i przez rdéznego rodzaju grupy pro-
ducentdéw oraz przez administracyjnie utworzone jednostkl obrotu.
Istotnym elementem gry polityczne)j byia rola wielkich przedsig-
biorstw i skupisk robotniczych. MozliwoS¢ wywierania presji stira]j-
kowej powodowala, 2ze centralne "parametry" sterujace stanowily czes-

to przedmiot przetargu z wtadzami gospodarczymi. Na podkresle-

nie zasiuguje takze duza rola administracy]jnych uktaddéw i1 powigzan
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budowanych na bazie zrzeszeri, zwiazkdw spdidzielczych, wspdlnot
itp. grup interesdw.

Kolejna cecha otoczenia branzy turystyczne] to wystepowanie zde-
formowanych elementdéw rynku i brak istotnych elementdw rynku. De-
fnrmacje'{ynku wynikaja gldwnie z poprzednio omdwionych cech::utrzy-
mywania pozostalosci systemu nakazowo-rozdzielczego, nieskutecz=-
noéci centralnej regulacji parametrycznej i1 szerokiego zakresu gry
politycznej.Dobrym przykladem obrazujgcym deformacje stosunkdéw ryn-
kowych bylo niepowodzenie urynkowienia branzy zywno$ciowej. Pod-
stawowym elementem rynku, ktdrego brak jest szczegdélnie silnie od-
czuwalny jest rynek kapitatowy. Jest to rynek wiazacy 1 zapewnia)g-
cy prawidiowe funkcjonowanie rynkéw towardw i usitug, Pojawilly sie
pewne, ale na razie dos¢ siabe przejawy jego powstawania polega-
jace na emisji akecji 1 obligacji. Ma przeszkodzie stoj3] tuta] ta-
kie czynniki jak brak zadawalajgce] legislacji praz brak tradycji
i umiejetnog$ci postugiwania sig rynkiem kapitatowym.

Niewielkie bylo znaczenie samoregulacji gamorzgdowe]. annﬁ wia-
dciwie moéwié o szczatkowych elementach tego sposobu regulacji. Wy-
stepowal w zasadzie brak regulacji samorzgdowe]j na szczeblu maéku
i mezoekonomicznym. Elementy samorzgdu gospodarczego budowane byty
w oparciu o przedwojenne rozporzadzeni@ Prezydenta KP o stowarzy-
szeniach. Bardzo niejssny byt status instytucji samorzadowych
swlaszcza w odniesieniu do zrzeszonych podmiotdw gospodarczych i
do organdéw administracji. Dopiero w maju 1989 roku uchwalona zo-
stata ustawa o izbach gospodarczych. Na razie trudno jednak méwic
o praktycznych efektach jej przyjecia.

Drugi element otoczenia turystyki zagraniczne] - sfera wymia-
ny gospodarcze] Z zagranica - charakteryzowal sie tak:ze gtebokim

brakiem réwnowagi. Obrazujs to dane zamieszczone w tablicach

2]- 3 i ﬂ'i



Tablica 2

Bilans ptatniczy Polski w walutach krajéw

22

s0cC ja-

listycznych w latach 1986 - 1988 /w mln rubli

transferowych

1986 1987 1988
Obroty biezace -711 -424 560
Wpiywy z ekspordu 10147 10665 11573
Wydatki na import -1104% -11219 -11077
Saldo ptatnosci towarowych -902 -554 496
Saldo usiug i przekazdw 394 384 346
saldo odsetek =203 -254 -282
obroty kapitatowe 698 448 -559
Pozostale operacie 13 -24 =201

lr6dio: jak w Tablicy 1, s.93

Tablica 3

Bilans obrotdw clearingowych i kompensat PolBki w

latach 1986 - 1988 /w mln dolardw/

1986 1987 1988
Obroty biezZagce 21 25 17
Wpiywy z eksportu 910 151 663
Wydatki na import -827 =755 -684
Saldo ptatnosci towarowych B3 y. -21
Saldo ustug i przekazdw 7 12 9
S5aldu odsetek 1 11 27
Dbroty kapitalowe -78 -32 10
Pozostale operacje -13 7 -27

Zrédio: jak w Tablicy 1, s.94.




fablica 4

Biitans ptatniczy Polski w walutach wymienialnych

w latach 1986 - 1988 /w

mln dolartéw/

1986 1587 1988
Obroty biezgce -665 -417 -580
Wptywy z eksportu 5316 6163 71248
Wydatki na import -4281 -5123 -6307
Saldo ptatnosci towarowych 1035 1040 941
Saldo ustug -87 -51 -99
Saldo przekazpw pienigznych 944 1409 1435
Saldo odsetek -2557 -2815 -2855
w tym:
otrzymane 177 197 237
przypadajace do spiaty 2734 3012 3092
zaplacone 1147 920 250
Obroty kapitaktowe -3761 -3207 -3843
Krddyty otrzymane 294 317 259
Raty kapitatowe dlugu -34772 -3241 -3624
spilacone 715 646 566
Kredyty udzielone,saldo -211 -280 -106
Kapites krétkoterminowy,saldo 11% 72 -21
Pozostalte obroty, saldo -491 =75 =351
Bilans obrotdéw wyrdéwnawczych 4426 3624 4423
Zmiany rezerw walutowych 115 -7197 -561
Zmiany zalegiosci spiat 2565 -30635 474
Kredyty retinansowe 1688 71484 4510

Jré6dio: jak w Tablicy 1, s. 94.

W regulacji sfery wymiany gospodarczej z zagranicg wystgpowaty
takze pozostalodci rozdzielnictwa 1 nakazdéw. Podstawowe przejawy

to: utrzymanie limitéw dewizowych w obrotach z krajami RWPG, moz-

liwosci ingéén:ji przez organ zalozycielski w plan przedsigbior-
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stwa w zwiazku z realizac)a zobowigzar migdzynarodowych pafistwa,
utrzymywanie importu finansowanego ze Srodkdw centralnych /dopiero
w 1988 roku wystapilo radykalne zmniejszenie roli importu central-
nego/, funknjunnnani#rachunhﬁw odpisfw dewizowych, a nastgpnie sy-
stemu obowiazkowej odprzedazy dewiz, kidre nalezy zakwalifikowac
jako formy posredniego rozdzielnictwa, utrzymanie kocesjonowanla

w handlu zagranicznym /od 1989 roku tylko handel towarami okreslo-
nymi przez Ministra Wspoipracy Gospodarczej z Zagranicg wymaga
koncesji/ oraz utrzymanie systemu pozwoleri na wywdz 1 przywdz w o-
brocie handlowym z zagranica. Pewne elementy systemu nakazowo-roz-
dzielczego zawarte sg ponadto w nowej regulacji zakiadania i fun-
kcjonowania joint ventures.

Centralng regulanjgaparamatryczna wymiany z zagranicg cechowatla
mala skutecznoéé. Podstawowa zasadg polityki kursowe] byta wielosc
/niejednolitog$é/ kursdéw /mp. kurs przetargowy, kurs oficjalny,
kurs rolny, kurs rynkowy/. Wystgszowaly rézne sposoby ksztattowania
poszczeg6lnych rodzajéw Kursow, a dodatkowym czynnikiem réznicujg-
cym kursy bylty subsydia. Kurs oficjalny ustalany byt na arbitral-
nym poziomie, nie przestrzegano nawet formalnie przyjetej zasady
kursu submaryinalnego. W tych warunkach kurs walutowy nie mdgit pei-
nié¢ funkcji wiarygudnegu.parametru. W&éréd instrumentdw koryguja-
cych dziatanie mechanizmu cenowo-kursowego gidwna role speiniaty
do kofica 1988 roku subsydia /rachunek wyréwnawczy/. Zauwazalne
jest dagzenie do ich uporzadkowania i ograniczenia uznaniowosci
/np. jednolita subwencja rolna/ w przydzielaniu subsydidw oraz wy-
cofywanie sie ze subsydiowania. Pozostatie instrumenty korekcy]jne
/polityka celna, polityka podatkowa/ odgrywaly mniejszg rolg. W
polityce tel%ﬁj na podkre$lenie zastuguje jej znaczna aktywizacja

od poczatku 1989 roku. Zwrot cta importowego pobranego od towarow
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zuzytych nastepnie do produkcji eksportowej nie mial praktycznie
zadnego znaczenia. W pulitgcu podatkowej najwazniejszym instru-
mentem byty ulgi w podatku dochodowym z tytuiu eksportu. Ich od-
dziatywanie ostabiata jednak zmiennos¢ regul naliczania oraz
wielo$é tytuldw do ulg. Podstawowym mankamentem polityki kredyto-
wania dewizowego wvyzy mate mozliwosci kredytowe bankdw. Nieco bar-
dziej sprzyjajace byty warunki kredytowania zlufﬁwknwegu. Istniala,
mniliwuﬁc uzyskania &rodkéw pienigznych z Funduszu Zmian Strusiu-
ralnych w Przemy$le /od 1988 roku/. Kontrowersyjny by} jednak sposob
zasilania tego funduszu - gldéwnie scentralizowane cdpisy amoriy-
zacyjne. Nie przyniosta wiegkszych rezultatdéw tzw. Matka Restruktu-
ryzacja. Potencjalnie wigksze znaczenle moze mieé utworzenie w

1989 roku Funduszu Rozwoju Eksportu.

Zauwazalna bta tendencja do ograniczania i eliminowania prze-
jawdéw gry pnlifycznej, ktére rdwniez byly obecne w regulacjl sfery
wymiany z zagranicg. Swiadczy o tym wprowadzenie jednolitej subwen-
cji rolnej w miejsce uznaniowych dopitatl oraz porzadkowanie stawek
obowigzkowej odprzedazy dewiz, chof w tym ostatnim przypadku trudno
o znalezienie rozwiazar wolnych od uznaniowoSci. Znmaczgcym obsza-
rem " gry politycznej w handlu zagranicznym byty stosunki migdzy
przedsiebiorstwami handlu zagranicznego i producentami oraz migdzy
przedsiebiorstwami handlu zagranicznego i administracja centralng.
W te] dziedziﬁie wys.apity takze istotne zmiany - praktyczne znie-
sienie monopolu administracy)nego oraz zauwazalne ostabienie mo-
nopolu technologicznego przedsigbiorstw handlu zagranicznego.

Elementy samoregulacji rynkowej byly sitabo rozbudowane. Podsta-
wowe znaczenia miato odgrodzenie gospodarki waﬁnatrznej od rynkdw
zagranicznych spowodowane niewymienialnoScig zlotéwki. Rynek wa-

lutowy by} rynkiem kalekim. Wiasciwie wystepowala swoista wielosc
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"rynkéw", na ktérych mozna byto kupowaé waluty obce - przetargl. w
Banku Rozwoju Eksportu, przetargi w Banku Handlowym, przetargi w
Banku Polska Kasa Opieki S.A, obrét dewizami migdzy przedsigbior-
stwami itp. Na uwage zastuguje pojawienie sig 1 rozwsj rynku usktug
handlu zagranicznego.Punktem wyjscia dla powstania tego rynku bylo
radykalne ograniczenie administracyjnych barier wejscia w handel za-
graniczny /koncesji/, zniesienie kompetencji towarowych przedsig-
biorstw handlu zagranicznego, wprowadzenie swobody wyboru posred-
nika oraz dopuszczenie swobody ksztaltowania stosunkdw umownych
miedzy partunerami krajowymi w handlu zagranicznym. Mimo istotnego
postepu rynek ustug handlu zagranicznego daleki jest od doskonatosci.
Wynika to gidwnie z braku rozbudowanej infrastruktury usitugowe] i
pomucniczej /przedsigbiorstw Swiadczgcych wasko wyspecjalizuwane
ustugi na zasadach komercyjnych/ oraz z braku infrastruktury tech-
nicznej /porty lotnicze, morskie, magazyny, skiady celne, sied
transportowa i telekomunikacyjna itp/.

W regulacji sfery wymiany gospodarcze] z zagranica wystgpowatly
ponadto szczatkowe elementy samorzgdu gospodarczego. Ich instytu-
cjonzlnym wyrazem na szczeblu makro i mezoekonomicznym byta Polska
Izba Handlu Zagranicznego, powolana do yycia na zasadzie specjal-
nego dekretu. Nalezy podkreslic niejasny status tej jednostki,
znacznie ograniczajgcy Jjej rolg w samoregulacji samorzgadowe] sfery
handlu zagranicznego. PIHZ miaia jednocze$nie speiniac funkcje
centralnego organu administracji gospodarczej, funkcje reprezen=
tanta interesdw zrzeszonych czionkéw oraz funkcje instytucji u-
sytecznosci publiczne]. Taki status PIHZ zawieraz w sobie wiele
sprzecznodci, ktére w praktyce byty nie do ﬁngudzenia. Nowa ustawa
o Izbach Gospodarczych z 1989 roku stanowi probg uporzadkowania

dziatalnosci samorzadowe] na szczeblu wyzszym niz przedsigbiorstwa.
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Szereg jej rozwigzar budzi jednak wgtpliwosci 1 dotychczas podsta-

wowy efekt jej przyjecia sprowadza sig do zaostrzenia spordw 1

zwiekszenia niepewnosci.

1.3. Bariery sprawno$ci regulacji sfery turystyki zagraniczne]

Obecnie wystepu’gce bariery regulacji sfery turystyki zagra-
nicznej sa jeunoczesnie przeszkodami na drodze przejscia do samo-
regulacji rynkowej. Mozna je zakwalifikowaé do dwéch kategorii:

- bariery w sferze procesdéw realnych,

- bariery w sferze procesow regulacyjnych.

Miedzy obu rodzajami barier zachodzi dog$é silna zaleznosc. Bariery
w sferze realnej sa przynajmniej w powazne] czedci efektem siabos-
ci regulacji.

Bariery w sferze proceséw realnych wynikajg z niedorozwoju sze-
roko rozumianej infrastruktury turystycznej, obejmujace] wszelkie
budowle, urzadzenia techniczne, maszyny, aparature i narzedzia oraz
przystosowang organizacjeg umozliwiajaca i uatrakcyjniajgca uprawia-
nie réznych form turystyki. O0gélny stan infrastruktiury turystycz-
nej w Polsce jest zity. Za najistotniejsze bariery uznaé¢ nalezy nie=-
dorozwéj i niewltadciwe wykorzystanie sieci noclegowej, gas.ronomii,
transportu, infrastruktury przejs¢ granicznych, sfery rozrywki 1
kultury, bazy rekreacyjnej oraz tacznod$ci. W zakresie sieci nocle-
gowej uwageg Zwraca niedostateczna ilo%¢ miejsc noclegowych przy-
datnych dla recepcji turystéw zagranicznych /gtéwnie relatywnie
wysokiej kategorii hotelel "orbis"/, zly stan sanitarny oraz zia
jako$é wyposazenia obiektéw noclegowych nizszych kategorii. Zanied-
bania w rozmiarach i standardzie sieci gastronomicznej sg bardzo
duze, szczegdlnie poza duzyml oérodkami miejskimi. Zastrzezenia

dotycza najczedcie] czystosci. wystroju lokalu, godzin otwarcia itp.
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Infrastrukture transportowa cechuje takize wiele ulomnosci.Dostgp-
nos¢ komunikacyjna Polski jest ograniczona przez niezadawalajacay
ilosé potaczeri rdznymi Srodkami komunikacji, niewystarczajace
zdolnodci przewozowel/oraz przez niski zazwyczaj standard podrdzo-
wania. Dotyczy to w zasadzie wszystkich rodzajow transportu - kole-
jowego, powietrznego i morskiego. Podstawowym problemem jest brak
zadawalajacego pod wzgledem ilosci i jakosci taboru przewozowego
oraz niedorozwdj takich obiektdéw jak dworce, lotniska, porty itp.
Waskim gardiem transpcrtu samochodowego jest przepustowosSC przejsc
granicznych oraz mata ilo$¢ drdég szybkiego ruchu. SzczeyOlnie waz-
nym elementem jest dekapitalizacja $Srodkdw transportu polskich
biur podrézy. Istotnym ograniczeniem turystyki przyjazdowe] do
Polski jest niedorozwéj infrastruktury w sferze rekreacji - doty-
czy to np. narciarstwa, Zeglarstwa, myslistwa, jeZdziectwa. Nie
sprzyja przyjazdom do Polski sytuacja w sferze kultury i rozrywki
- waska oferta ograniczona praktycznie do duzych miast. Wiele do
zyczenia pozostawia takze krajowa sie¢ handlu i ustug. Szczegdlnie
stabym punktem infrastruktury turystycznej jest sfera lgcznosci.
Najbardziej ucigzliwy jest niedorozwd] sieci telefonicznej - brak
autumatyzacji polgczed, zty stan techniczny urzadzen i igczy itp.
Przeszkoda w rozwoju turystyki zagranicznej jest takze stan in-
frastruktury jednostek ustugowych i pemocniczych pracujgcych na
rzecz turystyki - bankdw, instytucji.uhezpienznluwych 11ip.

Druga grupa barier sprawnosci regulacji sfery turystyki zagra-
nicznej - barievy w sferze proceséw regulacyjnych - to zbidr
przeszkdéd na drodze przeksztalcenia turystyki zagraniczne)] w ry-
nek branzowy. Wydaje sie, ze podstawowe znaczenie maja trzy kate=-
gorie barier: zewngtrzna bariera systemowa, bariery wewnetrzne w

branzy oraz baciera koordynacji polityki turystycznej.
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Zewnetrzna bariera systemowa w odniesieniu do sfery turystyki
zagraniczne wynika z wlasciwosci systemu regulacji gospodarki.
Na przeszkodzie utworzeniu rynku branzowego turystyki zagraniczne]
stoi nierynkowy charakter otoczenia branzy czyli cale] guﬁpadﬁfki
narodowe]. W podstawowych obszarach funkcjonowania gospodarki za-
uwazalny jest brak rynkdw lub wystepowanie nieprawnych rynkdw to-
wardw i ustug. Rynek zaopatrzeniowy puraktycznie nie istnieje. Wy-
nika to gidwnie z nierdwnowagli popytu i podazy, w ktdrag dokonywa-
ne sa inyerencje administracyjne. takie Jjak rozdzielnictwo materia-
Ilﬁw, obowigzkowe posrednictwo, gwarancje zaopatirzeniowe oraz wy-
znaczanie putapdw wzrostu cen. Rynek towardw konsumpcyjnych cechu=-
je takze giteboka niefhnuwaga, ktdérej gidwna przyczyne stanowli po-
lityka finansowa pariswwa /nadwyzka pienieznych przychoddw ludnos$-
ci nad wartoscia masy towarowej/ oraz istnienie struktur monopo-
listycznych w sferze produkcji i obrotu artykutami konsumpcyjnymi.
Daleki od doskonalosci jest rynek pracy. Nadwyzka popytu na siig
robocza nad je] pudazé jest paradoksalnym wyrazem nienormalnosci
naszej gospodarki. Swiadczy to o tym, Ze wymagania proefektywnos-
ciowe nie dotarty jeszcze na szczebel przedsiebiorstw, z ktdrych
powazna czes¢ gospodaruje zasobami pracy w sposdb nieracjonalny.
Dotychczasowe préby utworzenia rynku walutowego nie doprowadzity
do powstania rynku jednolitego. Administracyjnie odseperowany
jest obrét walutowy migdzy podmiotami prowadzgcymi dzialtalnosS¢é go-
spodarcza od obrotu migdzy podmiotami nie prowadzgcymi dziatal-
no$ci gospodarczej.Ponadto zasilanie dewizowe podmiotdéw gospodar-
czych odbywa sie z wielu Zrddet, w ktdrych wystgpuja rdozne ceny
obcych $rodkéw ptatniczych. Rynek kapitatowy praktycznie nie ist-
nieje. Uniemozliwia &b oddolne, nie sterowane administracyjnie

przemieszczanie zasobdw z zastosowan mniej efektywnych do bardzie]



