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WETEP < cel i program bajad, zadania badavcze I etapu

Aen vadat provadzonych v temacie V<5 Jest sformulowanie proe
pozyeji zamlerzajgcych do podniesienila ekonomicznej i spotec:znel
efektywnofel turystyki zagranicanej. Adresatem propozyc)i bedg centrel
ne instytucje ksztaltujqce politykq gospodlarczq i spoleczng w tym .
zakresie,
Sformulovanie celu bace’ ore: adresat lch wyni §w lokudq Jje na
poziomie ma ro, Zegadnienia turystyki zagranicine) bedg rozpatrywvane
z punktu widzenia gospodarki i spoieczefstwa ja.o calodci, lNie znaczy
to, 2e aspekt mikro zostanie zignorowany. Priyjmuje siq, e realizacje
centralne] poliiys«1l gospodarczej i spotec nej w dziedzinie turystyld
zagranicznej polega na ksztsltoweniu zachowai Swiadomie ¢zialajqeych
podmiotéw = 08éd uprawlajacych tq turysiyiq ora: przedsigblorstw
i organizacyi dzlalajqeych v aferze turystykd zagraniczned, V tym I One
texdcle podsiavowege znaezenie nablerajy relacje efektywnoSei makro
i miiro, ' '
Z celu badari-wynika te2 ich praktyczny chara ter, Podporzgdkowane
8y one potrzebom prakty i gospodarcze] i spoleernej i bedy zmierzad
do sformulo.ania pod jej adresem dyrektyw i zaleced usprawniajgqeych,
Praitycany cel badai nie upowainia Jednak do abstrehowania o! zagade
nied o chariterze poznawczym, ‘ydaje sig, 2e wladnie nicadelwatne
rozpoznanie mecha«izméw reguldedi zachowss podmiotéw dzialajacych
v sferze turysty-i zagra.iczne) Jest giéwng proyczyng niezadavalajqe
¢ych , zda iem wielu badaczy, wynikéw teoretycznyeh i prak'yeznych
zrealizovanych do tej pory prac badawezyech, Z tych te2 wzgleddw w
programie baiai objeiych tematem Vé5 przewiduje siq podjgcie niee
zvyile istotnej /westii poznavecze) - relacji micdzy efel tywnodcig
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systemu gospodarczege / w tym przypadiu sfery turystyki zagranicze
nej/ a efektywnoicip regulacji tego systemu, Podjecie te tematyki
unieszcza realizovane badania w gidwnym nurcie doclekal Leoretycze
nych zwigzanych z usprawnianiem mechanizgdw pospodarezych 1 spolecz=
nyeh, stanowigeym istotg realizovanych i zemierzonych reform gospoe
darczych 1 politycznyche
Trudnodci ze Scistg delimitacjq obszaru badaweze 0, stosunkowo
il‘.il:l. Jego rozpoznanie i niekonwencjenalne postawienie problemu
badawezez0 spraviajq, 2e zamierzone przedsigwzigele badawcze staje
sig ryzyowne. Autorzy zddajgq soble z tego sprawge Ay:zy @ nlepowoe
dzeria nie moze Jedna atanowié wymdéw:i, '"Zadcivodci przedmiotu
bada’l oraz ich potengjalnie du2a przydatnodé teoretyczna i pra:tycie
na nadajq zamierzeniu charaikter pasjonujqcego wyzwania,
Badania bgdg reslizosane v trzech fazagch, Faza plervsza -priye
gotowawecza, nhldnu;ji Etap I harmoncgramu prac /termin realizacjit
grudzied 1987/, Faza druga to faza anallizy i disgnozy, S:iladalq siq
nadi Etapy 11 /termin realizacjis grudzied 1588/ 1 III /termin ree
alizacji: wrzesied 1989/, Faza trzecia jJest fazg projektowania
rozwigzari zmierzejgcych do podniesienia ekonomliernej 1 spoleezne)
efektywnodcd turystyki zagranicznede Jest to Etap IV harmonogramu
/termin realizecjit grudzied 1989/,
Zadania badawcze 1 etapu obejuujqs

1. sformulowanie koncepcji ekonomiczre] i spoleczne) efekiywnodedl
turystyki zegraniczne),

2, metodyczne i organizacyjne przygotowanie badadi, ktidre majgq byé
zrealizovane w remsch II 1 III etapu,

SzczegSlnie istotne jest plerwsze zadanie badawcze, la jJego wy-
«onanie skiada siq nie tylko sprecyzo. aenie podstawowych poJeé
zwigzanych z turystykg zagranicing i jel efektywnodcig, Obejmuje
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ono te? delimi acje obszaru badavczego, Najwainiejszym Jezo ele=
mentem Jest Jjedna: postawienle hipoter roboezych, ktére ukieruniue
Jq czynnodcl poznawcze i zapewniq koordynacjq wysit .éw zespolu
balawezego,
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1« Vprovadzenie

Punktem wyjécia 1 plerwszym celem tego opracowania jest spree
eyzowanie podstavowych pojeé zwigqzenych z efektywnodciy turysiyki
zagranicznej. Przedstawieniu trudnodci opisu i analizy turystykdi
zagraniczne) w kategorisch ekonomicznych podwiguony Jest rozd:iak 2,
l‘&qtn w nim préog okredleria ekonomicznej tredci poJecia "turyse
trka zagraniczna", wskarujqc na to, ie wiele zjawisk ekonomiczryeh
z nig zwigzanych daleko wykracza poza tradycyjne ujmova le turystye
kie
Podobnie niejednoznaczne jest pojecle efektywnoded, Ula uniinige
¢ia niejasnodcl 1 spordw v rozdrziale 3 zaproponowano konwengdq tore
mino.logiczngs
- wimujqeq efektywnodé Jako pojecie zatozone, na ktére skladajq sie
pojecia produxtywnoded /wydajnodci/ i s utec:nofel,

= rozré2niajqeq efek ywnodé eronomiczng i speiec:ng,

= wskazujqeq potrzebq efektywnodel systemu /gospodarti turystycznad/
i efextywnoded regulacii sysiemu /wydajnodci 4 siutecznodel ree
gulacii/e

Druginm celem opracova ia Jest operacjonalizacih ate;orii chae
rakteryzujqcych efextywnoséé turysiyki zagranicznej, Zadaenie tc pode |
Jeto v rozd:ialach 4 4 5, Ystazano na powasne trudnodei wladcivego
pomiaru efektdw i nakXiéw zwigzenych z turystykq zagranieszng /pro
lem metodiyc:ony/, wiele elementdw tych probleméw mosna przy tym
przypisaé nileefeitywnofei regulacji turystyki zagranicznej, wymiany
gospodarcze) z zagranicg i calej gospodarki,

v rozdziale 6 podjqtq prébq okredlenie czynni éw wplyvwajacyeh na
wielko#é nak2adéw 1 efekidw turystyki zagranicznej ora: na relacje

miqdzy Jungmi, Identyfiiecja przes2anek wydajnoSei i siutecrnoéed



ekonomiczne) i spolecine) turystyki zagrauicznej stanowi trzeci cel
tego opraco-ania, Czeéé 2z tych cuynni Swepriesianek mofna okreflié
- Jako daty e« zmienne © charakterze realnym, zwigzene z oblektywnie
istniejacym poziomem rozwoju spotec:neso i gospedarczego /v kraju
i za granicg/ i nie podajace siq menipuleci! v ramsch pProcesyu regue
lacjl, viele czynnikéw ma Jednal’ charakter zmienryech decy . vinych,
8q to priede wezystkim rmienne r.{d.qnn- z progcesasi remlacii v g06=
podarce i v sferze turystyki zagreniecznej, Sposdb repulaec)i wpiyvae
na rachunek kosztéw i wynikdw ekonomicrnych, Bezpoirednin ze spoe
soben resulacji nale2y ted gczyé nick:dre atraty spolee:ne, 7¢
sposobem regulacj)i vig2e sie wreszcle znaczna czedd sprreezrodcd
migd:y efeilywnodcliq makre i mi ro ora: efektywiwodcle v pennie eloe
nomieznym 1 spoieec:nym,

¥ rozwaZaniach dotye:qeveh opemacionalizac)i kategorii efektywnode
el turystykl zagraniczne) ors: identyfl aojl prresianel te) efgie
tywnodci stale przewijal siq probliem sposobu reguleell sfery Uie
rystykd zagranicznej. Ubmerwecje te upowasniejs do postawienia te:y,

| Problem przesienek efeltywnodisi regulag)i sfery turystyki zae
graniczne) podjgic v rozd iale 7, Preeprowadzona analize wykazala,
fe - centrelne rogulagja nakazowe wy: ezuje calkowitg nieefektywnodd »
uniemozlivia jakikolwiek sensowny rechunek /oceng/ efe:tywnodei
i powoduje wysokie koszty i znaezne s.raty spoleczne,

« ¥ za resie centralnej regulacji parametrycanej nie rozwigzano
dotychczas wielu podstawowych problemdw cperacyjrnege jej s.o=
sowania, ¢o ezynl Jjq melo przydaing dle eeldw praktyczuyech,

« préby regulacji mieszane), na:azowoeparametryczne) doprovae

dzily do wviklania siq w wewngtrzne sprzecznodes i niskiey
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Je) efektywnoded,
~ koncepcje regulacji samorzgqdowej nie majq operacyjnego charalteru,

= potencjalne mo2liwodel rozwigzania problemu efektywnofel turystyki
zagraniczned i Jed oczednie problemu efeltywnofel regulasii te)
sfery pgospodarcwvania daje samoregulacjn ryniccwa, -
Wnioskd powyisze pozwalajq sformulo.el kolejrn hipotere, %e opare

Mo2livwodel zastogowania sesore ulacji rynlwyel » sferze turvstyld
zagranicaney sq Jednak ogrenic:one przez szeres ¢zynnil éw o ideclow
giéanynm i pradiycinys chare (eriés " wynllu igh oddzie®vvenia pojaw
wia @8iq¢ konleczncdd vepomeganis samcregulacji rynkowed za pomoeg
innyeh lonsirusentiwe MoZliwy r.‘;ul rustlosowania gystem regulae)l bed:zie
wige mial esleiilycauy ehara tery, ¢0 natychmisst radzl problem jego
wewngtrzned spédnodel, ‘yuaje si¢ Jednok, fe meira onstruowaé
takd systew regulac)i, audiy pozuolilby sicisymelni: woorzystad
mo2livodel samore ulacji rynkowe] L w tdérym pozostale instrumenty
chyendiyby 4 re.ulowaly zecnanizs rynile Taki syetew nazewero rynkiem
repulcwaiiyn,

Mogna teraz sfcrmulovad podntavews hipoteze celepo przedsiguzige
¢da bedaveiege resllzduvnicyo v tomacle V-5, Brazmi onat prynek reiue i
i i i QROsOen ‘e ulac .-~. D ZWE D oA L UBY
“ efektywnodé turystyki zagrariczaede idncepejq ryniu regulova-
nego Ja o wzoreca regulacji turystykd zegraniczne) przedstaviono w

rozd:ziale 8,
Przedstavione rozumovanie prowadzone bylo ne wyso:im szezeblu
sbstraicii i opleralo sig gidwnie na dedukeji, Sformutowane hipoe

tezy wymagajq nrrﬁ.ho;li empiryc:nej, Studyé temu bgdg badania
provadeone v etapach drugim i trzeecim,
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tredel pojgela "turystyka zagranicane wyjazdo.a", ktéra v warunkach
polsiich ma specyfic:ny chara ter, wyigc:nie do importu usiug i
tovaréw prowvadzi do stosowania definicji za wgskieJd, pdy2 w defini
sie nle uwzglednia sig eksportu /tovardw 4 sily roboczel/.
Poprawnoéé formalna wymaga takze, aby v praypadku, gdy cheemy
dokenaé pod ialu zakresu Ja-iejé nazwy na zalresy nazw podrzgdnych,
| czynié to zgodnie 2z zasadami popravnofei podziaiu lopicznego/poe |
dzial rezigqezny i wyezerpujacyss
Siabe rozpoznanie nau-<owe IIU# turystiyki zegranic:nej sprawia, 2e
ryzyko niespeinienia warunkéw poprawnodci podzialu logic:nego w
traicie pod: iaiu zakresu nazw z dziedziny turystyki jest znaczne,
Istotng cechydefinicii, decyiujacq © ieh przydatnosci dla bae
dai pawcowyeh, Jest ich nmw. tan, mo2liwoéé wyratenia za
pomocy zmiennych poddajqcych sig¢ pomiarowi /wielikodei/, ¥ ekonomii
wyré2nia siq nastqpujqce sposoby mierzenia: podzial dychotomiczny,
skalovanie nominalne, porzgdkowanie, skalowanie przedzialowe 1
skalovanie mmm"/ « Podzial dychotomiczny pozwala przeprovae
dzié porévnanie ze vzglqdu na posiadanie okredlonej cechy na elee
mentach wybranego zbioru, Skalo.anie nominalne to wyc: erpujacy
podzial okreélonego zbioru na podzbiory, Podpor-gd:iovanie polega
~ na vyczerpujacym pod:ziale zbloru na podzbiory wediug stopnie
zavartoéci o«redlonej cechy, Skalovanie przed:iatowe posiada cechy
| przyporzad-ovania z dodatkowym w-zglqdnieniem edlegiodci miqdzy
zmierzonymi stopniami zawartodéci danej cechy « réznych elementach
zbdoru, Skalowanie ilorazowe zaklada, w Odmunlu od poprzedniego,
istnienie zera bezwzgledne:o, odpowiadajace faltovi, 2e stopied
posiadania lub zavartodei danej cechy jest zerowy,
Wéréd kategorii odnos:qeych sig do turystyki zagraniczne) wye=

mumummmwwumh pierwszych
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sposobéw mierzenia i wielkodei fcifle mierzelue /dclske/, ktére |

moina mler:yé stosujqe dwva ostatnie sposoby mierzenia, E‘rmmﬂ"-g
dwie grupy sposcbéw pomiaru gtwarzajq odmienne mo2liwodel wrkunr-li:i
wvanie dzialall matematyc:nych na uzyglanyeh wynitach mierzenia, '
Cla celdw mierzeria lrlir.tywhoini ekonomiezne] turysty:i zsgraniecz=
ne) przycdatne sg pr:ede wszy:-tkim sposoby mierzenia wielkofel |
ekonomicznych w &ciskym sensie,

Fakt, Ze nie ws:ysi:ie wielkofci dotyczgee turystiyll zagrae
niczne) poddaly siq écisiemu mierzeniu, e takle ograniciona osig=
galnodé danych dla wiel.cdel potencjalnie mierzalnych, sprawvias, ‘
i2 bacdacz czqsto s azany Jest na posiuglva ic slg szacunkami, |
Obniza to wiarygodnodé wynilkdw badmi, ‘“yetepuja tmudnofci werye
fikacji hipotez spowocdowane powyis ymi czynnilaml, ¥V efelcle
dotychezasowa wied:a erenomicina ¢ turystyce stancwi zbilr stabe
zweryiliowanych hipoiez.

W
VeHunziicer, Betriebsvistschartslchre Jes I'remdemvoriehrs, t.1.,
Bern 1959- 8,11

2/ _
Fggrmmmmu-m, Ekonomika turystyrd, “ewa

3/por, Aiornak, MJMontyglend<Loyba, op.cite, o772

“/pors veMeGruczevski, &oRostanovsia-Michedis: a,Mierzenie viele
koiai ic;nim elovanie zJjawisk oraz precesdv eronomicze
nych, varszawa 1984, 8,17=21,
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Je Efektywnofié turystyki zagrsnicznej - podstawove pojecia

¥ rozd:iale podejmuje sig prébq sprecyzo.ania nastepne grupy
poJg€, c0 do kidrych istnienje povainy zamet termirologiczny.
fermin "efektywnodé" 1 pojecia pokrewne sg ré2nie interpretovane
prze: poszczegélne dyscypliny nauk spolec:nych, Ré2ne interpreta=
¢je spolyka sig navet w ramach te) samej dyscypliny.

¥ celu wyeliminowania wieloznacznedci i niejasnofei w podrozd:-{
le 3.1, zaproponowano konwencjq terminologiczng, ustalajqeq znacze
nie terminu efektywno$é i poJeé pokrewnych takich, Jak produktywno
wydajnodé, skutecznosé, korzystnodé , itp. Przyjmuje sig te2
repzréznienie migdzy efek ywnofcig v sensie ekonomicznym 1 spolecze
nym /podrozd:ial 3.2./. Analizowana jest péwniez kwestia efektyve
nodcl resulacji systemu gospodarczegoe /np. sfery turystyki zagra-
niczmel/ 1 JeJ zwigzkéw z efektywnodciy tege systemu /podrozdz,
3e3ale

3¢1e Pojgcie efek ywnodel

Ternin "efektywnodé" uZywany jest w naukach spolecznych w
sposéb bardzo m].ny”. Ré2norodnodé przypisywanych mu prze:
réfnych autoréw znaczefi nakazuje,aby dla celéw ninlejszego bee
dania przyjaé konwencjg terminologiczng pozbawiong cechy wielow

znacznodci.

W
DokZadna amaliza znaczeli przypisyvanych poJjeciu "efektywnodci
prowadzi do wniosku, 2e wystepujg v nim dwa istotne skladnikis

produktywnodé /produkcyjnoéé/ L siutecznodé, Produk tywnodé oznae
cza relacjq efektdw do na .luduz/ :

P o e
P = produ:tywnodé



- 18 =

Na tle tredéci powyzsze) formuly rod i siq prodblem pojemnodei okreflet
efeity 1 naklady. Przyjmujemy, Ze prze: efekty rozumieé bedziemy '
wgzyst.ie ocenlane pozytywnie skutki je icgod dzialania, natomiast
przez naklady wszystile niepo2gqdane s:utki dzialania, ¥ przyjetym
znaczeniu efektem pracy Jjest np, nie tylko wytworzenie o:reflonego
wyrobu, ale réwniez zadowolenie plyngce z wyionanej pracy /Jjefli
takowe wystqpuje/. Naxladem by2avy w tym wypadku 1108é wykonane)
pracy, 1loéé zuZytege surowea, wartoéé zuZytego pariu maszynowego,
& tak2e przylkrodé zvigqzana z wykonang pracg. Poniewaz znajdujemy
siq na etapie sformuo.ania pojeeia procuktyvnosci, mozemy
na razie abstraho.aé od bardzo istotneso problemu mierzelnofel
poszcze;dlnych skiadnikéw efektdw 1 naiZadéw i wykonywania na otrzr-'
manych wielkoéciach dzislafl matematycznych,

Przyjmujemy, %e w przypadiu uwzglednienia i pordwnania wszystkich
efektéw i nakladéw méwié bedziemy o wskainiru produktywnofel glo-
balnej. Hatomiast wtedy, gdy uwzglgdniemy czedé efektdw 1 czedé
naitaddw, albo calodé efektéw i czgéé nai2adéw, albo czedé efektdw
i caloéé nailedéw, méwié bedzlemy o wsrainiiu produktywnoeci czgetko=
veJe. Frzyiladowo, Jedli uwzglednimy tylio iloéé wyproduko.anych wy=
robéw 1 wielkedé poniesionych nakladéw pracy, to otrzymeny wskainik
moina okreslié Ja o wskafnik produktywnofiel pracy. 7 lolei jedli
zestavimy wielkodé produkcji z wiel odcig poniesionych nakleddw
materiatovych otrzymamy wskainik produk:iywnodei nakladéw materiae
mﬁf \

Froduktywnoéé, rozumiana w powy2szy spossb, moze byé ni!lﬂ'vﬂﬁ'-l
walna albo stopniowalna. W przypadiu produktywnodei niestopniovalned)
dzialanie Jest produktywne albo nieproduktywne. Istotne Jest tylke |
przynosze:;ie przez dzialanie Jakich:-olwiek skétkéw oceniasnych po=
Zytywnie, nie bisrze siq natomiast pod uvage liczby 1 jakodei tych




siutifvw, Dla celdv beded naukowych o wiele bardziej przydetne jest
pojecie procuktywnodci stopniovelnej, ktérej okredlenie vymaga
Jednak speinienia szeregu warunkéw = umiejetnodé identyfi-aeji
efektdw i naikadéw, mo2livodé pomiaru efextdv i nalRaddw, mo2liwodé
okreflenia cennofecl poszezegflnych efeltdw 1 na 2addv.

Przyjete ujgcie procuk ywnofci zblefne jJest z rozumieniem wydaje
noci. Tlatege majgc $viadomodé, 2e liczni sutorzy nie staviajq znae
ku réwnofci migdzy zakresami obu pﬂj’éh,, v Wniejszym opracovaniu
przyjmujemy, Ze sg one toZsame, .

Drugim wymienionym :omponentem pojecia "efektywnodé® jest s uw
tecznos€, Przez siutecznodé rozumie siq zazwyczal zgodnodé efektu |
Jaklegos dzisdanis z celem, Cel jest to stan posadeny przez podmiot
dzislajqcy. Skutecznodé jest cechy dzislenia oceniang pozylywnie.
Dzialanie jest wige skuteczne, jedli osiggnigto zalozony cel, &
nieskuteczne, gdy cel nie zostal osiggnifty. Niesiu ecznodé nie \
podlaga stopniowaniu, Jeéli cel jest stopniowalny, to stopniowalna
zazwyczad Jest réwnie2 siutecznodé Jego realizacji. Zdar:zyé sieg
mote takle, 2e efektiy dziatania utrudniajq osiggnifcie celu - méwimy
wéwezas © przeciwsiutecznofci, ktéra tak2e mo2e byé stopniowalna,
Gdy dziatanie udaremnia osiggniScie celu, memy do ezynienia z przee
civskutecznodeiq niestopniowalng,

Przyjeta interpretacja efektywnodci, zgodnie z ktérg obejmuje

ona wydajnodé 1 s utec:nofé, stwarzed moge nie:iedy povazne trude ! :
nofci przy ocenie efe:tywnoci dzialania, Mogn wystapié sprzeecze '

nodci migdzy wydajnoéciq 1 skutecznofcig. Mofna siuteconie realie ||
zowaé zaloZone cele, ﬂ-umw.mmm
wysokq produktywnoéé zasobéw, sle dzislaé nies utecznie - nie re- |

Mmﬁmmm.Wﬂq.hwﬂﬂiubyhhkmﬁ.

lqczne] oceny efexiywnofel Jaklegoé dzialanila /uwzgled: iajace) ll'j |




- 20 =

zaréwno produktywnodé, Jjek i siutec nodé/ muszq byé speinione

trzy warunkis

e nalely przyjaqé minimalny /progouy/ stoples procuktyvnodci dziae
lania, kiéry musi byé przekroczony, aby mée powied:ieé o dziae
taniu, e jest efektywne,

2. nalezy przyjeé minimalny stopier skutecznofci dzistania /a v
przypadiu niestopniovalnodci slutccmnodci PO prostu s utecze
noéé/, «téry musi oyé osiqgnitty , aby mée povied-ieé o dziadaniu
2e Jest efektywne,

Jesli speinimy wymienione postulaty, wéwezas potencjalna
sprzeczneéé migdzy wydajnoscig i s utecznodéedq nie uniemo2livi nam
Oceny ele:ilywnoici dzialania, D:ialanie siuteczne, nie speiniajgqce
almwmniniﬂmmw. nie bgdzie mogio byé uznae
ne za efektywne, Per analogia dzialanie wydajne, nie pro.adzgce do
mwmumvmammm-mm
réunies nie bgdzle mog2o byé ocenione Jako efektywne. Natomiast,

Zz dwéch dzisiai réwnocze®nie speiniajacych progove wymagania wye
dajnodci i siutec:nosci, bardziej efektywne bedzie to, dla ktérego

Jele Efektywnoéé ekonomiczna i spoleeczna, .
: {
Jak wspomnisno wezeéniej turystyka zagra iezna Jest pojeciem ”‘

© bardzo szerokim zeiresie., Y odnissieniu do smiennych opisujgcych |
tq kategoriq pojavia sig problem cperscjonalizacii, Piervszym |
etapem operacjonalizacji zmiennych jest kategoryzacja. O daneJ
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zpiennej mozemy méwié, 2e jest operacyjna, Jeéli ma charakter

- 1lodciowy 1 mosna Jq uzysikaé v drodze observacji rzeczywistodci.
W przypadiu, gdy hipoteza badawcza doiyczy zaleZnodcl miqdzy :liln-
nymi operacyjnymi, mozliwoéé coperacjonalizacji znacinie ulatuis _
veryficacjq hipotezy, KNie molna jednak zapomnled, Ze bacania zja= -.'
wisk i proceséw turystycznych nie mojq chara 'eru anellizy eispery- |
mentalnej. Viemozlive jest przeprow.adzenie ersperymentu, kiéry by
ostatecznie potwierdzil lub odrzucil dang hipotezge.

Rozwazajqc problem operacjonalizacji zmiennych opisujgcych kaw 4'
tegorig "turystyid zagraniczne)" nale2y wyrégnié trzy Jego unektr-';
1, problem mierzalnoéei /pomiaru/ = z wlafclwoécl dane) zmienne]

Mmmhh.ﬂzﬂmﬁﬂu%&mﬂ.

skalowania nominainegs, porzgdkowania , skalowania przedzialoe

wego czy skalovenia ilorazowego. Tylko czesé zmiennych dotyezge
cych turystyki zagranicznej poddaje sig pomiarovi v postacl
skisfwania przedzialovego i skalovania florazovego, v Odnie=
sie iu do reszty natomiast wykorzystywaé trzeba prostsze spoe |
soby mierzenia,

2. provlem dostgpnoécl danych - czgsto wystgpuje sytuacja, 2e dla
zmiennych, ktére mogg byé mierzone, nie ma mum':in!. do o=
nania pomiaru, ¥Wynikaé to mote z niewystgpowania potrzebnych
danych v istniejacych systemach sprawozdawezych /informacyd= .
nych/, z wysokich kosztéw pomiaru lub z braiu mozlivoéel
technicznyeh dokenania pomiaru,

3, problem wspélmiernofci zmiennych = jeéli zmierme podlegajgce
Seuiareud nie dajy sig wyrasié v kategerissh révaexiernyils
to powstaje trudnoéé z ich sgreracjqe Wielkoéei réinoimienne
mogy byé tylko do siebie ustosun-owyw.ane, natomiast wielkofci
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m“muhhmﬂmtmhmhhmn-?
g5lnie istotne zneczenie przy oireflaniu 2ecznych efeits. 4
mmmnhthHw.m _
wirﬁ-mmimmmmmmmu |
mumuahumumm-.hmhw I
przypisujqc kaidemu elementowi efe«tdw i nalacdw okreélong
po— L

M‘-rlhﬁ-.m.ﬂ.htlnwﬂmmm
cych siq do turystyid zagrariczne) vyrazié moZna kategoriach
ﬂmmummMMHMﬂﬂmﬂ
wﬂzmw.m'qmm.m.wpm“m
agrego.anie, ydaje siq, 2e okreflenie efektywnoiei e:onomiczned
turystyki zagraiicznej dokonane byé moze na pedsiawie uwzglede
mmmmuaqamuywum-mnmm
Efe tywnoéé eionomiczna turysty:i zagra iczne) obejmuje dva

sidadnikis wydajnodé 1 siutecznodé, |
Przyj¥te v opracowaniu znaczenig wydajnofci odniesisone do

efektywnodel ekonomiczne] vymaga okreflenia efektde 1 na tadéw,
ktére podlegajy mierzeniu, ' zslesnodei od tego, ja i zestaw
m-mzmkmmpummmum
M“me/mmmmm. |
¢zyli rentovnodci|i stopa zysiu /relatywna miare zyskownodel/.
Pomiar stopy rentownoici «ymaga okreflenia wielkosci skumulacdi
finansowe) 1 -0sztéw /rentowncéé brutte/ lub vielioficl wyniku
fina sovego i 0sztéw /rento.nodéd netio/, Lo mierzenia stopy
zysia ronieczne Jest natomiast oireflenie wielkodel wyniku
ﬂmmwﬂ&h&&h&-dﬂlmm
wmmmmﬂuhmmwanduhl
przychéd, alumilacje finansova, dochéd, wynik finansowvy /zysk/
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wutmummmhxmmwm
“spdlng cechy tych zmiennych jest ujgcie finansove,

Drugl xomponent efeitywnofel esoncmicznej turystyki zagranieze
nej to s:utecinofé, 'ydaje sif, 2e przy rozwataniu efe-tywnofel
esonomiczne) konleczne Jest modyfikacja, albo racze] adaptacia
rozumienia siutecznofci przyjetego wczedniej. Praksecloglczne
ujecle siutecznoei zmileda, 2e siuteczne jest dzislonie provadzge
ce do osiggnigela po2gdanego prze: podmiot dzislajacy stan /esl/e
i ekonomic:nego punitu widzerias zesadrne byleby zalofenie, 2e wy- |
razem siutecznodéci ekonomiczne) jest albo oplacalnodé albve zy-m;
noéé wyraZona za pomocy ws-ainika sbsolutnego, 'zialania nieopla=
calne i nle:ysio-ne nie moggce byé uznane Jalko suteccne w gensie
e-onomicznym, czyll sq nieskuteczne,

Z powy2szego wynika, 2@ rozwazajge efekty.nodé z perspektywy
ekoncmiczned, nalety najplerv ustalié czy dane dzlalanie Jest
& utec ne, tizn, oplacalne lud zyskovne, a nastgpnie przys: gplé
do oiredlenia mierniiéw wydajnodci, Stvierdzenie, 2e d-ialanie
Jeat nierentowne lub niezysko.ne oznacza, fe Jest ono niesiutecze
e z ekonomicznego punitu widzenia, a tym samym nieefektywne,

Rozvazajqe zagadnienie efe. . ywnoici eionemic:nej turystykl za=
graniczne) nalegy doionaé rozréfnienia migdzy dvoma poziomami
mier:zenia efestywnofcl « poziomem ma ro i poziomem mikro.
WMmm—leﬂkt}Lm&ﬂyuﬁmm
goapodarki narcdowej. ‘ydajnosé na poziomie mi. ro otejmuje efeie
ty 1 nailady v skall poszezegélnych podmiotéw gospodarezych
¥ zwigz!u z tym mo2na mévié o wydajnoded przedsigbiorstwa allo
gospodarstva domo.ego, ‘oniec:noéé mier:edh wydajnobci zaréwno

umlﬂ.“,hlummm:rﬂhu



makro, zysko-nofé mairo/ oraz opiacalnodé / zZysiownesé dla podaiotéw .-
- /oplacalnodé misre, zysiownodé miire/,

Z o refleniem efektywnodel e:onomic:nej turysiyii zagr niczned
ne obu poziemach vigge sig problem obliczelnoded, Ka szezeblu makro
Jest on spovodowany przede wszystidm nieuchuytnofely vielu elemens
téw efektdw i nai@edsv, Mosze Jednak vystqpié tai2e na srezeblu milre
" istniejacych systemach evidencyi danych ezgeto bardzo trudne, a

"sikazeé nalefy ne moglivedd vysigplenia sprrecznofci miSdzy ;
efektywnofelq szezebla maire a efektywnofely szezebla miiro, “aréwno
¥ odniesieniu do wydajnofcs , Ja: 1 siutecznofel fstotne Jest, 2e
“ u‘mm provadzorym na obu poziomach Uvzgledniane sg énne ele- i
mentye Potyezy to zv2aszeza neiRadév = na przyiled rachunek mikro, .
w przeciviefistwie do rachuniu makro, nie uwzglednia nakladéw na
infrastructure, lie wgkgbiajae siq v tym miejscu w to zagadrienie
mo2na stuwlerdzié, 2e oplacalnosé 1 zZys ownofé na szezeblu ma ro 4§
mikre bedg zbiesne, Jeéld pravidiowe sg parame:ry rachuniu, tzn,.

Jeéli odpoviadajq relacjom rradkovies § neladonm pracy spotecznie
niezbgdne). Jest to Juz jednak problem ze sfery re ulacji turystye

ki zagranicznej.
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Oprécz zmiennych poddajecych sie pomiarowi 4 dajacych siq
wyrazié w plenigdzu, pewna czefé nailadév, efektédw 1 celdw turystye
4 zagranicmej Jest trudno-i.antyfiiovalna lub tez v odniesieniu
do nieh kventyfi:acja v ogéle nie jJest mozliva. O problemach opisamy

uych za pomocy takich zamlernych méwimy odpowiednio , 2e sq stabo
ustru:turslizosane lub rie ustruituralizovene®, Skoba strukturee
lizacja lub brak struiturelizacji oznacza, e memy prrede vszystiim
do ezynienia ze zmiennymi o characterze Jalodciowym, Cechuje jJe |
riewspSimierncéé w sensie formelnym, Teoretyéznie moZna by skonstrue
ovaé dla nich funicyq transfermseji, ale wvartodé praktyczna tege .
rodzaju zsbiegu byXaby ograniczona,

Przyjmajemy, fe zmlenne odnos:gce sig do turystyki zagraniczne),
nie dajqce sig ujgé iloéclowo 1 zmierzyé, bedg okredlaly efektywe
nodé spotecing turystyd, Upraszczajac nileco zaga-nienie, mofna
przyigé, e efeitywnoié spolec:na turystyki zagranicrzned obejmuje .
te wszystkie elementy efeitdw i naiZaddw, ktdre nie dajq sig wyrazié
v pieniagdiu 1 w zwigrku z tym nie mogg byé uwvzglednione w rachun:u r
ekonomiezned efektywnofict turystyki zegranicrned. ,'

HWa ocréznienia, v odniesieniu do efekiywnofci spoleczne’ turynq
i zagranicaneJ becziemy mSwié o lorzyfciasch smotec:nych /a nie o |
efekiach, wynikach czy zyskach/ oraz © stra:ach spolec mych /a nie ._:

© nailadach, kosztach/.
Vydaje siq, 2e ze wzgledéw J9zyiowych méwienie o mw

ezy wydajnofcl spoleczne) turystyki nie mialoby sensu, Ja'o Ode
poviednik produitywnoéei /wydajnodci/ e onomicznej proponujemy
okreflenie: korzystnoSé spoleezna turgstyid zagraniczned!’/. ‘o=
rzystnodé spoeczra turystykd zagranicznej jest to stosunek iOe
rzyéel spolecinyen do strat spolecznych, Povstaje tutaj trudny

g
T
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m-mm%%&mm
Pewne mo2livodci stwarza zastosovanie technik heurystycznych,

MM}%meathm
okredlenit efeitywnofcl elonomicznej jest niemo2live.
Odpoviedni den s-utecznodci e onomicze) turystyid zacraniezned
mo2e byé skutecznoéé spoleczna, ~‘akiadamy, 2e celem spoiec:nym
turystykd zagranicznej jest realizacja pewnych wartodici, :tére
mieszczq siq w ramech spolec:nie aiceptovanego systemu wartobes®/,

Oznacza to, e uznajemy, i2 ze spolecznego punktu widzenia turys=
tyce zagraniczne] prryévieca viele celdw /gdy2 w skiad systemu
vartofcl wehodzi zazwycza) wiele elementdw/. Spoleczny sysiem
vartofcl ma zazwyczej postaé zhierarchizowang, wynikajqcq ze
wzgledned vagl, jJaka przyvigzywana Jest do poszczegdlnych vare
todei. O-reflenie skutecznodci spolecznej turystyki zagraniczned
moze byé do.onane w dwfch ujtciach = v ujgciu czgstiovym 1 v
ujeciu globelnym. ¥ ujgciu czgstiovym naleZaloby stvierdzid§, eczy
ﬂﬂmumnmhmdﬂMim
clementu systemu vartodel. ¥ ujeciu globalnym nalezatoby dokenad |
zestavienia siutec nofci czgstiowyeh, uvzgledniajge vzgledng :
wasnosé raidego z elementdw spolecznego systemu vartofci, V za-

Réffacja wszystidch vartoécl oznaczalaby pelng siutecznoéé, a
realizacja tylio niektérych vartoSci \s:azy.alsby na mniejszy
stopief s-utecznodel,
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JeJe Efektywnodé systemu i efekiywnodé regulacii

Sfera turysty:<i zagranicznej jest obszorem interakeji $viadoe
mie dzialajqcych podmiotdw = turystsv, przedsigbiorstw obsiuguje~
Cych ruch turystyc:ny oraz instytucji zajmujqerch siy resulovgniem
ham.xnmmmmmqlm-n
podmiotdw gospodarczychs
s regulacja centralna, v ktérej centralny podmiot M centrum®/ kone
WMMﬂthmmzmmm
fwmlmumm-m zmniejszenia odchyled od
normy,

2, samoregulacja, -tﬁmummww:rw
mmmmmmm
pevien stan stacjonarny, zvany stanem réwnovegi /homecstazs/ lud
pevien (ierunek rozwoju /zmien/ homeoreza/. |

System, w ktirym nie zachodzq procesy regulacii 4/lub samoree
gulacis ulega dlintegract. Nastgpuje zryvanie wiged gospocarezychs
mmnmuqunmrmmw |
podmiotéw, <anika v nim dzislelnodé gospodarcza o charakterze
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Jednym z elementéw efektywnodci sysiemu jest jego wydajnodé
/produitywnoé/, Informuje ona © wy orzystaniu zasobéw systemu,
System bedzie maksymalnie wydajny vtedy, gdy Jego zasoby /naiRady
w nim poniesione/ zostang ulokowane w sposéd przynoszacy naje |
witksze efekiy, czyli wskaini: i wydajnodci osigeng najuy2szy, moge |
1ivy poziom, ¥ sensie koncepcyjnym zadanie osiggnigcia optymalne)
/maisymalneJ w darych warunkach/ wydajnofci systemu moina sformulo-
waé jako postulat wprowadzenia sys'emu na izokvantg « zbidr punktéw
brzegowych, ograniczajacych obszar rozwigzaf moZli.ych do reallzacji
przy camych nailadach, Pun ty brzegove reprezentujgq komoinacje
wytwarzanych produttév/ustug, przy «: 6rych efekt zastosowania istnie
Jacych nailadév Jest najwigqkszy,

Przy zaloteniuw, %e zasovy /naiady/ systemu moZna przeznaczyé
na vwytworzenie dwfch produktdiw /ustug/ = Yy . oraz Y,, zagadnienie
optymalne] alokacji nailadéw mo2ne przedstawié w postaci prostego
schematu graficznego /rys.1/. System znajdujacy siq w punkcie Z
mieszczgcym siq v zbiorze kombinacji vykonalnych, nalely przesungé
na izoiwantq AB repre:entujqcq punkty optymalnej elokacii.

Pojecle efeitywnodci obejmje Jednak réwniet -ategorig skutecze
nofci, varunek s.utecznofci begdzie speiniony, Jedli preferowane
cele systemu zostang wykonane przynajmnie w najmniejszym dopusze
czalnym stopniu « gdy przyjete rozwigzania zmieszczq siq v zbiorze
rozwigza® dopuszezalnych, Punkty brzego zbioru rozwigza’ dopuszezal
nych tworzq izokwartq LG /rys.1/. la tej izokwancie mieszczg sig
kombinacje produstéw/usitug ¥y orez Y,, spelniajqce brzegowe warunii
siutecznodci,

Sytuacja przedstavwiona na rys.t oznacza, 2e zbiory kombinacji
mozliwyech i dopuszczalnych pokrywajq slq czgéciown, Iloczyn tych
zhioréw nie Jest zblorem pustym. Jefli przyJjmieny, 2e celem syste-
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mu Jest maksymalizacja oplacalnodci /skutecznoéé v sensie ekonomiczs
nym/ rozwigzania mieszczgce sig na izokwencie AB miedzy pun-tami C
oraz D bgdyq rozwigzaniami ma/symalnie efektywnymi « spelniajg one 1
zaréwno wymogl wydajnofei, Jak 1 wymogi oplacalnofei., Jefli prayj-
niemy imne / nie tylko ekonomiczne/ cele systemu gospedarczego,
rozvlgzania efekiywne bgdg nale2aly de iloczynu zbioréw rozwigzad
wy onslnych i dopuszezalnych, wyzneczonege przez przecishjgce siq 4
izokwanty AB oraz KG, |

Hote povstaé tez sytuacje, gdy maksymalnie wydejme kombinacje |
nie pokryvajq sig z kombinscjemi preferovanymi /rys.2/. Iloczyn |
obu zbiordw Jest pusty, ochodzenie do rozwigzania najbardzie} 2
efektywnego bgdzie polegaleo wéwezas na wyszukaniu na izokwancie '*;.r_-.
AB taklego punktu, v ktérym odlegloéé od izokvanty IG Jest naje \
mniejsza, ;m ten speinia punkt I, polozony najbliszej punktu V
Z izoxwanty G, Miarg efektywnofci /gcznie wydajnodel 1 skutecze
nofci/ bgcdzie odlegtodé migdzy izokwantami ograniczajacymi zbiory
rozwigzaf wykonalnych i dopuszezalnych, Mozna zaproponovaé odleglodé
euklidesovg Jako miarg stopnia :rlhmmﬁﬂwl
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Subskrypt D oznacza, ge kombinacje /f?a !J;/ nale2gq do zbioru
rozwigqzef dopuszezalmych, Subskrypt W oznacza prrynalesncdé do zbioru
rozwigzafi wykonalnych,

Miara efekiywnecdéci E mo2e przyjmo-sf vartodci migdzy Jednodcig
Jako maksinum oraz zmjlhuﬂniu. thmlmnum-:hhrﬁ
D oraz W /tak Jak na rys,1/ memy ,.n_'l oraz 'fz = 72 dla
wszystidch pun<téw mieszezqeych siq w obszarze nekladania sie




zbiordw migdzy punktami C oraz D, Tlatego tez E = 1,

Z repulacis Sys®emi gospodarczepn zvigzane s te2 okreflone |
koszty - keszty pozyskania, rsromeadzenia, prrzesylenia § przetwvarzae
nia informacji dla eceldw prepracyinvch /prognostycznych { planise I!
tycznych/ 1 kentrolnych, “plywa to na funkgje transformaeii zae
sobéw /ne:Radéw w produkty/ usltugi i zmienia osiggane efekty, ¥
rezul tacie, pe uwzglednieniu keeztéw re ulacjii, mose naztapié
przesunifcle 1zokwanty AB, Moze powigkszyé sie odleglofé miedzy
mo2livofSclami systemu /ktSrych granicy jest izo wanta AB/ i wymae
ganiami zglaszanymi pod Jego adresem /:térych dolng granice
reprezentuje izo. .anta /KG/, Nastapi wiee pogorszenie miernika
efeitywnodel,

Rozwaz2ania zaprezentovane wy2e) provadzono na wysokim poziomie
abstraicji. Ich celem by2o ukaza~ie istoty zaleznodei migdzy efeke
tyunofcly systemu i efektywnofcig regsulacji, Frzy sprovadzaniu
tych zagadnied do poziomm operacyjrego pojawiajs siq istotne
komplikacje i trudnofci, Dotyczg ones
- skonstruoivania funkeji transferamacjl /funkejl produkeii/, a tym

samym precyzyjnego ustalenla obszaru mizwigqzad wy-omalnych i
wyznaczenia izokwanty zablerajacej punkty optimm wydajnodel,

- ustalenia funkcji preferencji, zwlaszcza JeSli weimieay pod
u~agq spoleczne cele gospodarowania i provedzenia turystyki zae
granicznej oraz sprzeeznofci wystgpujgce miedzy wieloma z niech,

Nie moZna wigqc w praktyce okreflié efektywnofci repulacii sys-
temu gospodarczero i jJej wplywu na opdlng efekty. nolé systemu Za
pomoca algorytmu mﬁmkm.u‘w Nie znaczy to, u""mm wykazaé
réinic w skutec:nofici ré2nych sposobdw regulacji ora: réinie w
ekonomicznych i spolecznych kosztach stosovania tych sposobSwe
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Zagadnienie to stanowi podstawowy przedmiot roswasad prowadsonych
w rosdziale 7.

Praypisy

1. /¥ prakseologii efektywnodéé rosumiana jest jako dodatnia cecha
dziatafd dajacych jakid oceniany wynik bes edu na to ul:;.ﬁi on
samiersony /dzialanie skuteczne i efektywne/, cszy csy nie rgony
/dsiatanie efektywne/. /T.Pezczolowski, Mala encyklo prakseolo-
eﬂ i teorii organiszacji, Warssawa, 1978, 8.60/

cybernetyce prses efektywmodé dzialania ex post rosumie sig okred-
long relacjs miydsy usyskanymi wynikami i nakiadami po do
ugyskania tych ﬂk&u: przes efektywnosé dsialania ex ante nﬂ:
#i: okreSlona re

jo mi celem dzialania a przewi
kami potegebnymi do :ruitfomu celu /N.Klatka: W, Stownik

cybernetycsny, Warsszawa 1973, 8.93/
¥ ekonomii iflktpl;u:é runlinl. jest niekiedy i:k: zdolnoéé JH:._
nostki podarcsej do wykonywania w csas przy pomocy
nych nf:;mﬂquh ukgilm 1loéci dSbr i ustug sapewniajacych
saspokojenie potrsedb odbiorecy /podredniego i koicowego/; tery-
suje sie dwiema sasadnic i nierozijcznymi cwhn!t szybkoscig
i celowoécis dsiatania. /P.Bulmicki: Ekonomiczna efektywnodé., Wi
Mala encyklopedia ekonomicsna, Warssawa 1974, e.185/

2/ Por. G.E.Reuss, Produkt#intatsanalyse, Tibingem 1960, 8.5 oras
M.Eall,C.Winsten,A.Dictionary of the Socilal Sciences,Vew York 1965,

3/ Sgeroki sestaw wska nikiw

produktywnodci przedstawia praykiadowo
J.Zieleniswski. Wyrdiinia on m.in. produktywnodé pracy, produktywnodé
tworsyw, produktywnodé prqu&u. produktywnosé pomieszcser, produk-
tywnodé energii obcej. Je wakainliki te prgedstawimy w formie od-
wricenej, to otrsymamy pracochionnodé, materiaXochiomnodé, kapita-
tochionnoéé obejmujgeq Zacsnie odwrotnodé produktywnodci prayrsgdéw
i esscgeii, energocatonnodé, prsestrseniochtonnodé, /J.Zieleniew-

s Organizacja i zarsqdszanie, Warssawa 1969, s.23%1.

4/ Na prsykiad 7T.Psscsolowski stwierdsa, Ze pojzcie uktywnodd jest
pojiciem witssym od pojicia wydajnodci, Froduktywnosé jest jednym s
wariantéw wydajnodéci, a risnica polega na sserokodci sakresu efektiw
i nakiaddw uwsglodnianych w obu wska'nikach, /Mala encyklopedia
prakseologii, op.cit., 8.275

5/ug J.21eleniewskiego samiast usywanie terminu “wartoéd®, ktsry
ma okreSlony sens w ekonomii, celowe jest wprowadsenie pojicia cen-
nodci, Cennodé pi:lt to wspiXceynnik bidacy ocens oceny, dolscsang |
do katdego kompleksu nie jednorodnych ocen, poswalajacy szbudowaé

:Eﬁ /mnl“. f-'l'-aillw. mmal “lm---.ﬂﬂnﬂihl

6/por, A,Newell, H,A,Simon, Hewistic Problem Solving The New Advance
in VUperation Reseach,"Operation Research" 1958, vol.4.
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M putorsy majs Swiademosé, #e stosujs tutaj termin "korzystnoé® w
gnaczeniu rdé od w:; W prwm korgyotnodé

résénics mi:dsy nabytiami a ug'ﬁ:—.‘l. a jednocze¥nie jest wielkedc
wymiarows. /Por. T.PsscsoXowski, Mala encyklopedia...,op.cit., s.1

HIM:!. o rosumienie wartoSci przyjite w -ncjcluu
wartodé tn tn ul stanowl przedmiot potrseb i postaw, da
"’g:ﬂ;i 2=T!Iuj i ﬁ{:‘ “ viup Jmum
- - - cliud s r
u:m!.m.h trsab : 'wunh "ﬂh’:ﬁ oceny eko-
TrEal 8poiec - . c X
Liumjtur::tym-ioi tu ..,{,n gagraniczne), ‘luzi Turystycany®,
1979, zesszyt 1-2 /49-50/, 8.19-32/

9/ gob, E.F.Sudit, Poductivity Based Hanagement, Xluwer-Nijhoff,
Boston 1984, rosds. 3.

10/ Jast to zagdnienie rachunku i wyboru ekonomicsnego - 30b, ¥W.Jd.
Gtﬁ, Rachunek ekonouicsny w decysjach prgedsicbioratw, "Wektory®,
1987.
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m: IHW kﬂmn 1975, oraz !:muu-
e pelyietioa ™ Sobacs To- TR £y oangy: Molenioe

5 Por. J.Glezgala, Turystyka w gospodarce narodowej, Warszawa 1977

/por, z,Bosiakousii, Efex
sonomiczna zagranicznej zo
\;h;} i ‘ - ?ryl prlrjizm: i wyJazdowe), Inmlt
"/por. ReChuieduk, J.Pustola, T, vasilewski, op.cit.

8/ por, M.Malarek, opectt.
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5¢ Efektywnodé zagraniczne] turystyii wyjazdoved

Z punttu widzenia mo2livodéci przeprowadzenia analizy elonomicze
nej i spoleczne) zagraniczne turystyia wyjJazdowa, podobnie Jjek
zagraniczna turystyka przyJjazdowa, cechuje sig du2q specyfikg.
¥ynika ona przede wszystiim ze zXo2onodci tej kategorii, z niepre-
eyzyjnoécl pojeé uzy-anych do jeJ orreflenis, co spravia, Ze de-
finicja zagranicznej turystyki wyjazdowej Jest nieostra, Jedli
Jednak dany obszar rzeczywistofci ma byé poddany badaniu nauloe
wemud, t0 w ramach czymnofci wstgpnych nale2y dokenaé, co najmnie)
z pewvnym przybliteniem, delimitacji tego obszaru, !latego, czgfcio=
w0 upraszc:ajqe zagadnienie przyj¢lismy, e zagraniczna turystyka
vyJazdowa obejmuje nastepujace problemy ekonomiczne: import usiug
turystycznych, import toweréw i innych uslug zakupyvanych przez
turystéw polskich za granicy, eksport towaréw wywozonych przez
turystéw polsiich w celach handlo.ych, eksport sily roboczeJ oraz
transfer dewiz. Zaliczenie niektérych z wy2eJ .ymienionych
nief /np. e sport to«aréw prze: turystéw , eksport sily roboczed/
do zakresu zaintereso-ai ekonomisty badajgceso zagranicang turyse
tykq wyjazdowg mo2e budzié pewne zdzivienie, Wydaje sig Jednak, 2e
¥ przypadiu polside turystyki wyjazdowej, ktéra ma charakter
szczegSlnie specyficzny /specyfika ta zostanie wykaZana w dnluﬂh
czgéclach opracowanis/, abstrahovanie od tych zagadnied byZoby \\
prizesadnym uproszczeniem, gdy2 Jak wskazuje wstgpne rozpoznanie,
wymienione zjawis a pr:ybierajq znacygce rozmiary,

Oprécz probleméw ekonomicznych istotne w analizie zagraniczne)
turysty«l wyJazdowej sq tak2e problemy spolec:ne, wiglace sig z
tymi plerws:ymi, tzn, przede wszystkim korzyfei i straty spoleczne




¢ych efeitywnodé tzn, nakladéw, efektéw, strat, korzéeci 1 celdw. |
Jak to stwierdzono przy omavianiu efektywnodci zagraniczneJ turyse
ki przyjazdowej, mozliwofei pomiaru zmiennych opisujgcych ekonow
miczne 1 spoleczne problemy zagraniczne) Turystyid wyjazdowe] sq
bardzo zrdinicowsne, Uwage te podirzymujemy w peini w odniesieniu
do zavartofci niniejszego rozd:istu.

Sele Efektywnodé ekonomiezna zagraniczne) n;nwu wyJjazdowe]

PrzyJjmajemy , pl&n. Jak przy analizie efektywnodci ZAEr @
nieznej turystyki przyjazdove), 2e efektywnoéé el onomiczna obejmuije
wydajnodéé /produktywnodé/ i skutec:noéé, Wyrazem sutecznofci eio-

¥yrazem wydajnodcli jest taize optacalnodé i zyskownodé., Ila
okredlenia wydajnoéci stosuje siq Jednak wzgledne mierniki /wsiafe
nim‘mmuzmmms.. tzn, stopq rentownoéei 1 stope
Zysid, Lle wystepuje vige zagraniczna turystyka vyjardowa wydajna
v sensie absolutnym, gdy2 wydajnoéé jest wielkodcig wzgledng, _H
mmmu-mmummmmpmwa'
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¥V zwigziku z tym rodzi siq¢ pytanie, Jjakle Jest miejsce turystyki
v hierarchii potrzeb i modelu :onsumpcji., Hiemozlive Jest w tym
niejscu szczegSlove omdwienie problematyki pote®d ludzkl.ell” i
kwﬁiﬁf e Ogilnie rrecz ujmijge, mo2na wyrd2nié dvie zrupy
elepentdw modelu w?, o Plervsza grupa zwigzana Jest z
potrzebami u.aZzanymi za podstawowe, cireflanymi ja-o potrzeby
plervszego rzgdus Do grupy elementéw podstavowych zalicza sie¢
dobra zaspolajajace potesby biologiczne, dobra zabezpieczajgce
przed uwjemymi scutkami oddzialyvania otoczenia i dobra potrzebme
do utrzymania higleny osobistej. ‘obra te to przede wszystkim
gywnoéé, odzie2, mieszianie, podstavowe elementy wyposaenia
miesz'ad i urzqdzenia sanitarne na niewysokim poziomie.

Druze grupe zwigzang Jest z potrzebami wy2szych rzedéwe Zalicza
si¢ tutaj przykladowo dobra trwalego uZytiu o wy2szym standardzie,
dﬁbﬂ-m'ﬂmnl sytuacje miesz aiovg, dobra i usiugi o charak-
terze kulturalnym, ofwviato.ym, “Radnie do tej grupy nalezy zaliczyé
dobra i usiugi turystyczne,

Zakres potrzed spotecznych, kibre mogg byé zaspokojone poprzez
zagraniczng turystykq wyjazdowg Jest bardzo szeroid, Zaspokaja=
nie kaidej z potrzeb Jest okreflong korzydcig spoleczng, czyli
efe - tem ocenianym pozytywnie ze spolecznege punktu widzenia
/tzn. z punttu widzenia spolecznie akceptowanego systemu ulrtnicl{
ale z drugiej strony mo2e sig vigzaé z jJednoczesnym wystapieniem {
strat spoteeznych, czyli efektéw zagranicznej turystyki vyjaze
dowve) ocenianych negatywnie ze spolec:inegoe punktu widzenia, |

Zagraniczna turystyka wyJjazdowa prowadzié moze do osiggniScia
nastepujgcych korzysci spolecznych: wypoczynek, rekreacja, po-
prava zdrovia, poprava trefei 1 fom uyi-;nrzntuin czasu wOlnego,

:




-”-

mo2livoéé ucliecz.i od ujemnych skutidw eywilizacji zwigzang z po=
trzeby zmiany oteczenia, przgjmowanie poZgdanych wzoredw kul turce
wych innych narodéw, pozytywne przeja.y efektiy demonstracji, pode
noszenie poziomu iul uralnego spoleczelistva, zdocbywanie wiedzy,
podnoszecie znajomodci Jezykéw , podnoszenie walifiraeji zawodoe
wyeh, zdobywaniegmmiejetnosei rozumienia immych ludzi, poszanovanie
dla ocdrgbnodci innych narodvdw, ulatwvianie wzajemnesgo porozumienia
miqdzy narodami, nawigzywanle koniaktéw migdzy ludimi itp,

< drugie] strony wysiqpié¢ woze zagro2enie powsta ia strat SpO=
tecznych wyni ajqcych z zagraniczne] turystyki wyjazdovede <ali=
czyé do nich moZna: przgjmowanie niepoigdanych spolecznie wzoredw
kulturowych 1 wzoreéw zachowania ,narkomania, przemyst, prostytugja
i pijeistuo itpe/, wystgplenie negatywnych przejowéw efe:tu demone
stracji, budo-anie zlego image naszego traju za granieg, nieuzasad-
nione bogace:rie sig, .onsumpeja, wzrost nielegalnych cbrotéw de=-
wizowyeh, wzrost zachorowalnodel na pewne choroby /mp. AIDS/ itp.

Na tle powy2szego powstaje pytanie, i ledy zagraniczna turystyka
wyjazdova Jest siuteczna ze spoleczneso pun: tu widzenia, Problem
ten moina rozwazaé v ujgciu globalnym lub czgstionym. ¥ ujtciu
globalnym naleZatoby dokonad wyczerpujqcego zestawienia mo2liwych
korzyéci spoteeznych, przyplsacia im stosowanych wvag, o-redlenia
stopnia osiggnidcla /ludb osiggniScia albo nieosigani¢eia/ pos:cze=
g6lnych werzydci, przemnoZenia wag i stopni realizacji oraz podsu-
mo«ania otrzymanych iloczyndw, Otrzymana wielkosé informo.ataby o
stopniu siu.ecznoéci zagranicznej turysty i wyJjazdovej. Stoplen ten
bylby maksymalny, gdyby udalo siq zrealizowad wazystide corzysel

v stopniu maksymalnym, ~
¥ wjgelu cigqst ovym badano by wylgeznie skutec nodé spoieczng

f\

zagraniczne) turysty:i wyJazdowe) ze wZglgdu na realizacjq poe
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szezegdlnych rod zejév korzyfci spolecznych, ¥ tym ujgeiu zagraniczw
na turystyka wyjezdova mo2e byé éuunm npe Z@ wzplgdu na pode &
niesienie znasjomofci Jegzyka obeego, ale jednoczeinie nieskuteeczna
Npe ze wiglgdwe na poprawg zdrowla turysty.

“olejrnym elementem oceny efe:tywnodel zagranicznej turysty:kl wye-
Jazdowed Jjest olreflenie iorzystinoicl spolecinel. Folega ono na
zestawieniu iorzyfci spolecznych i stret spolec:nych w formie ilore-
zoveds Z techriecznego punktu widzenia vwystepuje tuta) te same
problemy, Jak w przypadku zagra:icznej turystykl przyjezdovej, dla-
tego tez nie beiziemy ich tutaj ponownie omaviaé,

Nalezy Jeszcze wakazaéd na mo2livoéé wystgpienia sprzeeznodel
miedzy efektywnoicig ekonomiczne 1 apolecing. Szczesdlnie istotny
Jest tutaj problem zdolnoécl gospodar:i do zaspolojenia aspiracjii
spotec:nych, Aspiracje spoleczne moga byé hsztaltowane m.in, na
skutek przenikania do naszege spolecze“stwa wzoredw zachowania i
konsumpeji z wy2e) rozwinigtych gospodarczo krﬁdww + Economiczny
aspekt tego problemu ujmuje ioncepcja tzv. efektu demonstracjii.
Jednym IWmh mo2e byé niezadovole:rie spo=
eczne wobec rozbiesnofel migdzy wzoremi a moflivoéciami sprosta=
nia im ze strony wigiszodci spolecze stwa, Efekt ten dotyczyé moge
ré.nies poziomu aspiracji spoteeznych v dziedzinie turystyki zagrae
niczned, Mo2liwodé zasporojenia tych aspirecji moze byé jJednak
@ireniezeona np, przez sytuacje v bilansie platniczym; przejawiajgcs
sig brakiem dewiz na finansowanie turystyki zagranicznej.

Z drugie) sirony aspiracje spoleczne mogg byé ksztaitowane pod
wplywem rozvigzad v ramach systemu re;ulacji, Realizacjs okreslone]
policy-1i placowe] czy, szerzej, motywacyjnej w powigzaniu z dodé
povszechnym Jjeszcze cdczuclem egalitaryzmu jJeko sprawiedlivodéci




.

spotecsznej mose doprowadszié do wyksztaicenla si; takiego poziomu
aspiracii, ktérego saspokojeniu gospodarka nie bydsie mogia sprostad

Preypisy

VIrlﬂmjw. ge w skali makro wpiywy paistwa & tytulu sagranicsne)
turystyki wyjasdowe] sy riwne wydatkom ludnodci na ten cel.

2/3 . omvioduk, J.Pustoza, T.Wasilewski, Teoretycsne podstawy oceny
ekonomicsne ) -r-tmini turystyki ranicsne), Zeszyty
Mtr‘ht'hl !'dr,.t’n' W—-wa 19?91 8. Or

3/ Podtrgymujemy uprasscsajjce satozenla, 2e wydatek obywatela
na sagraniceng turystyk: wyjasdowsg jest jednocs uph'm panatwa

4/por M. Walcsak, Kryteria ekonomicsne) efektywnodcd
n;rnn.il.;mj. Hﬁnﬂx';lw:nm. ‘Iul:u: 1949 B 1=2 f4;-5?fr’.w

5/per. np. Al Haslow, Hotivation and Persenality, New York 1354, .
-i peychologil motywacji, Varssawa 197
nl:ruﬂ. . n;-uru potrseb ekonomicsnych, "Ekonomista® T956 an-G

6/por.np. M.Pohorille, Potrgeby, podsiaX konsumpcia,Warssawa 1985,
Socjalistyceny model konsumpcji, red. J.Piasny, Warssawa 1973

7/ Por.A.Adanowics, Turystyka jako element socjali model
konsumpc ji, Ruch iurntqem. Warssawa 1975, i.‘l ?E}mn o

8/por M,Chyara, Przenikanie wsorcéw oyw sno-kul s kra-
Jow hpltnluwawuh a odr bnoéé lﬂnjll-lltﬂfc g0 mummnw
wi Socjalisty nu{ model kmupcjt. op.cit., oras K.Obuchowski,

gm:tﬂm konsunpcji w dwietle psychologii osobowodci, wi
ak wyZej
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6, Prgestanki efektywnodci turystyki sagranicsme]

Oprécs zdefiniowania ekonomiczmnej i spoiecszne] efektywnoéci
turystyki sagranicsnej, okreélenia skadajscych si: na nie relac)i
efektsw 1 nakiadiw oras saproponowania stosownych sposobdw pomiaru,
nalesy siq takde sastanowié, jekie s3 preesianki efektywnofici turys=
tyki sagranicznej. Chodszi o sidentyfikowanie caynnikéw, ktire de-
terminuja wielkodé efektéw /kors,dci/ i nakiadéw /etrat/., Trzeba
takse stwierdsid, jakie sg kierunki i ewentualnie siia wyfpiywu tych
czynnikéw na kssztaltowanie si; saiennych okreflajgcych efektywnodé
ekonomicsng i spolecsny turystyki sagranicsnej.

6.1. Prgestanki efektywnoéci ekonomicsne)

Jak prayj¢lifmy weseénie], efektywnodéé ekonomicsma obejmuje
wydajnoséé 1 skutecsnoéé, Zariwno wydajnoéé, jak i skutecznosdé sa-
lezg od relacii efektéw i nakladiw. Prazy okre®laniu efektywnodel
skonomicznej efekty i naklady mussy by¢é wyradone w kategoriach eko-
nomicsmych, Implikuje to, Se wchodzgce w rachub¢ szmienne podf!:.jwq
pomiarowl w dcislym tego siowa snacseniu oras, #e moZmna je pr
gaé w postaci pleniiine). Prowadsenie rachunku ekonomicsznego spro-
wadza siy w tych warunkach do okreslenia iloSci nakiadiw i efektiw
orag do prsemnoZenia tych iloédci prses ceny. Sumowanie posscsegilny
ilocgynéw w obr;bie nakiadiw i w obrible efektiw prowadsi do obli-
csenia odpowiednio caXikowitych nakladiw i carkowitych efektiw, 2
koleiy wysnacsenie relacji tych wielkodci jest réwnosmacsne s obli-
cseniem wekafnikéw wydajnoéci i skutecsnosci,

Najplerw postaramy si; udsielié odpowledszi na pytanie od csego
galess efekty, w rosbiciu na gagranicsny turyetyk: prsyjasdows 1
gsagraniceng turystyk; wyjasdow,

Efekty ekonomicsne sagranicsnej turyetyki preyjasdowe] salesy od
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1loéci dwiadcszonych usiug i sprsedanych towariw oras od uzyskanych

Iloé & dwiadosonych ustug i sprzedanych towardw sq okredlone przes

popyt sagranicsnych turystéw na wyjasdy do Polski i przes mozliwodel
wyst;nujace po stronie podady.

Zainteresowanie danym krajem, Jako celem podrdify sagranicsnych ga-

legy od wielu csynnikdw:

Te

2.

3.

Aa

Atrakcy jnodd walordw turystycsnychi

a/ walory wypocgynkowe - klimat, prayroda, istnienie oérodiiw
rozryykowpehwy pocgynkowych,

b/ walory kralosnawesze - walory érodowilga prsyrodnicsego, walory
débr kultury, walory historii najnowsse], walory osiagnieé
wepiicseanych,

¢/ walory specjalistycsne - walory taternickie, walory seglarskie,
walory widkarskie, walory my$liwskie,

d/ walory uzdrowiskowe - swissane s wystipowaniem sdrojowisk,
atacii klimatycanych i kgplelisk lnr-kiahv.

Turystycsna dost pnoéé kraju - okredlona jest przes caloksstart

polityki paustwa w dsiedsinie sagranicsmnej turystyki prayjasdowe].

Celem tej polityki moze byé popleranie turystyki, albe egranic

pray jagdiw calkowicie, cs dciowo lub tylke s niektirych krajdw.

Doestypnoéé komunikacyjna krajus

a/ prawo wyjasdu 4 prawa s nim swiasane,

b/ infrastruktura transportowa,

e/ wygoda 1 atrakeyjnoéé podridy,

d/ oferowana sdolnodd stuid przewoszowych,

e/ czas przgpjasdu,

£/ kosst prsejasdu’,

Informacja i prpgganda - s3 elementami dsiaZaimarketingowych pro-
wadsonych w turystyce saréwno za granics, jak i w kraju &-wkraju
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dla turyetiw Jus prasybylych. Stanowiq istotny element walki konm-
kurencyjne] na ui dsynarodowym rynku turystycsnym. Jak ucsy do=
éwiadcgenie wielu krajiw, wtadciwa organizacja dzialad w te]
dsiedzinie mose mied istotny wplyw na wztiost rosmiarsw turystyki
pray Jlldlﬂj” .

5. Ceny ustug i débr turyetycsnych w danym kraju - istotne znacszenie
posiada nle tyle absolutny poziom cen zestawiony s cenami wy-
stipujacymi w krajach konkureujjoych, ile pomiom cen zrelatywizoe
wany do jakodci oferowanych dSbr i usiug, W dziedzinie turystyki
kra) mode przyja¢ dwa podstawowe typy strategii konkurencyjnej-
plerwagy, bamujacy na nifsszym od konkurentiw posziomie cen, drugl,
oparty ®rifnicowaniu oferty turystycsnej) Jéwiadcseniu unikalnych
usiug/,

6. Formalnofici swiszane s podrdZs do danego kraju = nale#s tuta)
formalnodci gwiggzane 2 obowijgskiem usyskania wis wjagzdowych
/epossb usyskania wis, wysokodé opiat, csas salatwienia/, formale
noéci celne /koniecsnoéé wypelnienia deklaracji celnych, dewizow
wych, sposéb przeprowadsania kontroli celnych, taryfa celna/
l.':ru preymus wymiany dewis prgesz turystiw.

7. Dostopnodé socjalno-ekonomiczna kraju - wizge si: ona Scidle
e poziomem cen, Wystipuje wtedy, gdy kossty wytwarzania usiug i
débr turystycsnych odpowiadajq mogliwosdci nabywosme] potencjal-
nych turystiw = klilntdu‘j.

8. Dogodnodé spolecsno-kulturalna - wyst puje wtedy, gdy obycsaje,
moda, styl gycia itp. kraju prayjmujscego tucystiw sg prses
nich Ikﬂlptﬂmls'{-

Wymienione czynniki okredlajq popyt sagranicany na usiugi tu-
rystycene danego kraju, ¥ie uniej istotne @, prseslanki wystipuja=

ce po stronie podady, ¥ajistotniejszym czynnikiem jest tutaj od-
powiednie wyposagenie danego kraju w bas; materialns turystyki,
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eayli infrastruktury turystycsma. Infrastruktura turyetycsna skra-
da sl & csterech cz.deci @

2, Infrastruktura komunikacy)na - sieé oras stan technicsny ursg-
deeil komunikacyjnych, wyposagenie w Srodki transportu, organie
gacja ruchu komunikacyjnego, saplecse technicano-ustugowe
transportu,

2, Infrastruktura &ywieniowa - ursqdsenia gastronomiczne, urs.dse-
nie handlowe, urszadzenia pomocnicze /transport, magazyny,
ch¥odnie/,

3. Infrastruktura noclegowa - hotele, schofniska itp.,

4. Infrastruktura towarzysssca - ursgdgenia udost;pniajyce walory
turystycsme, ursgdsenla rosrywkowe, ursqdsenia ustugowe, ursge
deenia uletwiajqce uprawianie tu:rltrtlﬁf.

W wyniku nakiadania si; oddziakywania csynnikséw okreSlajgcych
strone popytows i podasows sagranicsme) turystyki przjazdowe) kssta
tuje si: wielkodé /iloéé/ éwiadezonych ustug i sprzedanych towardiw,

Jak to ju2 zamnaczono, wielkodé efektdw /praychodéw/ s turystyki
sagranicene] jest funkcjq ilodci sprzedanych usitug i 4Sbr orag
osiagniqtych cen, Motliwe do usyskania ceny wyznaczone 84 proes
wvarunki kenkurencji na micdsynarodowyn rynku turystycanym, Mechanizm
konkurenc]i na rynmku turystycsnym jest Ksztaltowany przes nast~
pujace csynnikits
1. Zagrogenie prges nowych konkurentéw - moliwoéé pojawienia sig

krajdw proponujseych te same usZugi i dobra turystycsne,
2, Zegromdenie prges substytuc)e - mosliwodé pojawienia si: ustug

1 ddbr turystycsanych substytucyjnych w stosunka do sprsedawanych

prees dany kraj,

3. Ilod¢ 1 relatywna wielkodé obrotéw podmiotiw konkurujacych na
micdsynarodowym rynku turystyesnym.




Prezychody & sagranicsnej turystyki przy jazdowej i ponossone na
nis naklady Krajowe mussy byé wyrasone w te] samej walucie, aby mogk
byé poriwnywalne. Wysokodé praychoddw wyrasong w walucie krajowej
galegy od wielkodel wpiywiw dewisowych i wysokodci kursu walutowego.
Tak wi c riwnled wysokosé kursu walutowego |cst prg-slanky efektywe
nodei ekonounlcsnej.

W turystyce wy)asdowe] wielkodd efektiw Jjest rdiwnies funkejs
ilodel wyjagdéw i cen piaconych przesz turystiw polskich, Ilodé wye
jagddw okredlona Jest prses csynniki wyst pujace po stronie popytu
i podaty. diewqtpliwie pewien wpiyw na zainteresowanie wyjasdami
sagranicenynl posiadajy prsedetawione wesenle] caymniki, odniesione
do kaisdego 3 krajow docelowych polskie] turystyki gagranicsne]., Sie
bedsiemy ich tuta] powtirnle omawiad, W praypadku polskie] turystyki
wy jagdowe] stosunkowo duse snaczenle wydaje si; mieé ponadte inny
cgynnik, Jest nim mosliwodé odniesienia korzyséci materialnych prses
turystiw ucsestnicsicych w wyjasdach sagranicsanych, Trudno osszacowad
Jakie jest znaczenie motywdw "cayeto turystycanych" z jednej strony
i motywiw Handlowych 2 drugiej strony; wst pne rospoznaiiinie wekasuj
jednak na bardso dulp, w poriwnaniu g innymi krajami, zZnaczenie drue
gle] kategorii motywiw. Yoidna w tym uiejscu postawié hipotaze, e
gdyby nie mosliwoéé odnosszenia nadswycsajnych korsydéei indywiduale
nych, to polsika sagranicsna turystyka wyjasdowa 2e wagl;du na velaty
nie niski poziom dobrobytu spolecsnego w aspekcie ilodciowynm wygla-
databy o wiele skromniej, anidell ma to mie sce obLecnie,

Iloé¢ turystiw wyjeiddsa qcych saledy od mosliwodci po stronie pod
Mo2liwoSci wy)asdéw sagranicsnych 3 w snacanym stopniu ogranicsone
sytuac)s w bilansie piataicszym, Trudnodci s uzyskaniem érodkiw
dewizowych przez Liura turystycsme sprawiajq, #e w coras ssersgym
sakresie réwnlei turystyka sorganizowana do krajdw kapltalistycanych
opiera siy na zasobach dewisowych osdb prywatnych, Ograniczonodd ofe
na wy 'asdy sagranicane odnosi si; riwniesd do krajiw socjalistycmmych
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6.2, Praestanki efektywnodci spoieczne]

Dokonujac okreSlenia przesianek efektywnodci spolecsne) turystyki
sagranicsnej nalezatoby sidentyfikowad te csmymniki, ktire doprowa-
dsié mogn 4o makaymalisac)i korgydci spolecosnych oras jednocse®nie
te cmynniled, ktirgsapoblegalyby powstawaniu lud minimalisowataby
straty spoleczne, Jak to prsedstawione w poprsednich rosdsiatach,
sakres potencjalnych kormySci spotecanych s turystyki sagranicsne)
jest bardso sseroki., Hosmiary kormySci spolecsnych zalesy m.in, od
ilofci turystiw praylesdiajgcych do Poleki i wyjeiddsajacych = Polski,
Makeymalisacjk korsydci spolecsnych spreyjaloby wi c umosliwienie
uprawlania turystyki jak najsserssym krogom ludsi, Roswi) iloSciowy
turystyki Jjest warunkiem konieosnym wsrostu korgyéci spolecsmych,
lije jest to jednak warunek wystarcsajgcy. Roswi)] iloSciowy mofe
bowiem s jedne) strony sprayjad maksymalisacji korsyéci spotecsnych,
ale @ drugiej strony stwarsa tes nievespieczetatwo powstania strat
spotecsnych, Modliwoéci swikssenia rosmiardw ruchu turystycsnego
okredlone e prses cmymniki po stronie podady i po etronie popytu.
Zostaly one sscsegilowo omdwione wese“niej. Czmynniki te sq w csqded
datami, a w csqfci smiennymi decysyjnymi. Za pomocy okreSlonych roge
wvigsai prsyjitych w ramach systemu regulacji modna stymulowaé ilod-
clowy roswij turystyki. Aby jednak werastajgce) iloéci prayjasdiw 1
wyjasdiw oras swijkssajqcym si¢ w swigsku & tym korgyéciom spotedsnyn
nie towarayszmy? jednocsesny worost strat spolecanych, koniecesne jest
gastosowanie dodatkowych nars dsi. 4ch generalng funkcj. moima
okre$l1é jake funkc)q kestaXtowania, dobow lub selekcji ruchu turys-
tycsnego. Do udsiaiu w ruchu turystycanym by¥by dopussczone osoby,
ktérych wyjasd lub preyjasd eprayja wystgpleniu korsydci spotecsnych,
natomiast eliminowane Lyiyby osoby, ktdérych podrdSe preynosss straty
spoXecsne. ‘owyissa propogyc)a ma charakter czysto teoretycsmy, Jej



-“-

praktycema realisacja byXaby niemo2liwa se wzglidéw spolecsnych, psy-
chologicznych i ekonomicsnych, Wiisalaby siy ona & koniecznofciq ros-
budowania kontroli ruchu turystycsnego., Bardso trudno jest jednak prs
widywaé, Jaka byXaby elastycsnodé popytu turyetycsnege w oblicsu nasi
lenia kontroli /szcszegilnie odnoei si; to do turystyki pruyjasdowej/.
Przesadna rozbudowa kontroli mofe doprowadzié do smniejsgenia sain-

teresovania danym krajem 1 spadku licsby prsyjasdiw,

Wydaje siq, Se dzialalnodé paistwa w dsiedsinie kssztaltowania prse
sianek spolecsne] efektywnodci turyetyki sagranicsnej powinna sie
skoncentrowaé nie na eprgyjaniu maksymalisacji korsyfci spoleczmych,
lecs na eliminowaniu strat spozecsnych. Pziakalnodé w tej dsiedsinie
dotyczyé mose dwich obssardiwi
- obssar, gdsie se waglidu na doniosodéé spoteczny wystypujacych za~

grogei , naledy dq#yé do beswsgl dne] elininacji prsesianek powe

stawania strat spoXecmnych /np. narkotyki, AIDS/. %Ze wsgledu na

specyfiky tego obszaru najtrudniejsze Lylyby najprawdopodobnie)

narg,dsia administracyjne w poZgcseniu s szerokim informowaniem

Jubwiadamianien/ spoecse“stwa.
= Obszar, gdsie snacsace resultaty moglyby sostad osiqgni.te w efekci

usprawnienia systemu regulacji. Ssersse wykorzystanie narsedsi

skonomicsnych mogZoby doprowadeié do eliminacji lub istotnego og-
ranicgenia takich strat spotecsnych, jek csarnmy rynek walutowy,
nielegalny handel, prscat pstwa celne itp,

Tak wice podobnie, jak w praypadicu efektywnodci ekonomicsne] turyse
tyki sagranicgnej, w odniesieniu do efektywnoéci spolecznej turystykd
adekwatna jest tesa, #e gnacsne mofliwofci podniesienia efektywnoci
wynika's s udoskonalenia systemu regulacji,

/

1

Zestawienia walordw r.-.h dokonano na podstawie: B.Skibiugk
Ocena atrakcyjnoéci mt:gu'{u enych Polski dla turystiw sagrae

nicsnych ul tudia nad Itﬂkcrj Lq, Polski dla tur:rlvu sagraniocs.
m.‘.ﬂuh‘ﬂqnﬁuﬂ - Monografia, Warssawa 1975, 8.16
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2/p,r. M. lylics, M.Kujawska, A.Kinowska, Ocena dost ipnodst. komunika-

PoLged wpm gwd] turystyki latach
1‘;%- wi BML ke Jnglul.q ﬂm‘:ﬁ“ .:H 1 Bag a=
nicened, iy s mﬂwi.m' ogratie, Varssawe 1974, 814

yhr B..B!\k rnpmnh. turntrnm Polski w latach 1960-1973, Prét

oc je) na pr turystiw ugm.i.r; ch do Polski, wi
Studia nad atrakcyjnoéc ‘;:Ln turystykd n::rqn.ln Ruch
Turystyceny = ngirﬁ:z: Warszawa 191'5. H o

4/,.,_ A.Lornak, M.Montygiead-fpyba, Ekonoaika turystyki, Varssawa
1985, 8.249

!,’ﬂr- d’l'- " 8.249

6/por. J.Warssyiska, A.Jackowski, Podstawy geografii turysmu, “arssas
1978

7/ Por. M.Nalazek, Efektywnodé ekonomiczna snej turystyki
ju;:;nj do P"laﬁ. "Biuletyn Informacyjny ltrbgw' :,g'kl.' 1gﬂ
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uzyskujq v poblizu Srodka kontinuum, a wige v miejscu, gdzie za-
nika dominacja podmiotu centralnego a Jjednoczednie dystirybucja
wtadzy nie jest réwnomierna,.

Réwniez poziom ‘onfliktu intereséw v systemie gospodarczym moZna
przedstavié w postaci lontinuum - od punktu ¥ « pelnej zgodnofeci
interessw i zachowa' wylqeznie kooperacyjnych, do punktu K = peine)
sprzecznofci intereséw 1 zachowa’l wylgeznie konfliktowyche ¥ polo=
wie osi WL wystepuje réwnovaga zachowafi konflik: owych i Looperacyje-
nyche

Jefli przez punity P, S, W oraz K przeprowadzimy linie proste
prostopadle do osi PS oraz WX to otrzymamy v tem sposédb granice
obszaru zachowad podmiotdw gospodarczych, Obszar ten csie PS oraz |
WK dzielg na éviartii /rys.3/. Dla kazde) Swiarti moZna wyznaczyé |
ideslny typ regulecji, s wige taki typ, v kiérym zmienne go charaie
teryzujace .ysigpuja v e stremalnej postaci, Przy pelnym ronflikcle
i pelneJ koncentracji wlad:y v Jednym podmiocle idealnym t‘ypem
rezulacji jest tyrania /T/. Opiera sie¢ ona na przymusie. Przy pele
nym hkenfli:cie interesdw suwerermych podimiotéw idealnym typem
regulaci /vtadcivie samoregulacji/ jest ryne: doskonaly /R/.

v sytuacji pelne) koncentracji ladzy i Jednoczesnym braku ione
fliktu idealnym typem regulacji jest regulacja biurokratyczna /B/, .
gdy podporzgdkovanie siq podmiotsw podmio'owi centralnemu wynika -
z ragjonalnej decyzji podmiotdéw podporzgdkowujqcych sig, a ine
strumentami regulacji sg centralne nakazy. ¥ przypad-u regulowania
za pomocy centralnych parametrdw mévimy o typle regulacii para -
metryczne] /Q/. Mo2e vystqpié te2 przywidztwe charyzmatyczne,

gdy podporzagd.ovanie sig wyni:a z moralnej lub ideologiczne)
identyfikacdl z przywédeq. v przypadku vystepowania jedynie koope-
racyjnych zachowaii suverernnych podmiotdw idealnym typem regulacji
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Jest uspélnota gospodarcza /C/, opierajgca sie na uzgodnieniach
spolec:nych /consensusie/,

Rzeczywiste zachovania podmiotdw gospodarezych i rzec:ywiste
sposoby regulacji zachowa’ odbiegajq, czasami daleko, of typdw
idealnych. " miarq oddalania sig¢ od warunkéw e:stremelnych coraz
wigkszego znaczenia nabiera gra migdzy podmiotami 0 pod:zial wiae
dzy, ezyll gra poliiycina /obrazujq to strzalki na rys. % Najwigi-
sze nasilenie mdmewnkﬂMimwzm#;
gospodarezych,

Te2s Efektywnodé sposobdw re;ulacji

Twadyeygne sposoby regulowania gospodarki socjalistyc-ne)
wychodzg od koncepcii biure ratycznyche “adza "centrum® Jest dobro-
wolnie aiceptowana proe: podmioty podpor:gdiovares. Decyzje o podpow-
rzgciovaniu sig msjg chara ter racjonelny, ‘yniaja z korzyseci
uzysiivenych o mdﬁrﬂdl-.ﬁ.mh 8lge Cospodarka Jest mk#v“

Jal superprzedsigtior:t.o 2arzgd-ane w sposdd naia owy, “Centrum®
dokonuje deza—sregacii celdw spolecznych na zadania poszczegdlnych
przedsigblorstw, przyd:ziela Srodii na vy-onanie tych zadar eorsz
kontroluje ich wylonanie, Podstavo.ym narze ziem /normy/ regulacds
Jest centralny plan nakazouye Plano.anie odbywa 8ig w Jjednost: ach
fizyconych, “ategorie pienigine majy znacrenie pomoenicze,

Regulowanie zechouas indywldualnych oséb, zviaszeza zachovati
‘ensumpcyjnych, v 8poséd naiazowy misfaoby przybrad formg bespow
éredniego narzucania sposobdw konsumpodi,.

¥ ramagh "czysteJ" regulacji blurokratyczne) /na-azowel/ nie ma
¥ zasadzle miejsca dla rachunim e onomicznego. Nye do rozwigqzania
Jest problem Opymalizacji. Sformulovana przez A,Wakara koncepcja
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tzv, rachuniu bezpofredniege pozvala Jedynie wyeliminoweé niezbie
langowane warianty planu mtnln-mz" . Trudnofici v uzgodnieniu
celd. centrelnych i celdw prredsiqbiorstv znalazly odbicie v dys-
kusil o "nieprze!2adalnofei” celdw spoleeznych na zadanie przedsige
biorstw i doprovadzily do sformutowania koncepeji "celdw zastVpezyct
rtéra nalezy jus do mies:zanego, na’mzowOwparametirycznego typu regu-
lacii.

Podobnie mies:cany charakter ma w praktyce gospodarek socjalise
tyeznych regulacja zacho.afi indyvidualnyeh omsumentdw, Tylko w
wyjatiowyeh sytuacjach dominuja w niej oddzialyvania nakazowe
Jokres romunizm wojermego v ZSRR, ezas Yrewolucji kulturalned® v
Chinach/.

Zagadrienie siuteeznofcd regulscii neazowe) sprovadza sig do
rozvigzenia problemu tranemisii i przetwarzania ogromnych 1lodel
informeeil, Rorwigzania tego poszukiveno metodami typowymi dla
roncepedl blurokratyernyeh, & mimnowiele redulujge iledé informecili
w drodzel
3, farmalizescii strutur { procedur v pospodarce,

2, specjaliza=ell przedmiotowed 1 funiejonelnel Jednostek gospo=
darezyeh,

*. standaryzecj! struktur i procedur /np, stendariowe lanaly 1
procedury sprovoddswezofel/,

4, hierarchizecje sparetu resulaejii,

vapomnispe gpomoby recuiuja 1106° informaeji, ktérg naledy prze-
sytaé { prretworzyé. Stopled redukeji Jest jodnak daleko niewyse
tarczajacy. W efekcle przecig2enia kanaléw informacy jnych powstaja
opdinienia, znieksztalecenla i wypadanie informecji z oblegus Vyse
tgpuje te? zablorowanle odrodkéw decyzyjnych, prowadzace do
opéfnieri, blgdéw i blokowania niektérych deeyzji.



-7*-

“spomaganie rozwigzafl biurokratye nych technilami informatycainye
mi prowad:i do usztywnienia strukturd i procedur regulacji, Pojawia
siq problem adaptacji systemu regulacjl do zmieniajqee) siq rzeczye
wistodci gospodarczel.

Jeszcze jeden ezyn il pofowduje, 2e rzeczywisty spossb regulacii
nakazove] oddale sig od idealnego typu biurokracjie “rzedsigbiorstva
i inne podmioty gospodarcze uzysiujq mianowicie w2adzq w stosunku do
"gentrum®, “Wynika ona przede wszysthkim £ zaleznodcl informacyjnyche
Otwiera to pole do przetargéw i gry poliiyezned /gry o wkadzq/, Ich
przedmiotem sg przede wszysikim wysokodé centralnie wyznaeczanych
zadafl 4 1106é drodkdw przyznawanych na ich wylkonanie, Przedsigbiore
stva wykorzystujq swq wkadzg do blokovania posunigé centralnych naru
szajacych ich interesy. Dodviadczenie wskazuje, fe niepprawvnoéé re-
gulacji nakazowe] i znaczna sila prretargova przedsiqbiorstw mogs
2redu-owaé 8 utecznoéé centralne) resulacii nekazowveJ navet do zere:

Znaczng silqy przetargovwq urysiujq tez niektére grupy konsumentdw,
Dotyezy to, na przykled, pracownikdw duzych zasRadév przemyslowyeh,
W rezultacie sg one v stanle wymusié korzyastne dla sieblie proporcje
podzistu dochodu narodowego, nieloniecznie odpowiadajqee proporejom
wkladdw do tworzenia tego dochodu,

Trzeba te2 dodaé, 2e stosowanie centralne) regulacji na azovej
pocigga za sobg powaine straty spoleg:nes
1+ ogranicza ona mo2livodcl samodzielnego wyboru zachowania przez
osoby wystqpujqce v rolach rierownikéw, pracownikéew i onsumentdw,
utrudniajqe tym samym realizac)e potrzcby samourzec:ywistarianla
siq v procesach pracy i onsumpeji,

2, provadzi do vzrostu poziomu :onfliktu v gospodarce i spoleczeli-
stwie,

Stratom spotecznym tovarzysza wsokie koszty utrrymania rozbhue
dovanego aparatu biuroiratycmego zajmujgcego siq regulacjae. W
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rezul taclie centralna regulscja nalazowa Jest niesluteczna 4 108z towe
na wsensie eionomicznym i spolec:nym,

Prébg odpowiedzi na ogra icrzenia centralne) regulac)i na:ezoved
na niemo2nodé oplymalizacji gospodarki 41 uzgodnie-ia optimum ogdle
nego i optimdév czgstiowych oraz gumst na wyeoide lwszty regulacii, «
Jest Loncepcja centralnej regulacji parametryc.nej, Zaklada ona, se
przedsigblorstva samodzielnie podejmujq decyzje © wielko®ci 1 struke
turze produkcji i sprzedagy oraz o kierunkach zaopatrzenia i zbytu w
oparciu © rachunek ekonomiezny /rachunck ekonomiczny cbejmuje caloéé
obszaru decyzyjnego przedsigbiorstwa/, "Centrum® podrednio oddzige
2ywuje na te decyzje Lsztaltujgqe parametry tego rachuniku - ceny,
lursy walutowe, stopg procentowg,itp, oraz korygujqe wyni:i rachuniu
= Npe Za pomocy polilyki podatkovwel,

Na podstawie rachunku ekenomicznego podejmuja te2 decyzje osoby
wystipujqee w rolach pracownikéw i onsumentdw,

Istnielq dvwie ioncepcje rozwigzania problemu op ymalizacjis
w ramach centralnej rcgulacji parametryc: nejd:
1, zmieniajqe ceny metodg "préb i bleddw" moZna uisztatiowad jJe Jako
ceny rpnovagi optymalizujece gospodarig®/,
2, nalefy zbudowad liniowy modél optymalizacji gospodarki i obliczyé
Jego rozwigzanie dualne, Ceny dualne sq cenami optruumai"’.

W praktyce pojaviajq siq Jednak istotne problemy:
1+ niepodobna sprawnie kontrolowaé miliony cen w gospodarce,
2, nie istniejy operacyjne modele pozvalajqce na optymalizacjq Sk
zioZonego systemu Ja: gospodarka narodowa,

Rozwigzania problemu operacjonalizacji v odniesiesiu do regulacji
zachovasl przedsigqbiorstwi poszuiuje siq v stosovaniu procedury
interacyjne), opartej na zasadzie dekompozycji Dantziga i Volfe'a,
polegajqcej na wymlanie informacji o cenach migdzy "centrum® 4
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1 "peryferiami® a2 do uzyskanias wyréwnania lub znacznego zblifenia
mmhumjm.wmlmmmm
1ub suboptymalng ale:acjq zasobdw wytwérezyeh,

¥ delszym eciqgu jednak istniejace procecury iteracji sy daleikie
od speinienia rold practyemmego narzqdzia regulacji, Co vigee) ote
vierajq one pole dla przetargév 1 gry politycznej. Przedmiotem prze.
targéw niec sq v tym przypadiu wysokofé zadar 4 przyzmavanych na ich
vykenanie Srodkdw, Jak to bylo w regulacji nakazcved, lecz wysokodé
parametpdw i narzed:4i sorygujqcyeh wynid rachuniu ekonomicznego
przedsigbiorstw, "Negocjowane" parame try przestajq peinid role obie:
tywnyeh regulatoréw zachowania przedsigblorstw, v rezultacie central
nie stanowione parametry tracq wiarygodnodé, Zmniejeza 8ig te2 po-
trzeba stosovania rachuniu ekonomicznego v przedsiebiorstwie.

Parametry dla regulacji zechowafl indywidualnych oséb mo2na prébow
ustalié Jedynie metody préd 1 bledéw. Trudno sobie wyobrazié optye
malizacyjny model gospodarii uvzglqdniajqey vszystide zréinicowane
preferencje indywidualne, Procedury iteracyjne v tym przypadiu réwe
nies nie wechodzgq w rachudbe,

Teoretycznie regulacje parametryczna reduluje nﬁ; informac)i
przesylanej miqdzy "centrum" 4 innymi podmiotami do unl- -
przesylane sq tylke informacje dotyczqee cen, Ilodé¢ informacii cenoce
wyeh w tak duiym 4 zlozonym systemie Jak gospodaria narodowa Jest
MMMIHWIMMWHMM rozvigzae
nia problemu transmisdi 4 przetwarzania informacjd,

Istniejy te2 inne 8posoby centralnej regulacji, "Centrun® moe
oprzeé siq, na przykiad, na przymusie « navet na przymusie flzycznym,
Uvaze siq Jednak, 2e nie jest to sposdb mo2liwy do praktykowania na
munhumhm ‘ystipuje on v warunikach zagroe
Zenia « np, okres komunizmu vojennego w 2SRR, Elementy gospodariki
WMWMMHMIIWWMHHM.
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Mozliwodeci oddzialywania "centrum" na zacho anie sig przedsige
biorstv mogg wyniiad wreszele z identyfikacji moralnej lub ideologicze
nej ich kierownietw z podmiotem centralnym /typ charazmatycznego przye
wédztva/, ‘ydaje siq Jednak, ge vwiadza charpzmatyczna nde odgryva ise
totnej roli w stosunkach gospodarezych. Nie oznacza to, 2e taka idone
tyfikacja Jest niepoigqdana i 2e nie docenia sig toll indokirynacjie
Rzeczywista identyfi acja ogranicza zachowanie konfliktowe i u2atwia
centralng regulacjqes

Peine podporzgdiowanie decyzJi podmiotdw gospodarczych rachuniowi
eionomi¢znenu wystgpuje te2 v warunkach rynku dosionalego, Mechanizm
doskonatej koniurencji mi¢dzy suverennymi podmictami zapewnia réwnoe
wagq gospodariki, op . ymalng alokacjq zasobdw spolec:nych i zmusza
wezystidch uczestnlikdw rynku do racjonalnego gospodarowania,

Teoretycznie rzecz biorge mechanizm ryniu doskonakego rozwigzuje
problem efeklywnoéci systemu i efektywnodci regulacji, By Jednak
zaczq: on dzielaé konieczne Jest spelnienie warun.dvw, ktére sg niee
wyionalne w praktyce. --n'upld. te to1
1. absolutna wmm-mm produkcji,

2, absolutna substytugyjnodé produltdw, '.

3, caliovite przejrzystodé i obliczalnodé stosunkéw gospodarezyeh, |

be brak kosztédw zwigzanych z pozyskaniem i prretvarzaniem i.n.rurludl..\"
itp,

W praktyce wystgpuje wiele ezynnikdw mqmmmmsﬂ
mechanizau ryn.owego. DoSwiadczenie vy azuje jedna , 2e moina ogra-
nieczyé stopled "uiedoskonalodci" ryniu na tyle, by zapewnidé stosunkow
wysoki stopiel siutecznofel regulaciie |

Nie pojevily siq natomiast operacyjne /moilive do praktycznege
zastosovania/ koncepcje samoregulacji specyficzne dla gospodarki mae
Jace] postal wepélnoty, oncepcje regulowania tekief gospocarii miee
rzajq v dwéch kierun:ach « wylonienia centralnege organu regulujge
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¢ego, <onirolovwanege przez lastytucje samorzgdowe oraz wy:orzystae
nia samoregulacji ryn«owej. Powstajq w ten spossd mieszane typy
regulacji.

W rzeczywistodci gospodarcze] idealnes typy regulacji nie Wy e tge
pujge Mamy do czynienia ze Sviadomym lub niefvisdemym dopuszezew
niem do dzlalanla mieszanych sposobdéw regulaeji, wywodzgcych sie
od réinych typéw idealnych, loncepcJje na azowow-parameiryczne) regu-
lacji zachovai przedsigbiorstw moina znaleié w pracagh A.Vakara
i Jego wnpdlpmuun.tmw « Zaproponowali oni uddziilymnic ne
zachowanie sig przedsigblorstw w realizacji zadedl planu centralnego
Za pomocqy parametrycinych "formi zarzgdzanic®,

Formula taka obejuuje:

Te miernik syntetyczoy lub zesps2 miernikéw szczegSlowych, slulgq-
Cych do pomlaru wykonania wyznaczonego przedsigblorstwu celu 2zae
stipczego /siorelo.anego z celami gospodarki narodowe] wyrazonymi
v planie centralnym/, _.
2. gpsoby liczenla, czvll metody wyeceny zdarzed gospodarczych w h
przedsiqbiorstwle - zasady obliczenia i wynikéw oraz zasady urm-\
¢zania mlernika, |
Je zasady :zasilania przedsigbiorstwa v ¢zyond i wytwércze, wiglgce |
poziom wejié zasilenlowych z wy.ona lem zadaf, ocenianym « opm!u-.l
o przyjqty mienik/1/, |
% zasady pobudzanla /motywowania/ personelu przedsigbiorstwa [wykow
nawezego 1 kierowalczege/ do realizacji wyznaczonego celu zastope
czego.

Charakter regulacji miesfezmne], parametryczno-natazowe] majq
réwnie? koncepeje tiw. planovania programujqcego, W modelu dvue
8zozeblowym fornal’a "centrua" dokenuje najplerw wstipnego podzige

2u po2gdane] wielkodci produkell w wyrazeniu rzeczowym migdzy
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poszczegdlne przedsigblorstua ora: wstqpned alokacji czynnikéw
wytwérezych, Nastgpnie przedsigoiorstva rozwigzujg swe modele
optymalizacyjne 1 wyliczajgq ceny dualne, ktére przelazujq do
"centrum", Jeéli ceny dualne nie sy jJednakove = "centrum" dokonuje
realokacji zagsobdw. ¥ oparciu o nig przedsigbiorstwa powtarzajq
sws]j rachunei, Froces iteracyjny jest powtarzmny az do osiggnie
cla optymalne] lub suboptymalnej alokacji zasobdw czynnikéw wye
tuérezych, tj. wyréwnania lub znecznego zblisenia sig cen dual-
mhﬂ-

W regulacji mieszanej nakazowoeperametrycznej lub parametrycze
no-na:azowey /w zale2nodci od nasilenia poszczegélnych typéw
"ezystych® / nastepuje ograniczenie stosovania rachuniu ekonomicze
nego w przedsiqvlorstwie, Spod jego wpkywu wyjete sq obszary dziee
2ania regulowane - sposéb naiazowy., NajczeSciel @otyczy to Lsztale
towania zakresu i zasiqgu d:iatenia przedsigbiorstva /jego miej=
sca v podziale pracy w gospodarce/, rozwoju prredsigbiorstwa
/dziatalnodé inwestycyjna/, stosunkdw z zagranicg /dzialalnodé
e-sportowa i importo.a/.

Powstajq tez problemy z wiar:godnofcig rachuniu, Dla zapewnige

nia takie] wiarygodnodci konieczne jest osiggniecie zgodnodci \

migdzy celami zast¥pczymi przedsigbiorstw a celami plaru cene
tralnego, W dalszym ciggu nie ma jednak operacyjnej metody
"przeiladania® z jezyra celdéw spoleéznych na jezyk parametréw
i celéw Illt:"pdzﬂh. zrozumialy dla przedsigbiorstw,

Na mo2liwvosci podporzadkowania zachowania sig przedsigbiorstw
oddziaiywuljg tez konstrukcja miernika, Specyficzne preferencje
centralne latwie] wyrazié jest w miernikach szczegslowych.
Pocligga to jednsk za sobg niebezpieczelstwo interfercncji fn-kh-_



"biatych pl.-'a’ e« Stosovanie miernikéw szczegélowych provadzi tes
do indywidualizacji formul zarzgdzania, a v efekcie do przecigzenia
kanaléw informacyjnych i centralnego oérodka decyzjnego.

Z kolei stasowanie miernikéw syntetycznyeh /typu zysk, produkeja
dodana/ 1 unifikacja formu® zarzgqdzania stavia niezwykle wysokie
wymagania sposobom wyceny zdarzefi gospodarczych, Centralnie stano=
wione parametry muszg poprawnie wyrazié preferencj)e spoleczne, naklady
pracy spolecznie niezbgdne), relacje rzadkodci, stopy substytucji,
itp. Istniejqce modele optymalizacji gospodarki /Zacznie z modelemi
deiompozycji/ nie zapewnialq, przynajmniej na razie, wymaganego
stopnia poprawnodci parametrdw dla cale] gospodarki,

¥ regulacji, w ktérej stosuje siq Rgcznie metody nakazowe i pa=
rametryczne wystqpujq te2 ezynni:i osiabiajgce potrzebe rachuniu
ekonomicznego w przedsigblorstwie, Potrzebg takg oslabia przede
wszystkim mo2livodé uzyskania przez przedsigblorstwo korzyfel z prze=
targu i gry politycznej. Na zachowania przetargovwe podatne sg, 2
natruy rzeczy, instrumenty na azowe, zwlaszoza te o zindywidualizoe
wanym charakterze, Nakazowe ksztaltowanie stru:tury podmiotowe]
gospodarki, przyitad otwiera pole dla przetargéwu, Co wigcej od-
poviadajqce potrzebom regulacji na azowej monopolistyczne i zunifie
kowane struktury wzmacniajq silq przetargowg przedsit¢viorstw, pozvaw
lajgc im "wynegocjowaé"™ korzystne dla siebie parametry, rezuly zae
silania i pobudzania.

Frakiyka wykazala stabodci Lombinowania regulacji na-azowej i
parametrycznej, ¥ systemie WOG brak skutecznofci regulacji paramete
ryczne] !uyn:l.m z trudnoéci z poprawvnym ustaleniem parametrdw,
ograniczonym zakresem ich stosowania i szerokinm polem prrzetargédw/
doprowadzil do “wspomagania® regulacji parametrycznej nakazami,
as do cal:owitego Jjej sparalilowania.
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W zakresle mieszane) regulacji zacho.ail indywidualnych oséb
"ecentrum® prébuje stosovaé mieszanke oddzialywar parametryczrych
/centralna polityka cen i ptac/ oraz, na ograniczong shalg, narzge
dzi nskazowyeh /"kartii i inne formy centralnej dystrybucii/.
Vskazywano ¢, Ze nie mogy to byé oddzialywania s -uleczne, nie
méwige o wysokich ich kosztach , w tym irudne wyniernych stratach
spolecznych, iiesiuteczne oddzialyvanie centralne "uzupeiniane®
Jest przez mechanizam rynkowy, przybierajqcy niepozgdane spoleeznie
formy rynkéw “szarego" /tolerowanego przez system prawny i "czarneso®
pa ktérym dochodzi do transakeji sprzecznych =z obowigzujgcym pravem,

0 mo2livoSciach stosowania rachunku ekonomicznego w regulacji
2qczeqce] centralne oddzialywanie parametryczme 1 system uzgodnien
spolecznych trudno jest sformulowad Jednozraczng opinig. Nadal
pozostaje problem wiarygodnodci centralnych parametrév, choé duly
zakres zachowali kooperacjnych mo2e ograniczyé przetargi i EXg pPO=-
lityczng, zwijiszajace znaczenie rachuniku ekonomicznego v przedsige
biorstwach, Propozycje zblizone do tege typu regulacji zawiera kone

cepcja systemu na taniajqcego, nieryhkkowego pmduﬁmd.m przez
K.Pintmm:mg" 5

fodsumovujqe rozvazania o efektywnodci réznych sposobéw regulae
€Ji moZna stwierdzié, ges

le w odniesieniu do eentralnej regulacji natazowej nie zostal kone
cepcyjnie rozwigzany problem okreflenia optimum system: - nie moina
okreflié optymalne] alokacji Srodidw /naktedéw/, zapewniajace]
wydajne ich wykorzystanie v zgodzie z preferencjami spolecznymi,
hmmumm-mﬁwmmnm
Ograniczenla sprzecznoéci migdzy efe tywnodeclg w skali makro 4
mikro, uwﬁwnmmmmmmmm
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spoteczelstva, co jednak nie rokuje wi%kszyeh nadziedi na powoe
dzenie, gdy: nie rozwigzuje oblektywnej sprzeeznoéci interesdw,
skupiajqc sig na spravach powierzchounych, Centralna regulacje
nalazowa poclgga za sobg vysokie koszily 1 straiy spoleczne, Jest
sprzeczna z tlendencjaml do demo ratyzacji, silnle zaznaczajgqcymi
el w nowoczesnych spoleczeistwach, Jest wres-cie sprzeczna z
sys.emanl regulacjl stosovanymi w wielu krajach, z ktérych przye
Je2diajq turySel zegraniczni, ¥ praktyce centralna regulacja na-
“azowa okazuje sig nieefextywna 1 jest w 2ywlolowy sposéb zastee
povana przez nlekontrolovang grq polityczng i patologiczne formy
rynku,

2. problemy optymalizaeji, uzgadniania prefercncji i redukacji
kesztéw sq rozwigzywane na s:c:eblu koncepcyjnym, w ramach central:
neJ regulacji parametrycznel. letody regulacji parametrycznej nie
nadalq sig Jednak do operacyjnego zastoscwania przy oddzislywaniu
na tak duie i ziolong systemy, jak gospodar.a narodowa, czy sfera
tarystyld zagranicznej. Préby stosowania centrainej regulacji
parametrycznej w prakiyce wykazaly malg JeJ ltikty\nnidm" e Prze-
nikala Jq gra poli ycina, provadzqca do deformacji parametrdw,
Pojavialy siq te2 czarrorynkowe formy samoregulacii.

3¢ kwestia repulacji samorzqdowe) nie jest copraco.ana ani na
szczeblu rengepeyjnym; anl na szczeblu operacyjnym. ¥ tesrii

i praktyce zestawia sig zawsze elementy samoregulacji samorzge
dove] z elementami innych typéw regulacii.

4. préby stesovania mieszanych systemdw regulscii nakazowe) 1
paremetrycznej nie powiddly usiq., Podjete kilka préb “parsmetrye
zacji® centralnej regulacji, Zrozumiale, z powoddw wyZej wyhedoéo
nyeh, trudnofci centralnej kontroli cen prowadzity gednak do |
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zwigkszania zakresu oddzialywai na:arzowych, bloiujgeych dzialanie
parametrév, ~1_
5e toneepeyjnie problemy optymalizacji, uzgadniania preferencyl |
i reduicii kosztév regulseji sy rozvigzywane w ramach mﬂm
awm.umnmmmmmm“
podarki rynkowe odblegajq wprawdzie dodé zmacznie od warun ¥ rynku
dosionalego, wiazulq Jednak relatywnie wsoid stopled efekctywnofed.
wmunmmmm-mmmw’w
niczne) nale2y poszukivaé w mo2liwcdcinch zastosowanias £200TC gu=
lacis rynkowej. Pojevia sig Jednak problem stuierdzenia Jaide d
te mo2livofcd - czy realne varunii gospodarki polskiej i przesziudy
nmmmwquhmq-m.m%
¢i® ryniw, <téra wyidlucza efektywnodé tej formy samoregulacii.
Zastosowanle samoregulacji rynioweJ operacjonalizuje tez problem
mwua:umw-mphmmm’ﬁ
mm“lmmtrmatmtrm;vwm:m
turystycznymi i przywracania, w rezie potrzedby, wm:l':_
pomocq narzqdzi, ktére nie deformujyq mechanizebv rynku.

Exzvpisy
VHH::'H Mmﬂm rlmizumm
negoe Prz th teorit pmm iorstwa w arce
w Hnnm AE w Poznaniu, seria 95.
v artyiades I.Jqﬂtt-. Stosunidi phz
zynek do ril przedsigbiorstwa, "Handel Zur:n.icm;'

z’hwmm bodiedw ekonomicznych, PWN, VYarszava 1962
3 one o3, Otta, Gospodarka przetargdw, "Zycie Gespodarcze¥, 1965, \Fg
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METODYCZNA I ORGANIZACYJHA HONCEPCJA BADAN II & ITI ETAPYU
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viestaw J,0tta
Plotr Przbylski

Jerzy Schroeder




1. Wprowadzenie

Opracowanie to zawiera metodyczng 4 organizacyjng konepec)q
badafi, ktdre zostang prrzeprowadzone w II & III etaple realizacji
tematu Ve85, Starsno sl¢ sformulowaé v nim odpoviedzi na nastqpue
Jace pytaniat
1. Jak zbadaé wplyw turysty:ki zagranicznel na wewngtrzng réwno.agg
gospodarki? /rozd iak 2/,

2, jJak zbadad wplyw turystyki zagraricrne) na réwnovagg zewng
/rozdzia 3/,

%e Ja: ustalié w prakiyce ekonomiczng i spoleczng efektywnodé
turysty:4 zagraniczned? /rozd:-ial 4/,

4, jak ustalié sposcby i efe:tywnodé regulacji richu turystycze
nego? /rozdzial 5/, |

5 Jak zbadaé sposoby i efek ywnodé regulacji zachowania sig
przedsigbiorsty v sferze turysiyki zagranic:rej? /rozdziak 6/,

“a2da z przygotowanych koncepeji reelizacji zade' badawczych
skiada siq z dwich elementdéw, Plerws:ym Jest krétka cha akterys-
tyka problemu badawezezo, Drugl element stancwlg zaloZenia me=
todyezne i organizacyjne.

Przy opraco.ywaniu koncepcji bada’ wziqQto ped uwogq ezyn: iki
limitujgce ich zakres i mo2liwve sposoby realizacji, Chodzi ta
przode wezystkim o ograniczony czas /w prakiyce 1,5 roku/ 4 ope=
raniczone Srodki finansowe, Zmusza t0 do rezygnacji z czasochtone
nych 4 osztounych metod badaweczych, Jak na przyklad badania
ankietove, Zrdédiem plerotnych informacji 1lodciovych bedy gEsiwe
nie zbiory ewidencyjne inatytucjl realizujqeych 1 sz aXtujgqcyech
dziatalnoéé turystyczhg ore:z jq rejestrujgcych, Zrédem informacii
Ja ofciovych bedq wyrywiowe sondagze, wywiady i konsuliacjes
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Wierzystana zostanie te2 obfita ostatnio publicystyia wjevnise
Jaca viele nieoficlalnych & ukrytychispektdy wyjazdoved & praye
Jazdowe) turystyld zagranieznes.

Szeroide i - Jak sgdzimy - ambitne zamierzenia badavcze przy
ograniezonych érodiach na ich realizacjq eksponujg potrzebg dcise
teJ koordynacji podejmovanych prac z innyai oérodiami bacawe ymi,
Chodzi © moglive duse ograricszenia nal2adania sig tematyki ba‘as,
Przywiqzuje sig do tego zegadnienia duzq wagq. Odpoviednie rozmo.y
Juz podjeto 1 bedg one kontynuowane Jeszcze w tym rolu,

Istotne znaczenie przyvwigzuje 8iq do studidw literaturowyeh,

Viele zagadnie: objgtyeh programem hadad nie Jest Jeszecze dopra-
cowanych w sensie konecepcyjnym, Z tych te2 wzgleidw prace bae
davc:e oprécz zada' weryfi acyjnych muszq obejuno.aé réwniei elee
ment spekulatywny, Studia literaturowe powinny tez dostarczyé
materiaéw pordwnawezych, zwlas.cza v za resie wynikév badafi nacl
- ekonomicznymi i spolecznyuil aspe:tami turysty 4 mrmiuzntj

w innych lkrajach,

Zamierza siq zapewnié écisls ‘eordynacje 1 jednolite ukierun-
mmmmhmnim.mmulmtqa-
fciowy takle) loordynacii starowi niniejsze opracowvanie, Sformue
2owa ie zacad badawezych wyni a ze wzgledéw merytoryecznych 1
Jest podporzgdkovane prﬂdgm hipotezom, Poszc epdlni czionioe
vie zespolu uczestniczy Jednoczednie v realizacji wielu zada
badawezych,
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2. Wpiyw turystyki sagranicsne] na wewn;trsng réwnowag; gospodarki

2.1. Charakterystyka problemu

Prged realisowansy obecnie reforms gospodarcsg stawia sig caly
pzereg celéw saréwno ¢ charakterge spolecsnym jak i gospodarcsym.
"Podstawowe satosenia reformy gospodarcsej" okreSlaja, 18 miqdsy
innymi celem reformy jest uksstaltowanie mechanismu funkcjonowania
gospodarki swickesajgcego je) sdolnoié do saspokajania potrmeb
ludnodei, jak :;:S\n.t-i stworgenie roswigsa’ sprsyjajacych osiggniqe
ciu 1 utrsymywaniu na stake riwnowagi gospodarcsej, me sscsegdlnym
awzgl.dnieniem rynkowej 1 mminnj” « Cele takie wynikajs w
gtéwne)j mierse s faktu, i# wdrasanie reformy gospodarcse) sapocsqt-
kowane sostalo w warunkach salamania gospodarki i braku réwnowagi
orag bedacego ich konsekwenc)qg nasilenia presji inflacyjne]. Presja
ta byla i jest dodatkowo wsmocniona prses niekorsystng struktury
realigowanego programu inwestycjnego oras sytuacjq w bilamsie
ptatnicsym, Riwnocsesnie praywricenie rdiwnowagl w gospedarce, swilase
esa réwnowagi rynkowej oras ogranicgzenie skali inflacji jest pod-
gtawvowym warunkiem swigkssenia motywacji oraz skutecsnodci dsia-
tania mechanismiw ekonomicsnych we wssystkich dsiedzinach.

¥ procesie praywracania riwnowagi rynkowej sscsegilne snacse-
nie ma ksstatiowanie si; wadciwych relacji mi.dsy dostawami towa-
réw 1 usiug rynkowych a strumieniem przychodéw pieni:inych netto
ludnofci oras mi¢dsy przyrostem zasobdw pleni énych ludnoédci a
fundusgem dysposycyjnym. Mimo odnotowania w latach 1982-1986
pewne)] poprawy nie nastgpite jednak sriwnowasenia fundussu nabyw-
cgego ludnodci przesnaczonego na sakupy towardw i usiug s ich dos~
tawami., Nadal utrsyuywalo sig snacsne niesriwnowasenie rynku arty-
kuldw prsemysXowych, sscsegélnie w sakresie niektirych débr trwa-
tego usytku, natomiast sbilansowanie popytu i podafy na artykuly



1985 wydatki urlopowo-wakacyjne, w saleiznofici od wyboru okrefe
lonej formy turystyki, ksstaXtowaiy si; w relacji do Srednich
wydatkéw badanych gospodarstw domowych /preyj:tych jake 100%/

na nastepujacym posziomie /w %/1% 5

- wyjasdy indywidualne sa granicq i wcszasy zagranicsne - 324,0
- wyjasdy sagranicene organisowane przez zakiady pracy - %521,8
- wosasy krajowe wykupione indywidualnie w paistwowym

prgedelbiorstwie turystycsanym - 285,5
- woegasy sorganisowane prses organisacje turystycsne - 196,4
- wosagy w sakiadowych oérodkacj wypoczynkowych /14 dni/ - 134,7
- wosasy w oérodkach FWP = 134,39
- wepagy namiotowe lub w prsycsepie campingowe] sorga=-

nisowane indywidualnie - 127,2
- gtake obosy turystycsne, miodsieiowe | - 118,1
= wedrowne obosy turystycsne organigsowane poprges sakla-

dowe organisac je turystycsme i inne - 111,9
=~ wypocsynek we wiasnym domu letniskowym - 93,5
- wyjazdy turystycame do rodziny /smajomych/ na wei - 59,2

- wyjasdy turystyczne do rodsiny /snajomych/ w miefcie - 52,0
Wysej prsedstawione wagl.dy wekasujs, i2 obroty turystycsne,

& v tym turystyka sagranicsna, moga w okredlonych warunkach, sta-
nowié wasny csymnik oddsiaiywania na wewnotrzng réwnowage gOspo-
darcsn. lstotne jest satem sbadanie cmy istniejs w kraju dostatecs-
ne prsestanki roswoju turystyki sagranicsnej, ktire s warunkiem
niesbodnym praktycsnego wykorsystania tej formy usiug w riwnowa- .
geniu rynku. Analisa tych prsesianek /esynnikéw/ winna wekasaé nie
tylko na istnienie bgd: nie istnienie wosliwobci roswoju turystyki
pagranicsnej, lecs riwnied odpowiedsied na pytanie jaki jest ich
wpiyw na strukturq 1 tendencje wystepujqce w eferse wyjazdiw i pray-
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jazdéw zagranicsnych.

Badajgc wyjazdows strong turystykl sagraniczmnej, jako jedns
s podstawowych prscslanek je] roswoju wskazaé naledy powickssanie
sic czasu wolnego od pracy. W turystyce migdsynarodowej, blorge
pod uwag: odlegtodé, ktirg nalety pokonaé, i1losé czasu wolnego
niezhodnego dla jej uprawianie, musi byé odpowlednio wicksza w
poréwnaniu 8 tarystyks krajows. Koniecsne jest styd sbadanie ten-
dencji w kesstalbiwaniu siqy csasu pracy, a Scidlej miwiac jego
skracaniu, Naledy tu wsigqé pod uwagy nastipujsce elementy:

- 110éé godzin pracy w ciggu dnia,

- 1loéé godzin pracy w tygodniu,

~ 1loéé godzin pracy w roku,

- 1loéé lat pracy w 2yciu, gdsie wystypujq dwa podstawowe caynniki
wplywajgce na skracanie sig tego elementu:

a/ wydtusenie okresu kesstaXcenia /dodatkowo pojawia si- tuta)
element dysponowania rokrocznie prsez milodsies diugimi sto-
sunkowo okresami csasu wolnego, jakim s wakacje/,

b/ wyd2uganie sie prsecl;tmege okresu trwania Zycia - prgy utrzy-
mywaniu si; bgdi obmisaniu wieku emerytalnego.

Poziom wydatkéw na sagranicang turystyk: wyjasdows Xgcsy sig
tak#@ Scidle z istnlejjcymi warunkami ekonomicsnymi. Komsumpcja
turystycsna ugaleséniona jest od poziomu ekonomicsnego kraju i im
wyészy jest posiom dochodu narodowego, tym wijce] miesskasdicdw
vy jetd2a w celach turystycznych sa granics. Wynika to s faktu, #e
wielkoéé dochodu narodowego na giowy; miesckaica decyduje o wiel-
koSci jego indywidualnych dochodiw, w ramach ktirych smajduje sie
fundusz prseznacszony na wydatki swiszane g uprawianiem turystyki,
co obrasuje schemat nr 1. Stgd w celu otrsymania obrasu wplywu
warunkéw ekonomicanych jednostki na uprawianie przez nis turystyki
sagranicsmej koniccsne jest prseprowadzenie badaii dotycsacych tego



Schemat 1

Miejsce budsetu turystycsmego w caloSci dochodiw i wydatkdw

jednostki

Dochdéd prsesnacsony na wydatki
niesb:dne do &ycia

Konsumpcja niesb;dna 1 nie-
uniknione

e S e ——

———_——-——-ﬁ—--l-l-——u-l—h—-———l-_——-—_-—_..._____._

Dochéd indywidualny ‘

Dochéd wydatkowany wediug
upodobad

Wydatki swobodne usalefnione
od stopy Zyciowej, standardu
g¢ycia, poziomu dochodu 1 cemn

Reserwy Kongumpc ja

/oszcs ;dnodnﬂ ewoL0dna

Inna

Zridto: W.Hungikert le tourisme social. Berme: 1951 8.3%.

problemu,

Istotny roly w rozwoju turystyki sagranicsne] odgrywajs réw-
nie2 prsesianki kulturalne., Jezeli jako miernik posiomu kulturale
nego prayjaé wyksstaicenie jednoatki to moina gzaobgerwowaéd dodat-
nia korelacje miqdny stopniem wyksztalicenia a popytem na ustugi |
turystycsne, Przeprowadsone w Polace badania swisskéw miqdzmy puin-i
mem rocsnych wydatkéw na turystyks: a posiomem wyksztalcenia gZowy
gospodarstwa domowego potwierdsajq istotng role tego csynniks w
ksstaltowaniu posiomu 1 struktury débr i usiug turystycznych., ¥
zaleznofci od poziomu wyksztaicenia, wydatki na turystyke na osobe
w relacji do wydatkéw gospodarstw 086D 3 wyksztalceniem podsta-
wowym /preyjitych jake 100/ ksstaltowaly sis w przypadku wyksztal-
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cenia zasadnicznego zawodowego na poziomie 134,53, dredniego - 218,5
wyZszego - 32!.51112 Sadzié nalesy, 2e podobny zwigsek wystqpuje
riwnies w odniesieniu do wyjasdéw sagranicsnych, chocias proporcje
powyisze mogy ksstaltowaé sig na nieco odmiennym posiomie z uwagl
na kwestie znajomeodci jesykdw obeych /ezczegilnie przy wyjasdach
indywidualnych/ i koniecznodé d]lﬁnnnulnin'utl-nrli dewigami przy
wyjazdach do krajéw o walucie wymienialnej /posiadanie konta de-
wizowego badi odpowiednio wysokich dochodiw umofliwiajacych ich
kupno na csarnym rynku/ itp., Konileczne jest zatem przeanalizowanie
mo2liwosSci wpiywu tych czynnikéw modyfikujacych,

Podobny wplyw na roswd] turystyki sagranicaznej wywierajs

przesianki spoleczno-zawodowe. Wskszaé tu nalefy na szybki wzrost
ludnodci oras réwnolegle sachodsgce procesy urbanizacji, przejawia-
jace sie przenosseniem ludnoéici se wsl do miast oraz warostem
zsatrudnienia poza rolnictwem. Jak wynika z badad Departamentu
Badan SpoYecznych GUS udszial wydatkdw na turystyks sagranicsng w
roschodach na turystyke ogélem w gospodarstwach pracownicsych
wynosit 8,1% a chiopskich 4,9% /dane sa 1982 r./ Ognacsa to, 2e
prsy obserwowanym wzrofcie ludnodci miejskiej rosms globalne wy-
datki na turystyke sagraniczng. Powyiszy wskainik abstrahuje jed-
nak od poziomu wydatkdéw na ten cel. UYwzglidnienie tego elementu
wekazuje na Jesscse wigkssze dysproporcje miqdsy miastem a weisy,
a takfe poszcgeglilnymi grupami zawodowymi. PoniZsze zestawienie
obrazuje wyniki badad nad relacjq recsnych wydatkéw na turystyke
w gospodarstwach domowych niektérych grup spoteczmo-zawodowych

w stosunku do przeci;tnych wydatkéw na turystyke fw 1985 r./'2/

I. Gospodarstwa o wydatkach niZszych ni2 przeciqtne:
- rolnikdéw /=/ 62%
- robotnikéw niewykwalifikowanych I=/ 46%
- robotnikdéw wykwalifikowanych /=1 40%
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- omerytiw i rencistiw [=54%
- o86b nie pracujacych sawodowo /okresowo/ e/ 27K
- studentiw, ucsni’w sskéi érednich f=/ 11%

II. Gospodarstwa o wydatkach wyissych nig przeci tne:

- urgodnikéw 1 pracownikéw umysiowych /+/ 59%
- pracowniksw ingynieryjano-technicsnych I+ 46%
- naucsyclell /e/ 29%

' = przedstawicieli wolnych sawodow /e/ 23%
- rzemiefnikiw na wiasnym rosrachunku [o/ 14%
- przedstawicieli innych sawodéw’ /+/ 10%

Wirid prscsianek spolecsno-sawodowych wplywajacych ma roswSy
turystyki sagranicsne] wekasad nalefy riwnies na macane nasilenie
saciedniania kontaktSw i wepSipracy miidzynirodowej. Na prayxlad
w latach 1681 - 1860 organisowano w dwiecie maksimum 5 kongresiw
rocsnie, ¥ 1900 r. licsba ta warosia do 100, a w 1967 ocszacowano
Ja ma pozionmie okoio zm"f.- Sprayja to nie tyliko niejakeo “prmy
okaz]i® saspokajaniu okreslonych potrzeb tu:ystycsnych /swiedsa~
nia museiw, sabytkéw estuki itp./, sle riwmicZ budsi mowe po-
traeby/ tsw. bakeyl podrisowania/ 1 spreyja nawlysywaniu prywataych
kontak$Sw , ulatwiajqoych dalsse wyjasdy/ kwestia saprosses,

o ile takowe 8y wymagane przy wyjazdach indywidualnych/.

¥érid innych csymnikSw mogysych kreowaé sasotgsebowanie na
turystyk: wylasdow; nalesaloby wymienié jesscse przeslanki spo-
tecsno=psychologicane /nadladownictwo, moda, ch.é bycla gauwalonym
w danya oSrodku sag-anicanym prses lamyeh/. Do odbywania podrigy
Sagranicame] pobudsajy nlejednokrotnie takse motywy natumy reli-
gijnej /np. plelgraymki do Watykana/. Wainy prsycayng, sscsegélnie

¥ warunkach brakéw rynkowych w podasy nickitirych artykuidw kKonsume
wyinych, mode byé riwnied chyé dokonania szakupiw tych towardw
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dla zaspokejenia potrzed wiasnych, a tak#e Jla dalssej ich odsprse-
dady /w celu pokrycia ponlesionych kosztdw podrézy lub w celach
sarobkowych/. Naleiy wspownieé riwnies o tak istoinymc csynniku
jakim jest sytuacja politycsna, sariwno wewn trzma jak i niqdsy-
narodowa. Turystyka moge bowiem rozwijaé si: tylko w warunkach usta-
bilizowane] sytuacji politycsne].

Natomiast dla prayjasdowej stromy turystyki smagraniczmej, obok
niektirych 2 wyZej wyunlenioenych krn.jgh prgesianek oddzlalujacych
réwnie# na popyt sagranicasny /eytuacja polityczna, rozwsj wspSipracy
migdeynarodowe]/, decydujsce snacsenie odgrywajs cmymniki o charake
terse podazowym, swiasane 3 recepcjy turystiw sagranicznych. Sche-
mat nr 2 ujmuje te czynniki w sposib kompleksowy. Podaz okrefls
uigdzy innyni mosliwodci /pojemnodé/ recepcyine, a takse wpiywa
na strakturs form turystyki prsyjasdowej /ruch pobytowy, wycisecaiowy
kwalifikowany i specjalny ruch turystycsny/. Poszczegilne formy rue
chu turystycznego s uwagi na riinice w charakterze ich popytu WY -
wolujs inne implikagje dla rynku wewn:trsnego. Koniecsne bidszie
stad blifsze prsyjrsenie siy stronie podazows) i oswacowenie wpiy-
wiw jaki wywiera ona na strukturs ferm turystyki proyjaszdowej /wras
g efektanil rynkowymi/. Naleiy sauwaZyé, 2e niektire cmymmiki poda-
fowe wplywajs riwniei na kestaitowenie si; wielkoéci popytu na
turystyke wylasdows. Chodzi tu gldwnie o taky deisialnoéé w sferse
podasy jak: informacja, organisacja, podrednictwo i uslugi bankowe
gwiagane 2 przygotowaniem do wyjaszdu i samym wyjasdem, przewozy
turystycsne, zaopatrzenie w sprzct, odzie:z turyetycshy, pamigtki
/presenty/ csy dsialalnodé organiszacyjng za granicy /np. magranicsne
delegatury "Orbisu"™ itp./ Wasne jest sautem nngémh wptywu tych
elementiw podazy na keztaltowanie sis wielkoéci popytu w sferse
turystyki wylaszdowe].
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Dotychcsasowg analiza obejmowala podstawowe przesianki decydujac
o roswoju turystyki sagranicsne), a satem 1 o jeJ wplywie na riw-
nowag: wewngtrsng. NalesaZoby = kolei sastanowié siq na ile w
praktyce wpiyn.ly one na ksstaltowanie siy wydatkéw ludnodci mna
turystyke sagranicsng i w jakim stopniu kestaXtowaly praychody
ludnodei. Innymi stowy, jakie byly dotychcsasowe efekty turystyki
sagranicsne] s punktu widsenia ksztattowania r wnowagli rynkowej.

Analisa efektdw turystyki sagranicsnej sariwno po stronie wy-
datkSw jak 1 prasychodéw ludnodci jest doéé trudna. Nie gromadsi
si: szczegilowych, w miarg dokladnych informacji o poziomie 1
TMH,:LE““&' i przychodiw s tytuiu turystyki sagranicsnej,
Yak 1 w ujgciu gospodarstw domowych. Wynika to nie tylke = braku
pr wadsenia odpowiednich badani statystycsnych, ale riwnief s trudmo
¢i, a nieras niemoinodci, dokladnego wylicsenia tych danych. Na
praykiad, jak oszacowaé przychody ludnosci swissane s turystyks
przy jasdows usyskiwane s tytulu satrudnienia w instytucjach szajmu-
jacych sigq recepcjq turystiw sagranicznych. Instytucje te s sasady
obstuguja réwnies ruch krajowy. Irzeba sdawaé¢ sobie takse spraws,
de turystyka wyjasdowa to nie tylke wydatek, a prayjasdowa pray-
chéd. Powszechne jest zjawiske przywosu prses turystiw krajowych
towariw badi piemiqdsy s sagranicy, co wpiywa na obnisenie skall
ich wydatkéw 1 saniejssa popytowy wplyw turystyki wyjazdowe] na
réownowags wewn:trzng.

Analisza wplywu turystyki sagranicsnej na riwnowags wewnstramg
winna obejmowaé nie tylke jej wplyw ma bilans preychoddiw 1 wydastkiw
ludnofici ale takde rsecsowy aspekt tego sagadinienia. Turystyka
gagraniczna wpiywa bowiem nie tylko na ksstaitowanie wydatkiw
i preychodiw ludnodci ale riwnies, poprzez sakup towardiw na rynku
~ wewnqtranym celem ich konsumpcji bgdé wywosu i praywis towariw




s sagranicy w celu ich konsumpcji bgdi sprzedasy, na ksztaltowanie
si; rzecsowej struktury podasy /poprzes jej subasanie lud wshoga~
canie/ na rynku krajowym /jego segmentach/ wras g wszelkimi tego
dla riwnowagi rynkowej konsekwencjami. Ha podstawie ssacunksw opra=-
cowanych prses GXiwny Ursqd Cel /brak jest danych statystycsnych
przedstawiajgcych scidle rn-:l.nj tego zjawiska/ dla kofica lat
siedendziesigtych stwierdszono, 2e import niehandlowy w stosunku de
importu planowanego towardw rynkowych sigal 40%/ w przypadku odzie-
¢y 1 wyrobSw dsiewlarskich oceniano, 2e import prywatny prz¥idi-
ssal wartosciowo planowy/, Przy csym praywSz towardw przes podris-
nych nie Jest sjawiskiea specyficanym dla Polski, gdyz wystgpuje
ono wss;dszie, nawet w krajach najbardsziej rozwini;tych /tak np.

w Anglii turystycsne sakupy towariw przes ludnoéé ssacowane sy na
23% importu ryntm;n/u". Usnacsza to, Ze analiza tego zjawiska |
posiada istotne zmacsenie dla oceny wpiywu turystyki zagranicsne]
na riwnowage wewn:trzng, sscsegilnie w sytuacji wystepujscych
ogranicsed i brakiw w podaty rynkowej. Analiza taka stanowié mose
istotns podstawy dla ksstaltowania dalsze) polityki cen tych wy-
robdw jak i polityki celmej.

Doéé istotnym, w warunkach polskich, elementem majacym duge
snacgenie dla okredlemia sily zwigszkéw mi(dsy turystyks sagranics-
na, a Sciflej miwiage turystyka wyjasdows, a rynkiem wewn ; tranym
83 "turystycsne™ wyjasdy sarobkowe. Wiele osib, pod pomorem wy jagdh
turystycsnych, wyjefdsa sa granice w celu podjscia pracy sarobikowe ]
Wiaie si: to 5 saosscsidseniem pewne) ilosci dewis i prazywosem ich
do kraju, co wywolaé uoie okreSlone konsekwencje dla riwnowagi
sariwne pienicine] /kreowanie dodatkowego popytu przes érodki pie-
nicéne nie majsce pokrycia w wytwércsodci krajowej/ jak i towarowes
/przesuniscia w strukturse towarowej popytu, poprszes gaspokojenie
Jego cscéci przesz sakup za dewismy ,np. w Pewexie - i skierowanie




- 106 =

wigksgych érodkiw stotowych na inne segmenty rynku zaopatrywane
prges produkcj¢ krajows/ na rynku wewn:trsnym. Duse snacgenie Za-
godss/ powyssze zjawiska posiada tutaj skala oszcs.dnofci /tworzenie
kont dewizowych/. Konieczne jest zatem oszacowamnie powyiszych aspek-
tiw analiszowvanezo sjawiska.

1.2, ZaloZenia metodycszne i organisacyjne bada:d

Przedstawiona charakterystyka sagranicsnege ruchu turystycsnego
i :ljn ritnorednych swisaskiw 3 wewn tirsng riwnowags gospodarki
unaocznia skal; trudnofci jake napotykaé musi kasda priba rachune
kowego odswierciedlenia tych sjawisk. Podrednim tego dowoedem mose
byé statystyka GUS, s ktire) se statystyki dochodu narodowego moZna
ugyskaé jedynie fragmentarycsne dame o wielkodéci érodksSw finansowych
przeznaczanych z dochodu narodowego na rosws] kensumpeji turystycse
ne3'>/. Réwnies, s uwagl na prayjote sasady i kryteria klasyfikacii
poszcsegilnych rodsajéw spodycla, ssacowana przes GUS wislkodé
konsunpcji turystyczne] obejmuje tylko niewielki fragment n-:l;-
wistego spoiycia dibr 1 uslug swissanego = uczestnictwem w turysty-
ce. Fragmentarycanym ir’dlem inforwa-cji o spoiyciu turystycmmym
83 rpwnie2 dane GIS obrasujqce wielkedé i strukture sprzedady deta-
licsnej towariw oraz sprzedaly uslug. Prsy czym w odniesieniu do
stanowigce] prsedmiot prowadsonych roswaiai turystyki zagranicsnej
tylko ta ostania posycja /tj. sprsedaZ uslug/ sawiera wyodr:bnie-
nie takiego elementu Swiadcses, jakim sy wycieczki sagranicsne.
Publikowane sq rdwnies dane iloéciowe o wielkodci zagranicsnege
ruchu turystycsnego, nie podaje el jednak 2adnych informacji
0 skonomicanych skutkach tego ruchu.

Prowadszone przes GUS badania budietéw rodsimmych takge, w ich
obecnych zaroienliach metodologicanych, nie poswalajq na usyskanie
danych o stopniu saspokojenia potrzeb turystycznych possesegéilnych
grup ludnoéci. Stosowane w badaniu budietiw rodsinnych przekroje
badai sa nilewystarczajqce dla potrsedb badania konsumpc]i turystycs-
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nej - nie uwzgl.duiajy bardzo istotnych dla badad tego Mhu
przekrojéw, w tym giiwale stopnia aktywmofcl turystycsne] danej
rodginy, posiow wysisztaicenia i wieku gidwy gospodarstwa, mielsca
sanleszkania.

fajwigcej informacji dostarcsajy, Jak dotayd, badania organizowa-

ne specjalnie 2 mysly o usyskaniu informacji dotyesscych ruchu
turystycsnego, choclat i tuta) problematyka turystyki sagranicsne)
stanowila tylko margines prowadsonych badai. Wekagzaé tu mozna
na ogilnopolskie badania ankietowe ™Turystyka 83" 1 "Turystyka 85"
praeprowadzone prsez Instytut Purystyki.

Biorqe pod uwag; powy2sszs charakteryetyk: iride: informacji 1
przy Jjednocszesnym braku mefliwoéci prseprowadzenia specjalnych
= dla potrzeb niniejszego problenu - badai ankletowych, zasadniczy
nieisk w zbleraniu informacjl dotycsacych rosmiariw 1 kierunkiw
wydatiidw na turystyk: zagranlcszns oraz tendemcji w tej aierse po-
totony sostanie na wykorzystanie wynikéw dotyesmezas szrealizowanych
badai specjalnych , jak riwnlei konsultacje w tej mierse s or-
ganigacjaml prowadzjcymi tego typu badania /Instytut Turystyki,
faktad Prawnych i Ekonomicznych Zagadnied Turystyki SGPiS/.

Jeszoze trudniejszym problemem jest otrgymanie liczbemego
obreszu efektiw obrotu niehandlowege /wywssz i przywis towarsw prazes
turystiw/. Sprawozdawczodé GXswnego Ursodu Cel, bidacego jak
dotad najpelniejssym iridiem informacji w te] mierse, nie obejuuje
catofci tego obrotu, a pomadteo ujmuje Xacsnie obrst turystyceny 1
paczkowy. Mimo tych wad stanowié bidmie onm podstawowe £r:d2o in-
formacji, Usupedniajace , Jako ér’dla korygujice, postuda dadania
sondalowe przeprowadscone w przedsi bloretwach prowadsacych skup
towaréw sagranicanych, a takie sprzedaz towaréw krajowych dla
turystiw prayjesdsajgcych do Polski /np. Cepelia/. % giry nalesy
Jednak saXo2yé, Ze informacje w tym sakresie cechowaé sic doda
okreslonym stopniem niedoklfadnoéci. B;da to cs;ste dame przyblizon
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wyssacowana.

“Dane dotycsace™ turystycsme]™ emigracji sarobkowe] sy rdéwnies
trudne do uchwycenia. Wyjazdy "w odwiedsiny" do mmajomych csy ro-
dziny za granic; polgczone 84 csqeto ¢ podejmowaniem pracy saredb-
kowej, co nie znajduje jJednak odswierciedlenia w skXadanych wnios-
kach paszportowych, jak réwnief2 w oficjalnych statystykach. Stad pow
staje koniecsnoéé dokomania ssacunku skall zjawisk w oparciu o in-
formacje usyskane s Bilura Passportowege MSW, niektrych ambasad, a
takée w oparciu 0 analis¢ publicyetykl.
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tycsme] % saldem posostalych pozycji ujmowanych na biesqcym ra=-
chunku bilansu pXatnicsego. Stad sachodzi potrzeba skupienia uwagil
w opracowaniu riwnie# i na tym sagadnieniu,

5.2, ZaXozenia metodycszne 1 organisacyjne
¥ literaturze kra owe] brak jest teoretycznego ujcia wpiywu
turystyki zagranicegne] na riwnowage sewn;trznj. Opracowanie takiego
ujr.cia dokonane sostanie w oparciu 0 - poparte réwnolegle prowadszo-
nyal bedaniami empirycznymi - studia literatury krajowe) i sagra-
nicegnej s sakresutl
- taorii i polityki ksztaltowania bilansu piatnicsego
- teorii paistwowe] polityki gospodarcse]
- ekonomiki turystyki
Przeprowadszenie bada’i empirycznych wymaga sebrania sserokiego
materiaXu faktograficsnego w przewasajjce] mierze w sasadsie
nieosisgalnego w powssechnie dost pnych publikacjach statystycs-
nych., Stgd zebranie tego materiaiu nle jest mofliwe bez preeprowa-
dgenia konsultacji i dotarcia do érddet informacji dostspnych w
| organach centralnych i imnych instytucjach polityki gospodarcse)
patigtwa 1 kontroli obrotiw s sagranicq. Zanlersa sie prgede wezystii
prmdl_:li konsultacje i usyskaé informacje na tematy swissane gt
- ksztattowania i struktury bilansu piatnicsego w Departamencie
Zagranicsnym orasz Departamencie Analiz i Prognoz Fkonomicsnych
Narodowego Banku Polskiego
- polityki traktatowe] i dwustronnego bilansowania obrotiw w
Departemencie Polityki Handlowej Ministerstwa Wep'Zpracy s 4a-
granicy
- eksportu sily robocsze] i "niewidszialnych"™ transferiw dewizowych
w Biurge Passportowym Ministerstwa Spraw Wewn tranych
- rosmiardw 1 struktury sasobdw dewis na indywidualnych kontach



- 115 «

dewizowych orag wptat i wyptat 2 tych rachunkiw w Banku Polska

Kasa Opieki S.A. 1 innych bankach dewiszowych,
Réwnolegle samierza sl nawigsaé bliZssy wepiiprace 2 innymi kra~
jowyni oérodkani nauicowymi zajuwujqcymi si: problematyks polityki
ksataztowania riwnowagli sewn trsnej i wynlang 2z sagranics a swlass-
csa z Zakladem Finansdéw dagranicznych Instytutu Finans‘w. Nalesy
dodaé, #e w kraju prowadsone LyXy bDadania i istnieja oprgcowania
m.in, 2 zakresu nielegalnego eksportu siiy robocszej oras niele-
galnego obrotu dewisowego.

Warto sasnacsyé, %e do tej pory czyéé danych dotyczscych bie-
lansu piatnicsego jest poufna i stqd mofe zaistnieé potrzeba objge
cia prsynajmniej ce:écl opracaowania klauzuls poufnodci. Blorse
pod uwag:; statutowe Zobowissania Poleki s tytulu czlonkowstwa

w Mi dsynarodowym Fundussu Walutowym eytuacja ta mode jednak
w najblizssym okresie ulec smianie,
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4. Analisa ekonomicsnej i spoieczne) efektywnosci turystyki sagranics
nej

Prged samiersonymi badaniami ekonomicszne) i spolecsne] efektyw-
nodci turystyki sagranicsnej stawia si¢ dwa cele, Pierwsszym 2z nich
jest priba smiersania nakiadiw 1 efektéw w uj .ciu ekonomicsnyui epo-
tecenym. Drugim celem jest analisza stosowanych i mozliwych do zagto-
gsowania metod pomiaru /cel metodycany/ pod wzgl dem ich poprawnodci
i mo#liwo®ci praktycsnego wykorsystanla, swiasscsa w warunkach regula
cji rynkowej.

Problemy metodycsne swiqsane 8 tymi Ladaniami nie b.dg tu szerse)
charakterysowane, Ich obsserne omiwienie przecdstawiono w rosdiaXach
4 1 5 plerwssze] cs Sci tego epracowania. _

“godnie ® prey] tym rosriinieniem /por. rosds, % punkt 2 cméci I
analisa bidsie dotyczyé odr.bnie efektywnoéci ekonomicsnej i spozecz-
nej turystyki sagranicznej.

4.1, Badanie efektywnodci ekonomicsme]

Efektywnofici ekonomicszne sagraniczne] turystyki pray jagdowe] 1
wyjasdowej noina rogpatrywaé g punktu widzenia makro i mikro, V pler-
wezym preypadku ujmowane essy naklady, jakie ponosi gospedarka i spotec
figtwo jako catosé oras osiggni te globalne efekty. W drugim prezypadiu
naktady i efekty ujmo.ane s3 % punktu widzenia okreélonege podmiotu-
turysty, gospodaretwa domowego, csy prsedsi blorstwae dzialalqcego w
sferge turystyki zagranicsne].

Badania na szczeblu mekro byly prowadzone przed reformy gospodar-
c8g, W warunikach odmiennego od obecnego systemu ekonomicsne-finanso-
wego wyulany & sagranicy /eob. np. W.Wasilewski, Metodologia oceny
ekonomicznej efektywnodcl turystyki smagraniczne)j, "Studia Pinansowe"
1975, nr 20/. Pode mowano je tes w latach osiemdszissiytych /mob,
H,Nalamek, Ceny i elfektywnoddé ekonomicgna w magraniesnej turystyce
prayjagsdowej 2z II obezaru piatniczego, symbol Re39, Instytut Turys-
tyki, Warssawa 1984, massynopis/,
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Jest clekawe, %e sar‘wno w analisach sprzod reformy, jak i w
tych wykonanych w okresie reformowania gospodariki wakagsuje sl na
trudnoéci, niedokiadnoéci i brak wiarygodnodci w ocenie efektywno¥ci
turystyki sagranicsnej). C2;66 2 tych mankamentéw mosna prazypisaé spe-
u:ﬂnm cechom samego pracdmiotu badania /sob., romdsial II pilerwsse
u:qlui tego opracowania/. Wiele & nich n sanych jest jednak ze spo-
sobem regulacji wyst . powania ich mimo od % sniany systen
regulacji wymnlany s sagranicy Swiadesyloby na korsydé wysunite) tesy
0 niemozliwoSci roswiasania probleméw efektywnoécd turyetyki sagra-
nicenej w ramach regulacji nakasowsj 1 parametrycsne],

¥ samnlersonych badanlach prsewiduje si. poddanie tego magadnienia
Jesscge jednemu prseglidowi., Stwierdsenie podobnych mankamntéw b:desd
upowazniato do preesuni.cla uwagl s badai empirycsnych ma studia kone-
eepcyjne, dotycsiqce metod pomiaru efektywnoéci w warunkach regulacji
rynkowe].

Zamiersa si; dokonaé takse por'wnania efektywnodci turystyki sa-
graniosne]/preede wesystkim sagranicene) turystyki prayjasdowei, trak
towane] jako eksport usiug/s efektywnoéci; eksportu imnych gal.si goe
podarki, Narsuca to okredlons metodyk; badania efektywnodci., W prak-
tyce stosuje sl tu'w wskainik WP, On tes b.dsie podstaw; poriwnar.

Zespit badawemy nie jest w stanie 1 nie sanierga powadzié badad
efektywnodci eksportu innych gal.si gospodarki, Badania takie realigu
Jut od wielu lat Instytut Koniunktur i Cen Handlu Zagranicsnego,
Koniecsne wiyc bidsie nawissanie kontaktéw s odpowiednimi saktadami
tego Instytutu, Podstawowe dane dotycsace efektywnodol polekiego ekap:
gsaniesscsane 89 w corocznych, poufnych rapofachg Polski handel za-
granicsny®™ oras "Raport o systemie kierowania handlem sagranicasnym
Polski®,

Wekazane wydaje si; réwnies nawiqsanie wepiipracy s ZakZadem Bfek-
tywnoécd Handlu Zagranicsmego IRC HEZ w gakresie badai nad metodyks
pomiaru efektywnoSci w wymianie gospodarcsej s sagranica, Sprawami
tynl sajmuje sl rownles Zakiad Pinanssy Handlu Zeswasd coss o T o o
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Pinansdw,

8scsebel mikro nie Ly wiadciwie przedmiotem sserszych zainteresows
badacsy sajmujqcych si; efektywnodciy ekonomicansa tarystykl sagranies
Dotycay %o sariwno indywidualnych turystiw, jJak 4 przedsi biorstw dg
fajacych w sferse turystyki sagranicsme). Mofma preypussczad, fe kalk
lacja ekonomicsna stanowi istotng prgestank, decysji pode imowanych
swiasscsa proes polscich turyst'w wyjeid#aqcych za granicy, 4e wsgl:
du jednak na "delikatny" charakter tego sagadnienia i srosunidy nie-
ched sainteresowanych do ujawniania swych motywacji mosna jedynie
spekulowaé na temat rachunku ekonomicmmege dokonywanego prses indy-
widualnych turystiw,

Bardso watnym obggarem badai staje si;, w swisgku g reformg efek-
tywnodé prsedsi;biorstw. ZespS: badawcsy samiersa dokonaé analisy
efektywnoficd wybranych prsedsi¢bilorstw dsiaZajqcych w sferse turystyk
sagranicene] -~ roswaiane sq PP'orbis® , WPT"Prgemystaw", P2B i inne,
Metodyka badadi sostanie opracowana w oparciu na koncepcje prgedstawio
ne w -odsiaZach 4 1 5 plerwssej csgécd tego opracowania,

Interesujsce bidsie dokonanie poriwnani efektywnodci prsedsisbiors
turystycenych & efektywnoScia eksportujacych prsedsi bilorstw przenys
praetwircsego, Dane takie w odniesieniu do 1000 najwi kesgych prsed-
siyblorstw eksportujjcych gromadsi GUS, Analizy efektywnodci przed-
sigblorstw eksportujqcych wykonywane 83 tef w Instytucie Koniunktur
i Cen,

¥ preoysslofci bodsie mofna dokonaéd analisg poriwnawcsych strategii
stosowanych prges prgedsi;blorstwa deiala)qce w sferse turystyki sa-
granicsne] se strategami innych prazedsi;biorstw, Program badad stra-
tegil prmedsi biorstw eksportujseych, w ktirym ucsestnicss niektsray
ostonkowie tego sespoiu, jest prazygotowane prmes Instytut Gospodarki
Swiatowej SGPiS,

DotychoBassowe doSwiadcsenia cslonkéw mespoiu w sakresie badania
efektywnodci prsedei biorstw w handlu gagranicmnym wekasujs na trudnod
e
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el wynikajsce = nieprsystosowania do tege celu systeméw ewidencyjnych
preedsiqblorstw, Zagadnlenie to powinno staé si; osobnym prsedmiotem
analizy w odniesieniu do prsedsi;blorstw turystycsnych, Bes odpowiedn
go systemu ewidenc]l koestéw 1 efektéw nie jest mo2liwe oparcie decys
prgedsicbiorstw na rachunku ekonomicsnym, a tym samym podwasana jest
podstawva regulacii rynkowe].

Faledy swricid uwag: 8e cos.édé danych dotycsicych efektywnodci hand
sagranicgnege ma charakter poufny /se wegl .du na stosowanie roszlicsei
wyréwnawegych/, Réwnie2 informacje dotycssce przedsi;blorstw stanowis
ich tajemnic: gospodarcsy. Opracowanie dotycsice efektywnodei /a pray
najmniej jego cz¢éé/ bidsie mialo w swijsku s tym charakter pracy
poufnej.

4.2, Badanie efektywnoSci spolecsznej

Badanie efektywnodci spoiecznej sagranicsne) turystyki prsyjazdowe
i wyjasdowe] bydzie polegaXo na jakoSciowej ocenie korzydei i strat
g nig swiqszanych, Ustalenie korsydci odbydsie si; na podetawle studis
literatury /desk research/ i usysikanych wypowiedzi ekepertsw, Nie
mamy mo#liwodci prs:prowadsenia badai ankietowych, ktire mogly ujawni
takie kormyéci.

Zagadnienie spolecsnych kosstiw turystyki sagranicsznej mose byd ob
innych ujqé, prsedstawione przes prysmat sjawisk hia patologicsnych,
Froponowany nige) program badawosy obejmie nie tylke zjawiska o patoe
logicsnym /nie sawese jak si; nieras potocznie sqdsi, marginalngm/

charakterze - w Scisiym tego siowa smnacgeniu. Prics réimego rodsaju

gachowa! powodujacych przZckrocgenia norm karno-p awnych 'm;lniltrncﬁ-
nych itd,, podj.ta sostanie préba skonstruowania typologii takich sj
wisk/notorycsnych sachowad, sdarsesi/, kt're w jakikolwiek spossd ne-
gatywnie wpiywaja na funkc jonowanie spolecgeistwa,

Jako magadnienie pochodne, wynikajqce 2 ogilnegoe uj;cia sakresu
tematycmmego semierzonych badad, nale2aXoby r’wnief podjaé préd: tye



- 128 -

pologlaognego przedetawienis sjawlsk pozostalieych w swigsku » turys-
tyk: sagranicspy, ktire takle majy notorycany charakter , ale 8a albo
indyferentne albe posytywne, Zostanie to dokdnane wediug ldentycmeg
jak dla sjawisk negatywnych punktu odniesienia, cszyli se wsgl.du na
ich wpiyw na fycle spoZscene,

Jeteld chodgi o klasyfikac); sjawisk petologicsnych w Scisiym ro-
gunieniu tego terminu, to zostanie ona skonstruowana na podatawias
analisy obowiqsu)acego w okresle je] sporsgdsania materiaXu normatyw-
nego, Wepomniana analiza bgdzie wykonana metodami dogamtycane] egse=
gesy, w ujiciu gar slowym riénych dsiedzin prawa.

W ramach karme] gaX-si ffﬁk’;ﬁ" systemu prawa prgedstawione zo-
stana podstawowe typy pu:ful-hihﬂh i wykrocsen, ktdre # punktu
wilgenia snanion kwalifikujqcych okrefilone sachowanie csiowieka jako
gakasane { zagrodone larg, mogy byé popeiniane prsesm turystdiw, Odril
ne roswasania obejmy prsekrocsenia prawa dewisowego oraz regulacii
podatkowe), wypeIniajsca snamiona cayndw sabronionych uﬁqt‘gch w Usta-
wie karno-skarbowe].

Podobna klasyfikacja sostanie opracowana na podstawie wykiadni ne:
admninistracyinyoch 1 cywilno-prawnych, w tym ost-atnim praypadku se
sgomen‘lnym uwsgl dnieniem cszynnodci prawnych dokenywanych przes tue
rystiw w sposib odbiefajqcy od modelu normatywnego sawartego w prze-
pisach Kodeksu Cywilnego.

Osobtnego potraktowania y proponowanym uj .ciu egsegesy galqsiowe)
wymagn ia normy prawa mi dzynarodowege publicsnego prsede wesystkim ts
ioh ecz-46, ktira w skutek sawartych prses Polask: umiw 2 innymi pai-
gtwani , obejmuje obowiqski FRL w sakresie przeciwdzialania patologic
nym gjawiskem ruchu turystycsnegow skali mi dzynarodowej. V sscsegsl-
nofci analizie poddane sostang normy wynikajice & migdsynarodowych
uméw ekstradycyjinych, o wzajemnym udzielaniu prses paistwo pomocy
prawnej oragz o Sciganiu csyndéw przestipnych w skali mi dzynarodowej.

Dogmatyczne ustalenlia typologicsne i klasyfikacyjne , dotycs:yce
kosstiw 1 efektiw spolecsnych turystyki sagranicszne] sostany swerye-
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fikowane supirycaznie w dwich etapachi
1/Plerweay etep weryfikacji bidzis polegai na sbadaniu cs:stodcd
wyst.powania gjawisk patologicsnych. W zalo euiu powinno to byé do-
konane na podstawie badania orgecsnictwa sidowego i praktyki pole
skich organiw palistwowych, ktire w sakresie swoich kompetencji sty
k232 sile 3 praekrocseniani prawa. Posa orgecznictwen sydéw powsseche
nych 1 ssczsegllnych , trseba wiye w.in, sbadad praktyke organdws
Profuratury , Ministra Finanséw, GZ 'wmego Jrz.du CeZ, oras organdw
rodlegiych Ministrowi Spraw Wewn tesnych,
Tego rodzaju weryfikacja poswoll ocenié snacgenie praktycsne dokonan
wezeSnie] typologii.
2/Prugl etap weryfikacji bedsiec smiergaZ do ugyskania odpowiedsi na
pytanie , csy obok zjawiek stypizowanych w wyniku analisy dogmatyczn
mextr wyetipujs riwniet inne pouminicte w te) analisie sachowania
badf zdarzenia , w ktirych wyet powania nie da si . praewidsied wobee
odpowiednich instytucji normatywnych lud co do ktdrych odnosss si;
normy postipovania ustalome drogy wykiadni obowigsujycych praepisdw
metodami wnioskowai p-mes analogi;.

¥ tym samynm etaple weryfikacji proponuje 8il; prseprowvadzenie badan
metods ankletow; albo wywiaddw, ktérego celem bidaie ustalenie jaitie
sjawiska wiazane eq w Swiadomodci gpoeczetistwa g turyetyky sagranics
i 83 oceniane Jako posytywme badé negatywne. Wprawdzie proponowana ke
toda badawesa , saczerpni te g nauk socjologicanych jest swykle wyko-
rgystywvana do okredlenia prawddXowoéel statystycznych 1 do formuzowan
tes na temat sposobu funkcjonowania spolecseiptwa = Hp.in, wgorcéw za
chowaii ocen podsielanych prses grupy spoZecsns itd, - lecz w praypadk
projektovanych badad bydsie nieco inaczej. Scidle rzecs biorgc metoda
ma by¢ wykorsystana do ustalenia cay istnie)y takis zjawiska patologi
ne, ktire “umyka)q® uwadse ustawodawcy albo s« przesed lekcewagone,
a nie zn jJaky ez stodciz wogy one wyst:ipowad,
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Badania technikami socjologicsnymi, anonimowe w satogeniu, bids prge-
prowadgzone nie wéréd respondentsw przypadowo wylosowynch lees wérdd
084d pracujqcych w organach ochorny prawnej.

Wyniki samiersonych badai szostany poddane analizie por wnawcsej,
sakoficzone) wynikajacymi 2 nie)] wnioskami,

Badanie szjawisk towarsyssqcych turystyce sagranicsmej, sardwno
posytywnych jak i negatywnych, obe muje wyjqtkowo sseroki krég sagad-
nied, Vlatego te? kolejna csydé opracowania stanowié hedszie prébe
ich usystematysowania na podstawie woseBniej dokonanych ustaled, Kry-
terium systematycsnego opisu stanowié b dg3
- swiagek wyst.pujqcych skutkéw i efektsw spoZecsnych turystyki sa~

granicsne) s prazynalédnodcis paistwows podmiotiw, ktire takie skut-
ki swoim sachowaniem sl wywoiuja bgdé s ich oddsialywaniu pode
dawane,
¥ plerweme] kolejnodci kryterium stanowid b dsie podsiaX na turystiw!
obywatell polskich oras osoby figycamme - turystéw o imne)] przynaleéno
el paistwowej. W rasie wystopowania swijsku mi dasy okreélong prsynale:
noécis pafistwows a sdarseniami na miar; skutkéw spolecamych turystyki,
gostanie to uwidocmnione w drugiej £ wymienionych grup osobowych w
spos'd odribnys
- miejsce wyst;powania towarszyssiqcych turystyce ujemnych sjawisk s
podastawowym podsziaiemt terytorium FRL - imne paistwa. W rasie koniecs-
nofci, preewiduje sic dokonanie dalszych podsialéw w grupiet obssar
terytérialny innych paistw nat

- paiistwa socjalistycsne i kapitalistycszne, albo

= indywidualne pafietwa - grupy paistw,

Dla udcidlenia prsedmiotu samiersone) systematyki naledy dodad, 1s
nie bidy w Je) ramach rozpatrywane sjawiska towarzyssqce turystyce
sagranicsne) obywatell paistw obeych posa terytorium Polski

Ustalone zaleinodci posiugy do sformulowania wnioskdw bedé tes
odnossacych elq do spoXecsnych skutkdw i efektéw turystyki sagranicsne
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Ostatnia cs:4¢é opracowania posSwiconego zagadnieniu spolecsznych
kosgtiw 1 efektiw turystyki sagranicsne] obejmie sscsegélowe rozwalar
ne temat wybranych sjawisk prezedstawionych wcseSniej, Zostang w nie}
oméwione réwnled kwestie wigdsce siq = polityks epotecany i prewen=
cja s)asivk negatywnych.

5, Analisa efektyyno®ci regulacji ruchu turystycsnego

Badania bydq dotycsyé meted regulacji sachowa'i indywidualnych
turyatiw - obecokrajowosw prsyjesdsajgcych do Poleki oras obywateld
polskich wy e2dsajacych za granice w celach turystycsnych. Sadaniami
zostans obj;te nast;pujqce, gidwne :i'uw narg,del regulacjis
= polityka cen usitug turystycsnych,

- polityka kursowa i dewizowa,
« polityka celna,
- instrumenty prawne oras polityka passportowa i wisowa,

Zostang prse@ledsone smiany sachodsqce w tych metodach regulacii,
swiasscsa w okresie po wprowadseniu reformy gospodarcsej. Pode jmie
iy te2 priby oceny efektywnosci stosowanych metod,

5.1, Polityka cen usiug v sferse turystyki sagranicazne]

Istnienie kategorii ceny szakiada mozliwodd, a niekiedy nawet
koniecznodé odchylenia cen od wartodci, Polityka cen polega na wyke -
rgystaniu tych odchyled i na planowym dokonywaniu smian cen dla osiy
niqecia celéw spolecsnych i gospodarcsych ., /M,Pohorille, Model kone
sumpcji w ustroju socjalistycsnym, PWE, Warssawa 1971, e.188/. Stano
wi ona jeden 3 sasadnicaych instrumentiw polityki ekonomicznej pai-
stwa soc jalistycsnego. Ustalajqc okre®lony poziom cen wewn;tranych o
wplywajac na wsafime relacje micdazy cenami réfnych produktéw i ustug
pafistwo kieruje si; sariwno przestankami ekonomicsnymi, jak i prefe-
renac jami ogélno-spolecsnymi. Tak prowadzona polityka cen siufy re-
alizacji nastypujqcych giiwnych gadafit
-~ mahasnianszanin ardilnosnotecgnych interesliw andgvria.
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- Ooddsialywaniu na werost produkeji 41 wydajnoéci pracy,

- dostarcseniu pa‘stwu niesbydnych Srodkéw pieni snych,

~ sapewnieniu przedsi;biorstwom dochoddéw, niesbydnych dla ich pra-
widXowe] dsiaXalnodci,

= utrgymaniu ogdlnej rownowagl rynkowe) oras riwnowagi na possczegile
nych segmentach rynku,

Polityka cen usiug w sferse turystyki sagranicsne] jest csedciq
ogilnej polityki cen prowadsonej w kraju, Je] rola polega na wspizuds
le = w realisacji - w mniejssym lub wiskesym zakresie - wyte)] zary-
sowanych sadai, Zakres tego wsp'ldsiaiania jest w obecnej sytuacii
dodé mocno ogranicsony, z uwagi na niski, si.gajscy 2,3% /1985 r./
udsiat wydatkdw na sport, turyotyke i wypocsynek w ogilnym spotyecdu
praes ludnodé dSbr materialnych i usiug niematerialnych, a w wydatkac
g8 dochoddw osobistych ludnoéci si.galgcy tylke 1,9%%,

Do podstawowych czynnikéw ksstaitujycych polityke cen ustug
turystycsnych salicsyé mofnat
- preferencje spolecsne w sakresie struktury konsumpeji,

- posiom kosstéw produkcji towardéw i uslug konsumpcyjnych w kraju
i sa granics,

- wielkodé podasy w konfrontacji s rseczywisty i potencjalng sily
nabywesa ludnoéci,

- rseczywista i samiersona struktura konsumpcji indywidualnej,

- stoplen rosesnania rynku.

Opréce powyisgych caynnildw, ktére winny stanowié punkt wyjmécia

dla okreSlenia polityki cen, istotny wpiyw na praktycsny realisacje

tej polityki wywieraja r wnied

- dora‘na sytuacja gospodarcsa i ptatnicsa kraju,

- rog:iefnoéé interesdéw usiugodawey i konsumenta,

- niedoskonalodé metod sporsidsania planiw spoleczno-gospodarcsych
rogwoju kraju,
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Analiza centralnej polityki cen uslug w sferse turystyki sagraniec:
nej objaé musi wezyetkie wymienione wyse] csynniki 4 ich wpiyw na je;
ksztaXtowanie /w odniesieniu do tury%éw krajowych i sagranicsnych/.
¥ nowych warunkach funkc onowanis rynku wprowadsanych reformy gospo-
darcss stworsono rdwnieg prscelanki do prowvadszenia sauodgielne) po-
1lityki cen przez podmioty gospodarcze zajmujice si¢ zawodowo obsZugy
sagranicsmego ruchu turystycsnego. Zbadania wymaga stad sakres ich se
modzielnosci w sferse keztaltowania polityki cen usZug z sakresu tue
rystykl sagranicsneju EPadaniami nalesy tes objaé stosowane przes nie
instrumenty samodzielnej polityki cen i gakres ich stosowania /ap,
rabaty, sezonowe srifnicowanie opXat itp./ WaZne jest takse usyskanie
rogseznania co do stosowanych prsez posscsegilne podmioty Srodkéw twoe
ragcych podstaws 1 wsplerajacych prowadsenie wiasnej polityki cen
/vadanie gzagranicsnych rynkéw turystycsnych, oddziaXywanie reklamowe
na rynek itp./ Posiadajsy one niebagatelne znacsenis dla prawidZowsge
i efektywnego je] ksstaltowania,

Prgedaiotem badai powinny staé ele¢ réwnie2 metody kalkulac)i
cen w prsedsi;bilorstwach obsiugujacych ruch turystycsny. Wisze sis
& tym analiza sposobiw ewlidencji kosstéw i wynikéw w tych przedsige
biorstwa ch,

Badania polityki cenowej przedeiqblorstw zaniersa si; wykonaé na
preyktadeie kilku £ nich., W grg wchodsg: PF"Orbis®, WPY "Prgenyskaw"
Jako przedstawiciel przedsicblorstw teremowych, PZB lud PLL lot -
Swiadcsace usugl transportowe oragz przedsi:bic stwo obsXugujace
turystyk: wyspecjalisowans - np, twi%kq.

8.2, | Polityka kursu walutowego i polityka dewizowa

Upracowanie powy#sgego tematu obejmowad bLodgie dwie nast;pujgce
grupy zagadnieds
a/ teoretycsne ujqcie roli kursu walutowego jako instrumentu regulac)
wymiany turystycsnej i Jego powigsanie g innymi instrumentami po-
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lityki dewizowa]
b/ diagnos; stanu faktycsnego w wymienionym wyze] sakresie w praktyce
polsiiej lat 80«tych.,

Celem analisy teoretycsne] bgdsie préba odpowiedzi na pytanie w ja
kich warunkach i w jakim stopniu kurs walutowy mode byd traktowany
jako instrument sterowania stosunkowo waeks efors obrotiw g sagranics
jakn stanowi wymiana turystycasna. Priba odpowiedzi na to pytanie wy-
magaé bidsie w plerwssym rs¢dsie identyfikac!i praynajmniej gZiwnych
caynnikdiw, ktire decydujs o riwnowadse waglqydnie braiu réwmovagl w

wymianie turystyczneje Chodzi tuta) o wyszczegélnienie cech wyrdzniae
Jacyeh wyalanq turystyczng spoérdd innych sfer wmlany z zagranicy
a szczegdlnie o uchwycenie réznic migdzy determinantami salda wymiany
turystyczne) i wymiany handlowe). Peterminanty te muszq by¢ bowiem
brane pod uwagg v kierilpaniu anslizowang afers wymiany 4 mogs decydoe
wvaé 0 zréinicowaniu sposobu oddzialywania na t¢ sferg v stosuniu do
sposobu oddzialywania na inne rodzaje obrotdéw z zagranicg,

Mo2liwoéé wy orzystania kursu walutowego w celu odd:iatywania
na réwnoagg zewnqtrzng a v tym w celu ksztaltovania wymiany turystye:s
nej zale2y przede ws:ystkim od cencwej p dochodowe) elastycznodel
popytu na import /w tym elastyecznofei wydathkdw turystycznych/ i elase
tycznodcl popytu na eksport /w tym elastycznodci wplywSw z turystyki/
Tego rodzaju elastyc:noéé zalezy wpravdzie w dugym stopniu od atrybus
téw przedmiotu wymiany, ale wplyw na nig posiada réunie2 organizacja
systemu zarzqdzania wymiang z zagranicg, Sposdb fun ¢jonowania tego
systemu pocigge bowiem za sobgq réiny stopief olojetnofci wzgledinie
aktywvnofcli zmian kursu wobec okredlonych sfer wymiany, Przy zalozeniy
wysokiej scutecznodci polity: i lursovej we werystkich sferach wymiany

powstaje provlem zwigzany z konleecznofciq odpowiedzi na pytanie ezy
i eventidalnie przy Jakich zatoZenisch va utowy -~urs réwvnovagl obrotds



handlowych czy obrotéw bie2gcych mo2e byé utoisamiany z kursem réwnoe
wyniany turystyezne) z zagranieq. Analiza tego zagadnienia wymaga
rozwiniqcia rozwasafi poprze:z uwzglqdnienie dwéch zasadniczych ivestif
tie

« stopnia wymienialnoded valuty krajowe) na waluty zegraniczne

« formuly /metody/ ustalania oficjalnego lursu walutovego,

Na tym tle rozwvazane byé muszg dalsze zagadnienia z zakresu polityki
karsu wvalutowego a wige problemy Jjednolitodci rfinicowania kursu

Jego ckresowe) stalodel i elastycznodel,

¥V «entekécle zarysovanej wyZe) problematyki rozwased musi pojawié

siq olejny problem Jaxi stanowl zwigzek polityki lursu walutowego

z instrumentami bardzie) sele: tywnego odd-ialywania na ksztaltowanie
waiany turystycznej, 2 ktérych przedmiotem zainteresovania w nipnie]
szym opracowaniu jest polity.a dewizowe pafistwa, Zvigzek polityki
‘urgowe) z polityks dewizows zamierza siq przedstawié w postacl «ill
variantéw teoretyeznyech, wyodrgbnionych » oparciu o wybrane kryteria
ich deliminacji,

Zamierzonemu w opracowaniu ujeciu teoretycznemu przypisuje sig
przede wszystiim znaczenie poznawcze oraz role kryterfum systemae
tyzacji empirycznych badafi diagnostycznyeh, Tak wige plervezym zae
gadnieniem z zairesu tych bada’ bedzie charaiterystyka czynnikéw
determinujjeych popyt 1 podaz v sferze wymiany turstyczne) w praktyes
polskie). lolejne zagednienie stanowl charakterystyka systemu iurséw
walutovych, Zamierza siq wyJ&¢é od okresu bezpoSredniego poprzedzaje=
cezo reformg systemu kurséw z lat 80-tych, do.onaé analizy prezyezyn
reformy i chara terysty:i systemu ‘urséw a:tualnie obowigzujgeych,
Szczegblnie celowym wydaje siq analiza metodyki wyznaczania poziomu
kursu a nastgpnie araliza ich dynamiki przy prébie uchvycenia stopnis
korelacji miqdzy zmianami iursdvw i relacjami sily nabyvczej walut,
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Dalszy przedmiot badai empirycznych stanowié bgdzie powiszanie poe

litykd wursowe) z politykq dewizowy, przy ezym za kryterium systee

matyzacji badanl przyjmie sig podzial na politykq dewizowg?

-nlgmlmiﬂmmmlmhmlmm
2ywaniea na poziom wplywéw z turysty:i zagranicznel

= provadzong v wWymianie turystycznej rozliczanej w walutach wymice
nialnych i wymisnie rozliczanej w rudlach transferowych i chdarine
govych, wzglgdnie w innyeh walutach clearingowych,

Ostatnim zagadnieniem Jest westia zakresu resulacji parametryczne),

W zwigziku z tym zagadnieniem powstaje problem nielegalnego obrotu

devizowego & wige "czarmego rynku 4 lursu ezarnorynkowego®.

Dokonanie analizy polityki kursowej i dewizowej] wymaga przede
warystiim przeprovadzania wywiaddw 4 sondazy v instytucjach politye
kg tg keztaltujqeych « Ministerstwie Finansédw oraz w Narodowym Banli
Polsiim /Departement Zagraniczny/,

Pomocne mogy offazaé slg réwniez sondate w przedsigbiorstwach
zajmujacych siq tow, e sportem wevngtrznym, Realizowana przez nie
polityka cen dewizowych odgrywa istotng role w :sztaltowaniu sig
wysokoécl kursu czarnoryn-owego, Wplywy v tej dziedzinie wywiera
réwniez polityka oprocentowania dewizovyeh wkladdw oczezgdnodciowyeh

Nalezy tez zajgd siq wplywem Jak mogg wywieraé na polityke Ilursc
vq 1 dewizowg pojaviajqce siq ostatnio nove formy obrotu dewizowego
fipe przetargl devizowe organizowane przez Bank Rozwoju Eksportu,
s«up dewiz od obyvateli po "wolnoryniowyech® cenach, itp,

S5¢3: Polityka celna

Polityka celna Jest istotnym regulatorem rauchu turystyezhego,
¥plywa ona na mi roerachunei efektywnofei importu i ekaportu towardw

do onywanego w zwiqziu z przyjazdami i vyJazadami turystycznymi,
Poprzez wysokodéé stawe: celnych, lpol&l naliczania cla oraz proce-
durq odprav celnych mosna oddziatywaé na zachovanie siq turystéw,
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Dodwiadezenie uczy, 2e¢ pafistwo realizowalo i realizuje mé2noe
rodng i nie zawsze Jednolity poli ykq celng, ¥ peszczegSinych okree
sach pleruszefistwo uzyskiwaly résne cele tej polityli:

- d32§°do ograniczenia, a navet wyeliminovania, turystycznego obrot
towarove o,

= ochrona rynku wewnqtrznego lup niektérych jego sementdw przez
utrudnianie wywozu pewnych towardw,

- traktowanie importu turystycznego Ja o po2agdenego uzupeinienia
podazy na rynku wewngtraznym,

= zréinicovane/selektywne traktowanie importu turystyczneso,

« gele fiskalne, itp,

Celem bada’ bedzie zidentyfiowanie etapéw i typdw politykd
celnej oram ujavnienie przyezyn lezgqcych u podioza zmian w te) dzie
dzinie, Istotnym zadaniem bedzie te2 ustalenie na {le dokonywane zmi
ny prowadzily do zalolenych celdw < jakea byla siutecznofé politykd
celneJ.

vagnym ezyrnikiem, ktéry moze zmienié charakter prowadzonej poe
1ityki celne) sq zamlerzone zmieny, zwigzane 2z II etapem refourmy
gospodarczej. Trvajq prace nad Jednolitg taryfg celng, ktéra objelat
zarévno obrét handlowy, Jak i obrét niehandlowy /turystyceny/,

Ma byé znacznie zwigkszona liczba pozycji uvzglednionych v taryfie
celne].

Taide kierunki zmian stavsiajq niezwyile odpowviedzialne zadania
w zairesie ksztaltowania polityki celnej v sferze zasranicznego rue
ehu turystycznego, H_’ bedzie juz mogzliive « Quasie-autonomiczne i doe
raine podejmovanie decyzji - muszg one siq miedcié w systemie cale
polityki celnej i byé skoordynovane z politykg odnoszgeg sig do
innych sfer stosuniédw gospodarczych z zagranicg. Decyzje bgdg mue
sialy uwzgledniaé tak2e diugofalowe aspekty tych stosunkdw, Trudne,
albo wrgcz niemozlive bedzie doraine zmienianie polityki celne).
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Uvagl powytsze oznaczajy, %e bacdenia polityki celne) nie mogg
ograniczyé siq do ewidencji zesziofci, onieczne Jest opracowanie
przyszkoéclove kongepcdi tej polityki, Vymagaé to bgdzie znacznych
astudiév koneepeyjnych,

Przeprowadzenie badad bgdizie wymagale vepdipracy (Xéwnege Urzedu
Cex oraz Departament Analiz Ekonomicznych lMinisterstva ' spélpracy
lospodarczej z Zagranicy, itéry wepSluczestrnicry v ksztaltowaniu po=
ii'yki celnej. V celu pravidlovezo nafvietlenia problemév pold yki
celnej zamierza sig wigczyé do zespoiu badaweze © przedstawiciela
MeGzZ, zajmujqoego sig tymi zagacnieniemi,

Sel4y Instrumenty prawne oraz polityka paszportova i wizowa

Vpracovanie dotyczgqee prawnych aspektdw regulacii ruchu turystycznege
bedzie jJedynie uzupeinieniem dosonanych w tym przedmioxecie analiz
elonomieznych, Sadaniu poddane zostang nastqpujace tematy ogdlne:
cta, pozwolenia ggazdowe £ wyjazdowe = wizy 1 paszporty, obrét dewizo
oraz podatki,

Jako plerwsze przedstawione zostang odpowiednie ingtytucje i instr
menty pravne realizowania przez pafistwo pelitykd w vy2eJ wymienionych
dziedzinach,

Szezegdlowo zostang omdwione Lwestie formalne dotyczqce organdw
paist.a realizujqeych ka2dg 2 wymlenionych plaszezyzn spravowania w2
dzy, ich kompetencje oraz tryb postipovania v spravach przez nie roze
patrywanych,

Wadcivym uzupeinleniem powy2szych ustaled hedg rozwazenia 0 siue
tecznoded pravnych instytuedi i instrumentdw, ktdre stu2g urzeezywise
tnieniu poszczegélnych celdéw politykd pafstwa,

Poniewas regulacje pravne - trefé aktdw prava « gy odzwierciedle-
niem celdw poli yii pafstwa w dziedzinie bfdace) przedmiotem zakresu

normowania, trzeba sobie zdavaé spravg Z "niebezpieczedistw® -Mu.ﬂu
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ktére mogg wplyngé na wynik badawezy opracowania, Odkodowywanie
bowiem celdw, ktérymi kieruje siq "sprawvujgqcy v palffstwie wiadzq"
/niezaleinie od iwestii zwigzanych z idealizacyjrym pojmowaniem
tresci tege pojqcia, podobnymi do tych z Ja imi spoty:amy si@ we
wnios owaniach pravniczych postugujac sie terminem "Ugtawodawsvss
Jest przykiadem typowego wnios owania redukcyjnege /z wniosiu docl
dzimy do przeslanek/, a wigc wvnioskovania zewodéwe:o, Wnioskami,
na podstavie ktdrych dochodzimy do okreflenia przestane! « celdw
polityki pa‘stwa, sq tredci zawarte v aitach prava stenowionego.
Jak w ka2dym wnioskowaniu zewddnym mole siq wige okazad, 12 tredé
aktu prawnego, bgdzie nas prowac:zila do olreflenia falszywego cel:
polityki pa“stwva e« niezgodnego ze stanem rzeczywasltym,

Niebezpieczefistu® to motna niekiedy wyeliminovad, odwoiujae si:
do przeslanki racjonalnego dzialania ustavodawey, co wyilueza przj
Jecle celdw z gruntu sprzeczynych ze "zdrowym rozsgqdiien®, Czedcie
Jednak zdarza siq, i2 da siq przypised ustawodavey vwigiszq 11oéé
celéw racjonalnie uzasadnionych, tyle tyliko, fe wzajemnie sprzeczs
nych badi wykluczajgcych siqe ' takim konfli: towym przypadiu zae
chodzi potrzeba odtworzenia wszeliich ololicznofci fakiyeznych
tovarzyszqcyeh wydaniu anktu prewnege /np, zapisy przeblegu dysiu
nad projektem, poréwnanie réinych wersji projeitu itp/, a wige ta
materialnych #réde: prawa,

frzeba réwnie2 zvalyé mo2livg zawodnodé opisywania e odkodowywe
nia treéci celdw polityki paistwa na podstavie analizy przepisdw
obowiqzujqcych aktdw prawnych, wtedy gdy akt prawny obvowigzuje
przez czas diu2szy, W taidm przypadku cele polity:i pastwa ustae
lone na dzied wej®cia v 2Zycle konkretneso aitu prqwnego moga byd
niezgodne z tymi celami, ktére stavia przed sobq palstwo w momenc:
przeprowadze:ia odpowiednich bedar,

VyteJ wskazane "trudne" aspeity analizy problemu, nie sg
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bynajmnie} wyczerpujace przedstawione, Chod-1i Jednaii 0 zasygnalizowa:
nie kwestii gemeralnej, Jesell zakladamy, 12 m,in, ta czqéé opracova:
Ba v przysziodei s2usyé do praktyeznego wykonania Etapu IV baderi,

to trzeba aby wnioski nie) przedstawione byly Oparte na rzetelnym
badaniu prawdziwych Zrédel,

Tymczasem, musimy sobie zdaé sprawq, 12 wymienione dziedziny, a zwlas
¢za® poli yka celna, pszportova i dewizowa, charakteryzujq 8lg szcuoe
86lnie malg dostgpnodcig informacyjnqe ¥ nie térych wypadkach jest to
Zrozumiale /nps ochrona uzasadnionych interesdv paistwa/, lecz niekie

Dale), zjawis:iiem nagoinnym, wystepujgcym v tych dziedzinach wlade
¢:ej dzialtalnodcd pl::hl. Jest tworzenie systemu normatywneso « nis
v formie powszechnie olowlgzujacych ektéw prewnych, lecz techniky
"prava powielaczovego", Aity prewne ostatniej z wymienionych grup chae
rakteryzujq sig tym, 12 Humm 83 wylgeznie do "urzqdnikéw paistve
ale dotyczq praw 4 Obowigzkéw oséb uczestniczaeych w poste¢powaniu
przed tymi organami, Praktycznie, nie ma wige mo2livodel zapoznania st
z trefciy aktévw "pra.a powielaczovego" be:z specjalnych 1 ucigzliwyeh
zable; 6w,

Jetell istniejqce bariery informacyjne nie zostang dla geldw bae
dawezych przelamane, wévezas nie moze byé mowy o rzetelnym wyniiu bae
dari, Analiza aktév prava doiyczgqeych polityi 4 peszportowed, dewlzowej
Gzy podatkowej publi:owanych w Dzienni u Ustaw ezy Monitorze Polsiim
nie da bowiem rzeczywi:tego obrazu, ktéry jest celem proje.towanych
badari, ¥ uzasadnionych wypadkach, jJefell zajdzie taks potrzeba,
fragmenty opracovania oparte na niedost¥pnych powszechnie aktach prava
moga byé w przewidziany pravem sposddb utajnione,
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Dla ostateczne o wyJadnienia powyiszego problemu naleiy pode
kreS1ié, 12 nie chodzi o uzyskanie meXo dost¥pnych czy v ogdle
tajnych, poufnych informacji w celu opracowania "poradnika dla
turystdw®, ktdrych zamlarem Jest omijanie dolegliwodci zwigzanych
z koniecznofciy przetrzegania ustandeionych prze: paristwo norm,
Celem uzys-ania taidch informacji Jjest bowilem opracovanie badaveze
przewidziane IV “tapem bada’, ktdre m.in, v racjonalny sposéb
wykorzystane przez kompetentne organy palstiva, winno postugyé de
formutowania celdw i drodkéw realizovania polityki pefistwa w przeds
miccle turystyki zagraniczned.

¥ formie uzupelnienia, poruszacna bqdzie probleamty!s nie wynil
Jacpww sposdd Jednozneczny z norm tege systemu, a lezgca bardzie)
v sferze zailnteresowvania prawa migdzynerodovege publicznero, 3¢dg
to problemy "turys'yoznego aspektu" realizacji prze:z Polskq 20bO-
wigzarl wynilkajqeych z powszechnej regulacji Prav cziowleka oraz
unéw granicznych i dotyczgcych tranzytu, zavartych z pa‘stvamli sge
sladujqcymis.

Zupeknie odrg¢bnie, a=le v zwigziu z ustaleniami dotyczgcymi
poliiyki paszportowe), LEda ujgte sprawy udzielania wiz wjazdowyeh
dla polsiich turystéw oraz dla turystéw zagranicznych przyjesdiae-
Jacyeh do Polsid,
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6. Analisa efektywnodci regulacji sachowania przedsi biorstw w
sferzse turystyki zagranicsne)

Koncepey jna podstaw; badai stanowi model sfery regulacji w goaspo-
darce prsedstawiony w rozdsziale 7 pierwssej cmqéci tego opracowania.
Prgedmiotem analizy bqds nast-gpujgqce spsoby regulacjit
1. centralne oddzlalywanie nakasowe,

2, centralna regulacja parametrycana,
3. samoregulacja rynkowa,

4. samoregulacja samorsadowa,

S« gra politycmma.

Nie bydsie zajmowad si; stosowaniem przymuss w regulowaniu sachowa
gospodarcsych, gdys jest to - jak wspouniano - érodek nadswycsajny,
ktéiry nie jest wykorsyctywany do regulowania sachowania podmiotsw

w noramalnych warunkach gospodarowania.

Analiza bedsie dotycsyd metod regulacji stosowanych wobec prsedsie
blorstw dsiaZajacych w sferse turystyki sagranicene)j w okresie reform
gospodarcse). Jedynie w rsie koniecsnodé bidsiemy odwolywaé si; do
okres’w wcsedniejazsych,

Podejmie si; préby oceny efektywnodci stosowanych metod regulacji.
Gi‘wnym przedmiotem sainteresowania bedsie ich wplyw na sachowanie si
prezedsisbioretw,.

Padania obejmq grupe wybranych prsedeisbiorstw. Bedy to te same
preedsiblorstwa, w ktirych podejmie si; prébe sanalizowania efektywn:
ei mikro,

Badania bodq opieraly si; na materialach stanowiscych tajemnice
gospodarcsy preedsiiblorstw, a csyfciowo objetych takse tajemmics
paistwowy /funkcjonowanie rachunku wyriwnawczego/. Z powysssych wegl:
déw opracowanie presentujqce material badawczy i wynik asnalis powinn
mieé charakter poufny.
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6.1, Regulacja nakasowa

Pierwssgym # instrumentiw regulacji nakasowe), ktiry nalefy waigd
pod uwag: sa besposrednie, adresowane ingerencje centralne. Wprawdzie
ustawa 0 przedsijbiorstwach paustwowych ogranicsa mosliwodci takich
ingerencji do trzech prazypadkéw /obronnoddé kraju, wykonanie zobowige
gafi micdaypaistwowych, kliska Zywioiowa/, to jednak w praktyce stosow
ne ey one snacenie cz:éciej. Dotycsy ome, na pruyklad, polityki kadre
wej, stosunkiw handlowych = RWPG, itp. Trzeba tes wespomnieé o wpste-
pujace) indywidualizacji generalnych, & satozenia, Srodkéw administrs
cyjnych, Powoduje to prseksztalcanie ich w adresowane, bespodrednie
nakagy.

Zadaniem gespolu badawcsego bjdzle etwierdsenie sakresu bespodred
nich ingerencji nakasowych stosowanych wobec prsedsi blorstw dzmialae
Jacych w eferze turystykl sagranicsnej 1 ocena ich wplywu na sachowa~
nie tych prsedsi blorastw.

Drugi = instrumentiw regulacji nakasowe] to generalne érodki admi
stracyjne. W niektirych dsiedsinach gospodarowania przedsisbiorstw
/np. inwestycje, polityka piac, itp./ generalne postanowienia s§ bar-
dzo sscsegitowe. Ogranicsajq one snacsnie pole manwewru przedsigbior-
stwa, upodabniajac slq w swych skutkach do dziaXania bespoSrednich
nakasiw. Problem ogranicsania swobody decysyjne)] przedsi:biorstw
przes generalne Srodki administracyjne bdedsie przedmiotem analimy.

Elementen regula.cji nakasowe] jest tes$ roszdisielnictwo materialdw
ZespiY badawozmy samiersza stwlerdsié jaki jest zakres rozdzielnictwa
materiaXiw w dosunku do pra-deiqblorstw dsialajscych w sferse tu-
rystyki sagranicsne] 1 jakie sg skutki dla sachowal tych prgedsice
biorstw.

Cswartym instrumentem ¢ charaktersge nakazowym jest rosdszielnictwo
dewis. Ma ono charakter beszpoéredni w odniesieniu do walut krajéw
RWPG., W sakresie walut wymienialnych, csqdé jest rosdzielana centraln
/import centralny/. Dla csgdci ustala siy reguly pogyskania i wykorsy
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tania w swissku & oelggniqtymi prses preedsi:biorstwa praychodami
dewisowymi /rachunki odpisdéw dewisowych/,

Badaniami ob):te zostang sariwno rosdsielnictwo bespoérednie, jak
i funkcjonowania systemu rachunkiw odpiedéw dewisowych,

Specyficsnym instrumentem centralne] regulacji nakasowej w odnie-
sieniu do sfery wymiany gospodarcse)] s sagranicq sa uprawnienia do
prowadzenia handlu sagranicsnego /koncesje/. Froblematyka koncesjo-
nowania w turystyce sagranicsnej moge nabradé istotnego snacsenia,
gwiasscsa w Swietle smian sapowiadanych w II etaple reformy gospodar-
czel.

6.2. Regulacja pacametrycsna

Koncepcje i realizacja I etapu reformy gospodarcse] wekasujy, &e
dusy nacisk poZofono na centralng regulacj; parametrycsng. W odnie-
sieniu do wymiany gospodarcze] = sagranicyq moina stwierdsié, #e
regulacja ta miaZa sta¢ siy podstawowym “rodkiem centralnego oddsialy
wania na gachowanle przedsi biorstw.

Zasadnicgym Srodkiem centralnej regulac)i paramctrycsnej stosunks
gospodarcgych 3 sagranicq jest polityka kursowa, Mamy samiar sbadaé
wpliyw stosowane] polityki kursowe] na sachowanie sle przedsicbiorstw
dgiarajacych w sferse turysiyki sagranicsne), zwlasscsa w kontekécie
optacalnosci tych dsiakad,

Drugim elementem regulacji parauetrycgne] jest centralna poli-
tyka cen, Wainym sadaniem badawcgym bydsie ustalenie wpiywu tej po-
lityki na sachowanie sl; badanych prgedsi biorstw., Trseba prsy tym
wyrétnié bespodrednie oddsialywanle /szakres stosowanych cen urzide-
wych 1 regulowanych/ oras oddsiatywanie podrednie - poprses ustaleni
regut kalkulac)i, narsucanie schematiw klasyfikacji kosstiw, stoso-
wanie kategorii "kusztiw usasadnionych®, itp.
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Irgecim narz(dsiem centralnej regulacji parametrycsnej jest po-
lityka podatkowa, Prsedulotem bdadaid bgdas

1. polityka w zakresie podatku dochodowego - wysokodd, ulgi,

2. polityka w sakresie podatku od wynsgrodse:,

3. podzia® amortysacji /w écisiym snacszeniu nie jest to zagadnienie
polityki podatkowe], w praktyce polskie) gospodarki podsiaX ode
piséw amortyszacyjnych nabiera cech pedatki/,

4. imme podatki stosowane wobec prsedsiqbliorstw dsialajgcych w sferse
turyestykl sagranicsmne].

Zadjanie badawogze obejmie riwnied prseanalizowanie potencjalnego
wpiywu smian w polityce podatkowe), proponowanych w II etapie reformy

gospodarcse .

Lolejnym, wainym elementem regulacji parguetryczne) jest centralne
subsydiowanie dsiaZalnodci gospodarcse) prsedsi olerstw. ¥ odniesie-

niu do efery turystyki sagranicene] magadnienie to obejmuje funkecjoe
nowanie rachunku wyr wnawceego handlu gag anicenegc. Iestniejscy syste
doptat 1 odelased wyriwnawceych wywoiuje wiele sastrzeier. Przeds
miotem badan bidsie stwierdsenls wplywu rozlicsel wyrdwnawcszych na
zachowanie si; analizowanych prgedsi viorstw.

Istotng rolg w regulacji parametryczne] odgrywa polityka kredytowa
Prgedmiotem analisy bidsie polityka kredytowania dmiaXalnodei eksploa
tacyjnej 1 inwestycyjne) prsedsi;blorstw dzialajacych w sferse turys-
tyki sagranicsnej. Ywzglidnione zostang zasady kraedytowania gTotiwko-
wego i dewisowego, Fod uwag, wzl(te zostany r/wnisf pmiany przewidy-
wane w 11 etapie reformy,.

Badaniani obj;ty sostanie wreszcle wpiyw polityki celne) za zachow
nie sic prsedsi biorstw, Do te) pory polityka celna bya stosunkowo
mato aktywna w stosunku do praedsi biorstw., ‘miany zapowhédane w II
etaple teformy gospodarcse] spowodujq Sapewne snacsny werost snacseni
oddsiatywai sa pomoca cel, swolnied i ulg celnych, swrotu cka importo



- 141 =

wego, itp., Ten potencjalny wpiyw bodsie uJity w programis badasi,

6.3, Regulacja rynkowa

Zakres stosunkdéw rynkowych w gospodarce "olski, a swlaszcsza w
sfersze wymlany gospodarcse] s sagranicq jest niewielki. 2 salosef
IT etapu reformy gospodarcsej wynika, %e sytuacja ta smieni sly w
istotny spossb,

“amiergone badania majy na celu ustalenie zakresu stosunkdw rynko
wych w odniesieniu do przedsi biorstw ebsZugujscych wymiang turyse
tycenn 2 sagranicy, Zbadana sostanie struktura podmiotowa "rynku®
turyetyceznego, a takie udsialy badanych przedsicbiorstw w tym rynku,
Ustalony zostanie sakres swobody polityki cenowe) preedsi ‘biorstw,
preejawy i charakter konkurencji,

Istotnym elementem okredlajgoym spossd funkcjonowania rynku jest
gnacsenie barier wejScia/wyjécia, prowadsacych do résnicowania rynku
na weglidnle odr;bne segamenty /niecki/, W badaniach regulacii sachoe
wania prgedsi;blorstw dslatajqcych w sferse turystyki sagranicene)
gamierszamy zajqé el réwnies tym sagadnieniem, Jstalenie wysokodci
barier wejécia/wyjécia 1 ich charakteru /administracy jne, technologie:
ne, finansowe, kadrowe, itp./ poswoli sorientowaéd 8iy o aktualne]

i potencjalnsj roli sachowai konkurencyjnych w sferse turystyki sa-
granicsnej,

Tesy postawione w plerwssej csgéci tego opracowania sscsegilnie
eksponujs snacsenie regulacji rynkewej. Wigsy s nia mofliwoéé ros-
wisgzania problemu .Ilm.'l.l wysokiej efektywnodci ekonomicmnej 1
spoteczne] turystyki sagranicsnej. Badania problemsw regulacji rynko-
we] nie mogy wijc ogranicsyé eis do analis empirycanych i prognos
dotycsacych I4 etapu reformy. Obejma one takie obszerme studia kon-
cepcji teoretycenych, ktirych sadaniem b:dsie pregygotowanie etapu
projektowego,
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6.4. Regulacja samorsqdowa

¥ dotychesasowe] praktyce gospodarki polskie] roswijsania samorsy
dowe byzy ogranicsone do posiomu prsedsi biorstw., Zamierszamy sbadaé
funkcjonowanie organdw sanorsgdowych w wybranych przsdsiqbiorstwach,
gtSwnie w espaxcle ich wplywu na machowanie si; prsedsicbliorstw.

Nie mofna pomijad rozwijgzai wykracsajscych posa dotycscsasows prak
tyke. Po plerwsse sskres rogwisszal samorsgdowych moge wyjéd posa
granice przedsi blorstw, fotencjalne funkcjonowanle ponadszakladowych
atruktur samorsadowych mote staé 8lg wainym czynnikiem rasgulujscym
sachowanie si; prsedsi;biorstw. Po drugie samorsadnodci nie woina
ograniczadé tylko do samorzidnodci pracownicszej., Waing rol; mogsg odgry
wad instytucje samorzjdowe srzessajqce prazedsi biorstwa np. typu
igb przemysiowo-handlowyeh.

6.5, Rola gry politycane)

Gra politycena Jest powssechnym sjawiskiem w sferse regulacii
gospodarki polskie), Freenika ona wesystkie typy regulacji. Jej na-
ti2enie jest tym wi kegze, im mniejsza jest efektywnodé oficjalnie
stosowanych metod regulacjd.

Z‘miuvﬁw ustalldé sakres gry politycsnej w regulowaniu zachowad
praedai bloratw dzialaiqcych w sferze turystyki sagranicene)l. Analiss
obejunis dwa giiwne obssary wystypowania gry politycemej:

1, atosunki = "centrun",
2, stosunki z innymi prsedsi;biorstwami.
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