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I1T etap zadania badawczego V.1.73:
"Ekonomiczna efektywnosé inwestycji hotelowych - metodologiczne
problemy Jjej oceny"

Streszczenie

Treécig pierwszego punktu ﬁﬂgﬂ etapu zgodnie z harmonogra-
mem badan jest charakterystyka metodyki oceny ekonomiczne j
efektywnofei inwestyeji hotelowych w wybranych krajach. Zapre-
zentowano tu metodyke stosowang na Wegrzech oraz metodyke UNIDO.
W prezypadku metodyki wegierskie]j opréez samej formuly metodyki
przedstawiono warunkirjej stosowania, decydujgce o jej uzytecz-
nosci, tkwigce w ukiadzie podmiotowym hotelarstwa, systemie in-
formacji oraz sytuacji rynkowej.

W punkcie drugim, majacym zasadnicze znaczenie dla reali-
Zzac ji celu calego zZadania badawczego zawarto sprawozdanie z we-
ryfikac ji pozametodycznych uwarunkowan uzytecznosci i skutecz-
nosci rachunku ekonomicznego efektywnofci inwestyeji hotelowych
w PP "Orbis". Przedmiotem weryfikacji byily =zdaniem zespolu au-
torskiego najwazniejsze sposrdéd wszystkich warunki, tj. rynkowe,
wynikajgce z systemu informacji ekonomicznej i ukladu podmioto=
wego hotelarstwa w Polsce oraz narze¢dziowego systemu zarzadza-
nia. Weryfikacje poszczegdlnych warunkdédw przeprowadzono z punktu

widzenia ich wplywu na proefektywno$ciowe postegpowanie PP "Orbis";

W czgsScl dotyczacej narzedziowego systemu zarzgdzania oceny po-
szezegoOlnych instrumentdédw /kryterium zysku, ceny, systemu amor-
tyzacji, podatkowy i zasilania przedsiebiorstwa w $rodki rozwo-
ju/ dokonywano analizujgc ich wplyw na podmiotowoéé przedsie-
biorstwa w tym systemie, trwaloéé rozwigqzan oraz odpowiedzial=-
nos¢ za pode jmowane decyzje. Weryfikacji poddano instrumenty
systemu zarzgdzania przedsigbiorstwa ksztaltowane poza nim, jak
i, tam gdzie pozwolily na to zgromadzone informacje, formulowane
Przez jego zarzgd, a adresowane do zakladdw hotelowych,
Punkt trzeci harmonogramu tego etapu zadania badawczego
przewidywal gromadzenie materialdw Zrodédlowych do realizacji dal-
szych badaf. O rodzaju i zakresie materialdéw, jakie udalo sie
zgromadzié¢, informuje zalgczony do opracowania raport w tej

sprawvie.



SPRAWOZDANIE Z WERIFIKACJI FOZAMETODICINICH UWARUNKOWAN
BEKUTECZNOSCI I UZYTECZNOSCI RACHUNEU EXCNOMICZNEJ EFEKTYWNOSCI
INVESTYCJI HOTELOWICH W FP "ORBIS"

W opracowaniu bedecym wynikiem drugiego etapu badaf
prayjeto fe ostatecsna formula, je] ksstalt, sposéd okredlania
sktadnikéw i ich relacjonowania, bgdq skutecsang i uiywangy formg
oceny ekonomicsne] efektywnodci inwestycji i wyboru optymal-
aych w danych warunkach ich wariantbw, jedli w praktyce ich
podejmowania, realisacji i eksploatacji saistnieje szereg
sprzyjajacych temu werunkéw. Weryfikscja warunkéw skutecsnodei
i uiytecsnofiei rechunku ekonouicsznege efektywnofei inwestycji
stanowi¢ musi punkt wyJjbeis do roswaiald o konstrukecji Jego
formuly. lIstotne s tu warunki sewnqgtrzne i wewnqtrsne w sto-
sunku do podmiotu podejmujgcege dasiazalnodc ianwestycyjng
oras eksploatscyjng, danym cbiektes. W podjetych badaniach
saloiono, 4e ich przedmicten bgdy warunki sewn¢trsne, gdysd
one sy bodicem dla tworszenia v prsedsi¢biorstwach odpowied-
nich warunkéw wewngtrznyeh. VW trakcie bedad drugiego etapu
dokonano krytycamej oceny poprawacéci metodycsane] obowigsujq-
ce] dotychczas /chociat w ostatnich latach w FP "Orbis"
nie stosowsned metodyki rachunku inwestycji hotelowych. Anali-
soweno tem sardwno sgodnod$l metodyki s sktualnys stenem wiedsy
w tej dyscyplinie, jek i joJ dostosowanis do specyfiki inwes-
tyeji hotelowych. Poszostaly wige do sweryfikowsnia posostaie
uwarunkowania sewngtrzne, prsy czym w swigsku = dwuszcseblowy
organisacjq PP "Orbis" priyjmuje siq jako niesbedne roswasanie
uwarunkowsf sewngtrinych w stosunku do przedsigbiorstwa decy-




dujqcego o podejmowaniu inwestycji roswojowych, a wige o uiyte-
esnofel i skutecznofci rachunku ekonomicznege w podejmowaniu
decyzji orasz do mektaddw hotelowych eksploatujgcych powstajgce
¥ wyniku inwestycJi obiekty, ktdérych dziatslnoéci eksploatacyjn:
wpiywe mne oceng skutecznofeci rachunku, Kolejne zalosenie

badafi polege na tym, e weryfikowane bgdg wystepujgce obecnie
posametodycsne uwarunkowenia mimo, i2 ulegiy one istotnym
gmianom od czesu wprowadzenia osteatniej cbowigzujqee] metodyki.
Prsesianks bowien podjgcia te] problematyki nie Jest ocena
uwarunkowafi przessztych i ##kb oddzialywania na skutecsnoéé

i ugdytecznodé rachunku eckonomicznego efektywnodéci inwestycji
hotelowych w ujgeiu ex post, lecz dgienie do oceny uwarunkowah
aktualnych = punktu widsenia ich oddzialywania na sainteresowa-
nie prsedsigbiorstwa efektywnym gospodarowaniem w sakresie
inwestycji oras stworsenies podstaw sformutowanias propozyeji

nove] metodyki osadsonsj w realiach wspdiczesnych gospedarki
FolskieJ.

1. Uktad podmiotowy hotelarstwa i podstawy informacyjne]
rachunku ekonomicsnego efektywnofci inwestycji hotelowych

Skutecznoéc¢ rachunku ekonomicsnego efektywnodei inwesty-
¢ji hotelowych ocenia¢ naleiy na podstawie jego sdolnofci
wskagsywania roswigzefi optymalnych. Jest ona w istotnym
stopniu saledéna od sakresu informacji Jekimi dysponuje organ
pedejmujaey decysje, miejsca tego orgamu w ukladzie podmioto-
vyn'/ danej brenty oras dostosowsnie rozwissaf w tym sakresie
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do warunkbéw rynkowych podejmowania decyzji inwestycyjnych
oraz cech narz@dziowego systemu szarzgdsania.

“FP “"Orbis" podlega obecnie Ministerstwn Rynku Wewngt-
rznego sprawnjacego funkcje centralnego organu administracji
pafistwowe] miedsy innymi do sprsw turystyki komercyjnej.
Rozlegtosé sadafh 1 funkeji tego organu sprawis, Ze trudno
mieé nadszieje, i2 specyficzne wérdd zjawisk rynkowych problemy
turystyki krajowej i zagranicznej a w tym ranga sagadnienia
tworzenia sszerokich warunkéw podejmowania racjonalnych decy-
2ji inwestycyjuyech w te] dsiedzinie gospodarowania snajdg
wtadfciwe niejsce. Obawy te potwierdsa snany Jjui sakres
tunkujiqf tego organu oras praktyka /co prawda krbtka/
jego funkejonowania.

Wérdd funkeji dowinujg te o charakterze strategicznym i tak-
tycznym zwigszane z kierovaniem sprawawmi rynku wewngtrznego.

Co prawda méwi si¢ w rich o tworzeriu werunkéw sprawnego
furkcjonowenia przedsigbiorstw turyetycznych, roswoju turysty- .
ki. Lecs praktyks wykesuje, e w sferse dziclalnofei inwesty-
cyinei odbywa sig to tylko poprzez ckreflenie uprawnieh podmio-
tbw gospodarczych w turystyce do podejmowenia deecysji i odpo-
viedgislnoéel Ze nie oraz mniej lub bardzie] ckutecsne stero-
wanie tymi decyzjemi, co bedzie przedriotem rozweteh w dalsse]
gpravozdania.
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41/ Zadania Minis H-un!trlnngn w zakresie turystyki fto:
- opracowywanie pefoZed polityki gnspudlrc:ei.
- tworszenie warunkdéw do rdéwnowasenia podaiy i popytu na
rynku wewne usiug turystyczaych,
- tworzenie w do sprawnegoe funkejonowania i o -
nlgﬂi ustug oraz anslizowemie i programowanie roswoju
usiug,

- iniecjowanie i programowanie form orgenizacyjnych gruun—
dzenia dziatalnoéci ustugowej w zakresie tury fizycz-

nej i wypoczynku,




P.P. "Orbdis™ jest przedsiqbiorstwem wieloszskladowym
utworsonym w roku 1982 w wyniku dobrowolnege srsessenia sig
dotychesas odrgbnych przedsiqbiorstw turystycsnych i hotelo-
wych, prseksstaiconych w nastqpstwie ich poigecsenia si¢ w za-
kiady. Przedsigbiorstwo to prowadsge szerocki szakres dsislal-
nofci dysponuje roslegiym polem swobody podejmowania decysji
gospodarczych. W sakresie dsialalnodeci inwestyoyjnej decysje
mogy by¢ podejmowane saréwno na ssczeblu przedsig¢biorstwa,

Jak i sakladbw, = tym fe decysje w sprawie inwestycji roswojo-
wych, se wiglqdu na ich wyscks kapitalochlonnofé podejmuje
Zarsgd kumulujqey na ten cel csqéé Srodkdw sakiaddw. Praedsie-
biorstwo jest wige wyposadone w kompetencje podejmowania we
wiasnym sakresie wsselkich inwestycji, przy Jednocsesnym obecig~-
geniu go odpowiedzialnodcig finansowsy za dsialelnoéé w tym
sakresie podkredli¢ tu neleiy fe przedsigbiorstwo to posiada
snacsenie wigkszg swobodq podejmowania decysji nis inne podmio-si
ty ty gospodarki turystycznej, bowiem dotyczy ona nie tylko
dsislalnodei w skali kraju ale i za grsnice¢. Ma ono prewo
sawierania umbéw z konteahentami sagrenicsnymi w sprawie zakupu
licencji podejmowania wspblnych przedsiquzieé inwestycyjnych,
roswijania dsialalnofci handlowe] i usiugowe] na wlasane rysyko,
saciggania kredytéw dewiszowych, posisdania wlasnych #rodkéw
dewisowych , dysponowanie nimi itp. Tak wiqe praedsigbiorstwo
to praynajuniej formalnie wyposaione jest w szerckie pole
podejmovania swobodnych decysji ianwestycyjnych i obeigtone

~"koordynowsnis dsisfalnodci v sakresie organisowsnia i obsiugi
ruchu turystycsnego,
- ustalanie sasad sagospodarowania regionéw i miejscowodeci

turystycsno-wypoe raz sslakbw hl!'{l ch
- ;:::1:21- “m-d Klasyf : i kategorsyac} Ri.ﬁh‘
Patrs J.Baowski, Rola i funkcje mowego centrum administracii
pafistwowe], Hotelarsz, Biuletyn ZFHT, Nr 3/1988, s. 12.
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odpowiedsialnodcig sa ich finansowe konsekwencje. Jest to
preejaw wsrostu podmiotowoéci prsedsigblorstwa w systemie
sarsgdzania i jednoczednie podstawowy warunek systemowy
sainteresowsnia go stosowaniem rachunku ekonomicznego w dzislel-
nofici inwestycyjnej. Nie oznacza to Jednak rsecaywistego

wsrostu swobody przedsigbiorstwa w tym zakresie, a tym bardsie]
werostu moiliwoéci podejmowania decysji racjonalnych. Ogranicsa-
nie wynikaja tu bowiem zardwno sz przyjmowanych szcsegblowych
rogwigsai w sferze narsq¢dsiowej i podmiotowe] systemu sarsqdsa-
nia, ale takie ich konsekwencji w dalekim od doskonaoéci
systenie Mumjiv ekonomicsnej, rynkowej, technicszne]

i technologicznej/ i nierSwnowadse rynku. Warunki rynkowe oras
tkwigce w szczegblowych roswigseniach systemu sarsgdssnia

beds étmawiane dalej. W tym miejscu celowe wydaje sig roswinie-
cie problemu bariery informacyjnej w podejmowaniu racjenalnych,
a wige skutecsnych decysji inwestycyjnych w PP "Orbis", wyni-

kajgce] = istniejqcego ukiadu podmiotowego gospodarki turysty-
cznej w Polsce, ktérego elementem Jest Orbis.

Prsekasanie przez Centrum decyzji inwestycyjnych w rqce
praedsigbiorstw ocenié naleiy jako, 4e wszech miar siuszme.
Jednakie sposbéd w jaki to sostalo srobione stwarss wrefenie
dgftenia do srsucenia odpowiedzialnofci na przedsigqbiorstwa
i posostawienia ich samym sobie w zakresie omawiane] dsialel-
nofci, bes fadnego bespodredniego wsparcia. Skuteczna reforma
systemu kierowania dsiaialnoéciq inwestycyjng przedsiqblorstw
powinna polegal nie tylke na ogranicseniu pola decysji Centrum

17 Problea usprawniania s 'im""'ﬁ!unm;i i jego snacsenie
ﬂ:ltutmmloiihi ot mm.gomhnmiﬂ
inwestycji prsedsigbiors charekter sserss ebsesy
nupg mmhumn‘mh.lnnn w tym
miejscu celowo ogranicsono do organisacji m“u:h
i Lr:lrhn informacji bespoérednio wykorsystywany
v tyeyJjunyeh procesach decysyjuych w mttuonm.
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na ich rsecz i sastqpowsniu bespofrednich jego nars¢dzi podred-
nimi. Niezbgdne sy gigbsse smisny w strukturze kompetencii
Centrum. Fowinno ono w sszerockim sakresie oddsialywaé na roszsze-
reanie motliwodci podejmowania racjonalnych dsiatafi w przedsig-
biorstwach i ich ursecsywistnianis poprzez tworsenie szerokich
ich podstaw informscyjnych, prowsdsenie i sterowanie, stosowas-
nyni badaniami naukowymi, organizowanie wlafciwego przygotowa-
nia kadr itp. Ssecsegblnie poigdane sg dzialanis Centrum na
rsect ogranicsania bariery informascyjnej w podejmowaniu dsiaal-
nofici inwestycyjnej przedsigbiorstw. W obecne] praktyce

¥ przepiywie plonowym = g6ry w 461 dominujq informecje zakodo-
wane v instrumentach zarsqdsania 4 » & informacji bespoérednich,
uiytecsnych przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych w przed-
sigbiorstwie wymienié moféna tylko programy roswoju basy
turystycsnej opracowywane przez resortowe Centrum. Majgq one
charakter postulatywny, ich przestrzeganie nie jJest wymuszane
ne przedsigbiorstwach sni w sposdd pofredni sni bespofiredni.
Tek wigoe praktycanie decysje inwestycyjne w prsedsigbiorstwie
oplierajq siq na informacjach gromadsonych we wiasnym sakresie,
¥ okresach prsygotowywania decysji inwestyeyjinych, & wige
sporadycsnie, nie ciggle. Nie mogg one byé podstagg dostatecs-
nie dokladne] cceny temdencji smisn obserwowanych i opisanych
prsy ich pomocy sjawisk istotnych dla rzetelnofci oceny efektyw
nofel inwestycji. Dotycsy to przede wesystkim tendencii w kssta

lIt oEnacza TO oczywifcie niedoceniania problemu zmien w syste-

senia i prsepiywu informaec kierunku wnym
iut s przedsigbiorstw do ﬂmtmjtq:nm podstawg formuto-

OIM u:rudunl + FProblem ten bgdsie u-uiw w dal-
iu.h ytecsnosl bedzie oceniana w dalssych badaniach. Sg one

nputt na informacjach o przeciwnym kierunku prseplywu,

do ktérych moina 2glosié réwniei szereg sastrseien. FPisse ne
ten temat G.Golembski: Zars§dzenie w turystyce romtuu—
nie i weryfikacja roswigzal systemowych. IT 1987, s.26-27.
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towaniu si¢ popytu, kosztéw produkeji ustug hotelowych, postg-
pu w technice i techaclogii tej produkeji, cen, nakladéw itp.
w kraju 1 se granicg, Jjedli zsamierseniem inwestora jeat
obsiuga sagranicznego ruchu turystycsnego. Ich snacsenie w ra-
chunku efektywnoéci inwestyoji podnosi diugi okres eksplosta-
cji obiektbw hotelowych bedgoy Jjedng s prayczyn sstywnodci
podaty ich usiug i smienncéé popytu na nie. FPrzedesigbiorstwo
"Orbis"” sarbwno se wzgleddw technicsnych, jak i ekonomicsnych
nie Jjest w stanie we wiasnym sakresie gromadzic¢ wssystkich
tych informscji dbajge o ich szozegblowodé i doklednoéé.

Nie sklania do tego réwniei sytuacja na rynku ustug hotelo-
wych /dotyesy rynku krajowego/ oras narsgdziowy system sarsg-
dsa, niedostatecznie motywujqcy proefektywnodciowyg dsiatania
tego podmiotu gospodarcsego. Tak wigqe w praktyce informacje
wykorsystywane dotychcsas w rachunku ekonomiczne) efektywnodedi
inwestycji w badanym prsedsigqbiorstwie opierajg sig¢ na roswig-
saniach, osiggnigeiach, nsektadach kosstach, wykorsystaniu itp.
obiektédw inwestyoyjnych jui w jego ramach eksploatowanych.

Ten sakres i sposéb wykorsystywania informacji rodsi niebespie-
csefistwo braku posteqpu organisacyjnego, technicaznego i ekono-
micsnego w procesie praygotowanis realisacji inwestycji

i eksploatacji powstalych w ich wyniku obiektéw oras ich
konkurencyjnofeci w stosunku do obiektéw budowanych w innych
krajech. W warunkech niedostatecsnie silnego proefektywnoé-
ciowego oddsisiywania systemu zarsgdsanis i rynku, oparcie decy
sji inwestycyjnych na informascjach zbieranych prses inwestora
a jednocszefinie uiytkownika przyssiego obiektu inwestycyjnego,
wywoluje niebezpiecszefistwo subiektywizmu w dokonywanych
ocenach. Tak samo dokonywanie oceny ekonomicsne] efektywmodci
inwestyeji w tych warunmkach prses projektanta inwestora



i uitytkowniks stanowigcych jedng firmq rodsi to niebeszpiecsef-
stwo. Powiersenie tego sadania nawet, samofinansujqoym
siq i samodzielnym Bakiadom Realisscji Inwestycji dsistajq-
¢ym w ramach przedsigblorstwa "Orbis"™ nie roswigsuje tego
problemu, tym bardsie]), #e ich odpowiedzialnoéé sa rzetelnodé
i skutecsnoféé prseprowadzonych ocen nie jest w ifaden sposdd
sankcjonowana . Ten sposdd praygotowanis inwestycji mode
wigsaté siq s preferowaniem mikroekomomicsnych celdw przedsig-
biorstwa i niedostatecznym ssbespiecseniem intereséw amakroekono
micsnych.

Pla podkreflenia snacsenia potrzeby dokonania smian
w ukladszie podmiotowym, niesbgdnych = punktu widsemia koniecs-
nofici przelanywania bariery informacyjnej swiekssania
skutecsnodei rachunku ekonomicsznego efektywnoéci inwestycji
nalety dodaé, it sq one poigdane takie so wiglqdu na tkwigce
s nich £r6dlo ossesgdnodci nakladéw w skali makroekomomicsznej.
Obecny ukiad, okreflony systemem orgamizacji gospodarki
turystycsne], sekresem kompetencji jego ogniw oras powigsze-
niani o charaktersze informascyjnyn nigdsy nimi sprawia, fe
kaidy podmiot gospodarcsy sfery realnej na wlasny uiytek
gromadsi informacje /niejednckkbtbtnie na ten sam temat/ ze
wsgledbvw ombwionych wyiej w sposéb i ze skutkiem dalekim
od doskonalodci. W tensposdb rosng spolecszne kossty dsziatal-
noéci w tym sakresie nie powodujqc wzrostu ich efektdw.
Rbwniet ocena efektywnobei inweastycji basszujaca na tekich
podstawach informacyjnych, dckonywana we wissnym zakreasie
praez podmioty gospodarcze, szajnujace sig przede wszystkim
eksploatacjq basy hotelarskie] nie gwarantuje dostateczne]
skutecznofei rachunku ekonomicsnego. Tym bardsiej, e pray~-
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gotowanie podjecia decyzji inwestycyjne] w hotelarstwie,
ssczegblnie Jjefli przewiduje sig iZ bedzie ona asluiyla takée
turystyce zegranicsnej wymaga nie tylko sakrojonego na sseroky
skal¢ gromadsenia informacji, ale i ich praetwarsania, prowa-
dzenia niejednorktonie pracochionnych i keosstownych specjalisty-
cznyeh badafi, ktérych iadan inwestor, nawet taki potginy Jjak
“Orbis”, se wigledbw techmicznych i finansowych nie jest

w stanie realiszowaé w sposéb wysterczajgeco dokladny i obiektyw-
ny , & co sa tym idsie efektywny.

2 powyissych roswasafh wyika, Ze obecny ukiad podmiotowy
brandy, w ktérym funkejonuje "Orbis" nie spelnia warunkbw
skutecznofci rachunku ekonomicznego efektywnofci inwestycji
hotelowych i z tego wsglgdu powinien ulec smianie. Trudno
Jest bez uprsednie] ssczegbiowe] analisy proposyecji zmian
w tym zakresie badania efektywnofci »rbénych aposobbw ich
realizacji, wskazaé jeden najlepsszy s nich lub konkretng
iech kombinscje. Wydaje sig, i2 dzsistenia powinny i8¢ w wielu
kierunkach., Przede wssystkim powinay ulec roszerseniu funkcje
informacyjne, badawesze, dmeadeze centrum adainistracji gospo-
darcse] w turystyce. Jest to prawidlowofié obserwowana we
wssystkich krsjach socjalistycsnyeh i kapitalistycsnych o sde-
centralisowanym systemie zarzgdzamnis. Prsykladem mode byé
roswigsanie tego problemu ne Weggrzech, w tsmtejasym central-
nyan organie gospoderki turystycsnej jakim jest Narodowy
Ursad Turyetyki. Proposycje tego rodsaju z przykladani wielce
efektywne] ich realisacji w rbéénych krajach formuXowane sg
przes Internationsl Hotel Association /ATH/ w licmnych Jej
opracowaniach majgoyeh stanowil wekazlwki dla racjonalnego
rogwoju hotelarstwa w krsajach rozwinigtych i rozwijajgeych
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Hola Centruam w tym wzgle¢dzie jeat szesegblnie istotna,

v sybuscji rynku sprzedawey i male] skuteczncéci systemu zarsq-
dzania w proefektywnodciowym kiasroweniu postgpcwaniem podsta-
wowyeh podaiotdéw gospodarcsych, w tych warunkach nie zaintere-
sowanych ssukaniem i tworzeniem imnych racjonalnych form
instytucjonalnych rozwigzenia tego problemu w tych okolics-
noéciach. Centrum powinno takée inicjowa¢ powstawanie posiomych
kenaZdw praep?ywu inforuacji pomigdszy podmiotami sfery realnej.
¥ okresie przechodsenia od scemtralisowenego do sdecentralizo-
wanego systemu zerszgdsania przedsigbiorstwemi turystycesnymi,

v sytuecji braku destatecznie skutecsnych sewnetrznych bodfcdw
efektymego ich gespodarowania wsrosngé powinna takie rola
Centrum. W inicjowaniu tworszenia nowyech specjelistycsznych
organizacji, dzialajqoych ne sasadsie prsedsiebiorstw, prowa-
dzecych dzislslnoéé usiugowsg mna rsecs podmiotdéw podstawowych
hotelerstwa i gospedarki turystycsnej, w sakresie gromadzenias

infermacji, prowadzenie badab operecyjnych, opracowywania
exspertys i ocen ekonomicznej efektywnoéci inwestycji itp.

Centrum powinmo takie tworsy¢ bodfce nawigeywanie éciflejsze]
wepéipracy migdsy istniejqeyn resortowym, nsukowym Instytutem
Purystyki a podstawowymli podmiotami gospodarczyri w turystyece.
Wresscie zadeniem Centruam kajistotmniejsaym, praynoszgeya roz-
wigzania moie nie ostateczne, ale dIugotrwsle w omawiane]
kwestii jeat wprowadzenie smian w narsedziovym systemie
garsadzania sk?aniajgcych prredsigbioratwa do podejmowania
samodzielnych inicjatyw w tym kierunku.

cund lor sn investment code %o promote hotel develo-
pzent, AL, Faris 1966.




Tekie Centrum powinno saréwno metodami poérednimi, jak

i bespoérednimi, poprsez udsialp w tworseniu warunkéw roswoju
hotelarstwa wplywaé na szblisenie stanu rynku ustug hotelowych
do réwnagi .

Warunki rynkowe

Stan nierdwnowagi rynku jest csynnikiem ogranicsajgcym
swobodq wyboru recjonalnych wariantdédw inwestycji oraz sszcse-
gblowych roswigsal w procesie ich praygotowania i realizacji,
réwnocsefnie jest bodicem niekorsystnie modyfikujqcym poste-
powanie prsedsig¢biorstw ksstaltowane instrumentami systemu
sarzqdsania. Prsewaga popytu nad podassq ssrdwno na rynku
débr inwestycyjnych, ssopatrsemiowych Jjak i usiug hotelowych
povwodujq ponadto, fe sporsgdsanie ocen ekonomicznej efektyw-
nofiei w ujgein ex ante jest nieskuteczne o tyle, ie otrzymane
pray ich praeprowadsaniu wyniki nie dajgq obrasu rseczywistego
JeJ pozsiomu. Wieréwnowaga rynku decyduje wige o skutecsnodeci
Jak i o sasinteresowsniu podmiotédw gospodareszych rachunkiem
ekonomicsnym efektywnodéei inwestycji. Usytecsnmoéé rachunku
ekonomicznego Jjest w tym prsypadku saleina réwniei od
posycji podmiotu gospodarcsego na rynku . Posycja monopolisty
moilivodé dyktowania warunkéw nabywcom, tak ssmo jak rynek
sprsedawey nie sprsyjajq wsrostowi sainteresowania podmiotu
sajaujqcego takie miejsce na rymku, efektywnoficig i rachunkiem
ekonomicsnym.

W kontekécie tych wyjaéniefi nasuwajg siq pytemis esy i na ile
FP "Orbis" dsiala w warunksch rynku sprsedawcy oras csy Jjego
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posycja na rynku usiug hetelowych ma charakter monopolistycs-
ny, & jeédli tak to Jjakie kierunki dsisleft przedsigbiorstwa
powinny by¢ preferowane przes system sarzgdsania, aby sytuacje
te smienié lub chociafby stagodzié jeJ skutki w makresie
skutecznodei i uiytecsnodeci rachunku ekonomicznego efektywnodei
inwestycji.

Krajowy rynek érodkéw produkeji, ktérego ucsestnikiem jest
"Orbis" Jjako inwestor charakteryzuje od wielu lat stan ssania.
Wekafnik wsrostu oen nakiaddw inwestycyjnych w roku 1987

w stosunku do 1980 wynosil 48334% Jesscze wyie] uksstaltowal
siq wskaénik dla robdét budowlano-montasowych 570,0%. Tempo
smian tych wskafnikédw po pewnym zahamowaniu w roku 1983 wykasu-
Je w ostatnich latach stalg tendencjg rosngeg. Nie moina
ocsywidele powiedzied, 2e tem wsrost cen powodowany Jest tylko
nieréwnowvags rynku oddzialywuje nafi szereg innych czynnikéw
/sasady ustalania cen, polityka podatkowa pefistwa, dochodowa

i inne esynniki inflacjogenne/ ale stan niebbwnowagi jest
impulsem pierwotnym szmian cen. Szczegblnie drastycsnie przed-
stavie siq sytuacje w sakresie mocy prserobowych budowlanych
wykonawcdw krsjowych, w wyniku czegoe inwestycje w PP "Orbis",
ktérych realisscjq zaplanowano ns & lata realizowane byly

w ciggu 8-10 lat /hotele Neptun w Ssczecinie i Forum w Krako-
vie/. Rsecsywideie kossty realisacji inwestycji niewspélmierne
do saloded i odrocsenie efektdw mialy istotny wplyw na skutecs-
noé¢ rachunku ich efektywnodci i postgpowanie prszedsig¢biorstwa
majqce na celu zabespiecsenie Jego wynikdéw finansowych
spowodowalo to takie obniienie oceny uiytecsnoéci rachunku
ekononikcsnego efektywnodei inwestycji. Fodobnie prsedstawiale
sig sytuacja v prsypadku wielu innych inwestycji roswojowych

i modernisacyjnych, realisowanych przes wykonawcdw krajowyeh.
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Inaczej ocenié naleiy wplyw sytuacji rynkowe] na skutecs-
noéé i uiytecznoéi rachunku ekonomicznego efektywnodci inwesty-
¢Ji hotelowych reslizowanych przez wykonawedw segranicznych.

Co prawda i tu sdarssiy siq przypadki, wydiuienie planowanych
terninbdw realizacji, lecz 2z pewnofcig nie wynikaly one s okreéflo-
nej sytuacji na rynku. Stan Jego cifnienia stawia PP "Orbis"
Jako inwestora w korzystne] sytuacji przetargowe], a koniecs-
nofcig spiat kredytdw w dewisach , ograniczonofé wpiywbw dewiso-
wych deecyujq o jego sainteresowanin rschunkiem ekonomicsnym
efektywnofici tyeh inwestycji. 0 skutecznofei rachunku w tych
praypadkach mose fwiadozsyé fakt, 12 w roku 1988 Orbis splacil
na pditora roku prsed terminem wszystkie saciggnigte na reali-
sacjq inwestycji kredyty dewizowe. Tak wigc wydaje sigq, is
dopbki na krsjowyn rynku wykonawstwa inwestycji nie nastgpi
réwnowaga, dla podniesienia rangi rachunku ekonomicznego

¥ podejmowaniu decysji inwestycyjnych w prsedsigbiorstwie,

co warunkuje wyiszq ich racjonalnoéé nalezy postulowal wsmo-
tone oddziatywanie na przedsiqbiorstwe poprses system sarzgdsa-
nia oras inne érodki w celu swigksszenia Jjego sainteresowania
ta formg realisacji inwestycji. Najistotniejesym czymnikiem
Jest tu niewgtpliwie rosszerszenie moiliwodci finansowych
prsedsigbiorstwa poprszes swigksszenie ich wplywbw dewisowych.
Jest to moiliwe poprzez rdine foramy podredniego motywowania

do dziatafi na rsecs wsrostu obrotdw Glﬂilﬂ!jﬁh’j ulgi w podat-
kach w zalesnodei od efektywnodei sprzedaty, celu przeznacsze-
nia fundussu roswoju , zmiany w sposobie naliczania érodkbw
rachunku walutowego itp./. Roéwnolegle naleiatoby usnéé dsiale-

17_1:;::::lni-1 ;::ﬁuniu -tunnninln-gu'::ziqn:nh.u-rgii:q;:ninzh

nars¢dsiovego systemu sarszgdsania.
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nia na rsec:z promocji sa gramica turystyki w Folsce. Fray

czyn jak wykasuje dodwisdeczenie wielu krajéw nie sg wystarcsajq-
co skutecsne dzistanis w tym sekresie zainteresowanych przedsig
bdorstw'/. Niesbedne sq tu dzislsnia nsczelnych organéw admini-
stracji pafistwowe] w turystyce tj. EKdsMiXF /dla ktérego tytulem
do swig¢kssenia odpisbéw dewimowych sg obroty £ wyniany walut

i sprsedety exchange orderdw prowadsomych przesz "Orbis",

prsy wylgcsnya sasngatowaniu jego frodkéw/ i MRW. Fowinny to
byé sarédwne dsiatania bezpofirednie /np. w formie prsedstawi-
cielstw za grenicg/ lub podrednie, np. inicjowanie wapélnych
prsedsicwzieé w tym sakresie praedsigbioratw turystycsznych
uprawnionych do obstugi ssgrenicsnego ruchu turystycsnego=’ .
Dotychesasowa dzistalnoéé placbdwek infromacyjnyeh i spbiek
hendlowych "Orbisu® sa granice daje dowody wyesckie] Jej
skutecznobei’’,

Ka ryoku ustug turystycznych w Polsce w latach osiemdsie-
siqtych obserwuje si¢ maczny spadek ich jakodci. Bes widocsne]
zmiany tege stanu rzeczy trudno oczekiwad warostu saintereso-
wania cudzoziencdw neszym krajem, nswet gdyby w dsialalnodci
promocyjnej Centrum i przedsigbiorstw turystycazaych wykorzysta-
no wazystkie frodki i sposoby. Zatem niezbedne dla swigkssenia
skuteocsnofci tych dsialafi, tym samym rozssersenia potrsed
i moflivcéci rcswoju odpowiednie] bazyjest nddlillwulnil

= .

1/ Ns styki na prowadsi ma wi
I::::::= :E::gulnn promo :::r;::: granicami swego ..n’-
nigdsy innymi w celu ni:l. stale pr:.iltlui
't:fxﬂinﬁ:;-.-;4-. t::-ihfu::i‘ . Izznnhﬁ:'hitllnﬂjﬁh
::agn efcktem jest chocisiby :llnttnin biura sprsedaty w Los

D ! i pod réwnol
- .’.:i::i:..‘;’ﬂ:;’ e Pm;’; L,..I;’::I:’S';m.ffm

5/ Jak = ey 1 do :::i; dowis ze sprzedady
l;%%l handlowych lilln:ligﬂi roku 1 25.::.-.u roku

27,2% wplywbu dewisowych ¢bi
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Centrum poprzesz system sarsgdsania /np. ulgi podatkowe/
na podniesienie jakodei usiug turystycsnych.

Ograniczenia preoefektywnodéciowpeh dzietafi FP "Orbis"
2 tyn semyn przyczyny niedostatecgnego zainteresowania rechun-
kiem ckonomicznym efektywnofei tekie inwestycii tkwig w sytuascji
na rynku zaopatrseniowym. Dotyezy to zerdwno artykuldw przemy-
slowych, jak i epoiywesych. Przy ezym brak artykulbéw pierwsse]
grupy odbija sig negatywnie na mo2liwnficiach utrzynania wysokie]
jakogei ustug'/, natomiast grupy drugies® powoduje tekse
natychanisstowe skutki w obrotaoch zakXadbw gastronomicsznych,
réwniei prayhotelowpch. Zarbdwno w jednym jak 4 drugim przypadku
sytuacja na rynku wpiywa na ograniczenia mo2liwedci swobodnego
wyboru i wzrostu sfektywncéel pgospodarowsnia. Stosowanie
reglanentacji nioktbrreh towerbw i cen uragdowrch pogiebia
i ogranicsa moiliwofici wyboru racjonslnych kierunkbw dsiatefi.

Hajistotnlejssa Jjak sig¢ wydaje dla zainteresowania
"Orbisu” proefektywnodciowyn dzisRaniem i rachunkiem ekonomics-
aym, takie w podejumowaniu decyzji inwestycyjnych, Jest sytua-
¢Ja na rynku usiug hotelarskich craz Jjego poszycja na thym
ryaku. Biorge pod uwagg rynek krajowy cechuje go niewgtpliwie
stan ssania wynikajacy z ograniczonych rozmiaréw basy hotelowe],
szezegblnie wysckie] Jjakoéoli. Swiadezy¢ moie o tym notowsny
w ostatnich latach pozion wykorzystanls miejsc noclegowych
praes gobei krajowyeh>’. Jak wykssuja dane statystycsne kaide

17'IEiiiiii'iiiiligggiir-iin'-’iiiiiilt tkanin baweinisnych
ckrywan

e 8 w -
i row ku 1 i
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strukturze gatunkowej.
3/ Patrz tabliea 3.




- 16 =

saniejssenie wykorzystania miejsc przez godei sagranicsnych

¥ hotelash "Orbisu" rekompensowany byt warostem frekwencji
godel krajowych. Dsieje sig tak mimo wielokrotnego wsrostu
cen usiug w latach osiemdsiesiqtych. Rodsié to mofe niekorsyst-
ne konsekwencje w pomiomie gospodarmofci w prsedsigbiorstwie,
Jefell narsqdzia systemu sersqdsania nie bgdg im prseciwdsia-
taé, Sscsegblnie duie moiliwofci w tym sakresie kryjq sie

¥ oddsialywaniu poérednim na swigksszenie sainteresowania
praedsigbiorstwa wsrostem frekwencji cudsozsiemeédw w hotelach.
Doda¢ naleiy e oddsialywanie to musi byé wyraZnie odczuwalnme
sarfdwno w swigkssaniu fundussu roswoju przedsigbiorstwa, mo2li-
wodecl dysponowsnia érodkami dewismowymi, jak i fundusszy zaXogi.
¥ prseciwnym rasie bardsie] bedsie si¢ oplacalo prowadsié
dsialalnoéé na rsecs godei krajowych, nie wymagajaca /v eytua-
¢Ji rynku sprsedawey i prsy samodsielnoéci przedsigbiorstwa

¥ ustalaniu cen/ sbyt duitych wysitkéw w osigganiu jej rentow-
nofci. Jak juit wesedniej wspomniano dsialanis narsedsziowego
systemu sarsgdsania w tej dsiedsinie powimny byé wspierane
snisnsmi ukiedu podmiotowego gospoderki turystycznej’,
rossserseniem stale] dsiaXalnodei promocyjne] i handlowe]
bespoérednio na rynkach sagranicsnych. Niezbgdne sg tei
dziaiania na rsecs zrdinicowania partnerdw eksportowych, aby
unikngé nadmiernej saleinodeci od kilku z ktérymi wspélpraca

1/ Wie moina tu jednak gepommnieé, Ze skutecznoéé praeksporto-
wych wysitkéw igbliorstwa moie byé, a racse]j Jest
powainie ofFren u::::££::|: lnurig';:ynnlkﬂ; n-tu:y pﬂiii’ll—
no- & BZC e ez k 20 dowis
Wedtug in ;rnatji BEve unrgi;ugnpgin:i gnuriuzgt. Hiwul“"
Nr 29 5 1987 roku na wisq polske cczekuje sig¢ dtuie] newet
do 180 dni/ 1 kosstuje ona drotej ni2 we wazystkich pomosta-
ﬁ?lﬁ krajach socjalistycsnych, Praymusowo wymiana ut

chocing =e wegledu na specyficznq sytuacje kraju jej utrsy-
nywanie Jjest stussne/ oras jej -rmimdn
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ma cherakter tradyeyjny'/. Tak wige ressumujge moina powie-
dsiel, f#e istniejq snaczne mofliwodei ograniczenia niekorzyst-
nego wpiywu stanu nieréwnowagi wewngtrsnego rynku usiug hotelar-
skich na postawq prsedsigbiorstwa w procesie gospodarowania.

Istotne ogranicsenia w stosoweaniu rachunku ekonomicsnego
efektywnodci inwestycJi hotelowych tkwig niewgtpliwie w jego
monopolistycsnej posycji na rynku usiug hotelarskich najwig- ;
sse] kategorii. Prsedsigbiorstwo to dysponuje najwigkssg |
w Polsce basg hotelowy o najwyissyn standardsie, posiada
najwigksse moiliwoéci jej roswoju, majssersse uprawnienia |
v prowadseniu dsialalnoéci handlowej, usiugowej i inwestycyj-
nej we wepbipracy s firmami sagrenicsnymi. Jest to wynikiem
usasadnionego = wielu wsglgddw i korsystnego s wielu punktbw
widsenia srzessenia siq w 1982 roku samodsielnych przedsigbiors
“Orbis"dsiatajgcych na terenie calego kraju w jedno prsedsig-
biorstwo ogilnokrajowe. Sscsegblnie wyrainie dominacjq tego
prsedsigbiorstwa widaé w jego udsisle w obsiudse sagranicznego
mmmwmnmmmwmnmw
pokasanych w tablicy 2. Prseciwdsialanie praktykom monopolis-
tycsnym jest w tej sytuacji niesbedne o« Chodsi tu nie tylke
© sabespiecsenie prsed Jej skutksmi innych ucsestnikéw rynku
turystycsnego co jest gibéwnym celem ustawy antymonopolowe]

s 26.01.87 r.v. ale takie o sapobieganie niegospodarnodeci
nieracjonalnoéci w dsialalnofci prsedsigbiorstw monopolistdw,
ktérych skutki sg bardso gigbokie i diugotrwalem Wepomniana

1/ Vigksse srétnicowanie partneréw 'Orh:l.n mogloby mmi-
esyé nmtﬁmhfsﬂ tkani gwaltownego s
lmd duiym 8 lhwmm 'lnt—a:m a
W
w stosunku do m walut skich,
2/ Dziennik Ustaw Nr 3 g dnia 7.02.1 e



ustava, Jek sig¢ wydaje moie mieé jJedynie mnacsenie doraéne,
Jej istotq Jjest bowiem sformulowanie sseregu sakasbdw obwarowa-
nych sankcjami,. Prsy esym naleiy miel éwisdomofé, fe w obecne]
eytuacji rynkowej wiele s tych sakasbdw mofe byé i jest prazelamy-
vanych s cichy aprobaty "ofiar® prektyk monopolistycsnych.
Jedynym siussnym roswigqsaniem w tej sytuacji Jjest stworsenie
prsy pomocy wiadciwych instrumentédw systemu marsgdsania /podat-
kéw, ulg podatkowych, oprocentowania kredytéw i warunkéw ich
splaty, kryteribw wyboru itp/ oras roswiqssf prseksstalcania
ukiadu podmiotowege gospodarki turystycsnej, warunkéw dla
powstania konkurujgeych s FP "Orbis” przedsigbiorstw. Ogblne
sformulowanie przepisdéw reformy gospodarcsze] formalnie stwarsa-
Jjq takie warunki., Jednak wiele roswigsafisscsegblowych systemu
sarsadsania wskasuje na coéd wrges prseciwnego. Male prsedsig-
biorstwe praktycsnie nie majq ssans konkurowania s "Orbisem”

i to nie tylko ze wsgledu na swdé] ogranicsony potencjal gospo-
darcsy. Praykladéw s sakresu systemu sarszgdsania séwiadczgcych

o tym, fe szsanse te sg regularnie ogranicsone Jjest wiele.
Jednym s nich sq sadady nalicsania obrotu s tytuiu obsiugi
cudzosiemcdw prses prsedsigbiorstwa turystycsne. Hotele

FP "Orbis" Jako bodsiec motywujacy do swigkssenia recepcji
gofici sagranicsanych otmsymujq 20% ceny dewizowe] prselicsa-

nej na stote po obowigsujqeym w danym okresie kursie walut,
natomiast hotele innych gestorbw 50% ceny krajowej. Jest to
priejaven ich dyskryminacji, prsy saoieniu tych semych
kosstédw jJednostkowych wpiywa automatycznie na smniejssenie
wyniku na sprzedaty, jego czqfci prszeznsczonej na funduss
roswoju /a z tego na frodki obrotowe i inwestycje/ i funduss
salogi 50% ceny krajowej jest malo skutecsnymbodicem do
swigkssania sprsedaiy ustug cudsosiemcom, nie dajgoym réSwnych
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Jak w hotelach "Orbisu" szans na powcdzemie ewentualnych
dziatafi podjetych w tym kierunku. Poza tyu takie roswigsanie
"nagradzania sa eksport" moie by& zachqta do podwyissania

cen ustug dla gofci krajowych, co przy obecnym stanie ich
rynku i sasadech ustalania cen nie jest zabiegiem sbyt trudnym
do prseprowadsenia, a wielce sskodliwyan. Eolejnym prsykiadem
s sasady cprocentowania kredytéw inwestycyjnych takie same

/u poszesegblayeh irddtach/ dla wsaystkich podmiotéw gospodar-
ezych, sréinicowane natomiast w zale#nodci od wysokoded

wktadu wlasmego, ktSry nie moZe byé niiszy nii 30%. Pray obee-
ne] skali nakladéw niezbednych prsy realizacji inwestycJi
hotelowych sprawg oczywisty Jest, Ze male przedsigbliorstwa
nie begdg w stanie sgromadzié fqdsnej ich minimalneJ osqéci.

Podobne sastrseienia budss ustalenia w sakresie tworsenia
rachunkéw odpisbéw dewisowych. W ogblnie obowigsujgocych
m-piiuh1‘rm.iqhinﬂm turystyczne mbwi sig, £e rachunki
tworsone sy ® naleinej czqici wpiywdw dewisowych prsedsigbior-
stwa, jeéli sostang one wykupione w terminie nieprsekracsal-
nym 3 miesigey od daty pisemnego sawiadomienia o wysokodci
naleinego odpisu dewizowego. Wykup dokonywany jest se drodkdw
obrotowyech praedsigbicrstwa, kifre chociaiby se wsgledu na
zasady okreélania obrotu s tytulu obsiugi cudzosziemcbdw sq
nitssze nii w jednostkach posa "Orbisem" wynikaioby to, se
struktury usiug na rzecs gosci krajowych i sagranicsaych.

U0, w sprawie Cen Fundusszu
oras wojewbdskich £ w turysty-
Zarsqdseni Frezes :ﬁﬁ’:ﬂ"m 12.1986 w sprawie 1
a a n - & w -
nych sased otwierania i majgtkowych od W
dewizowych. MP Nr 35/1986.
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Ustanowienie trzymiesigeznego terminu wykupu dale] powainie
ogranicsza te mozliwodci, & w przypadku przezwycigienia trud-
nefei w tym sekresie powoduje - praynsjunie] csasowe samrodenie
érodkéw cbrotowych. FP "Orbis" rzecsowc argumentujqe sskodli-
woéé ckreflenia takiego terminu wykupu wywalezyio dla siebie
swolnienie & Jjego prsestrzegania. Fosostale prsedsigbiorstwa
termin ten obowigsuje nadal.

Szanse malych prsedsigbiorstw stania sig¢ konkurencyjnymi
wiglgdem FP “"Orbis"™ pommiejszajq takie ogramicsone ich mosli-
wofci promowania za granicq swych usiug . Jefli, jak to Jjul
weseénie] podkredlanc inicjatywy 1 w te] dsiedsinie nie
rozwing nsczelne organy administracji pafistwowe] w turystyce
pozycja monopolistycsna "Orbisu" nie bedzie ogranicsona, lecs
pogigbiona . Przy czym naleiy z calg stamowcsodcig podkreélic,
4e¢ dziatania na rsecs ograniczemia monopolistyecsmnej posyeji
tego przedsigbiorstwa nie powimny polegeé na ogranicsaniu nads-
ne)] mu dotychcszas swobody dsialania, bowiem odmienne dla
niego rozwigzanie systemu sarssdsania /prsynajmmiej te, ktére
wyie] wymienione/ sq merytorycsnie usasadnione specyfiks
gospodarki turystycsnej. Wamescniajq omne posycjq "Orbisu"
na rynku tylke dlatege, #e nie obowigsujq one posostalych
prsedsigbiorstw tej dsiedsiny gospodarowania. Jedynie skutecsng
i siusing drogg smisny tej sytuacji jest tworsenie nie tylko
réwnych, lecs nawet w usasadnionych kierunkasch dsistafi, dogod-
niejszsych warunkéw roswoju inmych przedsi¢biorstw - potencjal-
nych konkurentédw "Orbisu”.



5« Narzedziowy system sarszadsanis

Wyniki badai sswerte w niniejsze] ezgfci sprawozdania

s efektem préby weryfikascji hipotetyeznych warunkéw stosowa-
nia i skutecznodel rachunku ekonomicrnego efektywnodci inwesty-
¢ji hotelowych w FP "Orbis", sformuiowanych w drugim etapie
realizacji zadsnia badaweczego, a tkwigeych i obowigsujgeych
obecnie roswigseniach nersze¢dziowege systemu zarzgdsania. Weryfi-
kacja te polegala na ocenie nalwainiejszych narze¢dsi, sakresu
i sposobéw ich stosowsnia = punktu widzenia ich oddsislywania
na proefektywnoéciowe dzialenia przedsigbiorstwa. Przy csym
w ocenie te] salodono, #e cechami proefektywnodeiowego systemu
sarsadzania sg przede wasystkim:
- podmiotowoéé spolecsna przedsigbiorstwa,
- wigledna trwatodé rozwigsefi,
- sintegrowane wykorzystanie instrumentéw,
-~ dostosowsnie rozwigsefi narzedziowych do obiektywnych warun-

kéw dziatelnoéei prsedsigbiorstwa 1 specyfiki je] prsedmiotu,
- odpowiedzialnoéé za podejmowane decysje.

Za proelektywne nalefy uznaé te dzialenia w skali przed-
sigbiorstwa i zaktadbw hotelowych, ktére wpiywaja na poprawe
etopnia reelizacji funkeji ich celu, stanowigece] kryterium
wyboru prey salofeniu, se Jest ono miernikiem ich efektywnofei

finensowej i rzecsowe].

W przypadkech niektdSrych narzgdzi przedmioctem weryfikaeJi
byza takie ich integralnoéé z rschunkiem ekcnomicznym efektyw-
nofci inwestyeji. Spbjnodé systemu zarzgdzanis w tym rachun-




kiem usnano bowiem jednym s majwainiejszych warunkdw Jego
utytecsnodéi. 2 tego punktu widsenia ocenimmo jednak w trse-
cin etapie badafi tylko te instrumenty , ktSrych nie analisowanc
pod tym wzgl¢dem w badamiach IT etspu reslizacji niniejszego
sadania bedawczego.

Punkter wyjécia romwelali jest uzhnanie, #e roswd]
hotelaretwa ¢ wysokin standardsie w lolsce, gldwnie se wagledu
na jego eksportowe znsczenie Jest celcuy i poigdany. W swigs-
ku 3 tyn eystem zarsgdzanis wymuszajgcy dzialenia aa rzecs
werostu efektymodel gospodarowania tej braniy powinien
dawaé jednoczednie realne sgsanse tego roawoju.

Rola systeau sarsqdseniea w ksstaltowaniu proefektywnos-
ciowych kierunkéw dsiatah w PP "Orbis" jest bardsiej sioiona
$i2 w wielu innych przedsigbiorstwach turystycsnych. Wynika
to & dwuszczeblowego systemu jego organizacji, prses co nabie- .
re ono pewnych cech komcernu, ktérego sarzqd ma modliwosdci
we wiasnym sskresie uruchcomienia pewnych bodécbw adresowanych
do podlegiyeh mu zakladbw, modyfikujgcych ich postqpowanie
ksstaltowane zewngtranym, w stosunku do catej te] Jjednostki
gospodarcze), systemenm zarsqdzania. Ostateczaie wige zaintere-
sowanie raschunkienm ekonowiezmnyn w podejuowaniu decysji w spre-
wie inwestyeji rozwojowych saleiy od skuteczaosci oddsiaiywsnia
w tym kierunku naragdsi “sewnqgtrinego" systeau sarsgdsania,
przypemnieé tu bowiem trzeba, ie decyszje w tym zakresie
podejmuje na wiasne rysyko i odpowiedsialnoéé sarsqd prsedsiq-
biorstwe. Natouiast skutecsmnofé rachunku w wyborze racjonsl-
nych wariantéw inwestycji roswojowych zaleiy tekfe od skutecz-

nofci bodicdw kreowanych prezez Zarzgd, adresowanych do sakla-
déw hotelowych eksploatujqeych powstale jako efekt rsecsowy



inwestycji obiekty.

W tej sytuseji niecdzownym stata sig weryfikacja warunkdw
uiyteesnofoi rachunku tworsonych prses zewngtriny system
sarzqdzania praedsieblorastwami oraz Jege skuteczuofeci wynikajg-
eych takie realizacji funkeji sterowania Jego Zarsgdu.

5.1. Kryterium wyborn w rachunku ekonomicznyn a system cen

Zgodnie 5 obowigsujgeym systemen zarzgdsania prsedsigbior-
stwem wprowadsonym w #ycie w drodse reformy gospodarcse] lat
osiemdsiesigtych, jedynym formalnym kryteriua wyboru rachunku
ekonomicznego w dziatalnodci blesgce] Jjest zyak. Jast to
miernik o charekterse asyatetycznym charakterysujgqcy sig sserc-
kin polem recepcji. Prayjgcie go jako podstawy oceny dsiatal-
nodsi przedsigbiorstw sapewnia im swobodq podejuowania decysji
Jost wige prazejawem respektowania ich podmiotowoéci spoleczae]
w systemie zaragdzenia. Niesmiennodé tego kryterium w diugim
okresie sprayja podejmowamiu diugofalowych dzialsf meksymali-
sujgeych go o ile inne caynmniki im nie przsciwdzialajg.
Wielkodc sysku w PP "Orbis", Jak i w jegoe zakiadach hotelowych
w latach 1984-1986 wykasywata stalg tendencjy rosngeq /tablica
54 6/. Pray ciym w caiym przedsigbiorstwie wsrost ten
charakterysowal siq minimalnie wyiszym tempem niz wurost
spreedasy /o 2,1%/ i kosstdw /o 2,4%/. W teJ sytuacji sarbuno
wiglqdny poziom kosstdw, Jeok i wskefnik rentownoéci bruttc nie
wykasywaly istotnych smian. Zdecydovwanie odmiennie ksztaltcwaila
si¢g pod tym weglgden sytuacja w sakladach hotelowych, gdsie
tempo wsrostu sysku brutto praewyissaioc tempo sprsedaiy



© 21,1% /v ieh dzistalnoéci hotelowej o 164,5%/ i odpowiedni
wakalinik dla kosztéw o 24,2% / w dzistalnofci hotelowej/

o 170%/. Crutkiem tego wsgledny poziom kosrtbdw wbnidy: sigq

w zekledech o 1,86 /w ich dsiatalnofci hotelowe] o 7,5%/,

t6é wekeinik rentownoéei brutto werds? o 2,3% /w dzialalnoéed
hotelowej o 9,78/ Opisame tu saleSnofei i tendencje naledalo
by oc¢emic posytywnie, gdyby byly cne wynikiem wzrostu
wykorzystania potencjaiu usiugowego obiektbdw hotelowych

badi obnizki kosstéw jedmostkowych. Tygmczasem jak wykasujg
dene teblicy 3 w ciggu branych tu pod uwage trzech lat wzrost
frekwencji gofei w hotelmch wynoeil zaledwie 0,7%, a cudzosiem-
cbw o 2,4%, Nie nastqpil te2 spadek kosztbw jednostkowych.

A wige te na pozbr wysokie efekty finamsowe 1 poprawg rentow-
nodci osiggano w zakisdach hotelowych /a szegegdlnie w ich
dzieltalnodci hotelowej/ w wyniku warostu cen.

Przeoprowadzcne badania i pordwnanie ich wynikéw pozwala na
sformulowanie twierdsenia, 2e rola sysku w oddsislywaniu

ne wzrost efektywncécli gospodarowania zek¥adbw hotelowych
"Orbis"” bLyla niewielka. Niewgtpliwie spowodowane bylo to
brakien lntegreeji poui¢dzy syskiem jako kryterium wyboru,

a inatrunentaui systewu zarzqdzania decydujgcyai o stopniu
trudncéecl Jego ocsiggenia, jak i metywujgeych dsiatamia

w Xlerunku jego msksymalisscdi®’ .

Biorac pod uwagg wymbdg spdjnodci rachunku ekonomicznego
efektywnoéeci biefgcej i inwestycyjnej dsialelnoéoi przedsie-
piorstwa kryteriuz szysku maleiy usnaé¢ Jako niesprzecszne,

4/ Do problemu tego wraceno wielokrotnie w toku badafi, co
2/ ?n.;llli- odzwierciedlenie w dalsse] cagéci sprawo .
I"
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choclas nie toisame s kryterium nadwyiki metodyki oceny ekono-
miczne]j efektywnofci inwestycji hotelowych analisowanym
i ombwionym w poprzednim etapie realizacji sadsnis badawcsego.

3.2. Ceny

Fodstawowym instrumentem systemu zarzgdsania decydujgcym
o sainteresowaniu metodami rachunku ekonomicsnego, optymalizujg-
cyni susycie czymnikbw produkcji, metody wytwarsania, strukturg
produkeji i inwestyecji, a takie o racjonalnodci sysku jako kry-
terium wyboru sg ceny.

¥ PP "Orbis" obowigsujq dwa rodzaje cen na usiugi hotelowe,
a mianowicie ceny regulowane dla cudszoziemcdw podrdsujgeych
indywidualnie, ustanawiane prses MEW na wniosek dyrektora
FP Wﬂrhll'1f oras ceny umowne na usiugi posostale. W sprawie
wysokofci cen umownych decysje podejmujg dyrektorsy sakiadbw
hotelowych, prsy csym w przypadku cen dla gofci sagranicanych
sorganisowvenych nastgpuje to w drodse, umowy pomi¢dsy sakladem
hotelowym i biurem podrésy. Dla oceny proefektywnodciowego
charakteru tego instrumentu snacsenie ma nie tylko to kto
podejmuje decyzje w sprawie posiomu obu tych rodsajéw cen,
istotna Jest takie sasada ich ustalania. Zasads popytowo-
podatowa okreslania cen stosowana Jest prsy ustugsch dla

sagranicanych gofci niesorganisowanych. Ich podstawg sg
praeciqtne ceny usiug w obiektach o analogiceznym lub zblifo=

i i R e

1/ Rola MRV w ustalaniu tych cen ma charakter formalny. W prak-
tyce ostatnich lat, nie byio niesatwierdsenia
proposycji w tym zakresie FP s".




Rysunek 1. Cykl rozwoju projektu

1=

Fata  prrsdinweniyeying

Fata
Farn imssalycwing [ cealizacii) SR (g
Clap B il i Elag 1-I'I‘.l-:ll'rl'J clas  ermudoworia Etop HCwH : Elza PebEspae - o -
; - e Efoy porptowonic | Elap  budow El

ma £k LRbekCi pre ekt  decEE ) iy e g ! u.-': #:1‘:":!
e oyl [Slwdiue - pried- | [Dalcisceng bch- | | Bopar! ecenogo! | kards okl be Aplodtacy |
[ Pemyaly propety ) reatizecyine | g Eid . rhamie o=

R PUR TR

Eriataimeid Famesyna na rIecl  prajrkiu

1

Flaomnrsoh:s wykanowslwa | lapow FOa h_|-pr|l|-1:l1
|
|
.
Kagpilatowe raklfady merlyoyine
|
§ ]
I

J .




-ﬁ-

nyn standardsie w innych krajach. Wsorem dla PP "Orbis" sg
ta praede wasystkim ceny usiug na VWegrsech i w CSRE. Prsy
casym naledy sasnacsyé, Ze ceny dla goéed z I obssaru platni-
csego 8§ o okolo 40% niisse nii dla gofci =z obssaru II. Ceny
ustug na rszecs godci prsyjeidiajqoych sa poérednictwen

biur podréiy sq snacznie nifsse nii dla goéeci niesorganisowa-
nych réinice siggala niejednokkSénie €60%. Dalsse zréinicowanie
tych cen zaleiy od lokalisacji obiektdw ich kategorii, wielkoé
pokoju oras pory roku Swiadcsenia usliug. Obrét se sprzedaiy
wedtug tak ustalonych cen Jjest podstawsg nalicsania odpisdw
dewizowych. Natomiaset wplywy sakiadbdw hotelowych = tytulu
fwiadcsenia usiug noclegowych cudsoziemcom okrefla sume ceny
takie] same]j ustugi sprsedanej ustugoblorcy krajowemu i 20%
ceny dewisowe] prselicsone] na siote po obowigsujgoym w danym
okresie kursie walut. Ta dwudsieatoprocentowa, naswijmy to
premia, stanowiC ma bodsiec motywujqey dsisianis na reecs
werostu frekwencji cudsoszsiemcdw oraz do ustalania cen

na moiliwie najuyissym poziomie.

Fo tych wyjaénieniach naleiy sobie postawic pytanie czy ceny
te 1 sasady nalicsania obrotu z tytuiu sprsedaiy usiug cudso-
siemcédm jako instrumenty systemu sarzgdsania sklaniajq sza~
ktady hotelowe do podejmowania dsiatafi proefektywnoéciowych
oras co sig¢ 3 tym wigde, powodujg warost sainteresowania
rachunkiem ekonomicsznym.

Ceny dewiszowe majq charskter cen sewngtraznych co nadaje im
range parametréw. Zagwarantowane to jest w sposéd podwbjny,

o ich posiomie decyduje bowiem sytuscja na rynku mniqdsynarodo-
wyn oras decysja satwierdsajqca je /chociaidy formalna/

MRW.
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Przedsigbiorstwo "Orbis" jak i Jjego saklady hotelowe
zainteresovane sg maksymalizacjq tych cen. Im 83§ one wyisse
tym wyisse sq odpisy dewisowe zakladbw hotelowych i sarsgdu
przedsigbiorstwa tym wyissa jest tei kwota stanowigca owe 20%
ceny dewisowe] w catofci powigkszajqca wynik na sprzedaiy
saktadéw bedgey £rédlem fundussu roswoju i zalogi. Teoretycsnie
wirost tych cen jest moiliwy do gremic efektywnego popytu
na ustugi hotelowe na rynku migdzynarocdowym, zaleinego nie tylko
od wielkodeli wystqpujgqcych tam potrzeb w ich zakresie, samoinodci
potencjalnych usiugobiorcdw, konkuremcyjnoéci ofert imnych
krajéw, ale takie od skutecsnodci promocji usiug polskiego
hotelarstwa. W praktyce jeieli celem prsedsig¢biorstwa i sakladbw
Jest swigkssanie sainteresowania goéci sagranicznych ustugemi
turystycsnymi w Polsce, i jeieli cel ten jeat uzasadniony
oras poparty odpowiednio uksstaitowanymi narz¢dziami systemu
gsarsgdsania motywujgeymi do dsiaslal w tym kierunku, ceny te
powinny by¢ konkuremcyjne w stosunku do cen w krajach o podob-
nej atrakeyjnoéci turystycsznej. Powinny cechowal siq wlafeciwg
elastycznoécig niesaleing na posszczegblnych rynkech narodowych.
W praktyce stosowanej przejawem pewnej elastycznoéci cen
jest ich réinicowanie giéwnie w saleinoféeci od czynnikdw wezed-
niej wymienionych. Nie obserwuje si¢ natomiast ich zmian na
poszcsegblnych rynkach marodowych, w szaleinodci od smieniajqcych
sig tam indywidualnie czynnikéw popytotwbresych. Wasystkie
ceny dewisowe w badanym okresie wykazujg Jedynie tendencje
wirostowg, bes wsgledu na warunki w Jjakich obowigzujg. Ich
pozsiom nie reaguje takie na zmieny frekwencji gofci sagrenics-
nych, Skutkieam takiej polityki jest brak bodiedw przeciwdziala-
jgcych spadkom frekwencji godei niektdérych krajéw w obiektach




hotelowych FP "Orbis", spowodowane réinymi prsycsymemi odesu-
wane nieraz prses wiele lat. Prsykladem moie byé saiamanie
ilodei prayjazdéw s USA w roku 1986 spowodowane wypadkiem

w Csarnobylu, ale i niekorsystnym ksstaltoweniem siq kursu
dolara w stosunku do walut europejskich.Balsmanie to odcsuwal-
né bylo réwniei w krajech Europy Zachodniej, gdsie jednak

¥ wielu cobiektach elastycsna polityka cen i pobiersnie nalei-
nofei w dolarech, bes przelicssnia na waluty krajéw recepcii,
poswolily sminimelisowaé jego skutki orasszs skrécié csas ich
wystqpowenia . W obiektach FP "Orbis" skutki te odcsuwano
takie w roku 1987 i 1988, mimo to nie podjgto Zadnych posunig¢é
cenowych w celu ich mneutraliszacji. W polityce cen nie
uwsglednia siq takie skutkdw krysysu politycsno-gospodar-
csego w Folsce lat osiemdsiesigtych i jego konsekwencji

w posiomie uslug turystycsaych, nie tylko hotelowych.
Wasystko to decyduje o tym, &e ceny te nie majq charakteru
parametrycsnego, mimo, a moie racse] takie dlatego, fe
decysje o ich ostateczne] wysokofei podejmowane sg posza
przedsigbiorstven, FPowoduje to usstywnienie procesu ich
smian, wydZutenie csasu podejmowania decysji w tym sekresie.
Ich wpiyw na sainteresowanie wzrostem efektywnodcl gospodaro-
wania jest takie niewielki. Dowcdem tego byt bardso powolany
werost frekwencji cudsosziemcdw w obiektach hotelowych

ktére] wakaZnik w roku 1986 by nidssy o prawie 18% nii

v roku 1979.

FPrayczyny tego mogly byé rbine ., Z pewnofciq byly nimi szbyt
niskie ceny dla gofci szorganizowanych oras miersalne kursy
walut v stotych, spowodowane niedostatecsnie csgstymi i nie
dostosowanymi do posziomu inflacji w Folsce ich smianami

co decydowalo o "dewaluacji" 20% - owego motywacyjnego dodatku

A .
2/ Ceny, dla m sorganisowanych byty sbyt niskie. podeazan
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do cen. Powodem tych tendencji moglo byé takie odczucie zbhyt
niskiego posiomu "dedatku motywecyinego" w zaktadach hotelo-
wych oraz sprszecsne z salofonym kierunkiem jego oddziaiywania
dsiazanie innych instrumentdw systemu zarzqdzenia. Naleiy tu
Jednoczednie podkreslié, ze jedli motywowenie tych dzislaef
nie jest dostatecsnie silne, to latwoéé osigganis zyskbdw ze
sprzedaZy usiug na rzecz gofci krajowych mogta byé dodatkowym
antybodéicem w ich podejmoweniu,

Ceny usiug noclegowych dla gosei krajowych oraz pozosta-
Iych ustug hotelowych okreélsne sg samodsielnie prszes dyrekto-
réw possesegdlnych sakiaddw w oparciu o zasadg kosstows,
W warunksch nieréwnowagi rynku powoduje to niepohsmowany
ich wsrost /w ostatnich latach po kilkadsiesigqt procent roczanie/
povodowany czqéciowo inflacyjnym wzrostem kosztbw, ale i bra-
kiem bodicédw do ich obmiiania, lecz przede wssystkim, co zostalo
wykasane w dalssych badaniach, cenotwérezym dzislaniem wzrasta-
Jacych obcigied typu podatkowego i inmych instrumentdéw systemu
sarsqydsania. Stosowanie kosztowe] zasady ustalania cen decyduje
o atwoéei osiggania zysku w przedsigbiorstwie oraz dochodbw
prses budiet paiistwa. Dowodsi tego analiza wskainikédw wsgled-
nego posiomu kosstdw wykasujgca staly ich spadek. Nawet
w roku 1986 kiedy wystgpil spadek frekwencji godci zagraniczaycl
posiom tego wskainika spadal /tablica 6/. Bylo to spowodowane
przede wssystkim warcstea cen oraz korzystnymi dla sakladdw

gdy kiliai swigzane z ich obsi praynajmniej w usit
noclegowych nie odbiegaly zas ¢zo od tul:tzi ustug gose
1ndg:I:u-1nuul. Nieco inaczej wyglgdela sprawa relacji koszstdw
w usk gastronomicanych, chociaz i tu mniej istotnym jest
czy goét korzysta z nich inﬁ:iidunlnli czy za pofirednictwem
biura podréiy, wigksze znaczenie ma liczebnoéé grup.
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hoteiowych zmienami sesad rosliczefi pomigdsy nimi, & zaktadami
turystycsnymi peInigceymi funkeje poédrednika w sprzedeiy usiug
hotelowych. A wige zarédwno jJedna Jjak i druga przyczyna wzrostu
obrotéw nie byia powodowana poprawg efektywnofci gospodarowania
% dziaialnofeci hotelowe] sakladdw "Orbisu”. Prsy csym druga,

2 nich jest o tyle korsystna, 2e staé si¢ moie bodficem wazrostu
sainteresowsnia sakleddiw hotelowych poprawg frekwencji cudz-
gsiemcbw, a tym semym ich efektywnodci.

Nieco inacse] ksztaltowala sie sytuecja w ich dzialal-
nofci gastronomicsnej. Rozpigtodé pomigdzsy wertoficiy sprzedasy
a kosstami utrsymuje siq tu na mniej wigcej stalym poziomie
/tablica 6/, a wige i wzgledny posiom kosstiw cechuje tylko
nievielka smiemnoéi, mie wykasujgqca statego kierunku. Nie
Swiadosy to co prawda o wirodcie efektywnofci gospodarowania
ani w wyrateniu finsnsowym ani rzeczowym /dla okredlenia
tej drugie] nie ma wystarcszsjqcc miarcdajnych metod i danych/
posvala Jjednak stwierdsié, fe stosowans tu tekie zasada ustals-
nia cen giéwnie o charakterze kosstowym nie jest wykorsysty-
wana Jjako sposéb podwyiszania rentownofci. Obiektywng tego
przycsyng Jjest bliissza réwnowadsze sytuacja na rynku usiug
gastronomicsnych ni% hotelowych.

Ta ogblna snaliza cen uslug hotelowych i gastronomicznych
Jako instrumentbédw systemu sarsgdzenies upowainia do stwierdsenia,
#e nie majq one charakteru proefektywnosciowych, decyduja
0 Xatwofel osiggania zysku, ktdéry przez to nie moie byé racjo-
nalnym kryterium, wyboru w rachunku ekonomicsnym bieigce] Jjak
i inwestycyjnej dzislalnodéci zak¥addw hotelowych i przedsie-
biorstwa "Crbis".




Eonsekwencjg stosowania kesstowe] zasady ustalnia cen,
Jek sig¢ wpdaje najbardsie] niebezpieczng, bo bgdacg Jjedno-
czeénie przycsyng braku sainteresowania obnisk g kossztdw oras
ogranicsei mosliwodei rsecsywiste] Jje realisacji Jest pomija-
nie badanie problemdw =z tym swigsanych w analizach ekonomicsz-
nyeh sakiaddédw i przedsigbiorstwa. Kosszty podawane sg w nich
w sposbb agregetowy sardwno w materiatach tabelarycsnych, Jjak
i opisowych. Frezentowane sg wige one tak jakby nie stanowily
sadnego problemu, a powssechmie gicssonym usasadnieniem
te] prektyki jest brak mofliwoSci ich obniiki spowodowenych
inflacjg oras celowofci dsislafi w tym kierunku, ze wsgle¢du na
niebespiecseiistwo pogorssenia jakoéei ustug'’/. Jeko jedynie
prawdzivg praycsyng usna¢ naleiy brek rdéwnowagi rynku usiug
hotelowych o wysokim standardzie w Polsce oras niedostatecsne
mobilisowaniem dzistalnoéci prsedsigbiorstw do obmiiki kosstéw
poprses instrumenty systemu sarsgdsania. W tym miejscu
naleiaioby saproponowal smiang sasedy ustalania cem = kossto-
we] na popytowo-podatowg w Jje] csystej postaci, tya bardsie],
te formalne prseszkody w tym sakresie zostely sniesione suia-
nemi w obowigsujgcej ustawie o cenach w biedgqcym roku. Jest
to, Jjek si¢ wydaje, jedyna reslns esansa sainteresowania
praedsigbiorstwa wircsteam efektywnoéci gospodarowania /prszy
galodeniu, ie inme instrumenty systemu sassgdsania bgdg Jje

77 Ten diugl ergument podno Yy jest w hotelarstwie polskim
berdzo czgsto 1 to niezaleinie od sytuscji na rynku, po-
gsirmu inflec)i itp. Tymcszasem w praktyce hotelarstwa
krajéw wysoko rozwinigtych obniika kosatdw Jjest ciggle
b wainym problemem ekonomicznym, stsle rcawigsywanym
P!l:t;intau analigy Jest kaids najdrobniejsza pozycja
kosgtivw.,




podtrayaywaly/ potwierdzona nieskutecznoécis wszelkich innyeh
podejmowsnyeh jui préb dyseyplinowania go do takie] postawy
poprzes ceny. lstotng zalety tej zasady byloby stworzenie mogli-
woici przepiywu kapitatu /jefli instrumenty polityki fiskslmej
go nie zahamujyq/ i tym semym przy odpowiednie] motywecji
powstanie wigkssych sszens na roegwbdj potencjalu usiugowego zakle-
déw hotelowych,

5«5« System amortyzacji

Amortyzacja jest instrumentem systemu zarzgdsania o wielu
funkejach, bgdgcych czqgsto w komkretnych warunkach sprsecznymi,
& punktu widgenia rachunku ekonomiczmnego efektywnodci inwestyecji
© poprawnofci roswigsaf systemu amortyzacji decyduje to csy
peczwalajg one na odzwierciedlenie obiektywmego procesu zuzycia
érodkdw trwalych w czasie, Sprawq nieodzowng jest Jjednak rdwnies
zapewnlienie aby system ten gwarantowal pokrycie wartodcig
odpisdw smortyszacyjanych aktualnych, zmieniajqeych sie w rbéinym
tenpie w zaleinodci od wielu czynnikbw, kosstdw reprodukcji
majgtku trwalego. Wynika stgd, iz funkeje umorszeniowe i odtwo-
regeniowe amortysacji mogg sugerowaé réine jej stawki. Decyszja
o0 ich ostatecznym poziomie oraz poziomie podstawy smortyszsecji
musi mieé na waglgdzie realne warunki odtwarszeania majqtku
trwelsgo. Ponadto jefli smortyzscja ma pelnié roleq ektywnego
instrumentu zarzgdzania, w Je) systemie musi by¢é uwsgledniona
intensywnodé wykorzystywania majgtku trwalego i potrseby inwesty
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eyjne w zakresie niektérych jego slementdw. Tylke wdwezas
gysten swortysecji bedzie sprazyjaj racjonalizacji gospoderki,
moina go bgdzie okredlié preoefektywnodciowym.

W ostatnich latach kilkskrotnie wprowadzone zmiany w syste-
mie mmortyzscji érodkéw trwaiych w gospodarce polskiej. Folegaly
one zardéwno na smianach stawek i ilodei jednolityeh grup
érodkdw trwalych, jak i ne asktualisacji ich wartodeci bedgcych
podastawg amortysowania. Zmiany sassdnicze o charakterse syste-
mowym, pclegaty przede wszystkim na zwigksseniu elastycsnodei
stawek smortysacyjunyeh w szalednodei od werunkbw eksploatacji
srodkdw trwalych, nadasiu podmiotom gospodarczyn sserssych
moiliwodel podejuowania decysji w sprawie ich wysokodei
i naliczanis amortyzacji po okreasie umorgzenia érodka trwalego
orss rddénicowsnlis wysokofel odpisdw w cigpu posszczsegblnych
lat okresu vessrisnia, Wsdal jednak potrzeby investycyjne
wynikajqce 3 preferowanych Xieruankéw vozwoju gospodarki, jak
i intensywnoéci wykorsystywanie nsjgtku w cigzu calego okresu
eksploatecji nie sostaly uznane Jeko podstaws rétnicowania
dtavwek amortyzecj]i. Szezegblaie lstotas, negzatywne konsekwencje
dls racjonalizsc]i gospodarki zascbauni mejatku trwelego ma
poaijanie probleau iantemsywnodei Jego wykorzystania w okredla-
nia wysokodci odpisdw,

Eonasekwencje te to brak cdswierciedlenia obiektywnego procesu
sutycie érodka trwalego w csasie, deformecje funkcji kossztowe]
asortysacji, jak réwnie2 funkeji odtworzeniowej, wynikajgqce]

s ssyYboie]j lub wolniej postegpujacego suiycia srodka trwaltego

nii narastania kvot na jego reprodukeje, czego skutkiem mode

byé Jego dekapitalizscja lub nieusasadniona presja na podejmowa-
nie dsiselnodei roswojowej. Zuniana sasad smortysacji w tym



zskresie stancwitaby obiektywng pruesianke /vwykorsystanie
obiektdw/ rdéinicowania cen uslug hotelowych. MogXoby to takie

prayosynic siq do swicksszenia przepiywn kepitaiéw do oblektdw
lepie] wykorsystywanych. Dla PP "Orbis" gdzie 50% amortysacji
sakluddw jest cen reslizowane i mo2e byl kiercwsne na investy-
¢Je w makladach o najwytszyr wykcrzysteniu obiektéw /chocias
Jak dalej be¢dsie pokszene w prektyce czgsto jest inecsed/

nie ma to wigkszego znaczenia, lecs dla mnisjszych gestoréw
bazy hotelowe] mogieby siq staé istotuyn bodécen wsrostu
wykorzystenia obiektéw i rozsserzenis nogliwodei rozwoju, co
bytoby tekie pofigdene 2 punktu widszenia potraeby prselamania
aonopolu "Orbisu” na rynku uslug hotelowych.

Tak wige niwo istotnych zmian w systemie smcrtysacji nie wyko-
r3ystano tkwigeych w nich mofliwoéel racjomaliszecjii gospodarki
érodkasmi trweiyei. G26wngq prayczyaz byta prawdcpodobnie

cbawa vrzed nadmiernym podnoszenien stawek aaoriysacyjnych

W przadsig¢biorstwach, a prsesz %o warostem Kosstdw cen i presji
na nowa inwestycje. Jest to obawa niewatplivie uzasadniona

W warunkeoh rynku producenta, szczegblnie w produkedi dédr
pocstavowyeh, nieusasadnione podwyiszanie ancrtyzacji mogloby
gtal sig¢ Jeascze jednym czynnikiem inflacjogennyw. Moina by
Jodnsk besz wigkszego rysyke dopufcié stosowenie rdiénicowanias
stawek emortygac]i w zaleZnoéei od stopnia wykorsystania
Erodkdw trwalych w takich praedsigbiorstwach, ktére dsialajg
na rynkach débr wyiszego rsedu, bardrie] sroéwnowsionych,
takich jakim jest "Orbis". Fraktyka take poza kcerzydeiami
wynikajgeyni ze wirosiu zainterssowanis podmioctéu efektywnodciy,
bytoby % tych sytuscjach takée jednys s czyanikéw abliZajqcych
rynek do rownowagl /takie prueciei nie obojetnej dla podejmowanie
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proefektywnoéciowyeh dziatrai.

Zasadniczs suieng w systeule smortyzacji wprowadzong
ostatnig regulaclq Jjel stawek, dotyczacsq TP."Orbis" Jest
podwyissenie ich wysckodel o 1% od budynkéw w zakladach
hotelowych., Jest to niewatpliwie prsejewem usznania ich
potrzeb inwestyeyjnych, wyniksjgcych ze specyfiki dsiaXalnodci
gospodercze], v ktére] co prawde budynki w semsie fizyczaym
nie zsuiywaja sig¢ szybeie] nig w innych dsiedsinach gospodarowa-
nis, sle emiemnoél popytu wymagajaca takie zmisn rozwigzal
funke jonalnyeh cbiektédw hotelowych powoduje skrbcenie okresu
ich #ywotnodci ekonomicznej.

Cbowiazujgce prezepiey w zakresie stewek odpisbw amorty-
secyjaych #a preyciyna ich mate] elasstyczrofel., W wyniku tego
stowki te nie etysuluja recionelncéei gospodarowania majqtkien
trvwealyn w preedsiebiorstwach hotelowyeh, nie majls ted wpiywu
pa podejuowanie dzialed nﬁd-rninnnrjnych, wprowandzanie postgpu
technicsuego, tek przecieid istotaych dla poprawy JakoSei
i sprawnofel obslugi zmofei, zwickssenia frekwencji w tym
szeaegblnie cudsoziemcdw, e praes to dla efektdw ekonomicznych
ien funkecjonowania. Fh-aarginesie dodaé werto, #e w wielu
krajach, nawet ¢ atrekoyjnofci znanej i wyscko oceniane]
na migdaynarcdowych rynkach turystycznych ¢ zuienne stawki
amortyzacli wykerzystuje si¢ dla stymulcowania poprawy Jakosci
wypoaadenia obiektéw . Prazyktadem moie byé Austria gdszie
gtosuje sig przyspleszong smortyzacje¢ /4C%/ dla pewnych
alementdy wyvosaidenia deeydujgeych o nowoczesncici, standar-
dzie i Jakodasi uslug oraz lepase] organiszacji 921511!.

7 Backrouna for an imescment code to promote hotel
devslopment, 1HA, Paris 1986, s. 35.
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Obowigsujqce w Polsce stawki amortyszacyjne nie uwsgled-
niajq potrseby ureslniania kwot odpiséw amortyzacyjnych
dla sapewnienia mo2liwofci odtwarssnis majqtku trwatego w warun
kach smieniajgqcych siq kosstéw. Problem ten w systemie
smortysecji roswigsano poprszsez okresowe przeceny érodkdw
trwalych. Pierwsszsa tego rodsaju prsecena mista miejsce
w latech 1984-1987, druga natomiast dotyesy lat 1988,1989.
¥ warunksch dlugotrwale] inflacji Jjest to dzistanie uszssadnio-
ne i konieczne. Skoro jednak jego celem Jest sapewnienie
realnych moiliwoéci reprodukeji mejqtku, watpliwoéci budsg
Jego pewne szesegbiowe sasady. Pierwssg jest to, se jeko
ceny do ktérych smiersa si¢ przes peeseceng eksploatowsnego
Jué majqtku, prsyjmuje sig ceny nowych érodkéw trwalych
obowiqsujqcych przed jej realizacjq. VW pierwsszym przypadku
byly to ceny = roku 1983, a w drugim /1988-1989/ s roku 1986.
W ten sposbd Jui w pierwsszych etapach dokonywania przecen
nie gwarantowano realnodci odpisbw amortysacyjnych. Skutek
ten poglg¢bia roskiadanie na raty odaswierciedlsnia prsecen
¥ odpisach amortysacyjanych w ciggu kilku lst. Deformuje to
wszystkie podstawowe funkcje amortyszacji. Cstatnie rozporsa-
dsenie w te] sprawie, przewiduje przypadki gdy cena odtwo-
rsenia /wylicsona/ érodka trwaiego znacznie odbiega od
aktualne] jego ceny rynkowej nakasujgqc wéwczas naliczanie
anortysacji od te] ostatniej. Wydaje siq jednak, Ze problem
ten powinien byé roswigseany w sposdédb gemeralny, poprzes
prognozowanie cen. Tym bardsiej, #e byloby to poigdane takie
£ punktu widzenia potrszedb prospektywnege rachunku ekonomicz-
nego efektywnodci inwestycji, w ktérym dotychczas uwsglednia
sig jedynie nominalng wartoéé nagkladdw inwestycyjnych oras
smortysacji powodujqe w ten sposdd brak jego spdinoded
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¢ reachunkiem ekonomicsnyn w bieigce] dsisislnoéci podmiotdw
gospodarcsych.

Przycsyng braku spbdjnoéci rachunku ekonomicsznego w dsialal-
nofci biesgcej i inwestycyjnej byt obowigsek odprowadzania 50%
amortysscji prsedsigbiorstwa do budietu paiistwa., W FP "Orbis"
obowigsywal on w latach 1984-1986. Amortysacjes speinisia
wiwesas w peini swg funkcjg kosstowsy i umorseniowg, a w ograui-
esonym stopniu odtworseniowg w wyniku czego proces eksploatacji
najqtku trwalego by: oderwany od Jego odtwarszania. Konsekwencjg
tego bylo nie tylke smaniejeszenie moiliwodci rozwoju, ale
takie dokonywania reprodukcji prostej majqtku przedsigbiorstwa.
Przy snanej /omawiane] w poprsednie] czgfei pracy/ strukturse
wviekowej obiektéw hotelowych "Orbis" musialo siq¢ to spowodowad
jej dalszgq dekapitaliszscjg. W ciggu ostatnich 7 lat na skutek
postepowania tego procesu, likwidacji ulegio 20% basy pensjona-
towe] prsedsigbiorstwa. Uniemo2liwilo to takie intensyfikacjg
prec modernisacyjnych wiellistarych obiektdéw, a tym ssmym
gatrudniaio utrzymanie w nich wysokiej jakofeci usitug.

Moie to byé jedng = prsyczyn niskiej w nich frekwencji cudsosiem-
cbw. W latach 1984-1986 odnotowano sardwno w sakladach hotelo-
wych jak i w skali celego przedsigbiorstwa "Orbis" spadek
uSdéstu smortysacji w funduszu rozwoju /tablica 7/.

Decysja o posostawieniu catofici amortysecji do dyspozyecji
przedsigbiorastwa b¢dgoa usnaniem potrseby roswoju usiug turysty-
csnych smienila sytuscjg w tym weglqdzie w "Orbisie”. Jak
wynika = danych tablicy 7 Jego sarsqd syskal wiqkssgq swobodh
w realizecji procesu odtwarsania i rozwoju majqtku trwalego,
dysponujqe wigkssymi érodkami /swigksza je takie wasrost stawki
od budynkéw/. Osnacsa to wigc swigkszong w pordwnaniu do lat
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poprzednich tatwoél posyskania érodkbéw roswoju, a to mode staé
sig przyczyng saniejssenia zainteresowania efektywnodcig

ich wydatkowania, Jedli inne parametry systemu zarzgdsania
oras poprawa sytuacji na rynku nie bgdg przeciwdzialaly tym
tendencjom .

W lkllixlilllﬂﬁi hotelamych do roku 1986 obserwowano
nie tylko obniienie udsialu smortyszacji we wplywach fundussu
roswoju, ale takie spadek absolutnych rosaiarbdw Je] cse¢fei
posostajgce] w ich gestii. Naleiy podkreélié ie nastgpowalo
to mimo dokonsmej w roku 1984 prseceny érodkéw trwalych
i sukcesywnego uwsgledniania Jjej w ciggu csterech lat w nali-
czaniu smortysacji.

Amortysacja posostajgca w zaktadach stanowl 50% calodei
odpisbw /jefli nie splacajy one wlasnych kredytdw inwestyeyjnych/
pozostalte 50fmasila fundusz rozwoju Zarzgqdu. Jest to sgodne
g podzistem kompetencji, o ktbrych jui wspommiano, w sprawie
podejmowania decyzji inwestycyjnyech o réinej skali oras
sréinicowania £rédez ich sptat. Inwestycje rozwojowe, dla
ktéryech racvhunku ekonomicsnego weryfikowamo systemowe warunki
utytecznofeci i skutecznofeci, realisowane s3 prsez ZJarsqd w opar-

ciu o ich decyzje . Zakilady otrzymujq do eksploatacji gotowy
obiekt i nie pomoszg wigkszego rysyks'’ jeéli jego eksploatacja
nie potwierdzi trafnofeci podjgte] decyzji. Fodzial amortysacji
powoduje w konsekwencji rosdzielenia dzialalnodei inwestyeyj-
nej 1 eksploatacyjnej w "Orbisie”. Uzasadnieniea tego rosstrayg-
nigei8¥przede wezystkim wspblne nskledy inwestycyjne na budowg
nowych obiektéw, na ktére zakiady hotelowe nie mogiy by sobie

17 DecyduJq o tym takie inne instrumenty systemu sarsgdsania
weryfikowane dalej.
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poswolié przy obeenych zasadech sasilamia ich dziaslalnoéei
roswojowe] wynikajgcych z "sewngtrznego" l!liilﬂ:liglqﬂlllll-
Koncentracja érodkéw na realisscje¢ inwestycji ru*uubuuyuh
umosliwia osiqgnigeie skrécenis okresu ich mpu'hth:t

i samroienia nak2adéw, bgdi prsyspiesszenia Ip!tt

i obnisenia kwot wyptacanych wierspcielom s x:m-
nych odsetek w praypadku inwestycji finsnsowych =

Argumentes Jjest tu takie powssechnie wyraiane w ”ﬂrﬁl;li'
uznanie potrseby budowy niektérych obiektbw w ul:uﬁtlﬁh
lokalizacyjaych nie gwarantujqeych frekwencji upo_i-uu?‘--;
ich efektywnosé, sle dajacych w efekeie swigkssenie |
frekwencji w oférodkach turystycszaych kraju /neswijmy dI” \
amownie/ "tranzytowyeh". Trudno sig¢ s tym nltltnil.nr:ﬂiplﬁil
lgndlin1f /3dego empiryczna weryfikacja Jeat Iilnniltul.fz %};
"Orbis" w éwietle obowigsujqoych aktébw prawnych o :n-pulﬁrtl ;
finsasowe] prsedsigbiorstw, ma prawo podejmowania takich lﬁh:-
zji. Zarzgd przedsigbiorstwa, wykorsystuje swe uprawnienia
jako organu sterujgcego, powinien jednak podejmowatdsisienia
na szees wirostu sainteresowania szakledéw poprawg efektywnosdci
aksploatacji obiektéw inwestycyjnych. W drodse choeclaiby
wiasnej polityki réinicowania i wysokoéci wplat amortysacji
sektadbv na fundusz roswoju sarsgdu. Wewnqgtrasny system
emortyzacji nie dostarcsa prsykiadéw takich dsialaeh.

Fodsumowujge badanis w omawianym szakresie stwierdsonmo,
ie system amortysacji bgdgcy elementem systemu sarsgdsania
jest niespéjny = obowigsujgcsg metodykg oceny ekomomiczne]
efektywnoéei inwestycji, nie wsmaga takie sainteresowania

& 8ig, if w Cakich prsypadkach naleialoby roswaiyc

b-:;s:: s u::::::-m: mﬁ"’ ‘“‘“‘::'.L...
ey .
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przedesigbiorstwa 1 zakladéw hotelowych wirostem efektywnodeci
gospodarowania. Ma to niewgtpliwie wplyw na suniejssemie
gsainteresowania rachunkiem ekonomicsnym efektywnodeci inwestyoji
i jego skutecsmoficiy .

3.4. OCbeigtenia podatkowe

Dominujaeq funkejq systemu podstkowego Jest funkeja
fiskalna, przejawia si¢ to w roli podatkiw w redystrybucji
dochodu karodowego zgodnie z potrsebami spolecsnymi. Dgfbnie
do wzrostu zaspokonjenia tych potrsedb w diusssych okresach powo-
duje fe podatki wykorzystywane sg do stymulacji poigdanych
kierumkéw roswoju. W aktualne] sytuasji gospodarcse] Folski
powinny one stymulowalé wssystkie dsistanias smierzajqece do

wvzrostu efektywmodel gospodarowanias.

W zaleinodeci od sposobu uwzglgdniania w kalkulacji wyniku
dzistalnodel Jednostek gospodaresych, wyrdinié naledy podatki:
- cenotwbrese /podatek cd nieruchomoéci i gruantowy , od wyna-

grodsed , cbrotowy moina tu zalicayt ted odpisy ma 3US/
-~ bgdgce elementes podzialu sysku /podatek dochodowy, ppww,
na razecz FOZZ, stabilizacyjny.

Praktycsnie jednak kiedy zysk Jest rbéinicq pomigdsy
wielkodcig sprsedaiy a kosstami powigkszonymi o podatek
obrotowy, kiedy cena jest samodszielnie ustalana prmes
prsedsigbiorstwo w warunkach rynku niesrbéwnowaiohego /cena
nie jest wige parametrem/ wasystkie obeigienia podatkowe
mogy byé przyesyny Jej wsrostu.



Fedatek obrotowy obliczony Jjest w ckredlonym procencie
/stalym/ od obrotu. ¥ czefci hotelowej obiektdéw wynosi om 5%
wartoéei usiug sprzedanych goéciom krajowym , w gastronomii
20% wartosci sprsedaiy alkoholu powyie] 18% 1;. Podatek ten
ma wylgcznie charakter fiskalay, jest niesaleiny od sposobbw
postgpowania przedsigbiorstua i jego wynikiw, nie stymuluje
wige sadoych kierunkdw dsiasiai.

Fodatek od plac, Jjest elementem kosstow produkeji, Jego
svwigkssenie w okresie realisacji reformy gospodarcse] = 8
do 20% spowodowalo Jedynie wsrost cen. Stanowi on stalg czgél
fundussu pipc niesaleinie od ilodei satrudnionych, efektyw-
nofei wykorsystania tego fumdussu, sytuacji w zakresie
sasobédw sily robocse] w rejonie lokalisacji obiektdw. FPodobnie
wige Jak podatek cbrotowy peini on wylgcsnie funkejq fiskalng
a mégidby prsynajuniej stymulowsé racjonalng gospodarkg sasoba-
mi. sily roboecse] w regicnach lokalisacji obiektdw w prsekroju
catego roku i sescnu, Zréinicowanie tego podatku byloby wolwczas
esynnikiem wyboru lokalizacji obiektdw, utatwiajqcym snacsenie
podejmowania decysji w tym zekresie.

Fodobnie naleéy ocenié odpisy na ZUS, obeigiajqce kosaty
w wysokoéei 43% osobowego fundussu piac /prsed wprowadseniem
reforny gospodarcsej - 25%/. W wyniku podwyissania tych
narsutéw orss wzrostu samych plac przy wysokiej pracochionnodei

ustug hotelowych ich udzia® w kosstach Jest coraz wyzssy.
Cdpowiednic szybko wzrastajg tei ceny.

Podatek od nieruchomofici, majgcy tekie charakter ceno-
twbresy pobiersny jest w wysokodei 2% wartodei budynkdw

17 W sakIadach niZszych niZ 1 kategoria podatek obrotowy od
sprzedaty alkoholu stanowi 5% jej wartodei.
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/na pocsgtku lat 80-tyech 0,8%/ bedqce] podstawg ich amortysacji,
chociagby byty one catkowicie samortysowane. Ewota tego podatku
ma niewielki uwdzial w kosstach funkejonowania obiektbw, = pew-
nofciq wige zasady Jego nalicsania sq oboj¢tne takie dla
postegpowania prsedsigbiorstwa w sakresie wymiany i odtwarzania
elementdw majgtku. Nie ma on takie wpiywu na efektywnoéi
gospodarowania, ¢sy wsrost sprsedaty, chociai dla budietdw
terenowych, bedgcych poborcami podatku od nieruchomodei, Jjak

i obrotowego byloby to csynmikiem wzrostu wpliywbw. Podatek
gruntowy /pobierany Xgcsanie s podatkiem od nieruchomodei/
opiera si¢ na stawee 10 ll#d-zpuﬂlrm /od gruntbw
rolnych i leénych saj¢tych ma inne cele po daiu 1.01.1986

- 15 52 od u° powierschni/.

Fodatek ten po raz pierwssy wprowadsono w 1982 roku.
Sktania on co prawda do ossczqgdnofci powlierschni, w hotelar-
stwie jednak oszcsg¢dnoéi teka nie jest moiliwa, bowiem typ
waloréw turystycsnych, cechy popytu oras odpowiadajqoy im
rodsaj obiektu prsesgdsajgq o nieszbgdne] wielkodei wykorszysta-
nego = obssaru. Tymcsasem ciggle brakuje w systemie zarzgdsa-
nia instrumentu, ktéry uwsgledniajge rbing cemnodé gruntdw,
rsadkodé jego walordw, stan sagroienia érodowiska, csy zasobdw
wolaych terembéw pod budowg, bgdé tei dostosowanie typu inwes-
tycji do warunkéw teremowych, sklanial by do osscsqdnofel
terenu w skali makro gospodarki poprzez racjonalisacje
jego wykorszystenia. Gdyby sasady nalicsania podatku gruntowego
uwsglednialy chociaiby cze¢f#é = tych podstaw réinicowania
jego posiomu mbgiby on staé siq istotaym instrumentem systemm
sarsqdsania, parametrem wyboru w podejmowaniu decysji inwesty-
cyjuyeh, racjomalisujgeym gospodarowanie przestrsenig. Spelnia-




nie tych fumkeji przes podatek gruntowy byioby prszejawem
poéredniegeo wymuszania w rachunku ekonomicznym w skali

nikro wzglgddw makroekonomicznych. Tymczasem cel ten, Jeseli
chodzi o gospodarowanie przestrzenig reslizuje si¢ w sposdb
bespoéredni, prsy pomocy nakasbdw, sakasdw, koncesji, decysji
lokalizacyjnych wiads teremowych, kar za zaniecsysscszenie
érodowiska itp., w ktérych stosowanim istnieje niebespieczei-
stwo usnaniowodci, obnisajqce i tak niedostatecsng ich skutecs-
noséé.

Przy obecnych zasadach stosowania podatku gruntowego i ustala-
nia cen siemi /w relacji do cen 2béi/ w ktérych réwnies nie
uwsglednia sig¢ sloionego sagadnienia, réinej Je] cemnoédei, decy-
gjJe o lokalizacji inwestycji hotelowych opierajq siq prsede
wazystkim na ocenie zapotrsebowania na usiugi w danym miejscu.
Moze to byl podstawsg rosbieinoéci miqdsy oceng efektywnodel
inwestyeji w skali mikro i makroekonomicsne]. Podatek gruntowy
nie stymuluje wsrostu efektywnofei gospodarowania, nie wymussa
tei sainteresowanias rachunkiem ekonomicsnym w przedsig¢biorstwach.

Reasumujgec, moina powiedsieé, 2e ani jeden = podatkdw
cenotwéresych nie ma charskteru proefektywnodéciowego. Stuig
one Jjedynie celom fiskalnym,

Pewne sysptomy parametrycanego oddsialywania na decysje
prsedsigbiorstuw prsejawiajq sig¢ w roswigssniach sasad nslicsania
podatku dochodowego . W prsedsigbiorstwie "Orbis" Jego
podstawowa stawka wynosi 65% sysku bilansowego i moie ulec
cbniteniu jefeli posziom realizascji pewnyech jJego celdéw esgstko-
wych bgdsie sgodny 2 celami "premiowanyni® w formie ulg.

Takia celem premiowanym w FP "Orbis" jest wielkoéé
sprsedaiy usitug cudsosiemcom, Jje] prayrost w roku bilansowym,
w stosunku do roku poprsedmniego oras efektywnodi tego exportu.




Wysokoél ulg ustalanych na podstawie wielkofed sprazedaty i Jej
preyrostu wykasujq tendencjg¢ warostu, przy csym sg one od 1986
roku réinicowane w saleinodei od kraju, do ktbrego kierowany
Jest eksport oras formy roslicsci. Najwyie] premiowany jest
eksport wolmodewisowy. Podobne sasady obowigsujg prszy ustalaniu
ulg = tytulu prazyrostu eksportu. Prawo do korzystania = ulg
dodatkowych, szgodnie = cgblnie obowigzujgcymi majg saklady,

w ktdérych efektywnoéé eksportu mierzona wskafinikiem WF Jest wyi-
ssa niz 1,5, natomiast w sakladach, w ktérych efektywnodé jest
nisssa nit 1,0 ulga = tytulu eksportu jest korygowana w stopniu
¥ Jakim wekafaik ten odhiega od jednosdei.

W prsedsiqbiorstwach, w ktérych efektywnoéé eksportu zawiera
sig w prsedsisle wskainika WF od 1,0-1,5 obniia sig¢ podatek
dochodopy tylko o wysokoéé ulgi za sprzedai usiug cudsoziemecom
i jej prsyrost. Do roku 1986 obowigsywals zasada uwzglednisnia
wekainika efektywnoéci w korygowaniu wysokoéei ulgli jus od

Jego posiomu przewyissajgcege 1,0. Podwyissenie wynagalh w sakre-
sie efektywnoici wydaje siq posbawione usasadnienia. Nowe
sasady w tym praypadku majqy snacsenie antymotywecyjne dla
podejmowania dsialaf proefektywnodciowych w jednostkach gospo-
daresych , w ktérych osiggniqeie wskainika 1,5 jest maXo realne
v krétkiej perspektywie.

Obserwujgc wessystkie zmiany v zasadach udsielania ulg
w podatku dochodowym w jednostkach gospodarki uspolecsmnioneJ,
odnosi si¢ wraienie, £e 85 one wprowsdssne g czgstotlivwodeig
niesrosumialty. Jefli chodzi o ulgi z tytulu eksportu nie ulegaly
one smismom od 1983 roku do kwiestnia 1986 r. nastepna smiana
zostala Jui wprowadsoma w paidsierniku tego semego roku. Okres
pomiqdsy ostatniai dwoma zmiasnami by: sbyt krétki, aby przedsie-
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biorstwa mogiy ei¢ przystosowaé do nowyech sasad naliczania ulg
i wipSeivie na nie szareagowal, szbyt kriétki viec tez Zeby moina
byto ocenié¢ t¢ szmisng.

“tawka podatku dochodowege przy meiych ssansach skorsysta-
nia 5 ulg, oceniana Jjest jako zbyt wysoka. Rodzi to wiele
konsekwencji w sakresie kierunkéw podejmowanych dsiaiah
W sakiadach hotelowych. Zanim jednak sostang one sobrasowane
warte podad praynajmmiej kilka prsykiadéw ulg w podatku dochodo- ;
wya stosowanych w hotelerstwie w inanyech krajech. I tak:

- 50% waluty obeej sarobione] w ciggu pierwssych pigeiu lat
eksploatacji obiektu odlicsa sig¢ od doehodu podlegajgcego
cpodatkowaniu,

- straty operacyjne poniesione w pierwszych latach eksploatacji
mogy byé odejmowane sukcesywnie od dochodu podlegajgcego
opodatkowaniu w ciggu kolejnych € lat,

= 0 50 - 75% obnita sig podatek od nadswyiek lub syskéw, ktére
prsedsig¢biorstwo powtérnie sainwestowalo /sréinicowanie
stawki ulgi saleiy od stanu roswoju bazy hotelowej w miejscu
lokalizacji nowego obiektu/,

- nie podlegajq opodatkowaniu dochody s kepitalu obecego, ktére
mogly by byl przekazame za granicg, a sg inwestowane wtérnie
v dsme prsedsiqwziqcie turystycszne.

Te przykledy nie wyczerpujq gammy stosowanych preferencji

dla roswoju hotelarstwa poprses stymulowanie dziaslafi swigkssajgq-
¢yeh mozliwoéci maksymslizacji sysku., Stosowane sg one prazede
wezystkim w krajach niesbyt bogatych, ktére tak jak Folska
sanierzajy wejé¢ na éwiatowy rynek turystyecsny, a przeszkodyg
Jest niedostateczna podat usiug hotelowyech ,
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Zesady podziatu zysku brutto powodujg, iz jego meksymali-
sacja w sakladach hotelowych jest nierealna. Mime, i wynik
finsnsowy ciggle roénie, w resultacie szybssege tempa warostu
podatku dochodowego sysk do podsziaiu maleje /tablica 4/.

Mimo ssmodzielnofci sakiadéw w ustalaniu cen ich korzyéci

& tego tytulu, jak réwniei 3 tytulu wzrostu efektywnofel
gospodarowania nie pozostajq w zakladach. Poduyiki cen =8

vige jedynie irbdiem wsrostu dochoddw budietu pafistwa.

FPodatek dochodowy i ulgi od niege nie stymulujg efektywnodei,
nie zaleig one Lowiem od spsecbu osiggania zysku. Wsrost
kosstbébw jednostkowych, obniiajqey rosmiary podstawy opodatko-
wania moie w tych warunkach byé bardziej preferowany niz

jch obmiska. Powodujq one takie ogranicszemie moiliwoéci roswoju
poprses smniejssanie zysku do podziaslu oras brak saintereso-
vania roswojem i jego efektywnoécigq bowiem ich wysokoét Jest
niesaleina od celu przeznaczenia zysku. Moina nawet powiedziec
ie podsiek ten jest destymulatorem efektywnodel. Konsekwencjg
tego stamu rzecsy, wybiegajgeq poza sferg ekonomiki prsedsig~
biorstwa, ale majgcg snacszenie dla uiytecznofci rachunku
ekonomicznego w jego dsiatalnoéci réwniei inweatycyjne],

jest ograniczenie moiliwodéei przepiywu kapitalu z jednostek
gospodarujgcych nieefektywnie do osiggajqoych wysokie
resultaty w tym szakresie. Powoduje to dale] gré4wnanie ich

i tek malych ssans rozwoju a tym semym opbimienia w osigga-

piu réwnowagi rynku.
Rozwigsania w sakresie podatku dochodowego decydujg

wige takie o tym, se kryteriuu wyboru jakim jest sysk nie
ms charakteru proefektywnoiciowego.
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Fodatek od ponadnormatywaych wyplat wynagrodsed /ppww/
saniejssa zysk do podsisiu, Jjego wielkodél warasta progresywnie
w stosusnku do warostu wynagrodsei nieusasadnionych prayrostem
produkeji. Ssczegblows zasady Jego okreélania budzg ciggle
dyskusje. Bez wnikania w te ssezegbly, ocbserwujgqe wysoko#é
tege podatku odpruwaedsanego prsez "Orbis" moina stwierdsidé
natg skutecsnoii tego imstrnmentu. Do roku 1985 wilgeznie
/tablica 4/ wysokoéé ppww rosia. Od roku 1986 obserwowano
Jed spadek, w roku 1987 przedsigbiorstwo bylo nim obeigtone
tylko 3 tytulu wyplscanych nagrdéd z zysku. Spadek tem byl
jednak spowodowany przede wszystkim wprowadzeniem szakladowego
systemu wynagradsania w wigkssosci zakiaddéw "Orbisu". W efekecie
toge posunigeia dokonsno istotnych zmian w strukturse piaec,
osiggnigto pewne oszozqdnofci funduszu plac, ktére umoiliwily
podniesienie ich przecigtnego posiomu bes konsekwenecji we
wzroficie ppww . Nastgpil réwnocteénie spadek udszialu wynagro-
dzeii v kosztach, a przecigtme wynsgrodzemie roczne w prredsiqg-
biorstwie rosle o ponad 20% wolnie] nié zysk i o 5% nif sprse-
det v przeliczeniv na jednepo zatrudunionego /tablica 8/. Te
pozytywne dla efektywnofici dziatimia przedsicbiorstwa smiany
mejs tef swoje negetywne strony. Przede wszystkim Jjest nig nis-
ki v porSwneniv do innych dziedsin gospodarowania poziom
piee stanowizcych stabg motywecjq do wydajnej pracy. Niewgtpli-
vie to przyczynito si¢ w znacznym stopniu do wysokie]
fluktuscli zelogi w roku 1986, obrasujgecy Jg wekafnik wynosil
45, 3%.

Niska skutecznofé ppww w orbisie wynika gidéwnie stqd, ie
praedsigbiorstvwo to wessio w okres realisacji reformy gospodar-
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cze] i obowigsywenia tego podatku /najpierw FFAZ/ = niskiam
posiomen plac. W tej sytuacji ppww, ogranicsajgc motliwodei
wErostu pise priy prseciqtnie wyissym ich posiomie w innych
dsiedzinach gospoderowania oras wysokim tempie wsrostu kosstbw
utrsynenia dsiala aatymotywecyjnie na warost ich efektywnodei.

Nowym obeigieniem podatkowym zysku jest podatek stabili-
sacyjny, Jegoe celem jest wsrost wykorzystania zasobbéw produk-
eyjnych w prsedsigbiorstwach, a prsede wezyestkim zapasédw.
Praktyka Jego funkejonowsnia jest jesseze krbétka, trudno wiec
oceniaé skutecznoéé tego instrumentu. Pewnym jest, e
instrument o takiej funkeji jest potrzebny, sscsegblunie dla
celbdw racjonalizscji sapasédw,w warunkach nieréwnowegi rynku
saopatrseniowego. Waiaym dla jego skutecsnofci Jest Jednak
aby efekty usyskiwvane w wyniku jego stosowenie w jednostkach
gospodarcsych nie byly niissze nii obeigienis s nim swigzane.
Boprowadziltoby to bowiem do dalssego ogranicszenia sysku
posostajqcego w sakladach i przedsigbiorstwie, s tym samyn
zaniejssenia mo#liwodei roswoju i splat kredytéw inwestycyjinyeh.

Typowo fiskalnym instrumentem systemu sarzqdzania o charak-
terze podatkowym Jjest obeigienie funduszu rozwoju na rsecs
FOZZ. Do recku 1985 pobierany byt w wysokodsi 2% wartofeci nette
Srodkéw trwalych, a od roku 1986 jego stawke zwigkszomo do
5%. Odpisy 3 tego tytulu nie majs znsozenie dla rachunku
ekonomicznego, stanowia jednak kolejny czynnik zmmiejszajgey
sasilanie érodkami finansowymi rozwoju przedsiebiorstwa.

Podsumowujge rozwaiania o podatkach obeigfajgeych sysk
warto przytoczyé Jeszcze dane dotyeszqee udziaiu najbardszie]
watgeych wérdd nich, a wige obrotowego, dochodowege i ppww
w wyniku finansowym. Ot6% w roku 1984 udsial ten charaktery-
sowal wskafnik 65,6%, a w roku 1986 75,8% przy csym najberdsiej
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snacszgcy udsia® mia? podatek dochodowy. Preoporcjonalnie
w prseciwnym kierunku smiemnil siq¢ udzia? nysku do podsialu

w wyniku na sprzedaiy.

%4 punktu widzenia oddziailywenis na gainteresowania
efektywnofciy gospodarowsnia w przedsigbliorstwie "Orbis"
i Jego sakladéwh hotelowych, & tym samym uiytscznodé
rechunku ekonomicznego w podejmowsniu decyzji bieigeych
i inwestycyjnych, syster podatkowy ocenié naleiy jako niesku~
teceny.
Charakteryzuje sig on zbytanigq stodonodeiy, jek réwniei naduier-
ng liezebnoficiq tytudrbw podatkowych, zachowujgc jednocsednie
sneczng sztywnodé, uniemozliwiajgea ich oddziaiywanie motywu-
Jace przedsigbiorstwa i ich zalogl de postepowania sgodnego
£ celemi bieigcej i perspektywiczne] polityki gospodarcse]
pafistwa,

Je4. Zasilanie finansowo-kredytowe w dsisialnodei inwestycyjine]
przedsi¢bioratwa

W weryfikacji instrumentédw ukledu sasilanie finansowo-
kredytowego, tak jak w praypadku weseénie] omawianych narzedsi
systemu sarzqdsania, za cel usnano okredlenie w jakim zakresie

wpiywaly one na podejmowanie w FP "Orbis" dsiaslafi proefektyw-
noéeiowyeh,

Dla sasilenia przedsigbiorstwa w frodki finensowe gnacse-
nie ma uksstaltowanie wszystkich instrumentbéw weryfikowanych
wesefniej, wspomniano o tym w odpowiednich fragmentach sprawos-
denia. % punktu widsenia occeny uiytecsnodei i skutecznodei
rachunku ekonomiczmnego, efektywnoSeci inwestycji sa niesbedne
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usnano jednak w ssczegbdlnofci sbadanie zasad korsystamia

g2 kredytéw inwestycyjnych i dotacji oras tworzemia i podszialu
fundussu roswoju.

Jak wykasaly badania w latach 1984-1987 najwigkssy wdzial
we wplywach na funduss roswoju mialy sysk i odpisy amortysacyj-
ne /tablica 10/ . Prawidiowoéfcis snamienng dla zmian obserwowa-
nych w tym sskresie, bgdgcq resultatem swigkssania obcigted
podatkowyeh wyniku finansowego przedsigbiorstwa, byl spadek
o ponad 20% udsialu sysku we wpiywach fundusszu rozwoju w roku
1986 w stosunku do 1984. Spadek tem by wynikiiem = Jjedne]
strony smniejsszenia absolutnych rosmiardw sysku posostajqcego
w praedsigbiorstwie, = drugiej saé tendencjq rosngcqg pososta-
yech wplywbw. Ogranicsenie partycypacji w syskach, osnacsa
w dutym stopniu kurcsenie siq moZliwodei reslisacji inwestyeji
we wlasnym zakresie. Moina byloby powiedsiet, Ze bylo to
efektem prowadsonej przes pafistwo polityki trudnego piemnigqdsa,
posytywnej s punktu widzenia sainteresowsnia rachunkiem ekomo-
micsnym efektywnodei inwestycji, gdydy uwsglednisno w nie]
usaleinienie wysokosci sysku prsedsigbiorstwa od efektywnodei
jego gospodarowania. Przy obecnie obowigsujgqeych sasadach
tworsenia sysku prawidiowoé¢ t¢ moina ocenié jedynie Jako
prsejaw ogranicsania samodsielnodci przedsigblorstwa w podejmo-
weniu deeysji imwestycyjnych, a wigec pola swobody w tym
sekresie majqce] wplyw na smniejszenie jego zainteresowania
rachunkiem ekonomicznym.

Udsial smortysacji we wpiywach fundussu roswoju "Orbisu)f

utrsysuje wsglednie staly posiom. Dynsmicsnie /o 155% wsrasta
nstomiast udsis? w nich imnych wpiywbw '/, w ktérych jak wiadomo

17‘BiiiiiI!Eiiii'iiiﬁii!i’ﬁii‘iii;uJ1 wplywbw funduszu roswoju
nie udostgpniono zespol autorskiemu. -
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kryjg sig kolejne tramsze kredytéw inwestycyjmych oras dotacje,
prsesnaczone na splate kredytbw.

Nie znany jest sespolowi autorskiemu udsia® dotacji we
wplywach funduszu roswoju, wiadomo jednak, Ze w ogblnej kwocie
spat kredytéw dewizowych w latach 1984-1988 /kiedy to w wyniku
zakoficsenia splat zlikwidowano sadiuienia dewizowe PP "Orbis"
prie planowanym terminem/ udsisl dotacji s CFPIV wynosii ponad

6%. Wystepowanie dotacji jako bespodredniege lub poéredniego
srédia finansowania inwestycji niewgtpliwie wplywa ma smniej-
ssenie sainteresowania przedsigbiorstwa rachunkiem ekonomicznym
ich efektywnodeci Jak i jego skutecsznofeiq. Niemniej tem sposéd
wspierania roswoju hotelarstwa jest powssechnie stosowany
¥ wielu krajach, nawet, tych, dysponujqeych jui relatywnie
wysokim jego potencjalem ustugowym. Jeat to wynikiem uznenia
istotnych efektbéw mmoinikowych inwestycji hotelowych, w szer-
geze] skali gospodarki. Podkreflié Jednak nalety, fe dotacja
te nie majq charakteru podmiotowego, tak jak w hotelarstwie
polskim, lecs przedmiotowy’ . Ponadto w krajach sachodnich
stosowana jest doéé csqsto sscsegblna forma dotowenia prsedsie-
biorstw hotelowych, poprszez wykup przes budiet pafistwa /csy ted
pewne inne instytucje wepierajgce roswdj hotelarstwa/ udsiatbw
¥ inwestyecjach. Wydaje siq, £e jest to forma, ktéra powimna
sastqpié dotowanie podmiotowe dsislalnofiei inwestycyjne]
Jednostek gospodarki hotelowej /i mie tylko/, w wyniku jeJ

na prysnawvane um w okredlone]
wysokcéei na ﬁ- sce noclegowe lil.i. R:uuni
o8t ono w enias
Irl.-lﬂ. « 1 H':I.ﬂ.thd dntuat ni.‘ funke jonowanie

ﬁ:::l eyjnych w pierw-
szym n.‘l:rui.l h:l.lhlnulc:l.. v ktbrym ujuqﬂuh: wystepujs
trudnodeli gotdwkowe.




- 52 -

stosowania byoby moina mnadal wspomagaé roswéj hotelarstwa,
bez negatywnych tego skutkdéw w sakresie zainteresowsnia
preedsigbiorstw rachunkiem ekonomicsnym efektywnofei inwesty-
eji.

Ogblne wplywy frodkéw ma fundusz roswoju "Orbisu"
v okresie uwsglednionym w weryfikacji rosly zdecydowsnie wol-
niej niz wydatki. Efektem tych prawidlowoéci bylo obmisenie
stopnia pokryecia wydatkdéw wplywami, wynosszgqcego w roku
1984 144,65 a w 1986 107,2%. Ocena tej tendemecji obecnie
nie moi-e byé jednosnacszna. Z jednej strony - jest oma
posytywna bo osznacza wzrost wykorzystania érodkdéw funduszu
roswoju /wigkssg ich p2ymmnoéé/, s drugiej natomiast strony
Jest ona dowodem wystgpowania trudmnofcli w samofinansowaniu
rozwoju przedsigbiorstwa. Wystgpowanie tych trudnodci
w okresie prsyjetyn do weryfikacji potwierdza tendencja
wzrostu nakadbéw inwestycyjnyech finansowanych z fundussu
roswoju 1 ich udsiaX w ogblnej ich wartedei . Oté6: Jjak
wynika s tablicy 7 naklady ogblem poniesione w latach 1984-
1986 wsrosly o 26,9%, przy csya finansowane z funduszu rozwo-
Ju tylko o 4,5% . Udziax tych ostatnich w ogblnej ich war-
tofel ulegt obnifemiu o 16,3% . Trudnofci te w enalizowanym
okresie w pewnym /choé niewielkim/ stopmiu spowodowame byly
prayspiessonyni splatami kredytéw dewiszowych. dla ktérych
Jedno ze &rddel stamowily érodki rachunku odpiséw walutowyech,
wykupywane s fundussy obrotowych powigksszanyeh w tym celu
s funduszu rozwoju. Udsial wezystkich wydatkéw s fundussu
rozwoju na powigkszenie fundusszu statutowego w érodksch
obrotowyeh wynosit w badanym okresie od 2 do 3,3%, a wiec
nawvet iﬁ;h} wssystkie one wigsaly siq¢ se splatgy kredytbw
dewisowych, to Jjej zakoficzenie w roku 1988 tylko w niewielkin
stopniu mode smienié moiliwoéeci samofinansowania roswoju

przedsigbiorstwa.
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Pogzostale naklady inwvestycyjne PP "Orbis" finsnsowane
byly = CFTiVW, udsiat ich w ogbluych makledach w cisgu
trzech lat warés: = 6,9% do 23,2%. CFTiV jest tafiszym niz
inne irédiem kredytu. Wsrost wykorsystania tego £rédis finan-
sowania nekladbéw inwestycyjnych ocenié naleiy negatywnie
& punktu widzenia oddzialywania na proefektywnosé postgpowania
przedsigbiorstwa . Podstawg te] opinii, nie jest jednak miska
cena tego kredytu, jest ona usasadniona specyfikg tego
fundussu, Jjego funkecji a prsede wesystkin tym, fe jego érodii
powigkazane sq miqdsy imnymi prszesz dzistalnoéé gospodaressg
Jego kredytobiorecbw. Ponadto wliesanie odsetek w kossty,
przy kosztowe] zasadszsie ustalania cen i nieréwnowadse
rynku powoduje, Ze nie sg one paremetrem wyboru frédia
finansowania inwestycji. W tych warunkach, takie ustalenie
sniennej stawki tego oprocentowania /uwzgledniajgcej efektyw-
noé¢ samiersedl imwestycyjnych, diugoéé okresu realizacji
inwestycji , udzia? fundussy wlasnych w ich finansowaniu itp/
nie miaXoby wigkazego znacszenia dla jego funkeji jako imstru-
mentu systemu sarzgdsanis przedsigbiorstwami oras jego pro-
efektywmoseiowy charakter. Prayjgcie smienmnych stawek /gdyby
byXo to praktykowane/, takie w praypadku kredytéw bankowych
oras ich wysokosé w obecnych warunksch rynkowych i systemowych
funkecjonowania FP “Orbis" moglo by mieé wigkssy wpiyw ma
pedejmowanie decyzji o wyborse &rddel kredytéw i samiersei
inwestyeyjunych o wyissej efektywnodei, wtedy kiedy udszsial
sprzedasy usiug ma rsecs cudzoziemedw /ktbérych ceny majq
charekter rynkowy bylby wyissy. NaleiaZo by wige tu roswaiyé,
csy dla swigkszseala presji na warost obslugi cudsosziemcéw
i jej efektywnoéci w prsedsigbiorstwach turystycsaych,
ktéra jJest takie £rddlem dochoddw CFTiW, nie naleiatoby wprow
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dzié smiennych stawek oprocantowania kredybtbw z tego irbdXa,
w saleimoéci od prsewidywsns) frekwencji cudzoziemsbw w za-
mierzonyeh obiektach oraz oplacalnodeci realizowanego w tga
spoadd eksportu.

Wgrost nekiaddw na inwestycje w FF "Orbia" finsnsowanysh
2 kredytow CFTiV zasiuguje na oceng negatywns priede wazysticia
dlatego, ie ich udaielanie jest powodowane wagl¢deni uzne-
niowymi, nle mcbilisuje wige warostu efektywnoSel inwestyeji
w skali prsedsigbiorstwa, powoduje tei ponijanie problematyki
racjonalnosci gospodarowania Arodkemi finanscwymi w szerassze]
skali gospodarki.

W okresie prrzeprowadzone]j weryfikacji jakc Lrédlo
finsnsowsnia inwestycji w PP "Orbis" nie wystepowal wogble
kredyt bankowy zlotowy sni dewiszowy. Nie Swiadczy to jednak
o zmmiejssonych potrzebach inwestyeyjuych przedsigbiorstwa,
lacs o ograniezonych moilivodciach wykorzystania tych Zrddel
érodkbw roswojowych . Popyt na bankowy kredyt ianwestycyiny
garbuno 32otowy, Jak i dewiznwy ogranicsa przede wazystkin
ich dostgpnosé. W roku 1984 warunikiem uzyskania kredytu
stotowego byl wakafnik efektywnolci inwestycji B = 1,5,
udzsiaz drodkéw wlesnych w finansowaniu inwestycji 70% ckres
surotn kredytu 5 lat. Epecyfika inwestycji hotelowych, oras
obowigsujgca formuta oceny iech efektywnodei powodujg, £e Sadna
s nich nie jeet w stanie speinic nawet jednego & tych warun-
kbw.

Pozbawienie mciliwofci korzystania priedsigbiorstw 2 kredytéw
bankowych caniemociliwia sprewowanie kontroli przes bemk

nad rasjcaalnodcis procesdw inwestycyjnych. Ma to istotne
znaczenie dla podejmowsnis proefektywncfciowych dsieted

w przedsig¢biorstwie w warunksch rynku sprzedawcy i malej
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gkutecsncéel w tym smakresie imnyeh instrumentfiv systemu zarsg-
daanie. Konsekwenejin Segpo, m ejeng snscsenie dla tworsenia
wvarunkiy warostu efektywnodei gospodearowanie w diugich okresach
csnsu Jjest ogrgnicszanie wydatkbw ze drodkéw fundussu roswoju

na inwestycje odtworseniowe. 0 ich niewysckiam posiomie éwiadesyi
moke udsial nekliadbw na inwestycje w seklsdaah /inwestycje
odsworseniove f{inansowane s§ tylko %6 Srodkdéw fundussu rozuciu
sakisdbv i sscigqeenych praes nie kredytduw/ w ogilunej ich
wartofel w praedsigbiorstwie /tablica 11/.

Oprocentowsnie Yrodytbv bankowyeh Jeko inatrumentu systemu
sarzadgmmia w uitTadsie sasilania occoniono juk prsy osnswianiuv
ieh w przypadiu kesdytéw CFTLYV, Choeia? stawka oprocentowania
krodytbw bankowych Jest wyisza i =mofliwe Jest JeJ sréinicowanie
w saleinofci od wysokofiel udsialu wiasnych fArodkéw praedsiq-
biorstwa w finsnsowamiu inwestyeji, prsy obecmej sytuecii rynko-
wel, sasadach ustalania cem oras udzialu sprzedesiy uaiug na rsee
endzogioncby w PP "Orbis™ nie ma %o wpliywa na sapotrsebowanie
na frodki inwestyoyjue s tego £v6dla nie ma ted wigkezego zna-
eseaia dla motywowania dsialafi proefektyimodoiouych w praedsie-
biorstwliie. Munkajy motywacyjng oprocemtowania kredytdw
w "Orbisie™ osigbia dodatkowo fakt, 4e Jepo kosatami obeigione
sg proporcjonslnie do wislkodel sprsedady wsznystkie sakady
hotelows, a aie ts ktbre ckaploatujq nows obiekty. Jest o
usasadniagne »5&nymi wagledami, niewgtpliwia jednak prayjgcie
tej zassdy powoduje oslabienie zainteresowania efektyunoscig
eksplcatacji nowyeh obiaktéw.

Waryfikajqe instrumenty uk2edu zasilania w aystemie
sarsadsania nalogy podkredlid mnasssenie w tyu wegledaioe
kursfw walut. Narsedsiem racjonalisecji gospodarowanies zasobami
finaasowyni noga byé jedynie kuray odpowiadajace rzecsywistym
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rolacjou pomigdzy ich wartodciq a wartoficis zlotéwki. Wsrost
tursdw walut wysienialnych w atotbulkach w tempie postgpujgce]
inflacji moze stal siq ezynnikien prsocivduzialajqeym smniejssa-
Jqceuu siq sainterescwaniu cudzosiemcpw orsyjasdem do Polski,
podejuowanies skutecunych dzialali w prazedsigbiorstwach turysty-
canyeh w mekresie zwigkszenia ich frekweneji w obiektach |
hotelarskich, & w dzialalnodci inwestycyjue] - mobilisowaé
do ssybssych splat kredytdw dewizowych, ¢co tei w praktyce

FP "Orbis" obserwowanoc.

Podsumowiajge roswaianis na temet instrumentbdw ukiadu
aagilania nale2y stwierdszsié, Se ich uksstaitowanie i sposéd
stosowania nie majq wigkazego mnaczenia dla podejmowania
prosefektywnofelowych dzlatan w PP "Orbis" nie prayesyniaje
gig wiqe do werostu zainterssowsnia wechunkiem ekonomicsnym

efektywmodel lowestyeji i jego skutecsnodei w tym praedsie-
biorstwie,

Przeduioten weryfikacji w tej cszgici pracy byly
zdanien sespolu autorskiego najistotuiejsze pusametodycsne
uwarunkowania uZytecznofei i skutecznofici rechunku ekonomics-
nego efektywnofci inwestycji hotelowych IP "Orbis".

W pedsumovaniu dokovanych badafi gtwierdszomo, fe szardwno
varunki rynkowe , uklad podmiotowy gospodarki turystycsanej
stanovisce] element snercke resurdsnego systemu sarsqdsania,
Jek i merzedzia Jekimi tem syetem posZugiwval si¢ w okresie
badanym nie sprayjaly sainteresowaniu rachunkiem ekonomicsaym

v dzialalnoéel errploatacyjnej i inwestycyjne] FP "Orbis"”.
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Uktad nsrsedsicowy systemu serzadzania charakteryzowal sig
niewyesuwalnys oddsislywaniem ns postawy proefektywacsfciowe
brakien Btegracji wewngtrznaj, spijnofel 2 obowigzujges
metodyka oceny sfektywnodei inwestyeji?’ niedostosowaniem

do warumitbw ryankowych fuukcjonowania PP "Orbis". Wadliwy
systen informacjti ekonomicsusj /w tym rynkowe]/ oraz tech-
niczne! pogicbiul niecskutecznosic narzgdzsi systemu zsarsydsanin

w sakresie oddzislywania na proefektywnofciowe postgpowanie
preedsigbiorstva .

Realisacja polityki trudnego pleniadsa nis uwzglednizjg-
ce) odmiennodei warunkéw dzistania przedsiebioretw, sposobbw
osiggania przesz nie wynikéw skonomicznyeh, poziomu rzeczowe]
racjonelnofei ich gospodarowasnia nie eprzyje?a wzrostowi
sainteresowania przedsicbiorstwa woEwojen srni poprauwg Jego
efektywnoéci. Polityka ta doprowadsila ponedto do bezwzgled-
nege ogranicrenia mofliwefeci roswoju preedsigblorstwa.

System garzsdsania ogreniczsjsey mofliwefei rosvoju & newet
utrudnisjecy egzystencje malych proedsighiorsty hotelowych,
nie zewierajscy istoteiejiszych proefektywnofciowych bodiebw
byl powodem zrzeszenis sig samodzielnych przedsigbiorstw
hotelowyeh i turystyczayek "Orbis™ w roku 1982, powstania
Jednego praedsigbiorstwa o wielu cechech moncpolu. Cgenia

sig, %o operscja ta nie zmienita wiole w zafltresie mo2liwesci
podejuowsnia mowysh inicjatyw roswojowyech w dziedzimie rozbu-
dowy basy hotelarskiej, poswolila Jednak kontyauowad przedsig-

17 Zagadnienle spbjuodei narzqasi systemu zarasdsania z metodyky
oc gkonomicsne] efektywasocleci inwestyceji bylo praedmiotenm
n.Eiﬂ drugiego etapu realisacjli zadania.¥ bieiqoych bada-
aiagch poduossono $g kwestig tylko w odniesieniu do instrumen-
tow, ktbrych wesefniej nia badano.
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wzigein w tym sakresie rozpocsgte wesesniej, jak i zshemowal
proces dekepitalisacji eksploatowanyeh jui obiektéw.

$Xabe proafektywnoficiowe oddzislywsnle narzedziowego
gystemu garzaqdzania, a takie sytuacja ma rynku turystycznynm
w kraju, spowodowaly, ze rowniei zarsgdsanie wewngytrz prsed-
figviorstwa, w zaxvesio ktdrego funkeje pelni wsgleden zakia-
déw hotelowych sarzgd nie ma c¢ech wiaSciwych dla wywoXywania
wsrcste sainteresowsnia tych pierwssych rachunkiem ekonomics-
nya, jek i jego skutecznodcig. Moina nie popeiniajqe wigkssych
niefcistofel etwierdzié, ie system zarzgdzenia wemngtrz prsed-
giebiorstva nie vepomaga i pie wvzupeinia zarszgdzania "zewngt-
revnego” w motywacili do proefektywnodeiowege dzislania w zakla-
dach . Bposoby gospoderowenis w nich realisowsne, ksztaitowane
st vyiceznie instrumenteni z sewnatrz. Zarzad praedsigbior-
stwn, bedyey tekie sekiadem nie wykorsystule swoich moili-
woei w tai dmiedzinie. Powolanie jednego prsedsigbiorstwa
“Orhis" bylo wiee odpowiedsis na wprowadzenie w fycie reformy
gospedarczaj i przejawem samcobrony przed wynikasjgeyni stgd
ucigtlivwoécismi semodsielnego funkejonowania malych prsedsig-
biorstw hotelowyeh.

Jak jui wielckrotnis podkredilanc presja narsedzi
gystemu zarzgdzanis na efekiywnofil Jest prawie niewyezuwalna.
Nie fwiadcsy to o calkowite] wadliwofel konstrukeji wazystkich
narzgdzi. Ich nieskubecznofé jest poglgbiona przes sytuacjs
rynkowg w jakiej funkejomuje FP "Ordis". Tak wige 3 punktu
widzenia dalenia do zmiaay te]j sytuacji, naleialoby w pierw-
836 kolejnofci dokoneé zmien w systemie zsrzgdzania, ktdre
utatwiiyby ocsiggenie rdwnowegi rynku.
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W spravesdaniu = badafi padly pewne proposyeje
sespolu autorskiege w tyn sakresie. Pragniemy jednak w tym
niejscu podkreflié Swladomofié zrolonofici tel problematyki,
Jakx i tego, Ze preposycje te sq wynikiem wyeinkowych obserwa-
cJi. Ich zasadnosC musl Ly¢ poddans odrgbnys, doglebnym
badanion, kédre nie sg praedniotem, Juk i celem niniejsuege

zadanis dadavewsgo.
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Tablica 1

Dziatalnoéé spdley handlowych sa granmics

w tys.

bow #h B8 E

« Folorbis Reiseunter nehmen
GmbH w Kolonii

Bmﬂ.u ogbienm
w'r do kraju
« Polorbis Travel Ltd
w Lomdynie
Bmﬂ.l.i ogblem

:rg:whh'ldl

3. Orbis Resor AB

=
g

Us 15.387 21.3
L1 28.27% | 25.4
gUs  |1.317 | 18,65
z 2.791 3,104
gus | ::; 5102
g Us 2.6%1 5:35‘
Sek 16. 18.806

l g Us 4% 4 3.099
Sek 10.865

Zrédto: Dmuim na pﬂlat-uh analis ekonomiesnych P¥ "Orbis"




Tabel a
Udzial "Orbisu” w turystyce sagranicsme] prayjasdowe]

II:!!!I!L.._!E&___E!L__

» m-laﬂ_ne lln s ob.

w tym: s tlr;lt.mlll.

w tym: "Orbis"

% udsist "Orbisu" w tur,

ROTEan. 7

g E obssaru %:h.tg!m l].n_ll: ob.
w 1 8 8t.20rgan.

W : "Orbis™ "

% iaz "Orbisu" w tur. %
gorgan, tj. w dolarach

USA

- tur. sorganisowana s.B USA

- "‘ "Orbis" t’ L

ﬂ- m na 8

F’%%gm:. sln st ob.

el cnl S s

% udsiat "Orbisu” %

do obssaru tni 82 ob

™ : & 8%.30TgaN, .
"Orbis"™ »

% udsia® "Orbisu" P

tj. w dolarach USA
turystyka :uunimm

1.919,3

1.452, ;
1.016,

70,0

9.101,1

<7770
+H67 .4

68.390,3
65.667,7

21.382.1
1#.35?:5
4.615.6
314

1 .ﬂ!.ﬁ
572,8

261,6
45.7

mn ‘ m l 5-05‘?]“ l

it:'l :Orbis"” l

Zréddio: upru“m na podstawie analis ekonomicsnych PP "Orbis"

nr 2

2:555,6
54,

54,6

63,5
880,6
37%45
30,5

93,6

3.918,3

2.581,1
2:.145,1

83,1

12.614,9

10,909,6

10-5‘%!9
9

gq-.“lﬂ.?

19.867,6
11.190,1
4.372.1
3 n”'s
1:&'
589,1
81,3

9.694,3
4.002,6

204 ,1

117,7
211,0

138,6
141,3

108,4
104,8

92.9
9"'-
188,2
225,1

192,35
174,0




o mrm e T n e e A = e BE —F = PN W e Srm T - PEN MGG BW S S WL SE S E CEE T

Tablieca

2

Frekwencje w hotelach "Orbis" /wg licsby téikodni/

- -

Le ta Ogbienm irajowey

w»

Cudsoziemcy

Cgblen l w_tym

s ol
1979 69,9 I

1980 65,1 I
1981 I 54,8 I
1982 50,9 42,7 18,6
1983 brak danych :
1984 64,1 42,1 22,0 |
1985 64,7 5915 25'1 l
1986 64,8 40,2 24,6

o RO VAU S . ¥ &

14,2

Zrddio: Opracowvanie na podstawie materiatédw FP "Orbis"
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Tablica s

Roslicszenie wyniku finansowego zakladéw hotelowych
w latach 1984 - 1987

Lp. Fosyeje roslicsenia

Lata
1984 | 1985 | 1986

1987

e e —— e mm

1. Wynik na sprsedaiy w mln 1.801,5 | 2.298,4
2. Podatek obrotowy w mln 4,40

3. &ysk 1.457,5

11.Udsia podatkéw obrot
dochodowego i ppwv w mn

na sprsedaiy l 65,6 80,3

Zrédto: Opracowano na podstawie analfz ekomomicsnych Pg "Orbis"

:
4. Podatek dochodowy 748,7 ‘ I
5. Zysk Go podsialu 708,8 | 679,8 894,8
6. FPodatek ppww 89,1 | 228,2 ‘ 119,2
]
Wekafniki w %
7. Wynik ne sprsedaty do |
kosztu wlasnego : 14,8 15,1 17,1 |
8. ‘Wl da
o ut::-:: i um'zm |
do kosstu wlasnego 5,8 4.5 4,1 i
9. &ysk jak do wyniku
na Ipilﬁlﬂl.‘ 39,3 29,6 28,3 l
10,.Udziat podatku dochodowego
» aysks I 51,4 | 63,51 63,3 l
|




Tadlica 5

Sprzedas, kossty i wynik na sprsedaty w FP "Orbis"
i podstawowe relacje migdsy nimi

:j 39.144, 48.459,5 60.918.8

1. Sprzedat mln
2. Kossty mln 33.919, 43.580,9 54.080,5
5. Wynik na sprzedaiy sln 4,225, 4.878,6 ' €.838,3
4, ¥Wsgledny posiom .1 }

s W % 88,9/ 9,9 | 88,8
5. Wskafnik remtownmoéed II l

brutto % I 12,4 1,2 I 12,6

o S PR W SR T i L —

Zrédto: Opracowsno na podstawie snaliz ekonomicsaych PP "Orbis”
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Zrédto: Opracowanie wlesne na podstawie analis ekonomicsaych Pp“"Orbis™

Tabdbli

c a [

Koszty w sakladach hotelowych i ich wagledny poziom ogblem
i w podsiale na podstawowe rodsaje dsiastalnoéei w latach

1982 1 1984-1987

| Jed. __l’—:!__..__.r.w__

Kossty i ich posiom
Rodzaje dsiakalnedel

Qﬂln

Sprzedas 52 (14.005,2 {17.558,8 121.598,4 | 154,2
Kosszty s 1M2.203%,7 '15.250 & 118,440,484 1151,1
T A O PURS I BT SR B
Wekaénik remtownodei :
brutto % %,8 15,9 1 97,1 |
Dzistalnoéé hotelowa:

Sprzedat st 13,784,2 5.143,5 | 6.729,3 1177,8
IDII‘} in 52 (35.477,9 4,540,5 ! 5-m1? 165-5
o - el % 91,9 | 88,5 | ea,s

Wskafnik rentowmoéei : ‘
brutto % 8,8 12,3 l 18,5 [
Dsiakalnodé gastromo- | ‘
miczna S, |
Sprsedas aln 32 {8.703,4 {10.438,3 | 12.812,9 |
Kossty aln 52 |7.496,6 | 9.189,0 | 11.231,5 !
¥Wsgledny posiom

kosstdw 3

Wskaénik rentownosei

brutto %




Tabdlica 7

Wartoéi odpisbw amortyszacyjnych i ich udsia® w funduszu rozwoju
w sakladach hotelowyeh i w PP "Orbis” ogblem w latach 1984-1987

——— — i - — A S - i - . —"— . - — = — S m— —

Lp. Wyssczegblnienie i ::dnl I 1988 1985 %1955 1987
ary
1. Amo : tal I"__-——'- "~ hotelowe
TR o aln 52, 240,5 | 203,7 | 43,8 |,
2. Funduss roswoju mln ﬂl 615,6 l 626,6 | 617,4
3. /1t 2/ x 100/ % | 39,11 32,5 17,6
i Ogblen prlldliqhiurltunl
]
8. Amortysacja aln 53! 685,3 | a30.8 | se2,3
5. Funduss roswoju mln 3% § 35.151,7 | 4.053,4 4.927,5
6. /4% : 5/ x 100 % 21,7 20,5 17:5
Zorzgd |
i
7. Amortyzacja I mln 3% 448,8 i 626,7 '?15.5I
8, Funduss roswoju maln 5 2.536,1 l 3.426,8 14,110,1
9. /7:8/x100 ! % I 17,7 I 18,3 17:5

‘Zrédlo: Opracowano na podstawie danych Dzialu Analiz Ekcnomicznych
"Orbis"




Tablica

Struktura £rédel finsnsowania inwestycji

L BTl E—

4rédic finsnsowania Hakk inwes
ady tyeyin
1984 1 1985 ! 1986
il N s v NSNS -
1. Ogbtem w mln z2 1.338,5 1.789,4 | 1.698,3
s tege:
2. 5 funduszu rozwoja ;
w ula =1 1.246, 1.”5.0 1-%5‘5
3. Wekeinik struktury w %} 9%, 70,0 76,8
&, g kredytéw CFTiV
v mln st 91, 536,4 394,7
5. Wskainik struktury w %| 6, 30,0 23,2

e — S S R B TS gk

Zrbddio: Opracowano na podstawie analiz PP "Orbis"




Tablica

9

Zatrudnienie i wynegrodsemia. Mierniki efektywnodcl pracy
tywej w sakiadach hotelowych

' -

Wyszcsegélnienie

e e S e O e . T i, . . . e g e e . 2

1984

i

-

Zatrudnienie
Wynagrodzenia ogblen w mln =2
Sprzedat w tys.s2. na 1
satrudnionego

Sprzedane uatagl noclegowe

na 1 zatrudnionego

Udzia wynegrodsefi w kosstach
Przecigtne wynsgrodsenie
/wynagrodzenia : satrudnionych/
rocsne w tye.si.

dysk na 1 zatrudnionego

NN T TEE T O g = g PR SEw e e w mEL A

Tl s

2. Fﬁﬁ.

1.008,9

N o L ST PR mp =8 RS Y e SR S SR L ES

192,1
i 105,

1985 1986
| 14,597 14,392
3.%38,9 4.032,9
t I
1.202,9 | 1.500,7
2 | 280,6
| 21,9 18,1
|
i i .
| £28,7 ! 276,353
I 12'?.3 I 187,9

L ——— -

Zrédio: Cpracowano na podstawie llt-rinliu Dgialu Analiz Ekonomicszuych

FP "Orbis"




Tabdblica 10

Zalednoéel pomigdsy podstawowymi posycjani wpiywdw i wydatkéw
fundussu rozwoju w PP "Orbis"

Lp. WyssesegSlnienie Jedn. | 1984 {1985 19:7

roku + wpiywy/ mln 32§ 3.157,11 4.053,41 4.927,0
2. Wplywy érodkéw na fu

dusz roswoju mln s
5« Wydatki s fundussu

rozwoju mln s | 1.704,91 1.912,8

« Naklady inwestyeyd
. finansowane £ fund

rozwo ju mln 1.253,0 | 1.303,.6
10.ich w ogblnych . 655 .2
1.0k wisied v dnediash ) ;

fundussu roszwoju % 30,9 26,4

T AR <. SO e
Zrbdio: Opracowsno na podstawie materislédw Zrédlowych PP "Orbis"




Tadblica .y

Naklady inwestycyjne zakiaddw i ich udsia? w ogblnych naktadach
FP "Orbis"

Lp. Wyssesegblnienie 1984 1985 i 1

1. NakXady 4
2. W tyms :ﬁ.ﬁ-
5! fil"”l“lﬂﬂ l"

Zrédlo: Opracowano na podstawie denych analiz ekonomicznych FP "Orbis
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Raport dotycsqcy gromadsenia materialédw Lrddiowych empirycs-
nych do reslizacji IV etapu sadania badawczego CPBP 08.06.
gr. V.1 -51

Celem badaf IV etapu bgdq przede wssystkim:
weryfikacja skutecsnofci obowigsujqce] metodyki oceny
ekonomiczne] efektywnodei inwestycji hotelowych w opareciu
o wybrane, srealizowsne w latach 1980-1986 ich warianty,
opracowanie proposycji nowej] metodyki badai w te] dziedsinie,
préba sastosowania smodyfikowsnej metodyki do sszacowania
efektywnodeci ekonomicznej inwestyeji hotelowych zrealisowanych
bgdgeych prsedmiotem badania w punkeie 1.

W trakeie realizescji trseciego etapu badah sgromadsono

ssereg materiaiéw empirycznych niesbgdnych do realisacji
eelu badef etapu IN.

Bq to nast¢pujace materialy:

1.

2.
De

“dg

Se
€.

Cceny ekonomiczne] efektywnofci inwestycji i analisy
samosplaty opracowywane w FP "Orbis"™ w ujgeiu prospektywnya.
Rozlicsenia porealisacyjne prsedsiqwsiel( inwestycyjnych.
Umowy kredytowe sawierane w swiqsku s saciggsniem kredytbw

na inwestycje.

¥yniki ze sprsedaiy obiektdw inwestyocyjnych w okresie
eksploatecji do roku 1986.

Kossty prowadsenia ich dzialalnoéeci gospodarcse]j do roku 1986.
Podsia ich wyniku na sprzedaty do roku 1986.



