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Wyisza Szkota Ekonomiczno-Informatyczna z Warszawy jest pierwszg wyzszg
uczelniq w Polsce, ktéra od wrzednia wprowadzo specjalnoéé turystyka biznesewa. Ta elitarna
forma turystyki ckreslono jest mionem przemystu spotkan i zajmuije sie organizowaniem
konferencji, kongresdw, spotkan korporacyjnych oroz podrézy motywacyjnych. W Europie
funkecjonuijq tego typu kierunki i specjalnodci na kilku uczelniach, jednak w Polsce bedzie to
pierwsza tego typu inicjatywa. Juz od poczgtku Wyzsza Szkota Ekenomiczno-Informatyczna
oprécz fachowe| wiedzy tecretyczne| stawia na umiejetnosei praktyczne., Warszawska szkota
jest cztonkiem miedzynarodowe| organizacji Meeting Professionals International, zrzeszajgceej
m.in. szkoly wyisze z cofego swinta ksziatcgee kadry dla przemystu spotkan. Czlonkami MPI
jest ponad 20 tys. planistéw konferencyjnych i dostowcdw ustug dla tej branzy na catym
dwiecie, w tym ponad 2 tysigce w Europie. Organizacja, kidre| europejska siedziba znajduje
sig w Luksemburgu, stwarza bogate mozliwosci rozwoju dla studentéw.

Oprocz licznych stypendiow, o kidre co kwartat mogg sie ubiegad mlodzi adepci tej branzy,
MPI stwarza mozliwodci wyjozdéw i asystowania podczas europejskich i swiatowych
konferenci szkoleniowych (w tym roku Davos w Szwajcarii oroz Pallas w USA). Wyzsza Szkota
Ekonomiczno-Informatycznao jako cztonek MPI ma réwniez mozliwosci wysylania studentéw
na forum dla przyszlych lideréw, kiére odbywa sie podczas targéw przemystu spotkan we
Frakfurcie.

Oprocz zaangozowanio na arenie miedzynarodowe] Wyzsza Szkota Ekonomiczno-Informa-
tyczna dba réwniez o kontakt z branzg w kraju. Dzieki podpisanemu porozumieniv z Warsaw
Convention Bureau studenci bedg odbywali prakiyki w jednostce urzedu miasta promujqeej
Warszawe jake miasto turystyki biznesowe|. Poprzez stworzenie takich moizliwosci studenci
zapoznajqg sie z infrastrukturg stolicy zwigzang z przemystem spotkan, poznajg metody pro-
mocji miasta jako destynacji, gdzie mozna zorganizowad wspanialy event, konferencje czy

spotkanie firmowe czy odkryjq gdzie | w joki sposdb promuije sie stolice Polski za granicq.

Wyzsza Szkola Ekonomiczno-Informatyczna daje ogromne mozliwosci rozwoju studentow
poprzez pofgczenie profesjonalnie dostosowanego programu nauczania ze zdobyciem

praktycznych umiejetnosci.

Program specjalnosci turystyka biznesowa zostal stworzony przy wspdlpracy prof. Roba
Davidsona — wybitnege znawcy te] problematyki z University of Westminster, o takze
praktykow-specjalistow przedmiotu z wielu firm i autoréw publikacji z tego zakresu,

W ramach studidw oprécz wyktoddw znoczqeq role bedg odgrywaly warsztaty, éwiczenio

| konwersatoria przygotowane w taki sposéb, aby spetnity oczekiwanio procodawcéw

i standardy migdzynarodowe dla absolwentéw tej specjalnosci. Przewidujemy réwniez

liczne praktyki w wielu instytucjach w kraju, jok tez poze granicami, m.in. przy wspétpracy

z Meeting Professionals International [MPI], International Congress Conventions Association
ICCA], The Society of Incentives and Travel Executives [SITE], IMEX czy Warsaw Convention
Bureau. Wirdd wyklodowcow znajdujg sie zardwno teoretycy, jok i praktycy, m.in. z Instytutu
Turystyki | Warsaw Convention Bureau. Oprécz specjalnoédei na studiach stacjonarnych i nie-
stacjonarnych, WSE-I stworzyta studia podyplomowe z organizacji i planowania konferencji

| wyjozdow biznesowych. Program przewidziany jest na dwa semestry | obejmuje 180 godzin
wiedzy teoretyczne|, o przede wszystkim praktyczne| w formie warsztatow prowadzonych przez

fachowcow.

Uczelnia prowadzi juz nabér na wszystkie formy studiow,
do uczestnictwa w ktérych serdecznie zapraszamy.

Warszawa, ul. Stoklosy 3, tel. (022) 45 72 400, e-mail: rekrutacja@wsei.pl, www.wsei.pl
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Wstep

Polska staje si¢ coraz bardziej atrakcyjnym kierunkiem przyjaz-
dow, zwlaszcza w celach shuzbowych, Rozwdj gospodarki,

a zwlaszcza wzrost popytu, sprzyja dynamice kontaktéw miedzy-
narodowych, w tym spotkan biznesowych, takich jak wystawy

i targi. Z miedzynarodowego punktu widzenia waznym atutem
jest rowniez centralne polozenie geograficzne w Europie, sprzy-
jajace organizacji spotkan biznesmenow z Europy Wschodniej

I Zachodniej.

W Polsce turystyka biznesowa zaczyna byé waznym segmentem
rynku turystycznego. Zmiany politvezne i gospodarcze, ktdre za-
szly po 1989 roku, spowodowaly wzrost zainteresowania naszym
krajem. Dynamicznic wzrosta liczba przyjazdow, w tym podrozy
w interesach. Udzial ich w 2005 roku stanowil jedng czwarta
wszystkich przyjazdow. Wzrost zainteresowania organizacja roz-
nego typu spotkan biznesowych zaowocowal rozwojem profesjo-
nalnej prasy, a takze wzrostem zainteresowania wynikami badan
statystycznych i analiz nmkowych.

W ezwartym kwartale 2005 roku Instytut Turystyki wspdlnie
# miesigcznikiem , Kongresy & Konferencje” {obecnie ,MICE Po-
land™ - przyp. red.) przygotowal i wydal raport  Turystyka bizne-
sowa w Polsce. Rynek kongresow i konferenci”. Obecnie oddaje-
my do rak czytelnikow kolejny raport dotyczacy turystyki bizne-
sowe] -, Turystyka biznesowa w Polsce. Rynek targowy”. Podsta-
wowym Zrodiem informacyi i danyeh statystyeznych prezentowa-
nych w niniejszym raporcie jest Polska Korporacja Targowa, Nale-
zy podlkreslic, ze nieocenione Zrodio danych statystycznych o ryn-
ku targow stanowi strona internetowa Korporacji, dostepna pod
adresem www.polfair.com.pl.

--------------

------

Polska Korporacja Targowa ocenia, ze miniony rok byl kolejn
dobrym rokiem dla polskiego rynku targowego. O 12,4% wzrosla
liczba metrow wynajmowanych powierzchni, o 8% liczba wystaw-
cow ogolem, w tym o 11,4% liczba wystawcow zagranicznych,
gldwmnie matych i srednich firm z Unii Europejskiej. Warto podlkre-
shic, ze mali i sredni przedsigbiorcy z Unii uwazaja, e udzial w tar-
gach jest najlepszym sposobem badania rymku docelowego. Na
europejskich targach, podobnie jak | w unijnej gospodarce, mali
1 Sredni stanowig wiekszosc,

Instytut Turysiyki szacuje, ze w 2005 roku uczestnicy targow
1 wystaw wydali ponad miliard zlotych na pokrycie wszystkich
kosztow zwigzanych z uczestnictwem w targach. W tej kwocie
mieszczy si¢ takze dochody organizatorow targow, ocenione na
okoto 140 min zlotych. Wstepne szacunki Instytutu Turystyki mo-
wig, ze w 2005 roku zagraniczni uczestnicy targow i wystaw po-
zostawili w Polsce rownowartosé okolo 120 min USD. Nalezy
podkreslic, ze kwota ta nie obejmuje optat wnoszonych przez za-
graniczne firmy na rzecz organizatorow targow i wystaw,

Ocenia sig, ze w 2005 roku targi w Polsce odwiedzilo ponad 1,2
min osob (918 tys. os6b odwiedzilo targi objete badaniami Pol-
skiej Korporacji Targowej), w tym ponad 400 tys. stanowili cudzo-
Ziemcy.

W 2005 roku mieszkancy Polski zrealizowali 35,9 min podrozy
z co najmniej jednym noclegiem. W tej liczbie 4,4 min stanowily
podrize sluzbowe. Krajowi uczestnicy targdw stanowili okolo
1(Wo (ok. 440 tys.), w tym wystawey ok. 0,6% (ok. 25 tys.).
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1. Przyjazdy do Polski w celach
hiznesowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przyjazdow osob
uczestniczacych w targach lub wystawach

1.1, Ogoina charakterystyka ruchu

przyjazdowego do Po

Instytut Turystyki szacuje, e w 2004 roku do Polski przyjechalo
tacznie blisko 14,3 min turystow, o 4,2% wiecej niz w 2003 roku.
Mniej niz jedna czwarta turystow pochodzi z krajow nieoécien-
nych; wirod nich najwigkszy udzial majg kraje ., 15" Unii Europe)-
skiej (poza Niemecami). Kraje 15" UE charakteryzuje najwigkszy
odsetek przyviazdéw w celach biznesowych. W ciggu ostatnich fat
typowa turystyka (wakacje, wypoczynek), turystyka biznesowa
i odwiedziny u krewnych lub znajomych obejmuja po 20-29%
ogdtu preyjazdow. Wprowadzenie w 2004 roku do ankiety no-
wych kategorii (cel zdrowotny i prywatny przyjazd szkoleniowy),
a takze to, ze czedl respondentow nie sprecyzowala celow przy-
jazdu, sprawito, ze owe glowne segmenty nieco stracily na znacze-
nin. W 2004 roku wielkodé tych segmentiw szacuje si¢ na 3-4
min. Pozostale cele wizyt w Polsce wystepujg rzadziej, choé w od-
niesieniu do turystow z nieltoryeh krajow maja dosc istotne zna-
czenie. W 2004 roku, podobnie jak poprzednio, obserwuje sig

Tab. 1. Przyjazdy w celach stuzbowych i w interesach na tie przyjazdow ogolem w 2004 roku (oszacowania w tys.)

udzial preyjazdow biznesowych w latach 1997-2001, po czym na-
stapil niewielki spadek, Jesli idzie o Niemcow, obserwujemy dosc
jednorodna tendencje rosnaca. Najwiecej przyjazdow bizneso-
wych i stuzbowych zanotowano w 2004 roku z rynku niemieckie-
go (blisko 1,6 min - wzrost w porownaniu 2 poprzednim rokiem)
i zza wschodniej granicy (Ukraina — 390 tys., Bialorus — ok, 220
tys. i Rosja — 125 tys.). Sposrdd krajow 15" Unii Europejskie
(hez Niemiec) warto wymieni¢ kraje Beneluksu, ktore generujg
ok, 135 tys. przyjazdow, Austrig (110 tys.), Wielky Brytanig (105
tys.), Szwecje (90 tys.), Wilochy (80 tys.), Francjg (60 tys.) i Da-
nig (30 tys.}. Nowe kraje cztonkowskie UE generujg razem 470
tys. (duzy wzrost), a glowne kraje zamorskie — okoto 80 tys. przy-
jazdéw sluzbowych, z czego 60 tys. przypada na Stany Zjedno-
CZONE,

Wedlug oszacowan Instytutu Turystyki, w 2004 roku rozmiary
sektora turystyki preyjazdowej w celach stuzbowych i w intere-
sach ksztattowaly sig¢ na poziomie 3,7 min przyjazddw.

Ponadprzecigtny udzial preyjazdow stuzbowych lub biznesowych
obserwujemy wirid turystow z Wielkiej Brytanii, Szwecji, Danii,
Holandii, Belgii, Austrii, Wioch, Francji i Niemiec. Z drugiej stro-
ny przvjazdy stuzbowe stanowig margines wirod przyjazdow
7 krajow sasiednich: Czech, Biatorusi, Ukrainy, Slowacji, Rosji
i Litwy.

Celem ponad 30% przyjazdéw biznesowych jest prowadzenie in-

Wyszczegoinienie | Ogofem | Niemcy Rosja 157 UE (bez Niemiec) Mowe kraje UE Kraje zamorskie Pozostale
Biatorusd
Ukraina
__Dgétem 14 285 5230 4 500 1780 T e 340 GO0
W tym: interesy.
sprawy shuzbowe 3 700 1 630 735 665 470 B0 120

i hadania Inshiluty Tovystyni w 2004 7

Tab. 2. Struktura przyjazdow w interesach w 2004 roku (oszacowania W tys.)

Cel przyjazdu Dgdtem Niemcy Rosja, Biatorus «13" UE Nowe kraje UE | Kraje Pozastale
Ukraina (bez Niemiec) zamorskie
Ogatem 3 700 1630 735 B65 470 80 120
Udzial w targach i wystawach 390 190 50 B0 it 0 0
Udziat w kongresia, konferenci B30 360 50 140 40 20 20
Samodzigine interesy 730 260 210 140 il 20 40
Interesy w imigniu firmy 1130 490 260 200 90 40 30
Transport 430 120 a0 80 140 0 10
Inng shuibows 315 160 70 15 70 0 0
Brak danych 75 50 15 0 0 i | 0

znaczne zroznicowanie struktury celow przyjazdu zaleznie od
kraju (grupy krajow) pochodzenia. Najwigkszy udzial przyjazdow
w celach biznesowych wykazujg kraje starej Unii Europejskie]
(bez Niemiec) — 39%, a najmniejszy - sasiedzi ze wschodu (Rosja,
Biatorué i Ukraina - lgcznie 16%) i nowe kraje czlonkowskie UE
(22%).

1.2. Ogdlna charakterystyka przyjazdow
hubowych i winteresach

Po wyrainej tendencji malejgeej w latach 1997-2000, nastgpne
przyniosly wzrost udzialu przyjazdow biznesowych z krajow
wschodnich. W 2004 roku odsetek ten wyraznie si¢ zmniejszyl.
Turyéci z nieociennych krajow 15" UE regularnie zwickszali

Zradko: tradana s ot Tusidd w 2004 ¢

teresow w imieniu firmy (wzrost w pordwnaniu z 2003 r.), a 21%
- prowadzenie samodzielnych interesow (w 2003 r. przewazaly
samodzielne przyjazdy biznesowe, w 2004 r. zas na czolo wysung-
by si¢ preyjazdy osob delegowanych przez firmy i przedsigbior-
stwa). Uczestnictwo w targach i wystawach deklaruje co dziesig-
ty turysta biznesowy, a przyjazd na kongres lub konferencig -
17%. Ten ostatni cel przyjazdu byl - podobnie jak w 2003 roku -
szezegolnie czesty wirdd mieszkancow krajow 15" UE 1 glow-
nych krajow zamorskich, Jedna dziesigta preyjazdow stuzbowych
przypada na podroze kierowedw i innych 0sob zwigzanych z ustu-
gami transportowymi. Sg to gtownie Litwini, Lotysze i Estonczy-
cy.

W 2004 roku turyéci zagraniczni przyjezdzajacy do Polski w ce-
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lach biznesowych pozostawili w Polsce 896 min USD, co razem
z wydatkami poniesionymi przed wyjazdem na podrioz do Polsk
daje prawie miliard USD wplywiw.

Szacuje sig, Ze z powyzsze] kwoty okolo 105 mln USD wydali na
pobyty w Polsce zagraniczni uczesinicy targow i wystaw.

1.3. Przyjazdy na targi lub wystawy

Wedlug oszacowan Instytutu Turystyki, w 2004 roku odnotowano
390 tysigcy przyjazdow sluzbowych, ktorych celem bylo uczest-
nictwo w imprezach targowych lub wystawach.

Wyniki badan pozwalaja scharakteryzowac gosci imprez targo-
wych lub wystaw nastepujaco:

Srednia diugos$é pobytu wynosi 4.4 noclegu (wigeej nik srednia
dla ogolu turystow biznesowych). Udzial biur podrdzy w organi-
zacji podrizy jest praktycznie zerowy, stosunkowo czesto nato-
miast mamy do czynienia tylko z rezerwacjg ustug przez biuro po-
drdiy (14%). Odsetek korzystajacych z hoteli, moteli lub pensjo-
natdw jest w tej grupie turystow szezegdlnie wysoki: 92% - wo-
hec 820 wirdd ogdtu turystdw biznesowych. Srednia liczba wizyt
w ciggu roku wyniosta 2,7 (mniej niz ogolem w grupie turystow
biznesowych). Zdecydowanie dominujg wizyty w miastach,
a wsrod nich glownie w Warszawie, Krakowie, Lodzi | Poznaniu.
Majczescie] odwiedzane sa wojewodziwa: mazowieckie (150
tys.), lodzkie (50 tys.), wiclkopolskie i mafopolskie (po 40 tys.)
oraz dolnoslaskie. Ogolny poziom krytycyzmu jest nieco mniejszy
niz dla ogolu turystow biznesowych: notujemy mniej glosow kry-
tycznych na temat stanu sanitarnego (15% wobec 23% dla ogotu),
poziomu ushug (7% wobec 10%), czy kosztow pobyiu (11% wo-
bec 19%). Nalezy jednak podkreslic niepokojaco wysoki odsetek
uwag krytycznych o warunkach dojazdu (42%). Zdecydowana
wigkszodd turystdw biznesowych w analizowanej grupie prayjez-
dza do Polski samochodem.

Rys. 1. Targi i wystawy - liczba wizyt wedlug wojewddztw w tys.

FPOURY DRMENIT DISHTUTL FONYSTVAT W 200 T,

1.4, Charakterystyka segmentu podrozy na targi i wystawy
wedlug gowych grup raow

Niemcy

Uczestnikow imprez targowych 1 wystaw z Niemiec charakteryzu-
je: » zhlizona do sredniej dla ogotu diugosc pobytu (4,2 noclegu);
= niemal wylgczne korzystanie z bazy noclegowe] typu hotelowe-
go (93%j); * bardzo nieliczne uwagi krytyezne o kosztach pobytu

w Polsce oraz ponadprzecigtny krytycyzm wobec warunkow sani-
tarnych (25%), jakosci uslug (14%). Utyskiwania na zle warunki
dojazdu (30%) — znacznie czestsze niz wirod ogolu turystow biz-
nesowych z Niemiec; * dos¢ wysold udzial wielokrotnych wizyt
w Polsce (2,5 wizyty $rednio w ciagu roku); * stosunkowo duza
liceba wizyt w wojewodztwach: mazowieckim, wielkopolskim
i todzkim; = najwickszy — w pordownaniu z innymi analizowanymi
grupami krajow — odsetek kobiet 1 osob deklarujgeych polskie po-
chodzenie.

Rosja, Biatorus i Ukraina

Goszezgey na targach lub wystawach turysei z Rosji, Bialorusi
i Ukrainy roZnig sig¢ od pozostalych pod wieloma wzgledami; sa to
zwlaszcza: = krotki pobyt w Polsce (2,7 noclegu); + najnizszy od-
setek korzystajacych z bazy typu hotelowego (76%); * niewiele
wwag krytyeznyeh, z wyjgtkiem licznych wskazan kosztow poby-
tu (40%) i organizacji podrozy lub pobytu (12%); = znaczny
udzial wielokrotnych wizyt (5,2 wizyty srednio rocznie); + kon-
centracja wizyt w wojewodztwach: mazowieckim i odzkim, po-
nadto stosunkowo duzo wizyt w dolnoslaskim; = stosunkowo ni-
skie wyksztalcenie.

Kraje czionkowsKie ,15” Unil Europejskie] (bez Niemiec)

MNa tle pozostalych gosci targow lub wystaw, turysci z niesgsiadu-
jacych z Polska krajow ,15" Unii Europejskiej wyrdzniajg sie:
* najdiuiszym czasem pobytu (5,8 noclegu); * najwigkszym od-
setkiem korzystajgcych z noclegdw w hotelach lub motelach
(99%0); * niepokojaco wysokim poziomem krytycyzmu w odnie-
sieniu do warunkow dojazdu (ocena pozostatych aspektow poby-
tu jest dobra 1 lepsza niz w przypadku pozostalyeh turystow biz-
nesowych z tych krajow), * najmniejsza srednia liczbg wizyt
w ciggu roku (1,7 wizyty); * bardzo licznymi wizytami w woje-
widztwie mazowieckim (49%) 1 malopolskim (24%).

Rys. 2. Uwagi krytyczne uczestnikow targow
lub wystaw wedfug gtéwnych grup krajow

100 Bezpieczenstwo
a0
T
&0 b Stan sanitarny
70
60 - B tski standard uslug
40 : _ _ [ ] Organizacia podriky
lub pabyiu
30
i — 1= = = = Warunki dojazcu
0 T - - W kosn pobyiu
Ophleem  Miemcy  HAosja, L5 UE  Nowe kaje LE
Blalorud  {bez Nismie)
Ukraira

Zrdalo; haoania Instytuty Timysni w204 5,

Nowe kraje Unii Europejskiej

Goscie targow lub wystaw z nowych krajow Unii Europejskiej
(w te] grupie wystepuja glownie Wegrzy, Czesi i1 Litwini) wyroe-
niajg sig:* dlugim srednim czasem pobytu (4.9 noclegu); * wyso-
kim poziomem krytyeyzmu w odniesieniu do warunkiw dojazdu
(ocena pozostalych aspektow pobytu jest dobra i lepsza niz
w przypadlou pozostatych turystow biznesowych z tych krajow);
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« znaczng liczbg wizyt w wojewddztwach: mazowieckim, todzkim
i wielkopolskim; * liczba wielokrotnych wizyt nie odbiega od
przecietne) (Srednio 2.4 w ciggu roku).

1.5. Zakonczenie

Przedstawiona wyzej charakterystyka preyjazdow na targi lub wy-
stawy jest oparta na wynikach badan' przeprowadzonych w 2004
roku. Na podstawie wstgpnych wynikow badan wykonanych
w 2005 roku mozemy stwierdzic, ze: * do Polski preyvjechalo tace-
nie blisko 15,2 mln turystow - o 6,4% wiece] niz w 2004 roku;
przyjazdy sluzbowe 1 biznesowe wzrosly w wigkszym stopniu: do
4,2 min {(wzrost o 13,5%); * liczba przyjazdow na targi lub wysta-
wy wzrosta do 410 tys. (0 5%).

2. Polska Korporacja Targowa

Polska Korporacja Targowa powstala w czerweu 1993 roku w Po-
znaniu z woli 120 owczesnych krajowych przedsighiorstw targo-
wych, czyli organizatordw targow, firm wystawienniczych i innych
firm zwigzanych z targami. W polowie lat dziewiedédziesigtych od-
zyta moda na targi. Dzis mowi sie, ze byly to | zlote lata targdw”
- w Polsce organizowano wowczas ponad 500 targdw i wystaw
rocznie w 30 miastach i miasteczkach. Wiecej niz w Niemczech,
ktore sa $wiatowym mocarstwem targowym. Targi w Polsce rozwi-
jaly si¢ nadzwyczaj spontanicznie i zywiolowo, a konlurencja
miedzy nowymi organizatorami targow | wirad firm wystawienni-
czych byla ogromna.

Polska Korporacja Targowa od poczatku istnienia realizuje zada-
nie statutowe — kreuje polski rynek targowy oraz stuzy mu przez
informowanie i promowanie polskich targow w kraju i za granicyg.
Od 1993 roku wydaje terminarz ,Targi w Polsce”,
dostepny takze na stronach infernetowych Korporacji
www.polfair.com.pl, czyli praktyczny przewodnik po wszystkich
targach i wystawach organizowanych przez jej czlonkow. Od ro-
ku 1994 ukazuje si¢ coroczny raport pt. ,,Raport — Targi w Polsce™.
Ohbie publikacje od razu zdobyvly opini¢ niezawodnych przewodni-
kéw po targach w Polsce, zwlaszcza wsrod zagranicznych przed-
sighiorcow, poniewaz byly kompletne | wiarygodne. Kolejne wy-
dawnictwo, cyklicznie wychodzacy informator o firmach wysta-
wienniczych pt. Przedsigbiorstwa uslug targowych”, prezentuje
szezegolowy oferte i dorobek firm wyspecjalizowanych w projek-
towaniu, budowie, wyposazaniu stoisk largowych oraz ustugach
spedycyinych.

W rywalizacji o lepsza pozycje i dobra opini¢ na rynku firmy tar-
gowe systematycznie podnosily standard swoich uslug oraz jakosé
1 kulture obstugi wystawcow. Przede wszystkim czlonkowie Kor-
poracji poddali sig dobrowolnej weryfikacji danych statystycznych
- najpierw prowadzone] przez wlasng komisje, dzis w oparciu
o audyt jednej z czotowych firm audytorskich na dwiecie. Audyt
wzmacnia wiarygodnosc statystyk, ktore sg dla znacznej czesei
uczestnikow targow (wystawcow i zwiedzajgcych) istotng infor-
macjg - drogowskazem pomagajgcym dokonaé wyboru targow.
Odtad polskie parametry targowe sa pordwnywalne z migdzyma-
rodowymi i respektuje je caly Swial, poniewaz sa wiarygodne.
W 2003 roku ustanowiono pierwsze polskie targowe certyfikaty
jakosci pod nazwa: | Targi z rekomendacja Polskiej Korporacii Tar-
gowej" oraz ,Stoiska z rekomendacjg Polskie] Korporacyi Targo-

i, Cykicme badania fshiul Teneshdd wpkorneane na Seceni Mimsleshee Gospodadd W simaeh
Programy B Stafystyemych Stitystyki Putsicene) iod ranwg , Turystyks zagranicana '), W 2004 roky
Dadanis repizowang nad paeifolach gramcanpoh osiem ey Aakiely _Cel molwy | ovganizaci
przyiarddw hmystycenych do Poleki™ (ITTZ.2) wypelnily Geame w clgge roky okol 18 s, osdb. Do
gEracTwani wielkose) posreregoinyeh segmeniivw wrEENeCh mi podSiawE ORISR0 Caillr podiey
arar (o gkrpdend Bezhy wind wedkyy wolewddzin postdong sip ted wymbarid badant wdalkdw
furysidw zagramicaoych (aokisls [TTZ-1, reafeowilid w RiICh fie samegy el Decewerenok

wej”. Intencia jest rekomendowanie najlepszych targow i przed-
sighiorstw uslug targowych, ktore wyrdiniajg sig tradycja, kultu-
rg, profesjonalizmem oraz najwyiszymi standardami w obstudze
wystawcow 1 zwiedzajgeych.

W roku 2000 Polska Korporacja Targowa podjeta pierwsze bada-
nia planow uczestnictwa w targach polskich wystawcow. Wyniki
badan wskazujg, Ze targi, zwlaszcza wsparte przez Internet, to
najbardziej skuteczny i efeltywny instrument marketingu bezpo-
$redniego oraz wspierania sprzedazy. Badani przez Pentor wy-
stawcy stwierdzili jednoznacznie, e ,targi to bardzo skuteczne
narzedzie, trzeba tylko wiedziec do czego i1 jak je wykorzystac,
Kazde targi to wyzwanie marketingowe wymagajace kreatywnego
podejscia, opartego na gruntowne] wiedzy 2 dziedziny marketin-
gu targowego, reklamy i promocji.,” Badania wystawcow zostaly
powtorzone w 2005 roku, cele badawcze byly zbiezne z celami ba-
dai z roku 2000, co pozwolito na pordwnanic ich wynikow (infor-
macje o wynikach badan - patrz rozdzial 5). Kolejne znaczace ha-
dania Korporacja preeprowadzila w 2004 roku w ramach progra-
mu badawczego Migdzynarodowego Zwigzku Statystyk Targo-
wych CENTREX. Tym razem przedmiotem badan byli zwiedzajg-
ey i ich opinie o przydatnosci 1 preyszlosal targow (informacje
o wynikach badan - patrz rozdzial 6).

Jednym z najwazniejszych wyzwan wspotczesnego polskiego ryn-
ku targowego jest edukacja targowa. W 2001 roku Polska Korpo-
racja Targowa wigczyla marketing targowy do programu Podyplo-
mowego Studium Komunikacji i Promocji w Biznesie na Akade-
mii Ekonomiczne) w Poznaniu. Jest to picrwszy fakultet targowy
w polskim szkolnictwie wyzszym. Wydarzeniem korporacyjnym
jest takze powolane w roku 2004 Forum Mysli Targowej. Skupia
ono wybitnych polskich naukowcow, w wigkszodci prowadzacych
katedry 1 instytuty marketingowe na polskich uczelmach, ktorzy
postanowili rozpoczac dzialania badawcze i dydaktyczne na rzecz
tarpiw. Pierwsze spotkanie zaowocowalto kolejnymi zajeciami dy-
daktycznymi, seminariami z dziedziny marketingu targowego,
a takze korporacying publikacja ,,Marketing targowy. Vademecum
wystawcy”. W ksiqzee, wydanej w marcu 2006 roku, autorzy sta-
rali si¢ zawrze calg nowoczesng i prakityczng wiedze o targach
z perspelatywy wystawcy. W tresci pracy zawarte sg rozwazania
o tym, jak sig przysotowad do udzialu w targach, jak w nich sku-
tecznie uczestniczyé oraz jak badaé efektywnosé udzialu, czyli
w jaki sposob korzystaé z tego instrumentu dla budowania pree-
wagi konkurencyjnej na rynku.

Polska Korporacja Targowa jest uznanym czlonkiem swiatowej
spolecznodci targowej: jest petnoprawnym czlonkiem UFI (Swia-
towego Stowarzyszenia Przemystu Targowego), wspotpracuje
z najwigksza i najstarsza na Swiecie organizacjy targows — nie-
mieckyg AUMA, z Migdzynarodowym Zwigzkiem Statystyk Targo-
wych CENTREX, z targowymi organizacjami z Czech, Ukrainy,
Wegier | Wielkiej Brytanii.

Polska Korporacja Targowa jest samorzgdowsy reprezentacjy pol-
skiego przemysiu targowego. Dzié zrzesza 57 firm: 23 organizato-
row targow, (w tym kilka firm wyspecjalizowanych w organizowa-
niu wystgpien polskich przedsiebiorstw polskich przedsiehiorstw
w targach za granicg) oraz 34 przedsigbiorstwa uslug targowych.
Czlonkowie Korporacji organizujg kazdego roku okolo 250 tar-
gow 1 wystaw w kilkunastu miastach Polski,

Misja Polskiej Korporacji Targowej jest:

* reprezentowad interesy polskiego rynku targowego w kraju i na
$wiecie * promowad tangi i wystawy jako wyjatkowe narzedzie ko-
munikacji i marketingu = ksztalci¢ w zakresie marketingu targo-
wego + dostarczac badan na temat wszystlich aspeltdow przemy-
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stu targowego * dostarczad wiaryzodnych i transparentnych, po-
twierdzonych audytem danych statystycznych na temat polskiego
rynku targowego * podnosic standard i kulturg obstugi uczestni-
kow targow =+ szerzyé swiadomosc w zakresie dbatosei o bezpie-
czenstwo na targach

3. Migdzynarodowe organizacje targowe

UFI - Swiatowe Stowarzyszenie Przemystu Targowego (The Glo-
bal Association of the Exhibition Industry) jest najwieksza orga-
nizacjg targowy na Swiecie. Zrzesza ponad 300 czlonkow (organi-
zatordw targow, operatorow obiektow targowych, stowarzyszenia
targowe i partnerdw branzy) z ponad 4 tys. targami i wystawami,
0 powierzchni netto ponad 50 min m kw, liczbie ponad 1 mln wy-
stawcow 1 ponad 150 min zwiedzajacych. Wirdd najwazniejszych,
a zarazem najtrudniejszych zadan, jakich podjeto si¢ UFI w ostat-
nich latach, bylo wprowadzenie spojnej terminologii i standarddw
obliczeniowych dla statystyk stosowanych w przemysle targo-
wym. Terminologie obecnie stosowana przez czlonkiw UFI za-
twierdzono w czerweu 2005 roku. Jedna z wypracowanych defini-
cji mowi, ze za targi migdzynarodowe uznaje sig te, w ktorych hie-
rze udzial co najmniej 10% wystaweow lub co najmniej 5% zwie-
dzajgeyeh z zagranicy. Juz w koncu 2004 roku 150 zaprosito UFI
do wspalpracy przy ustanowieniu ogolnoswiatowych standarddw
ISO w zakresic terminologii targowej. Z uwagi na specyfike
i zrdznicowanie warunkow funkcjonowania rimkéw targowych na
poszezegolnych kontynentach jest to jednak przedsiewziecie nie-
zmiernie skomplikowane i czasochionne. Przedstawiciele UFI
pracujg w ramach specjalnej grupy roboczej 180,

CENTREX - Migdzynarodowy Zwigzek Statystyk Targowych, to
organizacja, ktora zrzesza kilkunastu najwigkszych organizato-
row targow z Europy Srodkowowschodniej (w tym Miedzynaro-
dowe Targi Poznanskie i Targi Kielce), zas AUMA — Stowarzysze-
nie Niemieckiego Przemysiu Targowego jest organizacjy skupiaja-
cq graczy najstarszego i najwigkszego europejskiego rynku targo-
wego, W oramach AUMA dziala FKM (Stowarzyszenie Kontroli
Statystyk Targowych).

4, Rynek targowy w Polsce

4.1, Definicje statystyczne stosowane w braniy targowej

Powierzchnia targowa

Catkowita powierzchnia wynajeta to catkowita powierzchnia sto-

isk targowych wynajetych przez wystawcedow (za ktdrg wystawio-

no faktury), zajmowana przez wystawocow przez caly czas trwania

targow,

Specjalna powierzchnia pokazowa to nierwigzana z jakimkolwiek

wystawcg powierzchnia targowa (jej wielkos¢ podana w mkw.

netto), na ktorej odbvwajg sie wystepy, pokazy, odczyty, konkursy

(np. scena), zwigzane tematycznie 2 targami.

Powierzchnie wynajeta i specjalng powierzchnie pokazows moé-

na dzieli¢ na:

 powierzchnig kryta, tj. wynajetg/zabudowang w pawilonach

* powierzchnig otwarta, fj. wynajeta’zabudowana na terenie
otwartym, w obrebie terendw targowych.

Catkowita powierzchnia targowa netto to suma catkowitej po-

wierzchni wynajgtej oraz catkowite) specjalne) powierzchni poka-

zZowe).

Powierzchnia demonstracyina to powierzchnia przyznana wy-

stawcom do ruchomych prezentacji maszyn i urzgdzen poza sto-
iskiem targowym, Powierzchni¢ demonstracyjng wystawca zama-
wia wraz ze zgloszenia udziatu.

Powierzchnia zabudowana

To powierzchnia wynajgta przez wystawce u organizatora targow,
przekazana przedsigbiorstwu uslug targowych celem wykonania
zabudowy.

Wystawcy

Wysiawea — za wystaweg uznaje sig tego, ktory wynajmuje auto-
nomiczny, wydzielony, platny fragment powierzchni targowej
(stoisko), na ktorym zatrudnia samodzielnie inne osoby w celu
prezentowania, w jego imieniu lub w imieniu innej firmy, oferty
wyrobow i/lub uslug, przez caly czas trwania targow/wystawy -
niezaleznie od branzy lub klasyfikacji wyrobu. Organizator tar-
pow/wystawy wystawia fakiurg obcigzajaca wystawce,
Wspobwystawey na stoisku wystawcey lub wystawey na stoisku
zbiorowym/kolektywnym sg uznawani za wystawcow dla celow
statystycznych wowczas, gdy wystawiajg swoje wlasne wyroby,
zatrudniajgc wlasny personel na stoisku wystawcey lub na wspdl-
nym stoisku organizatora stoiska zbiorowego, a ich odrebnosé
mozna bez problemu rozpozna¢ w grupie, bez koniecznosci fi-
zycznego rozdziatu wystawcow. Firmy te traktowane sg jak wy-
stawcy, niezaleznie od tego, czy faktura wystawiana jest na wy-
stawce, czy na organizatora stoiska zbiorowego. Rodzaj uczestnic-
twa w targach oraz tozsamosc kazdego wystawcy na stoisku po-
winny wynikac z formularza zgloszeniowego przestanego do orga-
nizatora targow.

Firmy reprezentowane to firmy, ktére oferujg swoje wyroby/ustu-
gl na stoisku wystawey, ktorego obcigia sie fakturg za udzial
w targach, i ktory z reguly jest ich przedstawicielem handlowym.
Wystawca powtarzalny - za takiego nalezy uwaiac wystawcee, kto-
ry uczestniczy w co najmniej trzech kolejnych edycjach tar-
gow/wystawy o tej samej tematyce i u tego samego organizatora.

Zwiedzajacy

Zwiedzajacy placacy - liczbe zwiedzajgcych placacych ustala sig
w oparciu o dane finansowe: * liczbe sprzedanych biletow (kupio-
nych w przedsprzedazy lub na miejscu) = liczbe biletow/kart
wstepu oplaconych przez wystawee lub strone trzecia.
Zwiedzajgeych, ktorzy nabyli bilet sezonowy, liczy sie w taki spo-
sob, ze dzieli sig ceng tego biletu przez cene pojedynczego biletu
wstepu i zaokragla do odpowiedniej liczby zgodnie z zasadami fi-
nansowymi, Kazdy sprzedany bilet rodzinny (jesli takie sa stoso-
wane) liczy si¢ jako 4 zwiedzajgcych.

Definicje stosowane przez Polska Korporacje Targowa sa spojne
z definicjami CENTREX i UFI.

4.2, Polski rynek targowy w liczbach’

Rys. 3. Powierzchnia targowa netto [mkw.] w latach 2003-2005
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Rys. 4. Liczba wystawcow w latach 2003-2005 Rys. 5. Liczba zwiedzajacych targi w latach 2003-2005
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lczba wystawcow opdtem [l w tym krajowych W Iy Zagranicanych
Dyt W stesunke oo foky pOpTedneGE Tab. 5. Ranking organizatorow targow wg liczhy wyslawcow krajo-
...;gmﬁmgﬁ wych w roku 2005*
Organizatorzy targow Liczha
‘ ) wystawcow w %
4.3. Charakterystyka organizatorow targow w Polsce Migdzynarodowe Targi Poznaniskie Sp. 2 0.0, 8277|3900
Targi Kielce Sp. 7 0.0 2 852 13,43
Tab. 3. Ranking organizatorow targéw wedfug powierzchni targowe] Miedzynarodowe Targi Gdanskie SA 1719 8,09
netto w roku 2005* Targi w Krakowie Sp. 2 0.0, 1320 6.2
Organizatorzy targiw miw W % Miedzynarodowe Targi tAdzkie Sp. 2 0.0, 1254 5,90
Migdzynarodowe Targi Poznaiskie Sp. z o0.0. 270 731 23,63 Migdzynarodowe Targi Polska
Targi Kielce Sp. 2 0.0. 85 DBB 16,85 5p. Z 0.0. Warszawa 1061 5,00
Migdzynarodowe Targi Gdaniskie SA 22457 | 445 Interservis Sp. 2 0.0. Lidi 720 3,39
Miedzynarodows Targi Polska Sp. 2 0.0. Warszawa | 17 289 342 Migdzynarodowe Targi Lubglskie 5A 650 3,06
Targi w Krakowie 5p. Z 0.0. 16 758 332 Migdzynarodowe Targi Szczecinskie 3p. 2 0.0 409 1,82
Miedzynarodowe Targi t ddzkie Sp. 2 0.0. 16 265 3,22 Migdzynarodowe Centrum Targowe
interservis Sp. Z 0.0. Lod: 14 307 2,83 5p. Z 0.0. - Warszawa 395 1,86
IG Wodocizgl Polskie” Bydgosacz 8 286 1,64 Pozostali zaudytowani 2 982 12,15
Migdzynarodowe Targi Lubelskie SA 8 053 1,60 Ogdlem 21239 100
Geoservis-Christ SE.__I,III.[L. 5 467 1,08 Fridta; Potaka Kovparacla Targmea
Pozostali zaudytowani 40 152 7,96 *ranking e pwapipdnia orgaizatorv v mie podkisicyeh sk audylowi
Ogdlem 504 833 100

ZrtheRy: Podsier Koiporacia Tagowa
*ranking e uazpindni arganizatande larpdw e poodaigopct sip aadtow

Tab. 6. Ranking organizatorow targow wedfug liczby wystawcow za-

granicznych w roku 2005*
Organizatorzy targdw Liczha
wystawcow | w %

Tab. 4. Ranking organizatorow largéw wedtug liczby wystawcow ogd-  Migdzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0 2789 55,79
fem w roku 2005 * Targl Kielce Sp. z 0.0. 967 19,34
Organizatorzy targow Liczha 1 Migdzynarodowe Targi Polska Sp. 2 0.0.

wystawcow = w % Warszawa 386 1,72
Migdzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0, 11 066 42,18 Mirdzynarodowe Targi Gdanskie SA 289 5,78
Targi Kielce Sp. 2 0.0. 3819 14 56 Targi w Krakowie Sp. 7 0.0. 188 3.76
Migdzynarodowe Targi Gdarskie SA 2 008 7,65 Geoservice-Christi Sp. 7 0.0. Wroclaw 144 2.88
Targi w Krakowie Sp. z 0.0, 1 508 5,75 Migdzynarodowe Targi todzkie Sp. 7 0.0. B 1.26
Migdzynarodowe Targl Polska Intersenvis 5p. Z 0.0. Lodi 3 0,68
5p. Z 0.0. Warszawa 1 447 291 Migdzynarodowe Targl Szezeciiskie 5p. 2 0.0. 29 0,58
Migdzynarodowe Targi tédzkie Sp. z 0.0, 1317 5,02 Migdzynarodowe Centrum Targowe
Interservis Sp. 2 0.0. tod: 754 2.87 Sp. 7 0.0. Warszawa 23 0,46
Migdzynarodowe Targi Lubelskie 5A B55 2,50 Pozostali zaudytowam a7 1,75
Misdzynaradowe Targl Szezecifiskie Sp. 2 0.0, 438 1,67 Ogdlem 4 999 100
Miedzynardowe Centrum Targowe Zrit: Pokska Korporacia Targowa
Sp. 7 0.0. Warszawa 418 1,58 ARG N CWIRANAT CVIRANZEkNTW (ANR0W I DogtRackeh i sk
Pozostali zaudytowani 2 808 10,70
Dygolem 26238 100

Srooéo: Posra Kopovaca Targowa
*ragy i e ovganEont B e DOUERACHE S audiine
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Tab. 7. Ranking organizatorow targow wedlug liczby zwiedzajacych

Tab. 9. Ranking targéw wg liczby wystawcow ogétem w roku 2005

w roku 2005 Nazwa targow Liczha
Organizatorzy targow Liczba i wystawcow  w %
rwiedzajacych  w % Budma - Migdzynarodowe Targi Budownictwa
Migdzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0, 314853 | 34.29 Poznar 1110 | 423
Targi Kielce Sp. 2 0.0, 207 B26 22,63 Polagra-Food — Migdzynarodowe
Mipdzynarodowe Tangi todzkie S5p. 2 0.0. 87 105 9.49 Targi Przemysiu SpoZywczeqo Poznarn 1041 387
Targi w Krakowie 5p. Z 0.0 67 936 7,40 Poleko - Miedzynarodowe Taigi
Interservis Sp. z 0.0, Lod? 53 717 5.85 Ekologiczne Poznan §a2 3,40
Migdzynarodowe Targi Gdanskie SA 47087 | 523 Polagra-Farm — Migdzynarodowe |
Migdzynarodowe Targi Lubelskie SA 21 588 2,35 Targi Rolnicze Poznan 861 3.28
Geoservice-Christl Sp. 2 0.0. Wroctaw 18 882 2.06 Taropak — Migdzynarodowy Salon ,
Migdzynarodowe Targi Warmii | Mazur Tachniki Pekowania i Logistyki Poznan 708 | 270
s.¢. Olsztyn 11213 1,22 Tour Salon — Migdzynarodowy Salon
Mipdzynarodowe Targi Szczecinskie 5p. 2 0.0. 9 344 1,02 Turystyczny Poman 675 257
Pozostali 77 853 8,46 Plastpol — 9. Migdzynarodowe Targi
Dgddermn 918 304 100 Przstwirstwa Tworzyw Szhucznych Kielce 635 2,42
Zrodio: Polsks Korporacis Targows Poznan Motor Show Poznarn o87 2,28
Meble — Targi Mebii, Akcesoriow
i WyposaZenia Wnetrz Poznan o859 2,24
Autostrada-Polska - 11, Miedzynarodows
- ¥ ) 4 Targi Budownictwa Drogowego Kielce 556 212
4.4. Najwainiejsze targi w Polsce Pozostali zaudytowani 18573 | 70,79
Ogdtem 26 238 100

Tab. 8. Ranking targow wg powierzchni targowej netto w roku 2005*

oo Polska Karporacia Tarpowa

Nazwa WI‘ﬂﬁ'ﬁ' mkw. W *ranking e unzglednis targdw meobyplch audten
Budma — Migdzynarcdowe Targi Budownictwa
Poznan 36 385 7,21
Polagra-Food — Migdzynarodowe Tab. 10. Ranking targow wg liczhy wystawcow krajowych roku 2005*
Targi Przemystu Spodywezego Poznan 27 119 537 Nazwa targow Liczba
Polagra-Farm - Migdzynarodowe wyslawcow | w %
Targi Rolnicze Poznan 26 409 5,23 Budma - Migdzynarodowe Targi Budownictwa Poznar B28 3.90
Meble — Targi Mebli, Akcesoridw Polagra-Farm - Miedzynarodowe Targi
i Wyposazenia Wnetrz Poznan 22 904 4,54 Ralnicze Poznan 742 349
Poznan Motor Show 17 576 3.48 Polagra-Food ~ Migdzynarodowe Targi
Taropak — Miedzynarodowy Salon Przemyslu Spozywczego Poznan BGE 3,14
Techniki Pakowania i Logistyki Pozna 17 495 347 Poleko — Migdzynarodowe Targi Ekologiczne Poznar 549 3,06
Poleko — Migdzynarodowe Tarqi Meble — Targi Mebli, Akcesoridw '
Eknlogiczne Poznai 15 768 312 - i Wypnsazenia Wnetrz Poznan £ 457 2.15
MSPO = 13. Migdzynarodowy Salon Autostrada-Polska - 11. Migdzynarodowe
Przemysiu Obronnego Kielce 15 226 3,02 Targi Budownictwa Drogowego Kielce 439 206
Drema — Miedzynarodowy Salon Maszyn Tour Salon — Miedzynarodowy Salon .
i Narzedzi do Obrobki Drewna Poznan 14 578 2,89 Turystycany Poznan 435 2,05
[TM Polska; Mach-Tool 2005 - Taropak — Migdzynarodowy Salon Techniki
Salon Obrabiarek | Narzedzi Poznan 14 252 2,82 Pakowania | Logistyki Poznan 433 204
Pozostali zaudytowani 297 120 58,86 Poznan Motor Show 407 1,91
Ogdalem 504 833 100 KWZH — Krajowa Wystawa Zwisrzat
Jrotio: Polska Karparscia Targowa Hodowlanych Poznan 373 1.76
ik e ks i decdiplycl authiam Pozostall zaudytowani 15810 | 7444
Dgdlem 21 239 100

Zrodfo: Podaka Korporacky Tamowa
“raniang me UWANRINT e Retdehiel sy

Cata branza w jednym tytule

Zamow prenumerate ,,MICE Poland”

www.eurosys.pl e-mail:mice@eurosys.pl tel. (022) 822 20 16
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Tab. 11. Ranking targéw wg liczby wystawcow zagranicznych w roku
2005*

Nazwa targiw Liczha
wystawcow  w %

Polagra-Food — Migdzynarodowe Targi Przemysiu

Spoiywczego Poznah 375 7,50

Plastpod - 9. Migdzynarodowe Targi

Przetwarstwa Tworzyw Szucznych Kielce 314 6,28

Budma — Miedzynarodowe Targi Budownictwa

Pozna 282 5,64

Taropak - Miedzynarodowy Salon Techniki

Pakowania i Logistyki Poznan 276 552

TT Warsaw Tour + Travel 13, Migdzynarodowe

Targi Turystyczne Warszawa 275 5,40

Poleko — Miedzynarodowe Targi Ekologiczne

Poznan 243 4,86

Tour Salon — Migdzynarodowy Sakon

Turystyczny Poznad 240 4,80

ITM Polska: Mach-Tool — Salon

Obrabiarek | Narzgdzi Poznan 230 4,60

Metal — 11. Migdzynarodowe Targi

Techaologil dla Ddlewnictwa Kielce 194 3,88

Poznari Maotor Show 180 3,80

Pozostali zaudytowani 2 380 47 62

Ogotem 4999 100

i Pofoke Kompovaca Tamowa
ARG 8 UWECNRLIG Mangw nisotyalyeh audtem

4.5, Przedsiebiorstwa uslug targowych

Tab. 12. Ranking przedsiebiorstw ustug targowych wg powierzchni
targowej zabudowanej (mkw.) w roku 2005

Przedsigbiorstwa uslug targowych Powierzchnia | w %
Probudex — Przeds. Produkcyjno-Handsowo-

Ushugowe Sp. 2 0.0. Krakiw 30670 | 2443
Pracownia Sziuk Plastycznych Sp. z 0.0. Warszawa 28 882 | 2301
Melifiski Minuth Sp. z 0.0. Poznan 10 046 8,00
A-Z Zdzistaw Filipiak Przedsiebiorstwo Handlowo-

Uslugows — Poznan g9 801 7.81
Promocia s.c. Przeds. Ovg. Wyrstaw 1 Obslugi

Targaw — Poznar B 927 7,11
Inter-Mark Group s.c. Poznan 5 237 417
Expo-System Sp. 2 0.0, Poznar 4 484 357
Koara sp.j Przeds. Promocyjno-Reklamows Warszawa 4 055 3.23
Partner Poznan 4 008 3,19
inter-Service Sp. 2 0.0. Poznan 3 639 2,90
Pozostal zaudytowani 15789 | 1258
Dgdtem 125 538 100

Zrickio: Polsis Korpovaci Targowa

5. Targi w opinii polskich wystawcow

W 2005 roku Instytut Badania Opinii i Rynku Pentor — Poznan
powtorzyl, na zlecenie Polskie] Korporacji Targowe], badanie opi-
nii polskich wystawcdw w sprawie targdw w Polsce, Europie i na
swiecie. Uczestnikow targdw pytano, jakie sg ich plany targowe,
w jakich targach i kiedy cheg braé udziat, jakie sq ich budzety tar-

gowe, a zwlaszeza - jak oceniajg skutecznosd targdw w pordwna-
niu z innymi instrumentami marketingowego wspierania sprzeda-
7v. Porownanie pierwszych w Polsce, pionierskich badan z roku
2000 i ostatnich z czerwca 2005 roku dostarcza wiele intryguja-
cvch danych nic tylko o targach, ale i o kondycji polskiej przedsig-
biorczoéci oraz pospodarce w ogole. Nie ulega watpliwosci, #e pla-
nowanie udzialu w targach, szezepdlnie na najblizsze lata, jest
najlepszym wskaznikiem optymizmu polskich przedsighioredw.

Struktura i geografia wystawcow

Z raportu wynika, ze w ciagu ostatnich pieciu lat zmienita sie
struktura wystawcdw 1 geograhia targowej aktywnoscl. Region wy-
bitnie dotad targowy, jak srodkowa Polska, skad w 2000 roku po-
chodzita trzecia czedc wystawcow — 32,2%, stanowi dzis 22,7%
wszystlich wystawedw w kraju. Swoja aktywnosé targowy zdecy-
dowanie wzmocnili preedsiebiorey z Polski Zachodniej, Poludnio-
wej | Potudniowo-Wschodniej, ktorych na targach jest dzis naj-
wiecej, bo az 53,7%. Targowa mapa Polski pokrywa sig tu ze wzra-
stajaca akbywnoscig gospodarczy 1 inwestycying tych regionow.
Zdecydowanie rosnie zainteresowanie targami matych 1 Srednich
firm, zwtaszcza tych, ktore maja obroty ponizej 1 min zlotych
rocznie. Jest to zjawisko nowe i znaczgee, bo jest to wzrost pra-
wie 10-procentowy. Ubywa natomiast firm o obrotach od 5 do 25
min zfotych, a zwiaszeza od 25 do 100 min ziotych. Jest to spadek
bardziej widoczny w statystyce niz na targach, bo odpowiednio
0 2,6% i 2,7%, ale nie pozostaje bez wplywu na ogolng frekwen-
cjg targows. Za to coraz liczniej pojawiajg si¢ przemystowi gigan-
ci, ktdrych obroty roczne przekraczaja 100 min zlotych.
Majchetniej uczestniczg w targach firmy produkcyjne, kidre sta-
nowig 36,7% wszystkich wystawcow, oraz ustugowe - 29% 1 jest
ich o 10% wiecej niz w 1999 rolou, Wirdd wystawedw mniej jest
firm typowo handlowych (o 6%), ale w tej branzy nastgpita zmia-
na rol: coraz wiecej handlowcow uczestniczy w targach jako pro-
fesjonalni zwiedzajgey, czyli klienci. Najbardziej znaczace zmiany
nastgpily w preferencjach wystawcow. Pigc lat temu najpopular-
niejszymi targami branzowymi byly targi budowlane, w ktorych
brato udziat az 31,2% badanych wystawcow: w targach rolno-spo-
zywezych uczestniczylo 12.8%, kosmetycznych i mody — 7.8%
w motoryzacyjnych - 6,8%, turystycznych - 6,4%, energetycz-
nych, ekologicznych i informatyczno-telekomunikacyjnych po
6%, W sumie wystawcy wskazali 12 branz, ktore wyczerpywaly
ich potrzeby marketingowe i handlowe. W tym roku wystawcy
wskazali ponad 50 branz targowych, w ktérych uczestniczg lub
planujg wrziac udzial. Ta dywersyfikacja brani oznacza dalszy spe-
cjalizacje tematow targowych stosownie do zmieniajacej sig go-
spodarki i potrzeb wystawcow.

W targach umﬁiuymkmniej licznie,
ale bardziej profesjonaln

Zmieniajg si¢ przestanki udzialu w targach: w latach 1999 i 2000
wystaweow bylo wiece], ale podezas badan okazywalo sig, #e spo-
ra ich czgsé nie do kofica potrafila nazwac swoje cele targowe.
Udgziatl w targach miat charakter intuicyjny, zywiolowy, poniewaz
targi traktowano jako miejsce sprzedazy. Trudno na targach nie
bywad” — mowiono najczesciej i z rozmachem planowano udzialy
w latach 2001 i 2002, Przediuiajacy si¢ kryzys gospodarczy sku-
tecznie niszczyl targowy optymizm. Odkladana z roku na rok
obecnosc na targach czesto nie zostata zrealizowana. 1 tak ustalit
sig nizszy niz pig lat temu wskaznik vdziatu. W latach 1999
1 2000 érednio uczestniczono w targach 2,76 1 2,71 razy; w 2004
roku wskaznik ten wynosit 2,12, Spadek liczby wystawecow jest
skutkiem przede wszystkim kryzysu gospodarczego, ktory
w pierwszej kolejnodei spowodowal okrojenie budzetow marke-
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tingowych firm, Dzis wigkszos¢ wystawcow wierzy w dobrg pray-
szlosc targow, ale podkresla jednoczesnie, ze udeiat w nich wyma-
pa profesjonalnego przygotowania sie. Plany uczestnictwa na lata
2006 1 2007 zakladaja zwiekszajges sie frekwencie wystawcow na
targach. Tymeczasem w 2000 roku w firmach bioracych udzial
w targach bylo wiecej specjalnych dzialow, zespolow i osob sluz-
bowo zajmujacych sie targami niz dzis. Pieé lat temu dwie trzecie
wystawcow posiadato wyspecjalizowane zespoly targowe; w 2005
roku 42,3% wystawcow nie ma ani wydziatow targowych, ani spe-
cjalistow od marketingu targowego. Dzisiejsi wystawcy znacznie

Wizerunek targow - zbiorcze zestawienie srednich

tajac przez Polsky Korporacje Targowa, wigczyli si¢ do ogolnoeu-
ropejskiej akeji na rzecz edukacii targowej oraz badan nad sku-
tecznoscig udzialu w targach. Powstalo plerwsze studium targo-
we przy Akademii Ekonomicznej w Poznaniu oraz , Forum Mysh
Targowe)"”, skupiajace wybitnych przedstawicieli najwazniejszych
osrodkéw akademickich w Polsce. Za sprawe najwazniejsza uzna-
no rozwigzanie problemu  zwrotu z inwestycji w targi”, czyli
opracowanie tzw. kalkulatora targowego. Mingly bowiem czasy,
liedy udzial w targach postrzegano jako koszty. Targi to inwesty-
cja marketingowa. Dlatego targi oferujg juz nowa jakosé w syste-

Prosze posluchac poniiszych stwierdzen i powsedziec, czy sig Pan(i) z nimi zgadza/nie zgadza

Skala: 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, 5 — decydowanie sle zgadzam

Targi oszczedzajq czas | pienigdze firmy, gromadzac w tym samym czasie
i miejscu dostawcdw | odbiorcow produktow | usheg

Targi dostarczajg aktuainych informacii o najnowszych trendach
1 kierunkach rozwoju w dane] dziedzinie gospodarki

Targl sa najlepszym miejscem do rozwoju firmy/produkiu

Targi 53 szczegolng okazja do dyskusii 2 innymi profesjonalistami
w danej branzy o problemach i nowych trendach

Targi maja maczgcy wplyw na decyzje o dokonaniu zakupu

Targi 53 frodlem informacii o najnowszych trendach i kKierunkach rozwoju
W Qospodarce

Znaczenie targow w latach poprzednich rosto, choé w niewielkim stopniu

Prosze powiedziec jak Pan(i) ocenia znaczenie targdw dia Panstwa firmy w perspektywie lat ubiegtych?

oceny Z roku 2000 [N=500] 97 20

pceny z roku 2005 [N=300]

18,7% 52,1%

maczenie spadalo Znaczenie nie zmienifo sie

rzadziej korzystaja tez z ushug firm wystawienniczych: w 2000 ro-
ku korzystato z takich ustug 18% wystawcow, dzisd 8,3%, Prawie
potowa wystawcow (46,7%) wykonuje stoiska we wlasnym zakre-
sie lub powierza budowe swojej ekspozycji organizatorowi tar-
gow. Jest to widoczne dziedzictwo po czasach kryzysu, kiedy li-
czono sie 2 kazdym groszem, bo wazniejsze od urody stoiska by-
lo uczestniczenie w targach w ogole. Dzis marketingowcey przeko-
nuja, e ,stoisko tez sprzedaje”, a organizatorzy targow, facznie
7 Polska Korporacja Targowq. organizuja wiele kenkursow na sto-
iska targowe o wybitnych walorach marketingowych. Laureatow
jest coraz wiece], a targi stajg si¢ coraz atrakcyjniejszym wydarze-
niem marketingowym.

Ewolucja targow

Kryzys gospodarczy, ktdry dotkngl w rdwnym stopniu caly euro-
pejski rynek targowy, spowodowal przede wszystkim spadek licz-
by wystawcdow. Fakt ten byl pierwszym impulsem, aby organizato-
rzy targow, zwlasecza w Polsce, rozpoczeli gruntowne studia nad
kondycja i przyszloscia targdw. I tu okazato sig, 2e targi ujawnity
wyjatkows zdolnosé do strategiczne] regeneracyl. Wrecz zrewitali-
zowaly sig. Przede wszystkim zdecydowanie poprawily si¢ relacje
z wystawcami i zwiedzajacymi. Polscy organizatorzy targow, dzia-

46,8%

O znaczenie werastato [ odmowa odpowiedzi

35
3.6
5.9
40
3.5
15
3.0
3.9
3.0
3.4
3.8
3.4
2000 [N=500]
JPentor | 2005 (N=300]
L T ==
 156%  haw
A0 1w
 Pertor

mie komunikacji marketingowej przedsigbiorstwa, kierujgc sig ro-
sngcym znaczeniem marketingu przezyé i wymiany wartosci.

Nie ulega watpliwosci, ze wspolczesne targi zmieniaja swoja defi-
nicje: w czasach rozwoju technologii informacyjnych 1 w epoce
globalizacji procesiw gospodarczych zwracajg uwage na znacze-
nie kontaktow bezposrednich i relacje partnerskie jako podstawe
przysziosci biznesu, zgodnie z zasadami marketingu relacyjnego.
Dizisiejsi marketerzy sq zgodni, ze tylko w ten sposob mozna co-
raz lepiej budowaé trwale relacje ze swoimi klientami. Jest to jesz-
cze zjawisko nowe i na tym etapie trudne do opisania metodami
statystycznymi. Dotyczy to rowniez raportu Pentora z 2005 roku.

Targi w opinii wystawcow

Przede wszystkim zdecydowana wigkszos¢ wystawcow potwier-
dza, e targi s nadal jednym z najbardziej uzytecznych instru-
mentow marketingowych, chociaz Internet ma istotny wplyw na
wigle tradyeyjnych ich funkcji. Z pewnoscig Internet targow nie
zastepuje, whrew potoczne] opinit, ani nie jest ich alternatywa, ale
— jak wykazujg badania — staje si¢ on coraz bardziej kompatybilny
I komplementarny wobec targow. Okazuje sie, ze prawie polowa
badanych (47,7%) szuka informaciji o targach wlasnie w Interne-
cie, wspierajge sie e-mailami; 39% wystawcdw uzyskuje informa-
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Targi/wystawy 53 jednym z najskuteczniejszych narzedzi marketingowych

Proszg powiedziec, jaka jest w Pana(i) opinii skutecznost wymienionych ogalnych instrumentow i form w procesie sprzedaZy. Proszg uszeregowac wymieniong

nitej instrumenty i formy od najbardziej skutecznego do najmniej skutecznego.
Szeregowanie: 1 — najbardziej skuteczne, 20 — najmniej skuteczne

NAJBARDZIEJ SKUTECZNE

internet
targi/wystawy

cIlasopisma branzowe

Promocja w migjscu spraedagy
sprzedal bezposrednia

rieklama zewngtrzna

prezentacje firmowe
dla zaproszonych specjalistow

dzienniki (prasa codzienna)

telewizja

prasa largowa

cje bezposrednio od organizatoriw.

Wedlug raportu wizerunek organizatorow targow jest coraz lep-
szy, a rynek targowy bardzie) perspekiywiczny, co nie oznacza, ze
nalezy on do tatwych. Gwarantem stabilnosci i solidnosci polskie-
go rynku targowego jest to, ze sposrod 19 organizatordw targow,
czlonkow Polskiej Korporacji Targowe), 17 ma juz minimum
dziesigcioletni staz na rynku targowym (Miedzynarodowe Targi
Poznanskie ponad osiemdziesiecioletni), a pozostatych dwach or-
ganizatorow w przyszlym roku obchodzié bedzie swoje dziesigeio-
lecie. I w istocie dokiadnie tyle lat ma polski rynek targowy.
Czlonkowie Korporacyi zorganizowali w 2005 roku ponad 220 im-
prez targowwch, co jest liczba imponujaca jak na nasza gospodar-
ke. Prawie wszyscy badani zwracaja uwage, ze przede wszystkim
poprawila sie jakosé 1 kultura obshugi targowe). Organizatorzy
maksymalnie sprofesjonalizowali swoje dzialania, poprawili stan-
dardy obiektow targowych, usuneli istniejgce dotad przeszkody.
Na przyklad najwiekszy mankament targowy - komunikacja wo-
kot targdw — przestal istnie¢. Wyrainie poprawily sig relacje wy-
stawcow z organizatorami targow. Prawie 70% wystawcow
oswiadcza, ze nie ma zadnych problemdw z organizatorami.
Oczywiscie poza oczekiwanym zmniejszeniem kosztow targo-
wych, co postuluje polowa badanych. Z raportu Pentora dwa
wnioski sg najbardzie] widoczne: w opinii wystawcow targi zmie-
niajg swoj wizerunek i coraz bardziej postrzegane sg jako arena
marketingu bezposredniego, czyli targi sa okazjg do dyskusji
z profesjonalistami z branzy o wiasnych problemach i nowych
trendach” oraz ze targi majg znaczgey wplyw na decyzje o doko-
nywaniu zakupow,; wigkszy niz pigc lat temu”. Ponad polowa wy-
staweow (51%) zgadza sig, Ze targi oszczedzajg czas i pieniadze,
poniewaz w jednym miejscu 1 czasie gromadzg dostawcow 1 od-
biorcdw. W 2000 roku bylo o tym przekonanych 46,4% badanych.
Wystawcy sg bardziej przeswiadczeni, ze targi dostarczajg aktual-
nych informacji o trendach i kierunkach rozwoju: w tym roku sg-
dzi tak 65,7% badanych, pigc lat temu takie zdanie mialo 46,9%.
O tym, ze targi sq najlepsza okazja do bezposrednich spotkan
przekonanych jest dzis 57,7%, w rolu 2000 myslato tak zaledwie
30% badanych. Targi maja znaczacy wphyw na decyzje o dokona-
niu zakupow — mowi 39,9% wystawcow, tymczasem piec lat temu
bvlo o tym przekonanych zaledwie 28 4%. Funkeje informacying

wewngtrzna organizacja
sprzedady

dystrybutorzy | hurtownicy
public relations

wysokonakladowe czasopisma
kolorowe (tygodmiki, miesigcznik)
doradey | konsuktanci producenta
radio

mezaleing prredstawicielstwa prﬂmlusna
sponsoring N

marketing telefoniczny

miailing

NAJMNIEJ SKUTECZNE
- Pertor

targow podkresla 55.3%, a w 2000 roku zwrocilo na to uwage
48 4% osob. Planujgc udzial w targach, wystawcy liczg na popra-
we koniunktury gospodarcze). Przynajmniej na jej stabilizacjg.
Stad plany na lata 2006 i 2007 sq bardziej optymistyczne, Zjawi-
sko odkladane) frekewenep - ,w targach owszem, ale poznie)” -
podwiadcza brak poczucia stabilnosci | pewnosci gospodarowa-
nia. W latach 2006 i 2007 branza targowa chee zdecydowanie wig-
ce] uczestniczyC w targach poza granicami kraju. Jest to znak, ze
szukamy nowych rynkow zbytu, nowych inspiracji. Ale dotyczy to
zaledwie 2000 polskich wystawcow, latorych w dodatku bardziej
interesujy targl poza Europy. Polacy lubig targi, jak sie czesto po-
wtarza, ale coraz mnie] na targl wydaja. Wydaja coraz mnigj
| uczestniczg w targach rzadziej, bo coraz slromnigjsze sg budize-
ty marketingowe firm. W latach 2003-2004 byly 0 one 30% niisze
niz w latach 1999-2000. W roku 2000 $rednie wydatki na udzial
w targach wyniosty prawie 50 tys. zlotych, a cztery lata poiniej jui
tylko 35 tys. Jednorazowy sredni wydatek na udzial w targach nie
wystarcza na calostronicows reklame w popularnym czasopiSmie,
nie mawige juz o telewizji. Badania ujawniajg pewien paradoks.
Z jednej strony wystawcy podkreslajg, ze targl sg jednym z waz-
niejszych narzedzi marketingowych, z drugiej zas w swoich pro-
jeltach budzetow marketingowych, wydatki na udzial w targach
planuja bez zmian.

6. Targi w opinii odwiedzajacych
profesjonalistow i konsumentow

Ponizej prezentacja badan Polskiej Korporacji Targowej w ramach
programu badawczego Migdzynarodowego Zwiazku Statystyk
Targowych CENTREX.

Zwyczajowo wszystkich gosdci targowych oraz odwiedzajacych
targi zwyklo sig okreslac mianem , zwiedzajacy”. Tymezasem wia-
domo, ze w te] grupie uczestnikiw znajdujg sie prayvbywajacy
stuzbowo na targi w celach kontraktacyjnych, analitycy rynku,
menedzerowie — dla rozpoznania konkurencji, inzynierowie szu-
kajacy rozwiazan technicznych i technologicznych, a talcze kon-
sumenci, kiorzy podejmujgc decyzje whasnych zakupow, weryfi-
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kujg najnowszg oferte handlows. Pytanie | jak mysla klienci” jest
najwazniejszym zagadnieniem nowoczesnego marketingu. Doty-
czy to rowniez marketingu targowego, ktory buduje swoje instru-
menty wiasnie w oparciu o najnowsze badania wystaweow i zwie-
dzajacych. Tstota marketingu targowego jest bezpodredni, zindy-
widualizowany kontakt biznesowy. W biznesie nie ma innych oko-
licznoscl, ktore zapewnialyby tak komplementarne, bezposrednie
i aktywne spotkania partnercw,

Jednym z najistotniejszych powodow przeprowadzonej ankietyza-
¢ji zwiedzajacych jest poznanie opinii zwiedzajacych targi w dzi-
siejszej, konkretnej sytuacji gospodarcze) kraju i w nowej, jako-
sciowo zmienione] sytuacji polskich targow.

Targi zdecydowanie poprawiaja swojg kondycje. Odpowiednio do
wzrostu PKB, rosnacej produkcji przemystowe) i sprzedazy na
targach rosnie liczba wystawcdw, wynajeta powierzchnia pod eks-
pozycje oraz liczba zwiedzajacych. Po kazdym kryzysie gospodar-
czym nic nie jest juz takie samo. Zmienila sig gospodarka, zmie-
nity si¢ zachowania uczestnikow targdw.

Sg trzy powody, dia ktoryeh Polska Korporacja Targowa przysty-
pila do badan zwiedzajacych:

1. marketingowe, poniewaz targi to rynek, a istotg nowoczesnego
rynku targowego jest bezposredni kontakt | face to face”. Wspdl-
czesny marketing od pewnego czasu zdecydowanie skoncentro-
wal sie na konsumencie, jako najwazniejszym argumencie
w sprzedazy i komunikacji. Czas zatem uaktualnic opinie zwie-
dzajacych: kim dzisd sa, po co odwiedzaja targi, co mysly o targach
i do jakiego wysilku sa gotowi, zeby w nich uczestniczye? Zwie-
dzajgcy sq docelowym klientem targow;

2. poznawcze, poniewai wiedza o tym, dlaczego preybywaja na
targi, pozwala organizatorom targdw i wystawcom lepiej ich mo-
tywowac, samemu zas poprawiac jakosc, kulturg 1 skutecznosc
imprez targowych. Kanonem nowoczesnego marketingu jest, ze
im lepie] organizatorzy targow i wystawey znaja swoich klientow,
tym wigksza majq szanse na zwigkszenie sprzedazy,

3. gospodarcze i ekonomiczne, zwlaszeza w okresie ozywienia go-
spodarczego i rosngeych wskainilow targowych. Targi jako prze-
myst odbudowujg swoja pozycje strategicznego partnera calej go-
spodarki. Uaktualnione opinie wystawcow 1 zwiedzajacych po-
zwalajg lepiej dostosowad sie do oczekiwan rynku.

Pierwsze ogolnopolskie badania zostaly przeprowadzone na tar-
gach w Kielcach, Krakowie, Lodzi i Poznaniu. Wyniki badan sko-
rygowaly w znacznej czesci dotychezasowy wizerunek zwiedzaja-
cego, co sprowadza sie do nowej zasady, ze kazdy przekraczajacy
bramy targowe jest —  rdinych powoddw — interesujacym klien-
tem. Od kilku lat organizatorzy staraja si¢ zachecié do odwiedza-
nia targow, proponujac coraz atrakcyjniejsze programy pobytu na
terenach targowych, jak koncerty, konkursy, pokazy, happeningi,
wystawy okolicznosciowe itp., adresowane specjalnie do zwiedza-
jacych. Tereny targowe, poza celami merytorycznymi, staja si¢
rowniez atrakcyjnym miejscem rozrywki i rekreacji, poniewaz si-
la wspdlczesnych targdw jest atrakcyjne wydarzenie, ktore kreuja,
czyli event. Ta nowa jakosé, okreslana jako targi plus”, okazala
sie przyciagajgea, skoro prawie polowa swiedzajgcych-konsumen-
tow podala, ze przychodzi na targi po prostu dia rozrywki, targi
maja dobry program”. Nie wolno bagatelizowad takiego podejscia,
poniewaz wszystko odbywa sig w otoczeniu biznesowym i w efek-
cie podnosi kulturg przedsigbiorczosci.

Z badan wynika, ze pojawila si¢ nowa kategoria swiedzajacych, to
jest profesjonalnie zainteresowanych targami fachowcow i konsu-
mentow: kompetentnych, przygotowanych 1 wprowadzonych
w targi. | czesto je odwiedzajgcych. Prawie polowa badanych

wiedzajacych-konsumentdw (49%) preynajmniej raz w roku od-
wiedza targi, a ponad polowa badanych profesjonalistiw bywa na
targach dwa-trzy razy w roku,

Warto zwrici¢ uwage, 2e ponad 70% profesjonalistow i prawie po-
towa ankietowanych swiedzajacych-konsumentow to stali goscie
targowi, kiorzy gotowi sg pokonac kazdg odleglosc, zeby uczest-
niczyé w targach.

Tab. 13. Liczba odwiedzanych targow rocznie

Czgstotliwost Profesjonalisci Konsumenci
Raz w roku 24,0% 49,0%
2-3 razy 52 8% 37 9%
4-6 razy 17.7% 11.0%
Capscie] 5,5% 2.1%

Frico: Polska Korporacis Targowa

Gotowosé Polakdw do pokonania kazde) odleglosa jest duza,
zwlaszeza jesli chodzi o konsumentow, ktorzy koszty podrizy
oplacajg z wiasnej kieszeni i poswigcaja na targi swoj prywatny
czas. Badania potwierdzajg jeszcze jedng waing prawidtowosc:
prawie polowa zwiedzajacyeh targ konsumentow to lokalna spo-
lecznosc, mieszkancy aglomeracji, w ktore] organizuje sig targi.
Matomiast profesjonalisci, odwiedzajacy targi stuzbowo, zdecydo-
wanie preferujg targi daleko poza miejscem pracy i zamieszkania,
co thumaczy sie koniecznosclg poszukiwania nowych dostawcow
1 rynkow coraz dalej od wlasnego regionu,

Najchetniej bywamy na targach, ktore znamy, a poza osobistymi
zaproszeniami, najezescie] odwiedzamy targi kierujge sie informa-
cjami z mediow, zwlaszcza z prasy. Wysoko rowniez cenimy opi-
nie znajomych o targach i kierujemy si¢ nimi, co jest w zgodzie
z najnowszym marketingiem i przekonaniem, e public relations
staje sie skuteczniejsza od reklamy. Badaczy interesowalo skad re-
spondenci dowiadywali si¢ o targach, terminach, migjscach i za-
kresach branzowych, a poniewaz zrodet informacii jest wiele, stad
kazdy mogl zakreshic kilka z nich 1 dlatego odpowiedzi w zamiesz-
czone] tabeli nie sumuja sie do stu. Dla poprawnosci interpreta-
cyjnej nalezy wyjasnic, #e grupa badanych konsumentow byla
o polowe mniejsza od ankietowanych profesjonalistow, stad takie
roznice w porownaniu liczb bezwzglednych.

Bardzo lubimy dzieli¢ si¢ swoimi wrazeniami z targdw i prawie sig
nie zdarza, zebyimy nikomu nie przekazali naszych targowych
doswiadczen. Wiadomo, ze profesjonalisci sktadaja sluzbowe no-
tatki z targdw i sq zawodowo zobowigzani do przekazywania in-
formacji o targach, ale aktywnos¢ konsumentow w rozglaszaniu
wrazen jest bardzo duza.

Tab. 14. Dystans, kiory skionni 53 pokonac zwiedzajacy, Zeby odwie-

dzié fargi

Dystans w km Profesjonalitci Konsumenci
Kazda odlegiost 42 5% 32.8%
J00-600 15.9% brak danych
100-300 27 0% 21,5%
Do 100 14,6% 45,7%

Jrigtn: Piieks Kovporacks Tapows

Ma najwazniejsze pytanie: po co na targi? kazda z grup odpowia-
dala oczywiscie inaczej, zgodnie z wlasnymi interesami i oczeki-
waniami wobec targow. Kazdy mogl wskaza¢ kilka powoddw, dla
ktorych znalazl sig na targach, poniewaz respondentow wybiera-
no losowo sposrod zwiedzajacych. Warto prayjrzed sig liczbie
wskazan profesjonalistow, w jakim celu przebywali na targach: »
w poszukiwaniu nowych Zrodel zakupu i nowych pomysiow na
biznes — 362; « dla zaktualizowania swoich informaciji przed pod-
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jeciem decyzji — 288, = zeby spotkaé si¢ z fachowcami z branizy
1 wymienic dodwiadczenia — 258; » Zeby spotkaé sie z dostawca-
mi i zaciesnic wspolpracg - 257.

Natomiast konsumenci najczesciej przychodza, zeby: » zaktuali-
zowac swoje informacje o produktach przed podjeciem decyzji
0 zakupie; = po prostu dla rozrywki, bo targi majg dobry program;
* zeby poszukalé nowych wyrobow, przyjrzed sie nowosciom;
* szukac inspiracji, odkry¢ nowe pomysty.

Tab. 15. Zrédia informacii o targach

Zridio informacii Profesjonalisci Konsumenci
Wezedniefszy pobiyt na targach 254 71
Zaproszenie od wystawcy 170 18
informacie 2 prasy | medidw 102 79
Zaproszenie od organizatora tarow 101 27
Inne drdeda infarmacii, w tym Internet 06 82
Reklama 70 57
Inajomi i B

etk Povsk Korpovacia Targowa

Tab. 16. Liczba osob, kiorym przekazywane s3 informacje z targow

Liczba os6b Profesjonalisci Konsumenci
Wigcej iz 10 259% 29,0%
7-10 20,1% 18,9%
46 29,6% 33.2%
1-3 22 6% 16,8%
Nikomu 1,8% 21%

Jrilin: Piokskad Kovporaca Tangows

Za najwazniejszy jednak nalezy uznaé optymizm zwiedzajacych
w sprawie przyszlodcl targdw. Ponad 80% profesjonalistow i kon-
sumentow jest przekonanych, ze w ciggu najblizszych 5-6 lat tar-
gi nic nie stracg na swojej atrakeyjnosci 1 uzytecznosci (Zrodio
www.pofair.com.pl).

1. Rola targow w opinii ekspertow

Ma poczatku lat dziewigcédziesiatych, kiedy transformacja ustrojo-
wa uwolnita rynek i zadekretowala wolnosé gospodarczg, targi
w Polsce zostaly zdominowane przez mate i srednie przedsigbior-
stwa. W starych, cywilizowanych gospodarkach byla to naturalna
sytuacja; w Polsce catkowicie nowa. Wszak dotad targi byly dome-
ng panstwowych, zmonopolizowanych central handlu zagranicz-
nego oraz przedsighiorstw panstwowych czy spotdzielczych. Pry-
watni przedsigbiorcy mieli niewiele okazji do prezentacji swoich
ofert, poniewaz tak zwane targi rzemiosta i drobnej wytworczose
stanowily margines dwczesnego rynku targowego. Szybko okaza-
to sig, e prywatni przedsiebiorcy, wladciciele niewielkich czesto
firm, natychmiast rozpoznali w targach swojego strategicznego
spreymierzenica w biznesie. Stato si¢ oczywiste, ze firmy rynkowe
s4 z natury firmami targowymi, co oznacza, ze budowanie swojej
pozycii na rynku nie jest mozliwe bez udzialu w targach. Skoro
w strategic marketingowe firm wpisywano targi, jako skuteczny
instrument marketingowy — zywiolowo zaczely rozwijac si¢ same
targi. W polowie lat dziewigcdziesiatych liczba organizatordw tar-
gow oraz imprez targowych w Polsce byla najwyzsza w Europie.
Byto oczywiste, ze rynek dokona swoich wyboriw i nie wszystkie
targl sprostajg rosngcym wymaganiom wystawcow i targowej kon-
kurencyi. Nalezy dodac, ze w olkresie najbardziej spontanicznego
rozwoju targow w Polsce rozwd)j przedsighiorczosci byl najaktyw-

nigjszy, a produkt krajowy brutto napawyzszy,

W biznesie targi sa miejscem magicznym, Jedynym, ktdre umozli-
wia osiggniecie az tak wielu celow jednoczesnie — w tym samym
miejscu, w tym samym czasie i1 w niepowtarzalne] atmosferze.
Fwlaszeza dla matych i Srednich przedsiebiorstw, ktore czesto nie
majg rozbudowanych stuzb marketingowych, targi sg wiasnic ta-
kim zintegrowanym systemem marketingowym, ktory nie ma al-
ternatywy. Targi sa kwintesencjg marketingu, poniewaz w sztuce
sprzedawania oferuja najwiece.

Nie moze by¢ juz bardziej bezposredniego marketingu niz na tar-
gach, gdzie wystawca spotyka si¢ z klientem twarza w twarz. Jest
to jedyna forma marketingu, ktéra: = przycigga najbardziej aktyw-
nych klientow; = umozliwia spotkanie z klientami znanymi i po-
tencjalnymi; = pozwala odnowié kontakty z dawnymi klientami;
= pozwala na profesjonalng prezentacje produktu zainteresowa-
nym; * angazuje wszystkic pieé zmystow odbiorey, ktory moze za-
dawac pytania i wyrazaé opinie; * daje mozliwos¢ doceniania lo-
jalnych klientéw i nawiazywania nowych, wartosciowych kontak-
tow; = jest okazjg do wprowadzenia na rynek nowych produktow,
tworzenia marki, kreowania wizerunku firmy, a nawet stwarza
okazje do natychmiastowej sprzedary, generuje i przyspiesza
sprzedaz; » ponad 80% wystawcow jest przekonanych, ze marke-
ting . twarzgq w twarz" jest najbardziej pozgdanym i efektywnym
instrumentem w strategii sprzedazy; = inspiruje public relations
1 zainteresowanie medidw.

Targi to miejsce strategicznej informacji o produktach, rynkach,
konkurencji, 53 frodlem wiedzy gospodarczej i ekonomicznej,
ktora pozwala usprawnié wiasny biznes.

Okazuje sig, e w dobie recesji i ostrej walki konkurencyjnej naj-
wazniejsza jest zdolnosé do rozumienia i zaspakajania rosnacych
i szybko zmieniajacych si¢ potrzeb klientow, Wspotezesny klient
zmienia swoje upodobania i szuka czegos nowego. Nikt nie kupu-
je juz pierwszego lepszego produktu. Klienci cheg wiedzieé coraz
wigee] i przychodzg na targi po informacje z pierwszej reki. Chea
dotkngé i sprobowac. Porownac i sprawdzié. Cheg byé profesjo-
nalnie przekonywani. Czy poza targami istnicja jeszeze inne miej-
sca, gdzie bezposrednio, osobiscie, face to face” mozna skutecz-
nie spenié te oczekiwania?

Dzis wszyscy wiedzg lub czujg, 7e jutro juz nic nie bedzie takie jak
wezoraj. | przegra, kto tego szybko nie pojmie. Dlatego sztuka jest
dobieranie najbardziej skutecznych narzedzi marketingowych
i precyzyine planowanie calego procesu komunikacji marketingo-
wej. Tymezasem targi stanowia wiasnie centrum komunikacii go-
spodarczej i handlowej. Wigeej nawet - same sg instrumentem ko-
munikacji marketingowej. Pozwalaja zdoby¢ najwigcej informacii
o potencjalnych klientach i utatwiaja wspélprace tak z partnera-
mi, jak i konkurencjg. Wielokrotnie juz policzono, ze najskutecz-
nigjszy sprzedawca moze odwiedzié czterech wyselekcjonowa-
nych klientéw dziennie. Takg liczbg kontaktow ma na targach wy-
stawca w ciggu godziny, Nawet firma bez doswiadczen targowych
potrafi nawigzac wigcej kontaktéw biznesowych. Wiadomo jed-
nak, #e same kontakty nie wyczerpuja korzyéci z uczestnictwa
w targach. Targi sq interdyscyplinarne i interaktywne. Wszystkie
badania marketingowe na catym $wiecie, rowniez w Polsce, wyko-
nane przez PENTOR na zlecenie Polskiej Korporacji Targowej
udowodnily, e uczestnictwo w targach jest najbardziej rentowna
inwestycja marketingows. Kazda firma, mala czy érednia, ktéra
cokolwiek produkuje i czymkolwiek handluje, zawsze znajdzie
targi dla siebie. Nawet bez targowego doswiadczenia szybko
stwierdzi, jak duzy moze by¢ ich rynek. Oczywiscie najwiecej ko-
rzysci odnosza najlepiej przygotowani.

Sukces w biznesie zaczyna sig od targéw, poniewas targi to nie-
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zwykle skuteczny sposob, aby w najblizszej przyszlosci: » sprze-
dawac coraz wiecej, * coraz wiekszej liczbie klientow, = za coraz
wigksze pieniadze, = coraz czesciej i wydajniej.

Firmy, kitore w ostatnich latach zainwestowaly w targi, dzis zbie-
rajg roznorakie korzyscl. Przede wszystkim: + zdobyly odpowied-
nig wiedze, ktora w malo stabilnej 1 ewoluujgce] gospodarce uczy-
nifa ich biznes bardziej obliczalny, * nauczyly si¢ z mndstwa infor-
macji rynkowych wybierac te najistotniejsze, * w ostrej konkuren-
cji poznaly nie tylko stabodci firmy, ale takze jej silne strony, = sta-
ty sie wiarygodne dla swoich klientéow i kontrahentow, poniewaz
uczestnictwo w targach buduje dobra reputacjg firmy, » uzyskaly
lepszy wizerunek firmy niz za pomoca reklamy czy public rela-
tions. Dzi$ nie wystarczy byé tylko sprawnym dostawcs produk-
tow czy usiug - klienci oczekujg partnera, ktorego znaja, z ktorym
sie regularnie spotykaja i ktory bedzie ich tak rozumiat, aby dzie-
li¢ z nimi ryzyko zakupow. Taka wie? jest mozliwa tylko dzieki tar-
Lo,

Targi i wystawy majg kluczowe znaczenie dla firm, ktdre planuja
wejsc na rymki zagraniczne.

Glowne cele uczestniczenia w targach za granicg sg nastepujace:
= zebranie informac)i na temat danego rynku, = wprowadzenie
marki oraz produktu/ustugi, * umocnienie wspoltpracy z partnera-
mi zagranicznymi, * znalezienie nowych #rodet zakupu.

W niektorych krajach uvezestnictwo w targach zagranicznych
uwazane jest jako promowanie eksportu i jako takie jest wspicra-
ne przez rzadowe programy promocyjne. Dla przykiadu, niemiec-
lie ministerstwo gospodarki posiada budzet w wysokosci 35 min
eurn rocznie na oficjalne uczestnictwo niemieckich firm w targach
zagranicznych.

8. Dofinansowanie uczestnictwa w targach

Z roku na rok rosnie liczba przedsichiorstw zainteresowanych
cksportem. Wiele z nich chee zaprezentowac swoja oferte na tar-
gach zagranicznych. Jest to jednak przedsiewzigcie kosziowne.
Dlatego wigkszosc z nich ubiega si¢ o dofinansowanie z Minister-
stwa Gospodarki. W ciagu minionych 18 miesiecy, czyli od wpro-
wadzenia nowych zasad po wejsciu Polski do UE, wnioski o takie
wsparcie ztozyto 4100 firm.

MNajwiece] zgloszen dotyczy imprez organizowanych w Niem-
czech (17%), Rosji (16%) i na Ukrainie {9%). Powodzeniem cie-
szg sig targi budowlane, energetyczne, meblowe i odziezowe.

Na lata 2004-2006 Polska otrzymala z Unii na dofinansowanie
udzialu przedsicbiorstw w targach 29,2 min euro, a z krajowego
budzetu wylozyta 12,5 min euro. Poniewaz dotychczas wykorzy-
stano tylko 20% tych pienigdzy, zdecvdowano, ze bedzie mozna
z mich wspieraé uczestnikow targdw zagranicznych w 2007 roku
I w pilerwsze] polowie 2008 roku. Doplata nie dotyczy jednak
wszystkich targow, lecz jedynie tych znajdujgcych sie na liscie
ustalone] przez ministra gospodarki. Na 2006 rok wytypowano
okoto 600 imprez. Ich spis jest dostepny na stronach interneto-
wych ministerstwa. Wirdtce resort opublikuje podobne listy na
2007 rok i pierwsza polowe 2008 roku. Przedsiebiorca moze sko-
reystac z dofinansowania dowolnej liczby imprez, w ktorych w da-
nym roku zdecyduje si¢ uczestniczyé. Jednak kwota facznej po-
mocy publicznej (na udzial w targach i inne cele) w ciagu ostat-
nich trzech lat nie moze przekroczyé rownowartosci 100 tys. eu-
ro. Z dofinansowania mogg skorzystac takze przedsigbiorcy, kio-
rzy cheg pojechad na targi, aby obejrzeé propozycje konkurentow,
nawigzac kontakty, przeprowadzi¢ rozmowy handlowe, czyli
z tzw. misja gospodarcza.

9. Obiekty targowe coraz bardziej
nowoczesne

Targowe ohiekty wystawiennicze powoli unowoczeiniajg sic i roz-
budowuja. Ich wlasciciele podejmuja tez starania o dotacje z Unii.
Dobre warunki lokalowe 1 techniczne mogs osrodkom targowym
przysporzye klientdw. W sytuacyi silnej konkurencji na rynku wy-
stawcy - jesli majg wybdr - chetniej prezentuja swoja oferte w pa-
wilonach specjalnie dostosowanych do tego celu niz w halach
sportowych czy salach hotelowych.

Oto przyklady:

v Migdzynarodowe Targi Poznanskie (MTP), ktore dysponuja
najwickszym w kraju odrodkiem (110 tys. mkw powierzchni pod
dachem 1 32 tys. otwartej), w ostatnich latach wydaty na moder-
nizacjg bazy ponad 300 min zlotych. Program inwestyeyjny MTP
przewiduje m.in. budowe nowych pawilondw i rozbudowe sta-
rych, budowe tacznikow pomiedzy pawilonami celem stworzenia
kompleksow wystawowych, petna klimatyzacje obiekiow. W pla-
nach jest oczekiwana przez MTP inwestycja zwigzana z dokona-
niem rozpoczete) na poczatku lat 90, budowy przejscia podziem-
nego laczacego dworzec PKP z terenem targowym,

v Targi Kielce, dysponujgee 30 tys. mkw. powierzchni pod da-
chem, wydaly w 2005 roku na inwestycje 7 min zlotych. W planie
na ten rok sa dalsze naklady na unowoczesnienie pawilonu o po-
wierzchni ponad 5 tys. mlow. Targi starajg si¢ o uzyskanie z Unii
okofo 100 min zlotych na odrodek kongresowo-wystawienniczy
o powierzchni 16 tys. mkw,

v W 2005 roku stolicy przybyl nowy obiekt wystawienniczy.
Kosztem miliona euro urzgdzono na powierzchni 4.5 tys. mkw.
w kompleksie handlowym Blue City Centrum Targowe Murator
Expo.

v Targi w Krakowie od 2005 roku posiadaja wiasng hale o tace-
nej powierzchni 6000 mkw. Hala jest modernizowana tak, aby
opricz targdw mozna bylo organizowaé w niej kongresy i sympo-
Zja naukowe,

v’ Migdzynarodowe Targi Lodzkie cheg za pienigdze z Unii rozbu-
dowad i zmodernizowad tereny targowe, Koszt realizacji projektu
wynosi okolo 105 min zlotych, z czego 70% ma pochodzié z Unii.

Realizowane przez organizatorow targdw inwestycje dotvezy tez
narzedzi, ktore zwigkszaja skutecrnosdé udzialu wystawcow
w tych imprezach. Sa to: instalowanie internetowych systemdow
do kojarzenia firm i umawiania spotkan wystawcow z klientami,
mozliwosé komputerowej rejestracji gosci odwiedzajacych targi,
ustuga zwrotu VAT dla klientéw zagranicenych czy narzedzia
wzmacniajgce formy reklamy. Dzigki nim polskie obiekty moghy-
by dorownaé europejskim centrom targowym w Niemezech, Wio-
szech czy Francil

10. Ocena 2005 roku

Po kilku trudnych latach, od 2004 roku nastaly lepsze czasy dla
organizatorow targéw. Ich kondycja finansowa poprawia sie.
Inwestuja i zwickszajg ofertg. Pozytywnym zmianom sprzyja
wigksza wymiana handlowa z krajami Europy Zachodniej.

W 2005 roku wiele firm zajmujacych sie organizowaniem targow
poprawilo wyniki finansowe. Dobrze zapowiada si¢ tez 2006 rok.
To rezultat lepszej kondycji przedsigbiorstw produkeyjnych 1 han-
dlowych, ktore zwigkszajg wydatki na promocje i czescie] uczest-
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niczg w targach. Szacuje sie, ze rocznie z te] formy marketingu ko-
reysta prawie 28 tys. firm.

Lepsze wyniki to w duzej mierze rowniez efekt wigksze) aktywno-
gci firm organizujgeych imprezy targowe. Rozszerzajg one zakres
1 rodzaj swiadczonych ushug lepie) dostosowujge je do potrzeb
klhientdw.

Wedlug oceny Polskie] Korporacn Targowe), ktora zrzesza wick-
sZEOSC organizatorow wystaw, 2005 rok byt dla tych firm korzyst-
ny. Sprzedano ponad 12% wiece] powierzchni pod ekspozycje
(rok wezedniej wskainil ten wynidst niecate 5%), o 8% wzrosta
liczba wystawcow, w tym o przeszio 11% zagranicznych.

Wsrad firm, ktdre sg zadowolone z wynikdw 2005 roku 1 ich nie
ukrywajg, sa Targi Kielce, nalezace wraz z Migdzynarodowymi
Targami Poenanskimi do jednej grupy kapitalowej. Obroty kielec-
kiej spotlki wyniosty ponad 27 min ztotych i byly o jedng czwarty
wieksze od uzyskanych w poprzednim roku. Jej udzial na polskim
rynku targowym zwiekszyl sie do prawie 20%. Mimony sezon do
udanych zaliczaja Migdzynarodowe Targi Poznanskie — najwigk-
szy polski organizator targow, ktoremu udato sig zainteresowac
swoja ofertqa o 10% wigce] wystawcow niz w 2004 roku. Targi
w Krakowie odnotowaly 30% wzrost preychodow ze sprzedazy.
Miedzynarodowe Targi Polska odnotowaly 5% wzrost obrotdw,
liczba wystawcow wzrosta o 11%, a sprzedana powierzchnia o po-
nad 13%. Lepszymi rezultatami legitymuijg sie tez bydgoskie targi
Sawo, na ktorych liczba uczestnikow zwiekszyla sie o 9%.
Rowniez pozostajacy poza PKT Murator Expo deklaruje znaczny;
bo 23% przyrost przychodow w roku 2005, zas Centrum
Expo XXI w Warszawie podaje, ze liceba wystawcow 1 wielkosé
wynajete] powierzchni wzrosly w ciggu roku o ponad 20%.

Rynek targowy w Polsce zmienia sie. Od kilku lat obserwujemy
tendencje odchodzenia od prezentacji wielobranzowych na rzecz
targow specjalistycznych i tematycznych. Nastepuje dos¢ wyraz-
ne zrodnicowanie na targi dla profesjonalistow oraz targi konsu-
menckic, przy czym, te pierwsze, adresowane do przedstawicieli
biznesu zyskuja, gdvz stwarzaja wystawcom szanse nawigzania
konkretnych kontaktéw handlowych.

Targi nowej generacji to juz nie tylko wystawa, ale liczne spotka-
nia biznesowe (np. typu Biznes Mixer), konferencje i seminaria,
do udziaha w ktorych zaprasza sie fachowedw. Biuro Reklamy SA
w Warszawie zorganizowalo np. podczas Dentexpo ponad 50 go-
dzin szkolen dla stomatologow. Migdzynarodowe Targi Poznan-
skie zorganizowaly 433 konferencje dla wystawcow, wiaczone do
programow targow (a w trakcie calego 2005 roku, 1264).
Powodzenie imprez targowych zalezy rowniez od czynnikiw ze-
wngtrznyeh. Od tego, w jakiej kondycji jest branza, ktorej targi
dotyczg. Spadek sprzedazy nowych samochodow sprawil, ze ma-
leje zainteresowanie targami motoryzacyinymi. Natomiast popra-
wa koniunktury w turystyce, m.in. w wyniku rozwoju tanich linii
lotniczych i kampanii promocyjne] naszego kraju za granicg,
ewigkszyta np. zainteresowanie Targami Turystyki | Wypocaynku,
organizowanymi przez Migdzynarodowe Targi Polska. Lepsza
kondycja rolnictwa spowodowala wezrost frekowencji na targach
zwigzanych z tg dziedzing gospodarki. Wyraine ozywienie na ryn-
ku nieruchomosci spowodowato, ze licznie odwiedzana byla je-
sienna edycja targdw Nowy Dom, Nowe Mieszkanie, preygotowa-
na przez Murator Expo. Ladzki Interservis do szezegolie uda-
nych zalicza w 2005 roku targi Rehabilitacja, w ktorych udzial
wzicto ponad 220 firm 2 13 krajow,

11, Wybrane targi w Polsce w 2006 roku

Agencja Soma 5.c. - Warszawa, bel. (0Z2) 549 76 69

www. sama.info.pl, e-mail; somai@lightiairpl

« Swiatio — Misdzyrarodowe Targi Sprzptu Odwietieniowego (28-
30,09

. Englaﬂhfi-ka ~ Migdryrarodows: Tagl Spraety Elekirgcanego
i Systemdw Jabezpleczen (28-30.09)

Biurn Reklamy SA - Zarzqd Targdw Warszawekich — Warszawa

tel (022) 849 60 08, www.brsa.com.pl

e-maik: bivre_reklamy@brsa.com,pl

= Eurgrom Bpo — Misdomamdowe Tagi Kompulenowe [26-
28.01

. Mi-ad:]mamﬂm'e Tarpi Minsa, | Wedin (10-12.02)

= PS5l - Migdoymansdowe Tangi Artykulow Feklamowych {15-
17.0%

* Irmlc{:h - Misdnynarodowe Targi Infrastrukiury (22-23.08)

= Dentexpo - Targl Stomatalogiczne (20-22.04)

* Misdoynarodowe Targi Lesne {10-12.05)

= Gaologia - Migdzynarodowe Targi Geologiczne (5-7.06)

» Zoomarket - Miadzynarodawe Targi Zoclogican (8-10.09)

= Medica - Migdzynarodowe Taml Sprzetu Medycznego i Wypo-
sazenia Szpital (14-16.09)

* Nafta | Gaz - Miednynarodowe: Targl Preemysiu Naflowego i Ga-
zawnictwa (27-29.09)

* Clo | Granica - Migdzynarodowa Wystawa dia Kontroli Celnej
| Granéczne {4-5.10)

= Coin Expo — Warszawskie Misdomarodowe Targl Numizmatycz-
ne (12-14.10}

« Twoje Fienigdze — Paolskie Forum Kapitahowo-Fransowe (12-
1410

. rﬁathirrmdm Targi Seduki {12-14.10)

« Expochem - Madnnarcdows Tangi Surcwodw | Technologi dla
Preemysiu Chemiconego (18-19.10)

* AGF - Mipdzynamdiwe Tami Dwocdw | Warzyw (15-16.11)

v Barta = Migdoynarodowa Wystzwa Poducentiw § LzySoeni-
kv Kart | Systemow Kartmenech (13-14.11}

v Dentexpo Seezecin - Miesdoynaerodowe Tagi Stomatologiczne,
{B-9.12

« nfer Elajrk- Targi Technologii dla dnstyhuci Aynku Finansoweno
(13-14.12)

Cenbrum Targowe — Chemabudowa Krakdw SA - Krakiw

tel. (012} 652 T8 04. www.centrmiargowe.com.pl

e-mail: targi@E@chemabudowa.pl

= Malopalskie Targi Slubne (4-5.02, 26.11)

= [Gaz Technika — Targi Gazcramictwa (9-11.00)

» Terrno — Tangi Inkvnieni Sanitarne, Ogrzewania, Klimatyzach
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i Chiodnictwa [3-11.03)
v Krakoraeskie Targi Budawnickws (6-5.04, 15-17.08)
* Wystawa Ogrodnictwa (12-14.05, 29.08 - 1.10)
« Targi Madycyry Maturaing, Zdrowia | Urody (12-14.05)
* Targi Mebli | Wiposadania Wineirz (23-25.06)
» Targi Usiug Budowdanych {15-17.04)
* Mabllexpao - Targi Matoryzacyjne {13-15.10]
v Krakiagiel — Targi Zeglarskie i Sportdw Wodnych (30-22.10)

Expomedia Events Warsaw — Warszawa
bel. (DZ2) 456 TO 5, wew,eme-warsaw.com.pl
e-mail:infodiexpacantnes. pl

»Sifiel = Misdmynarodowe Taml Cwortw | Warnew (15-15.02)

= Talid — Tangi Mieszkan | Dombe (18-10002, ¥-8.10, B-10.12)

 Weeling Premiera = Misdzonarodows Targl Artyiatdw Bluro-
wych, Szklanych i Papierniczych (29-31.03)

» Biung i My = Tangi Wyposakenia | Rozwigzan da Biura (29-31.03)

* Remark — Polskia Targi Markedingu (28-31.03)

+ IFE Poland - Medzynarodowe Targl Dywnoscl, Napoidw orae
Wyposatenia, Ushig Holelarskich | Gastromomicznych (17-
19.05)

+ Automaxe - Szyboy | Waclkell = Targl Car Suddio+ Tuning (3-
4.11)

+ Decor — Tang Wyposatenia | Wykohczenla Winetrz [7-8.10)

+ Vending Poland — Migdzynarodowe Targi Automasdw Sprzedaja-
eyeh (17-18.10)

« Pigkni | Styl — Moda, Zdrowie | Uroda. Targi Kobiety (21-22.10)

+ Senak i Shl — Festiwal Souki Kulrame], Wypasazenia i Dekora-
ci (4-5.11)

Geoservice-Christl Sp. ¢ 0.0, - Wrochaw

fel {071) 343 21 04 wwnwgeaservicepl

e-miail: ifoygeoservice.pl

= Kamief - Miedomarodowe Targi Kamienia | Maszyn Bamieniar-
skich (9-12.11))

Interzarvis Sp. z 0.0. - kadi, tel. (042) 637 12 15

wwinlersesvis.pl, e-mail: biwro@@interservis.pl

= |nferbid — Targl Budcwnictwa (23-26.02)

» Eun Akademia — Tangi Sakol Wyeszych (21-22.04)

= Veirnedica - Targl Medyoyny Welerynanyine [20-21.05)

* Aptekarze - Ogdinopokkie Spatkanie Aplekarzy {25-27.05)

» FesSiwal Lokkich Konsrukeji Latajacych (9-10.09)

= RehabilRacls - Targl Sprzefu Rehabilfacyinggo orar Sprosty dia
Os6b Nepeinasprawnych (26-28.10)

» Boatshow — Tangi Jeglarstwa | Sporttw Wodnych (17-18.11)
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Iz Gospodarcza . Wodociggi Polskie™ — Bydgoszez

1el. (052) 376 &5 10, www. igwp.ong.pl

e-mail: sekretariati@igwp.pl

« WOD-KAN = Migdzynarodowe Targi Maszyn i Urzadzen
dla Wodocigodw i Kanalizaci (17-18.05)

Krajowy Zwigzek Spoldzieini Mieczarskich,

Iwigzek Rewizgjny — Warszawa, lel. (022) 621 44 35,
g-mail: iwanamkzsm.org.pl, wew.kzsm.org.pl

* Mieko-Expa — Targi Mieczarskia (8-10.11)

Migdmymarodowe Targi Glanskie A - Gdarksk

tel. (058) 554 32 00 waw. milgza. pl

e-mail: sakretariaticimigsa.com.pl

= Ambenl - Migdyrarodows Targi Burssyr, Bizuteri | Kamieni
Jubikerskich (15-18.03)

* Balpiek — Targi Pickarstwa, Cukismictwa i Lodziarstwa (31.03-
£04)

* Gastro Expa — Targi Wyposazenia i Zaopatrzenia Oblettw Ga-
siranomicamych, Hoe | Skiaptw (31.00 — 2.04)

* GTT - Gdanskie Tangi Toryshycme (7-5.04)

* Prlyacht - Gdanskie Targl Spartw Waodnych (7-9.04)

* Detkatesy = Targl Spodywcze (9-11.05)

* Wystawa Eomunikacji Miejskieg (25-27.05)

« Bial-Miitary-Expa — Bamtyckie Targi Miitarne {30.05-1.08)

v Salety — Tang Ratownictwa | Bezpleczahstwa (30005-1.06)

« Amibermart - Miednynarodawe Targi Bursztyny {1-3.08)

* Uroda - Targl Kosmetycene | Fryzienskie (20.09-1.10)

* Kodcialy — Migdnynarodowa 'Wystaws Sakralna (12-14,10)

« Technicon = Targi ki i Technid (24-26.10)

Migdzynarodows Targi Lubelskie Spotka Akcyjna — Lublin

tel, (BAT) 534 46 14, www.targilublin.pl

#-mail: mlgErtargi ublin pl

« Targl Ustug Slubeiyeh @ Artykultw Okolczneciowych (18-
10.02)

» Salon Mady i Urndy (18-19.02)

« Targl Edukacying, Wydawnictw Stkoirch i@ Mullimediow (8-
10003)

« Targi Artykuit Szkalnych i Edukacyinych (8-10.03)

+ Lubdom Wicsna - Lubsiskie Targ! Budowlane {17-19.03)
= Auingalan — Targi Motoryzacying (8-8.04)

* Rolpol-Eden - Targi Aoina-Ogrodnicas (21-23.04)

* Lubbour — Tamgi Torystyoae (27-28.05)

= Targi Pracy (31.05-1.06.11-12.10)

+ Iedrowie | Medyeyma (B-9.09)

* Lubdom Jesien — Lubelskie Tami Budowians (22-24.08)



+ | ishetskie Tangi Ersrgetyemme (22-24.09)

« API Expa — Migdryrarodows Targl Pszcaelarskie (20-22.10)
+ Tea & Coffer — Targl Kawy § Heraty (20-22.10)

# Herbarium — Lisbekskie Targl Detarskie (20-22.110)

« Tangl Zookogicme | Weteryrarying (17-15.11)

« Wschodnie Forum Inwestycyjne {22-24.11}

+ Lubdent - Targi Stomatolagicame (1-03.12)

Targi todekle Sp. z 0. 0. - bodi

bed, (042) 636 20 83, www. mil lodz.pl

e-mail: infaEDmll bodz. pl
»  diizkie Targi Ecukacying (15-18.02)

= Na Sty Kultur= Reglory Turystycms (3-5.03)

* [nteriglecom - Misdzynamdows Tangi Lacmoscl [22-24.03)

*_ Fiirn Video Foto - Targl Spreety Folograficznego, Yided | Kinowe-
o0 {6-8.04)

* Targi Bislizey (20-21.05)
« Beauty Fair — Targi Urody | Zrowego Stylu dycia (20-21.05)

» Finsta — Targl Artykaidw | Ushug Ololicznogciowych (20-21.05)

+ Targi Kpmunaine (7-9.06)

* Salon Energi (dnawiainef (7-9.06)

« Salon Szkdl Jezykowych (23-24.04)

« Wystawa Komunikac)i Miejskie] | Transportu Regionaknego (27
Z8.00)

» Trarespor! Drogowy {27-26.08)

» Salon Sprzety i Ushg Mosanyzacyjnych {27-28.00)

* Children's Dreams Design (3-7.10)

» nterfial - Targl Wypcsazania Woglez oraz Artykiuite | Uishug dia
Damy i Ogrods (13-15,10)

+ |pgerflower — Targi Architekfury Krajobrazy, Ogrodnictwa i Kwia-
caarstwa (13-15.10)

« Inergiass (13-15.10)

v Festival Zdrowta (10-12.11)

» lwestul 2 nami — Forum dla Presdssbionedw (24-25.11}

Migstrymarodowe Targi Kabowickie® - Kalowice

bel. (032) 789 91 00, wwwlmik katowice.pl

e-miall: infocEmtickaiowice.pl

= Mabia Expa — Targi Mebii, Maszyn | Narzedzi do Clrbki Drew-
ey (23-26,02)

= Kuchmnia — Targi Kuckmi, Mebl Kuchennych | Wyposatienia Kuch-
i [23-26002)
* Food Targ — Misdnynarodows Tamgl Spodywere (10-12.03)

= Gk = Mlpdz'jmu:lnwe TarqlTuwl;t Sproetu TurystycImeqo,

Zeglarskisgn

* Fower Tar-u Targd Roslin I:}lzl:h;l:nyr:h i Architektury Ogrocdw
[20-23.04)

* Ecodom & Intereco — Migdzynarodows Targl Pomiary, 0520260
nodc Giepla | Zmdla Enengi, Migdzynarodowe Targl Ekplogiczne
(21-23.04) -

» Tarp Bud - Targl Budawrictwa Minszkalnego, Modemizacii | Wy-
kofczenia Woglrz (21-23.04)

= HESN = Miedzynaradowe Targi Hydrudikl, Presmatyld, Stem-
wania | Mapsddaw (17-19.10)

Targi Palska Sp. T 0.0, - Warszawa

fel. (022} 529 38 50, www,mipolska.com. pl

g=mail; infoi@mipoleka.com.pl

» Soort-Resreacia - Misdzynamdowe Targi Spragtu @ Buddwic-
twa Sportowego (2-4.03)

* Eurclab - Migdzynarodows Targl Analityki Techniki Pomiarg-
wiych (8-10.03)

« Egmgastra - Migdzynarodowe Tamgl Gastroncemiczno-Hotelar-
shie (23-25.00)

= L340 — Tangi Turystyki | Wypoczynky (21-25.04)

« TT Warsaw Tour &Travel - Midnmarodowe Targi Turgshcane
{21-23.08)

« Infrastrukdura - Migdnymarodowe Targi Infrastruktury (4-6.10)

+ Tabytki - Migdzynarodowe Targi Konserwacl | Restavracil Za-
btk oraz Rewkaizacj Miast (4-6,10)

+ Weterynana - Targl Weterynanyine (30.11-2.12)

Migdrymarndowe Tangl Pornarsise Sp. 1 o.0. - Poman

tel. (061) 869 20 00, wwwmip.pl, e-mail: infe@mip.com.pd

» Budma — Migdzynarodowe Targl Budownichas (24-27.01)

+ Bumasz - Medzynamdows Tangi | Maszyn, Marzgdzl | Sprzgty
Budawlanego (24-27.01)

* Poananskie Oni Mody — Targi Ocziedy i Thanin (28.02-2.03 oz
7.0
» Tangi Obuwia, Skbry | Wyrobdw Skdrzanych (28.02-2.03 oraz 5-
Harsmn Migdzynarodowy Sakon Masnyn Widkienniczych,
Odzietowych | Dhuwmicoych (25.02-2.03)

« Pognarskd Salon Optyczny (3-4.03, 8-10.08, 29-30.09)

+ Wigsenna Gielda Turystyczna {3-5.03)

« Kskirka dia Dzeci | Mindziedy - Pomanskie Spotkania Targowe
[3-5.03)

. w Edukacyine (3-5.03)

. - Miedzyramdowy Salon Medycamy (15-17.03)

" ann Migdrynarodowe Targl Ochrony Pracy. Poiamicta
| Feabowmnictwa (25-30.03)

* Agua San — Salon Lazensk (28-31.03)

» nstatach: — Migdrynarodowe Targi Instalacyjne (28-31.03)

* Speurey - Misdnnandowa Wystrwa Tabezpieczen (28-31.03)

* Look - Farum Fryzierstwa i Kosmetykl (22-23.04)

= Swial Drecka ~ Targl Artykultw dia Deieci (24-27.04)

» Eurg-Reklama— Miedoynarodaws Tangl Artykuddw | Usheg Rebia-
mawyth (24-27.04)

« Fumica = Targl Akcesoriow | Polfaboykatdw Meblowsch (24-
A7.0d)

+ Drema - Misdnynamodoes Targl Maszyn i f'hﬂﬁ(hldﬁﬂhl‘ﬂh-k]

by ﬂ.mnr podaje planowane Impresy targowe. I rwag na katastroly
buscdowiang obiektu, wiegng amianie informacie dotyc2acs lokalzacil

Drewna {24-28.04)

* Saldent - Mipdzynaradowe Targi Denlystyczne {18-20.05)

« Mabie - Tasg Mebll | Wyposaienia Wetrz (30.05-2.06)

= Home Decar — Thanina, stil, kuchnla, Swiath, wysindj domu
{30.05-2 06)

+ Finiess Body & Fashian (2-4.06)

» Gandenia = Poznanski Plmik Ogrodniczy (2-4.06)
- Infosystem — Migdeyrawodowe Targl informatykd | Telekomunika-
o §18-22.06)

« [TM Polska - Innowacke - Technologie — Maszyny Polska
(19-22.06)

« Engmia - Salon Enengetyki | Gazownictwa (19-22.06)

» Mach-Took — Salon Obrabiarek | Narasdz (19-22.06)

= Mekalforum = Salon Metaiorgii, Hutnictwa | Odlewnictwa
{19-22,06)

= TS Transports - Saon Logistydd Tramsporty | Spedyoll
{19-22.06)

= Targi Upominkdw | Dekoracii Swigecmych (3-07.09)
« Roliechnika - Wystvwa Maszyn | Urrgdzen Folniczych — Dpole
(8-8.07)

» Polagra-Fand — Migdzynarodowe Tang Frzemysh Spozywozego
16-20.

- !:rmﬂ;a}mmm Salon Techmi Pakowanda | Logisty-
ki (18-20004)

= Polagra-Farm — Migdzynandowe Tasg Rolnicza (12-15.10)

= Habby — Saion Modelarstwa (28-29.10)

* Touwr Salon — Miednymandowy Saian Turystycany (25-28.10)

= Gasto-kmest-Hotel = Wirstawa Produbiie | Ushug dia Hobesar-
shwa | Gastronomii (25-28.10)

= Poieko - Migdzynarodawe Targi Ekoiogiczne (21-24.11)

* Pognan Game Aera - (25-26.11.)

* Fastiwal Preedmiotiw Artystycenych (8-10.12)

Migdzynarodowe Targi Srezecingkie 3p. 2 o0, — Socaecin

kel (051) 464 44 01

warw.mts.pl, g-mail; officezmiz.pl

= Prak - Krajowa Wystawa Golebi Rasawych | Drobiy Ozdobnegn
(26-29.01 )

= Kanier - Giskda Edubcaci i Pracy (16-17.02)

s Bud-Gryf Srcrecin- Migdzynarodowe Targi Budowiana (31.03-
2.04)

» Enerpgin — Targi Energii Komwencionalng| | Donawiaing] (31.03-
204

= (igrod — Giefda Dgrodnicza | Psrczelarska {22-2304)

+ Markef Towr = Glefdz Torystycana {5-7.05)

« Ewponautica — Targi Sportdw Waodech (3-705)

« Al Service -~ Targi Przemysiu Motoryzacyjnego (27-28.05)

« Tanpi Przedsighiorezosci | Rozwoju Biznesu (5-6.10)

* Prawencia - Targi Zabezplecze | Ochrony Mienia (5-06.10}

» ko-Polls — Tami Zagospodandwania | Usyizac)i Odpaddw (13-
20.10

« Wazystho dla domu - Targi Wykofczenia | Wyposaienia Wngirz
(17-18.11)

» Eznterts - 9. Szcrecinskie Spatkania Exateryezme (17-19.11)

Migdrynarsdowe Targl Warmii | Mazur

~ Lech Grabowski, Wanda Mesiak - Disziyn

tal. {089 534 40 44

wanw. targisimuolsztyn.pl

e-mail- targiEtargiwim.alsryn.pl

» Oitwtand-E - Misdzynarodows Targi Budownictwa (24-26.03)

» Instalaci - Tangi Techedd Sanitarne] | Grzewcze), Instatacjs Elek-
trycame, (24-26.03)

* Saon Meble-Wnetrne — Targi Wyposazenla Mieszkan, Biwr
i Do (24-26.00)

* (grtd — Targi Ogroxniktv | Detakowetw {1-3.08)

* D] — Targi Ogrodnkcdw | Doialkowcdw Kiemasz Ewislow
{20-21.05)

* Perowie —Targi Medyczng | Femaceutyczne {23-25.06)

» Oitarbud-Jesken - Targl Budownichwa {22-24.05)

¢ Instal-Wind — Targi Materisidw | Urzadzen dia Wodocigodw | Ka-
nalizacy (22-24.09)

« Drewng — Targi Gospodarkl Lesng) (22-24.089)

» Ogrivd — Targi Dgrodnikaw | Dzatkowotw (22-24.09)

Murator Expo — Warszawa

fel. (022 829 66 80, www. muraiorexpo.pl

e-mall: biurogmuraiorexpo.pl

= Na Ryby — Tangi Spregiu Wedsarsklego (3-5.08)

= Mowy Dom, Mowe Miszkanie — Targi Nieruchomaosci (4-3.03,
222304, 16-17.09)

» Wiatr | Wioda - Tangi Sportiw Wodnych | Rebosacii (9-12.03)

« Murator Expo - Ogéinopolskie Targi Budowtane (31.03-2.04)

 Madne Wnebrze — Targi Wyposatenia Wnetrz [Z2-23.04)

» Tarpi Podioga (9-10.08)

» Futurum — Targi Edubaci i Kuury (21-23.09)

= Targi Ksiahd dla Dwiect {21-23.00)

» Targi Archifeidura | Budownictwo (22-23.11)

Palmedia Expo - Warszawa

ted. {022} 611 B2 05, warw.inbercharm.pl

e-mail: infomintenchanm.pl

. W—mhﬁ Brangy Koesmetycame] {25
A5)

Pracownia Sztuk Plastycznych Sp. z oo,

Migdoynarodowe Cenbrum Targowe - Warszawa

tel. (022) 617 41 91, www.mct.com.pl

e-mail; metemct com.pl

= Harti Expd - Misdnyrandows Targl Rolniczo-Ogrodnicze (7-
9.04)

+ Tioin, Srebvo, Czas — Targi Bibwledi | 2egarkdw (6-8.100

Raport MICE Poland Maj 2006

Targ| Bydgoskie Sawo Sp. 7 0.0. - Bydgeszcz

tel. (052) 581 11 77, www.sawo.pl, e-mail: infogsawopl

= Irerpeek — Targi Arbykuliw Spafywczych, Maszyn, Urzadeen da
Pigkamictwa, Cuklemiciwa | Gastonomii (16-18.02)

* Eko-Las — Tangl Gospodarki Ledmed, Prremysin Drzewnego
i Dcheoery Srodowisi (6-8.09) :

+ Certyfkacja — Tangi Ushug Certyficacyjrch, Badan Wyrobiw,
Syslemdw Jakodcl | Doany Personel {21-Z2.11)

Targl Kiglce 8p. z 0.0. - Kiglte

tel (D41) 365 12 22, www.targikielce. pl

ﬂ-rnaI: biurodiiangikislce. pi

Agrofech - Misdzynamdowe Tami Techriki Rolnicze) (10-12.03)

* Lag- E:q;u:- Targh Preemystu Droswnego | Gospodarki Zasobami
Lesnymi (10-12.03) _

= Enex — Migdzynarcdawe Targi Energendd, Targl Odnawigrrych
It Enenghl (21-23.03)

* Edukacja - Targi Edukacyjne {28-31.03)

* Tangi Pracy (3.04) _

+ Dom — Targi Materiaidw Budowniciea Mieszkalnego | Wyposa-
denia Winedrz (7-0.04)

« Ograd | Ty - Targi Ogrodricze | Dialkowe (7-9. 04.)

» Irferkamien - Miedoynarodowe Targi Kamienia | Maszyn Kamie-
nlarskich (7-9.04)

» Voyager - Targi Turystyki (7-9.04)

* Fupo-Gar — Tami Technki Gazownicoe] (26-28.04)

« Autastrada Polska - Misdrynamdowe Tangi Budewnictwa Deo-
goweqn (17-19.05)

» Traffic-Expo = Misdzynamsdowe Tarmi infrastukdury {17-19.05)
= (ptexpo - Migdzynaradows Targi Optyczno-Oladistycane (27-
2805}

» Plagipol — Miedzynarodowe Targl Przebedrstes Tworzyw
Stucznych (30.05-2.06)

* Sacrompo — Miadzynarodowa Wystawa Budownictwa | Wypo-
saeria Kodcioliw, Stuld Sakrane | Dewocionalitw (19-21.06)

= MT5 ~ Misdzynarodowe Tangi Spotdrieieze (8-9.07)

s MSFD - Misdeynarodoey Salen Przenmesiu Dbronnago (4-7.09)

» Logistyka ~ Migdzynarodowa Targi Logistycne (4-7.089)

+ Rehimed-Expo — Tarpi Rehabiitacy, Saratorico | Lzdrowisk {14-
1609}

» Witz - Mindzynarodowe Targl Technoiogl dia Odlewnictwa (27-
29,04

. Hmfe:lnm — Wystawa Technoiogii, Preetwarstwa | Zastosowan
Metah Mietetazmych (27-20.09)

= ConmfrabTech — Targi Preemysiowe] Technid Pomlarowe] (27-
28.0

" l'm;lq:-u ~ Miednynarndaws Targi Lokainege Transporty Zoig-
rowwed (4-6.10)

« flarm - Honferenci | Wystawa Monitloringu Wizyjrego {25
26.10)

» Sport Obiekt - Wystawa Wyposatenia | Budowy Obiekiow Spor-
Towych {25-26.10)

Targl Pomorskia — ZPU  Romex™ Sp 2 0.0, - BydgosIc:

tel (052) 322 67 70, www. targi-pom,com.pl

e-malk: targi-pomigybdg.pl

= Gryf-Bud - Migdsynarodowe Specialistyczne Tami Budownic-
twa, (10-1203)
* Logispal - Migdeynarodmee Targl Zaopatraenia Winiska (4-6.10)

» KolekInterall Tech - Miedzynarodowe Targi Budownictwa (22-
24,11}

Targl w Krakowie 5p. 2 0.0, - Krakiw

fel (012) 644 59 32, waw.targlkrakow.pl

e-malk biuroErtargi borakowpl

 Mount & Trek — Krakowskig Targi Outdoonowe (17-19.02)

» Krakoent - Fargl Stomatoiogicane (2-4.03)

» Edu,pl - Tangi Edukacyjne {3-11.03)

» Miato — Targi Motoryzacying (22-23.04)

» Priskp-Arabekie Spotianis Gospodarcze w Krakowie (31.05.-
2106}

» Property-Imvestpl = Migdzynarodowe Targi Inwestycil | Zarrg-
dzania Menuchomasciami (31.05 - 2.06)

+ Tangi Sehukd § Anbykidw (3-4.06)

» Music Media - Targi Muzyczna i Sproefu OSwietieniowego (21-
23

. ‘Eurgﬂm - Targi Dbrablarek, Narzedzi | Urzgdoen da Dbribkl Ma-
teraltw (4-6.70)

» Tarpi Kaiqhki w Krakowie {19-22.10)

» Dertamed ~ Doinoslaskie Tangl Storratologicone we Wrockawlu
(17-18.11)

= Horeca - Migdzynarodowe Targi Wiposabenia Holedi | Gastrang-
mii {23-25.11) _ _ _

» Gastralood = Targh Artykuiooy Spoiywozych | NapojiwOa
stonomil (23-25,11)

+ Enoepa - Targi Wina (23-25.11)

Textilimpex $p. 7 0.0, - bods

bal. (042) 632 51 80, mm‘ﬂh&: cam.pl

mmaciejewska@iextilimperco

« arn Market — Giebda Prosdzy, .;15 -17.03, 4-6.10)

« T Miwket — Gielda Teanin, Omianin | Massyn Widkdennics
{17-19.05)

Wractassiie Proeds Haka Lodowsa 5p. 2 0.0

- Wraclaw, tel, (071) 347 51 35, www_hkaled owa. wrisc. pl

p-mail: tangicEhataludowa wrocpl

* Tarbud (17-15.0G)

= Inter Moo (8-52.04)

= Wrockywekie Spotkania Zdrowia, Widdh | Medycymy Niskonwen-
cjonaing] (B-10.09)
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Atrakcyjnosc
EXPO XXI
polega na jego
wielofunkcyjnosci
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targi, wystawy, kongresy,
konferencje, bankiety, bale,
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WARSZAWSKIE CENTELM

EXPO XXI

Warsaw International Expocentre

ul. Pradzyriskiego 12/14, 01-222 Warszawa
tel. 0-22/4567 100, fax 0-22/4567 111
g-mail: salesi@expocentres.pl, www expocentres.pl

Kompleksowa
realizacja
stoisk
targowych

WWW.2=5=S.COM

Pietrowa zabudowa
stoisk targowych

Projekt aranzacja montaz
Typowa zabudowa
Zabudowa pietrowa

Plyta gipsowa, drewno,
stal nierdzewna

Cata Europa

2-s5-s Spotka z o.0.
04-996 Warszawa, Patriotéw 67/69
tel./fax 022 872 43 84
kom. 510 121 100
spzoo(@2-s-s5.com, pk@2-s-s.com




»

Instytut Turystyki %@
R -
- Adresy, Kontakty

Informacje, wydawnictwa, strony

internetowe www.intur.cﬂm+[:l_l Adres Pncztnwy
Instytut Turystyki, ul. Merliniego 9a,
02-511 Warszawa
Ponad 15 tysiecy woluminow, katalog Telefon
na stronach www.intur.com.pl +48 (22) 844 63 47
FAX
+48 (22) 844 12 63
Kilkanascie publikaciji ksigzkowych, E-mail
kilkadziesiat informaciji i raportéw rocznie. it@intur.com.pl

Dziatalnos¢ Instytutu Turystyki obejmuje:

- badania statystyczne realizowane w ramach rzgdowego Programu Badan Statys-
tycznych Statystyki Publicznej w zakresie turystyki i hotelarstwa,

- badania marketingowe na potrzeby tworzenia i promocji produktow turystycznych,
w tym badania rynkéw zagranicznych i regionalnych,

- gromadzenie informacji o infrastrukturze, walorach, atrakcyjnosci turystycznej i ruchu
turystycznym w wojewoédztwach i wszystkich gminach w Polsce,

- gromadzenie informacji o podrozach, turystyce i infrastrukturze turystycznej
Polski, Europy i swiata,

- opracowywanie regionalnych i lokalnych strategii i programoéw rozwoju turystyki,

- opracowywanie specjalistycznych raportow na temat ustug w zakresie turystyki,
transportu, bazy noclegowej itp.

Wykorzystujgc gromadzone informacje i posiadang wiedze

Instytut Turystyki na zamowienie wykonuje réwniez:

- specjalistyczne badania ankietowe, wywiady i analizy sytuacji na wybranych rynkach
turystycznych,

- opinie na temat celowosci i optacalnosci projektow,

- opinie na temat innowacyjnosci projektow turystycznych,

- feasibility study i biznesplany turystycznych projektéw inwestycyjnych (w tym wyszu-
kiwanie | ocene lokalizacji inwestycji),

- badania rynku (w tym badania popytu i badania konkurencji),

- doradztwo w zakresie projektowania i realizacji przedsiewzigc, strategii i programéw.
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WYZSZA SZKOELA
EKONOMICZNO-INFORMATYCZNA

UCZELNIA BIZNESOWA

- Doskonate warunki
studiowania

- Znakomita kadra

- Nowoczesna infrastruktura

- Stypendia naukowe i socjalne

- Wspdlpraca miedzynarodowa

- Program Socrates-Erasmus

- Ponadstandardowe

sport i jezyki obce

KIERUNKI:
(w roku akademickim 2006/2007)

EKONOMIA

INFORMATYKA

STOSUNKI MIEDZYNARODOWE
TURYSTYKA | REKREACIA

SOCJOLOGIA

rekrutacja@wsei.pl
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NOWOSC!
TURYSTYKA
BEIZNESOWA

OMUNIKACJA
SPOLECZNA

SOCJOLOGIA

POLITYKI

SPECJALNOSCI m.in.:

- turystyka biznesowa

- dyplomacja

- studia europejskie

- komputerowe systemy zarzgdzania
- technologie komputerowe

- socjologia polityki

- komunikacja spofeczna

- ekonomiczno-prawna

- biznes miedzynarodowy i integracja

europejska

- finanse | bankowosd
- bezpieczenstwo biznesu i ubezpieczenia
- zastosowania informatyki w biznesie

WWWwW.wsei.pl

WARSZAWA . uL. SToktosy 3, TeL. 022 45 72 400; poniepziatex - piaTeEk 10.00 - 18.00, sorota 8.00 - 14.00



