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Zgodnie z prognozami ekspertow dla turystyki miedzynaro-
dowej rok 2004 zapowiada si¢ pomySlnie. Dane statystyczne
z dziewigciu pierwszych miesigey br. wskazuja, ze po latach
spadku nastapi odczuwalny wzrost podrozy migdzynarodo-
wych w réznych czefeiach Swiata,

Przewidywane ozywienie gospodarcze pozytywnie wplynie
na wzrost podrézy biznesowych i indywidualnych, a takze
wzrost wydatkéw przeznaczanych na wyjazdy. Rynki niszowe
i niezaleini podréini beda osiagac lepsze wyniki niz rynek
masowy" ze wzgledu na rozwd] tanich linii lotniczych i cks-
pansje Internetu. Bedzie sig rozwijad rynek przewoinikow
lotniczych, chociai eksperci ostrzegaja przed nadmiernym
optymizmem ze wzgledu na wprowadzanie szczegdlnych
srodkow bezpieczefistwa na lotniskach i w samolotach (na
niektdrych waznych kierunkach).

Europa w 2004 roku oczekuje stopniowego powrotu tury-
stow z Ameryki Polnocnej, Azji, w szczegolnosci z Japonii
i Chin. Najwicksze nadzieje budzi ozywienie gospodarcze
w Niemeczech i we Francji, Silna pozycja euro moze pobudzid
ruch do Wielkiej Brytanii i do krajow poza strefg euro (Chor-
wacja, Turcia, Tunezja, Maroko). Pozytywne perspektywy doty-
cza tez nowych pafistw czlonkowskich Unii Europejskiej,
kiére skorzystaja z udogodnier w przekraczaniu granicy, znie-
sienia kontroli celnej i udogodnien w kontroli paszportowe;.
W perspektywie kilku lat moze nastapic reorientacja w zakre-
sie pravjazdow z Zachodu kosztem dotychezasowych przyjaz-
déw z rynkéw wschodnich, ze wezgledu na zlozone procedury
na granicy z Ukraina, Bialorusia czy Rosja.

Turystyka miedzynarodowa stala sie potgznym narzedziem
globalizacji. Globalizacja najszybcicj postgpuje w lotnictwie
cywilnym pasazerskim. W branzy hotelarskiej mamy do czy-
nienia z dominacja wielkich amerykanskich grup (systemdw)
hateli, ktdre narzucaja swoje wzorce, standardy i jakos¢ obslhu-
gi, a takize swoje sposoby dokonywania transakcji, m.in. po-
miedzy hotelem i biurem podrézy. Dominacja takich grup
jak Preussag, C&N Turistik, Airtour UK, w branzy touropera-
torskiej jest widoczna na rynku wycieczek zagranicenych,
podobnie jak grup Cendant, Bass, Starwood, Marriott i Accor
w branzy hotelarskiej. Ten ostatni dominuje w Europie, i zna-
ny jest takze w Polsce jako inwestor strategiczny w ORBIS S.A,

Na rynku hotelarskim pojawiajg si¢ nowe procesy i tenden-
cje zwiazane ze wspolczesnym rozwojem globalizacji organi-
zacji gospodarczych. Dotycza takich #jawisk jak:

» dvwersyfikacja (zréznicowanie) zakresu ustug,

» wydzielanie sie (powstawanie) w ramach znanych firm
nowych marek o zroznicowanym standardzie obiekiéw,

» prrechodzenie czesci hoteli tej samej nazwy (i dalsze jej
utrzymywanie) pod zarzad (kontrolg) innych organizacii, nie
zawsze zwiazanych dotvchezas z hotelarstwem,

*» stosowanie zroznicowanych form powiazan grupy kapita-
lowej z zarzadzanymi hotelami, wirdd kiorych wlasnosc
odgrywa coraz mnicjsza role,

* przesunigcie zainteresowania migdzynarodowych organi-

zacji hotelarskich z posiadania i budowy wlasnych hoteli na
system umdw frachisingowych.

Miedzynarodowe Systemy Hotelowe (MSH) kreuja popyt,
ksztaltuja nawyki goscia, oddzialuja na calg branae turystyce-
na, stymuluja postep techniczny i organizacyjny, wdrazaja
nowoczesne metody projektowania i budowy, nowe programy
uiytkowe. Przynalesnosé do systemu niesie ze soba wiele
korzy$ci, m.in. latwiejsze przeciwstawienie si¢ konkurencyi,
lepsze wykorzystanie miejsc noclegowych, wigksza odpornose
na krvzys, posiadanie jednolitego systemu informacji i rezer-
wacji itp. Celem dzialania MSH jest opanowanie jak najwigk-
sze] czeéci rvnku hotelarskicgo, wprowadzanie wlasnych
standardéw, maksymalizacja zyskéw, Funkcjonowanie hotelu
w systemnie czy sieci wigze si¢ z ograniczeniem samodzielnosci
dzialania, zmniejszeniem elastycznodel w podejmowaniu de-
cyzji, mozliwoéci dostosowania si¢ do wymogdw 1 zindywidu-
alizowanych potrzeb goscia, utrata cech charakterystycznych
hotelu, jego indywidualnosci, taw. duszy”,

Wspilczesna oferta hotelu znacznie wykracza poza tradycyj-
ny nocleg i wyzywienie. Dzisiejsze standardy wymagaja odpo-
wiedniego wyposaienia, spelniajacego poczucie okreslonego
komilortu:

» komfort sanitarmy (wyposazenie w odpowiednie urzadzenia
sanitarno-higieniczne)

» komfort uzytkowy (preestrzeganie norm przy doborze wypo-
sazenia oraz kszialtowaniu wnetrz uzytkowych)

» komfort akustyczny (przestrzeganic parametrow dotycza-
cych dopuszezalnego poziomu dewigku)

» komfort (program) chslugowy (moiliwosé realizacji atrak-
cvjnej oferty)

+ komfort bezpieczenstwa i prywatnoéci (stworzenie warun-
kéw pelnego bezpieczefistwa i spokoju)

« komfort os6b niepelnosprawnych (dostosowanic obiekiu
do potrzeb osdb niepelnosprawnych)

» komfort komunikacji i kwalilikacji personelu (posiadanie
przez personel odpowiednich kwalilikacji),

Swiatowa branza turystyczna sie zmienia. Wzrasta konku-
rencyjnoéé. Firmy walcza o wzrost dochodowosci, zmianie
ulega struktura kosztéw, konsumenci za$ stajg si¢ coraz
bardziej wymagajacy wobee kategorii produktow i cen. Ruch
konsumencki w formach zorganizowanych egzekwuje swoje
prawa w trosce o ochrone klienta, jakos¢ i poziom Swiadczo-
nych uslug,

Rozwdj - zwickszenie wplywow dewizowych z turystyki
preyiazdowej do Polski — uwarunkowany jest rozwojem
bazy noclegowej, w tym hoteli, moteli, pensjonatdw itp. W kra-
ju istnieja dogodne warunki do rozwoju réznych form turysty-
ki, w tym turystyki kwalifikowane]j, agroturystyki, turystyki
kulturowej itp. Szansa Polski jest wykorzystanie odpowiednich
drodkéw z UE na budowe i modernizacie bazy noclegowej
w miejscowoéciach posiadajgcych atrakeyjne produkty tury-
styczne.

Warszawa, wrzesien 2004 rok
Waldemar Blaszczuk

Sekretarz Generalny Polskiego
Zrzeszenia Hoteli



1. Krajowy i zagraniczny ruch

turystyczny w Polsce. Korzystajacy
2 bazy noclegowej w latach 2001-2003

i prognozy na lata 2004-2006

1.1. Krajowy ruch turystyczny w latach 2001-2003

Po okresie intensywnego wzrostu ruchu turystycznego
w latach 90, - szczegdlnie w ich drugiej polowie - poczatek no-
wej dekady charakteryzuje sie odwrdceniem trendu wzrosto-
wego i odmiennymi tendencjami. Do 50% obnizyl sig
wskaznik uczestnictwa Polakéw w krajowych wyjazdach tury-
stycznych', przy czym spadek ten dotkngl glownie wyjaz-
dy krotkookresowe (na krocej niz 5 dni). W stosunku do
wskaznika przekraczajacego 605 w polowie lat %0., stano-
wi to istotna zmiang. Liczba krajowych podrozy Polakow
(dtugo- i krotkookresowych) obnizyla si¢ w 2003 r. do po-
ziomu 48 min i byla o ponad 10% mniejsza niz rok
wezesnicl’, a prawie 45% mniejsza niz w rekordowym pod
tym wzgledem 1999 r. Dodaé nalezy, iz liczba podrézy krajo-
wych w 2003 1. odbiegala tez znacznie, in minus, od wzrosto-
wych prognoz zakladanych na ten rok wezesniej. Swiadczy
to, whrew oczekiwaniom, o niezdolnosci rynku do przelama-
nia trendu spadkowego. Przy uwzglednieniu podzialu wyjaz-
déw na krotko- i dlugookresowe dostrzec mozna takie wyrai-
nie wigksza dynamike spadku w tym pierwszym segmencie,
Dotyczy to zaréwno calego okresu od 1999 r, jak i lat
2001-2003. Szczepdlowe dane przedstawiajg rys. 11 2.

Rys. 1. Liczba podroiy krajowych Polakéw w latach 1999-2003 w min
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Spadek podrézy krdtkookresowych w okresie 1999-2003
o 52.4%, a w latach 2001-2003 o prawie 14%, w pordwna-
niu do spadku podréiy dlugookresowych o 31,7% 1 4,4%
w analogicznych latach, $wiadczy o znacznie wigkszej wrazli-
wosci popytu w segmencie podrézy krétkich w warunkach
dekoniunktury i pogarszania si¢ nastrojow konsumenc-
kich. Sklania do wniosku, iz przy koniecznych oszczedno-
éciach, wynikajacyeh z ogdlnej oceny klimatu gospodarcze-
go i wlasnej sytuacji finansowej (a takie jej perspektyw
i zagroken) konsumenci znacznie fatwiej podejmujy decyzje
o rezygnacji 2z wyjazdow krotkich (fatwiejszych do elimina-
cii) niz z wyjazdéw diuiszych, o charakterze wakacyjno-
wypoczynkowym. Tym samym te ostatnie staja sig istotng
wartoécia przy planowaniu turystycznej aktywnoSci,

W calym okresie 2001-2003 krajowy ruch turystyczny
rozkladal si¢ nieréwnomiernie w poszczepdlnych wojewode-
twach. Do regiondw, jako celéw krajowych podrézy, o naj-
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wickszej liczbie proviezdiajacych naleza wojewddztwa: mazo-
wicckie, malopolskie, slaskie i pomorskie.

Rys. 2. Liczba podrozy krajowych Polakiw, w podziale na krdtko- i diugookre-
sowe, w latach 1999-2003 w min
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Drugg grupe stanowia wojewodztwa: dolnoslaskie, zachod-
niopomorskie, wielkopolskie, lubelskie i kujawsko-pomor-
skie: trzecia: warmifisko-mazurskie, podkarpackie i todzkie
(choé tu w ostatnim roku zanotowano duzy spadek), a ostal-
nig, o najmniejszym ruchu: lubuskie, podlaskie, opolskie
i Swigtokrzyskie. Szczegilowe wielkosci krajowego ruchu
w tym okresie przedstawia tab. 1.
Dane w tab. 1 wskazuja, iz w regionach o duzym ruchu

Tab. 1. Wielkosci ruchu krajowego w latach 2001-2003 wg woje-

wodztw

Lp. Woj Nalezenie krajowego  Zmiana Imiana
ruchu turystycznego w latach w latach
liczba podroéy (min)  2001-03 (min)  2001-03 (%)
2001 2002 2003

1 Dolnoslgskie 3.5 3.8 2.8 -0.7 -20,0

2 Kujawsko-

-Fomorskie A A 1| 30  +03 +11.1
d  Lubelskie 2.2 32 32  +10 +45,5
4 Lubuskis G o 1) 1.3 -0.3 16,8
5 tddekie 24 27 1.8 -0.6 -25.0
6 Malopolskis 58 853 4.8 -0.8 -143
7 Mazowieckie 64 T3 fi.4 0.0 0,0
8 Opolskie L A 1.2 -0.6 -33.3
9  Podkarpackie 1.8 31 27  +09 +50,0
10 Podlagkie 26 19 19 0.7 -26,9
11 Pomorskie 46 4,0 48 +0,2 +4.3
12 Slaskie 49 -5b 40 0.9 -18.4
13 Swigtokrzyskis 24 26 16  -08 33,3
14 Warminsko-

-Mazurshie 26 26 2.6 0,0 0,0
15 Wielkopolskie 42 35 37  -05 119
16 Zachodnio-

pomaorskie 43 35 3.6 -0.6 -14.3
Razem 538 542 484 -5.4 -10,0

Froaho: backria insfvfuty Torpshki

najwicksze straty poniosly wojewodztwa: dolnoélyskie 1 $la-
skie, o ruchu Srednim: lédzkie, o ruchu malym: podlaskie,
opolskie i Swigtokrzyskie, a lubuskie niewiele mniejsze. Ozna-
cza to, e wszystkie regiony o malym ruchu stracily proporcjo-
nalnie najwiecej. Zvskaly, 1 to znaczaco, wojewddztwa
wschodnie, tj. podkarpackie i lubelskie.

Istotnym czynnikiem dla oceny krajowego ruchu turystycz-
nego jest jego struktura, uwzgledniajgca lokalne rynki emisyj-
ne (wysylajace). Biorac pod uwage podzial na turystow
pochodzacvch z tego samego regionu, w ktérym znajdu-
je sie cel podrozy, oraz tyeh pochodzgeych z innyvch regionow,
mozemy ocenic stopien przyciagania danego obszaru,
a wige w pewnym zakresie stopien atrakcyjnodci dla miese-

Inwestycpe hotelarskie w Polsce 2001-2006



kaficiw pozostalvch wojewddztw, Tab, 2 przedstawia dane
o liczbie preyjazdéw zewnetrznyvch (spoza danego regionu)

Tab. 2. Liczba przyjazdow turystow krajowych spoza wojewodziwa
oraz m'?lgziai procentowy iakich przyjazdow w ogolnej liczbie podrdzy
w I

cza to, iz trysci krajowi korzystajacy z bazy noclego-
wej (tak w ONZZ', jak i ONT") byli segmentem mniej podat-
nym na niekorzystne zmiany koniunkturalne, a spadek podré-
zv krajowyvch dotyczyl w gléwnej mierze tych turystow,
kidrzy z bazy nie korzystali. Wielkosci popytu micrzone
liczba korzystajacych (turystow krajowych) w wybranych

Lp. Wojewodziwo  Przyjazdy spaza  Udzial % przyjazdtw spaza kategoriach bazy noclegowe] przedstawia tab. 3.
3 Donosiaskie mmd,:;:a“ L N.Hﬂﬂ'ﬁ;?ﬂam Ogdlna liczba korzystajacych z ONZZ turystéw krajo-
2 Kujawsko-Pomorskie 3,0 56,6 Tab. 3. Turysci krajowi korzystajacy z obiekiow noclegowych turystyki
3 Lubelskie 2.5 825 (acznie z kwaterami agroturystyki) w latach 2001-2003
4 Lubuskie 2.2 62,9
5 tﬂdzl:ia 2.1 80,8 Kategoria Korzystajacy 2 ONT w tys. Imiana Imiana
§  Matopolskie 20 B4.5 obiektow w latach w latach
7 Mazowigckie 1,8 46,2 0103 01-03
—— i i 2001 2002 2003 )
9 Podkarpackie 16 51,6
10 Podlaskle 1.2 462 Hotele 36787 30843 42514 5727 156
11 Pomorsiie 11 3?:1 Motels | pengjonaty 661,1 pe62 5826 -785 119
12 Slaskie IJ.L'E 233 Dérodki wezasowe 15828 15152 15272 656 41
13 Swigtokrzysk 0.9 EE:F Ofrodki szkol-wypocz, 9919 10902 11855 1936 19,5
14 Warmifisko-Mazurskie 0,8 50,0 KL EEREY:
15 Wielkopolskie 0.6 %2 Sehiomana| schaniska
16 Zachodniopomarskie 0.2 15.8 mitodziedowe a57.7 Be64 7730 847 -08
— %3 15 Pozostalabaza ONZZ 33712 30668 29927 -3785  -112
o T ey RazembazaONZZ 111534 110991113124 1500 14
Kwatery

. ) agroturystyczne 68.0 65,6 b.d. ¥ X

w wartosciach bezwzglednych oraz o udziale procentowym  Razem ONT 112214 111647 b, X .

tych przyjazdéw w ruchu turystycznym na terenie kazdego
wojewodztwa.

W przypadku ruchu zewngtrznego mozna rauwazyC znace-
nie silniejsze zroznicowanie pomigdey wojewddztwami niz
w preyvpadku, gdy oceniamy calosé ruchu krajowego. Regiony
o slabej sile preyciagania (1,2 min preyjezdizajacych lub mniej)
to wojewddztwa polozone w pasie Polski Srodkowej, za wyjat-
kiem podlaskiego i opolskicgo. Jednoczesnie w Zadnym
z nich udzial ruchu zewnetrznego nie przekracza 50%,
a wiec moina powiedzied, iz odgrywa rolg niewielka, Doty-
czy to szczegdlnie podlaskiego, wielkopolskiego, lodzkie-
o i lubelskiego. Natomiast dla takich regionow jak Warmin-
sko-Mazurski, Podkarpacki, Zachodniopomorski, Pomorski
i Matopolski przyjazdy z zewnatrz odgrywaja istotng rolg,
podobnie jak i beewzgledna liczba preyiezdiajacych stawia
le wojewddztwa w gronie znaczacych centréw recepeyjnych
polskiego ruchu turystycznego. Brak jest wyraZnej statystycz-
nej zalefnosci pomiedzy wartoScig wskaznika HIT
w poszezegblnych wojewddztwach, a stopniem udzialu
i bezwzgledna wielkodcia preyjezdzajacych na dany teren
z innych regionéw. Wspolczynnik korelacji r Pearsona dla
HIT i wskaznika zewnetrznego przyciggania turystow krajo-
wych przez dany region wynosi 0,4,

1.2, Tury$ci krajowi korzystajacy z bazy nocl
w latac 200"1“-32]003 i o

Uwzgledniajac wszystkie kategorie obiektéw noclegowych
turystyki (facznie z kwaterami agroturystyki) ewidencjonowa-
nych przez GUS, nie znajdujemy potwierdzenia zalamania sig
popytu turystycznego, jaki widoczny jest przy analizie
liczby wyjazddw. Zardwno w 2001 roku, jak i w latach nastep-
nych, liczba korzystajacvch z takich obiektow ksztallowala
si¢ na poziomie nieco przekraczajacym 11 min. Ozna-
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Zricor obiezaniz wiasne e pocsawie, Turyshyka Poiska 2001, 2002, GUS

wych wskazuje na stagnacje. Jednakize wszystkie rodzaje
bazy noclegowe], poza hotelami i ofrodkami szkoleniowo-wy-
poczynkowymi, wykazuja znaczace zmniejszenie popytu,
W przypadku ofrodkow szkoleniowo-wypoczynkowych moz-
na zaklada¢, iz pokainy wzrost liczby korzystajacvch
wigze si¢ nie z ruchem stricte turystycznym, lecz ze szkolenia-
mi organizowanymi przez firmy, a wige 2 ruchem o charakie-
rz¢ biznesowym, ktorego koszty pokrywane sa glownie przez
pracodawcdow. Zwickszenie si¢ liczby korzystajacvch z hote-
li o ponad 15% $wiadczy o umacnianiu si¢ tego segmentu
bazy na rvnku uslug turystycznych dla turystéw krajowych
(wzrost liczby korzystajacych z hoteli z 33% do 37 6%
ogolu turystow krajowych koreystajgeych z ONZZ).

1.3, Przyjazdy turystow zagranicznych w latach 2001-2003

W okresie 2001-2003 kontynuowany byl wyrazny trend
spadkowy w przyjazdach turystéw zagranicznych do Pol-
ski, jaki pojawil sie w 11 pol. lat 90, Wprawdzie dvnamika
tego spadku byla nicco mniejsza niz wczesnigj, niemnig;j
odnotowane zmiany mozna uznaé za znaczgce i wpisujace
sic w ogolne zmniejszenie sie aktvwnosci turystycznej
w Polsce. W latach 2001-2003 spadek wynidsl 8,7%, pod-
cras gdy wezesniej, w latach 1999-2001, 16,2%. Ogdolem,
w 2003 r. przyjechalo do Polski o prawie 30% (29,7%) tury-
stow zagranicznych mniej niz w 1997 r. Zmiany te przelozy-
lv si¢ na obnizenie pozycji Polski w rankingach turystyki
europejskiej. Szczegdtowe dane za lata 1997-2003 przedsta-
wia rys, 3.

Spadek przyjazdéw turystow zagranicznych do Polski
w roznym stopniu dotknatl poszczepdlne rynki emisyj-
ne. Szczegdlnie istotny dla ruchu turystveznego w ogole




jest rynek niemiecki, Udzial turvstéw niemieckich w ruchu
preyvjazdowym do Polski to ok. 30%%.

Rys. 3. Liczba turystow zagranicznych przyjeidiajacych do
Polski w latach 1997-2003 w min oséb
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W pewnym zakresie ksztaltowany on jest takie przez tury-

stow z krajow WNP i republik baltyckich. £ krajow Euro-
py Zachodniej (pora Niemcami), = ktorych przyjazdy
stanowig ok. 12-15%, najwicksza dynamika spadkéw dotkne-
fa rynki Holandii, Francji i Belgii, a w mniejszym stop-
niu Szwajcarii. Roznie tez zmiany przyjazdow turystow
odczuly poszczegdlne regiony Polski (wojewodztwa).
Tab. 4 preedstawia wielkosci prayjazdéw do Polski (w lice-
bach bezwzglednyvch) turystéow zagranicznych w latach
2001-2003 oraz czestotliwosci wskazan przez turystéw regio-
néw odwiedzanych w 2003 r. i zmiang tej wartosci (w latach
2001-2003) dla okreslonego wojewddztwa jako gléwnego
miejsca pobytu. W latach 2001-2003 zmniejszyla sig takze -
chliwoéé przestrzenna odwiedzajacych Polske turvstow zagra-

Tab. 4. Liczha przyjazdow turystow zagranicznych do poszczegolnych
wojewodziw w latach 2001-2003, czestotliwosci wskazan w 2003 r.
| zmiana tej wartosci (w latach 2001-2003) dia okreslonego woje-
wodztwa, jako glownego miejsca pobytu

Region Liczba cudzoziemcdw Zmiana  Czestotliwosc Imiana
w min 2001-03 wskazan wskazan
wmin  w2003r 2001-03
200 2002 2083 1
Doino$laskle 1,0 10 08 -0 7 1
Kujawsko-
-PHFFI-I]I"EH-IE I:]rE' ﬂls ﬂf‘ - 'D:‘! 3 -3
LLID'HIEHJE 1 |‘E’. 116 1!.3 :[L& .”} -2
Lubuskie 1 L S 2 i 1
tﬂﬁIHIE 1!3 ! ,'E_ D,Q 'urq i ‘E
Malopolskie 53 34 3.1 -2,2 23 =1
Mazowieckie 08 €8 11  +02 8 g
Opolskie i Tl el i BT 0
Podkarpackie 02 04 03 401 = 2 0
Podtclae: 08 &F LB 01 - %
Pomorskie X R Y e, K 3 0
Slaskie 05 65 06 +0.1 E ¥iis
Swigtokrzyskie 04 03 03 -0 2 0
Warmirisko-
-Mazurskie 12 0B 08 0.4 B -2
Wielkopolskie 14 14 14 0,0 10 heas o)
Zachodnio
-pomorskie 0.7 08 OF 0.0 5 0
Razem 150 140 137 1,3

Frivclp: opvacowanis wizsee na poasiawds danpoh instduly Torsild
w: Tumpstyka Polsks Likded raglonaly 2001, 20N12, 2003,

nicznych. O ile w 2000 r. statystyczny turysta odwie-
dzal 1,2 wojewddztwa, to w 2002 r. wskaznik ten obnizyl
si¢ do 1,13, aw 2003 r. do 1,12, Wskanik zmniejszenia ruchli-
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wosci w analizowanym okresie zmniejszyl sic we wsevst-
kich najwazniejszych grupach uwzgledniajacych kraj pocho-
deenia turystéw. [ tak dla Niemcow spadi z 1,34 do 1,16, dla
krajow WNP z 1,11 do 1,0, a dla krajow UE z 1,14 do 1,10.
Oznacza to zmniejszenie znaczenia objazdéw o charakte-
rze poznawczo-krajoznawczym, obejmujacych wigkszy
obszar kraju, a rwickszenic przyjazdéw do konkretnych
miejsc (miejscowosci), zwigzanych z realizacjg okreslo-
nych potrzeb turvstow,

1.4, Turysci zmnicmi korzystajacy z bazy noclegowej
w latach 2001-

Spadek liczby turvstow zagranicznych odwiedzajacych
Polske nie przektada si¢ na spadek korzystajacych z bazy noc-
legowej. Podobnie jak to mialo miejsce w prevpadku turysty-
ki krajowej, liczba korzystajacych utrzymuje si¢ mniej
wiecej na stabilnym poziomie. Swiadczy to, iz zmniejsze-
nie popytu objelo w badanym okresie gléwnie te grupy
turystdw, ktdre do zakwaterowania wykorzystywaly nocle-
gi u krewnych i1 znajomyvch, badz inne obickty nicobjete staty-
stykami GUS. Szczegdlowe dane przedstawia tab. 5. War-

Tab. 5. Turysci zagraniczni korzystajacy z obiekidw noclegowych tury-
styki (facznie z kwaterami agroturystyki) w latach 2001-2003

Kategoria obiektow Korzystajacy 2 ONT wiys.  Zmiana Zmiana
w 200103 w 2001/03
w latach w Iys. W%
20 2002 2003
Hotele 23883 24471 26121 2238 9.4
Motele i pensjonaty 99.9 885 847 -11,2 -11,2
Dérodki wezasowe 55 4 561 628 74 13,4
Dsrodki szkoleniowo-
-wypoczynkowe 54.4 48 652 10,8 139
Domy wycleczkowe,
schroniska | schroniska
miodziezowe 100.5 969 813 -19,.2 -19.1
Pozostala baza ONZZ 4530  3%20 4218 -31,2 -6.9
Razem baza ONZZ 31515 31454 33118 1804 5.7
Kwatery
agroturystyczne 6.4 47 bao X X
Razem ONT 31579 31501  bd. X X

ity pbierents wiazna na podsfaws: Tirpshvka Peiska 2007, 2002, U5

to dodad, iz o ile w praypadku turystow krajowych korzystaja-
cy # hoteli stanowili 38% wszystkich korzystajgeych =z ONT,
to w przypadku turystéw zagranicznych odsetek ten
wynosi ok, 78%, Swiadczy to o diametralnie innym rozoze-
niu preferencji w zakresie korzystania z polskiej bazy noclego-
wej w obu grupach trystow. Dla grupy turystéw krajo-
wych hotele stanowia uzupelnienie (istotne, choc jak moina
domniemywad, przede wszystkim w segmencie podroiy bizne-
sowych) oferty zakwaterowania, natomiast dla drugiej gru-
py jest to forma gldwna i dominujaca. Turyici zagraniczni
korzystajgcy z polskich hoteli koncentrowali si¢ na ogdl
w gléwnych miastach poszezegélnych wojewddztw. Tylko
w kilku preypadkach liczba korzystajacych z hoteli poza regio-
nalna stolica osiaga wicksze wartosci wegledne. Poszezegdlne
wielkosci doéé dobrze oddaja charakter ruchu turystyeznego
(zagranicznego) w danym regionie. Najmniejszy odsetek
korzystajacych poza stolica wojewddatwa w 2002 1. odnoto-
wano na Mazowszu (5%), natomiast najwickszy na War-

S
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mii 1 Mazurach (88%), Dane dla wszystkich regionéw przed-
stawia wykres (rys. 4).

Dane wykresu wskazuja, iz w regionach o znacznej
liczbie prevjazdéw turystow zagranicznych (Mazowsze, Malo-
polska, Pomorze, Wielkopolska) koncentracja zainteresowa-
nia na stolicy regionu wérdd korzystajacych z hoteli jest
stosunkowo najwicksza. Natomiast w regionach rzadziej
odwiedzanych (Warmirisko-Mazurski, Swietokrzyski, Lubu-
ski, Podkarpacki) relatywnie wickszym zainteresowaniem
korzystajacych z hoteli cieszy sie regionalna ,prowincja”.

Rys. 4. Odsetek furystow zagranicznych korzystajacych z hoteli
poza stolicg wojewddztwa w 2002 r.*

. LBE WAL ZRG LOD BRCP FOWE WFL AT

rohcy: pywcawae wlasng i podstimie mipuiiowanyeh daiveh GUS
Uwzgledniajac obie kategorie turystow, tj. krajowych i cu-
dzoziemcow, liczba korzystajacych z hoteli w 2003 r. osiagne-
la poziom 6 863.5 tvs., tj. 0 796,5 tys. wigcej niz w 2001 r,
co stanowi wzrost o 13,1%. Dynamika tego werostu jest nii-
sza niz stopien wzrostu liczby pokoi hotelowych w tym czasie,
ktory wynidsl 18,08 (szersze omowienie w rozdz. 3). Moz-
na wigc powiedzied, iz popyt na uslugi hotelowe rést w latach
2001-2003 nieco wolniej niz ich podaz (mierzona liczba
obiektow), Chot¢ obie wielkosci wyraznie odbiegaja in plus
od zmian popyiu i podazy w innych segmentach rynku
bazy noclegowej w Polsce.

1.5. Prognoza krajowego ruchu turystycznego na
lata 2004-

Zgodnie z opracowanymi przez Instytut Turystyki prognoza-
mi krajowego ruchu turystycznego, w 2004 . powinne nasty-
pi¢ odwrécenie trendu spadkowego i liczba krajowych podré-
7v Polakéw zacznie wzrastaé. Wedlug wezedniejszych
prognoz miale to nastgpi¢ juz w 2003 r, a zakladana
liczha podrézy miata wynies¢ 58 min. Zgodnie z dany-
mi (przedstawionymi wezesniej) faktyczna liczba tych podré-
7zv byla o prawie 10 mln mniejsza. Spowodowane to bylo
gorszym niz zakladano klimatem spoleczno-gospodar-
czym w 2003 r. Zakladane na lata 2004-2006 wielkoSci przed-
stawia wykres (rys. 5).

Prognoza ta zakladala osiagnigcie w 2006 r. poziomu licz-
by podrézy z 2000 r Poniewaz jednak poziom wyjicio-
wy w 2003 r. faktycznie okazal sie znacznie mniejszy,
dojécie do 65 min podrézy w 2006 r. wydaje si¢ obecnie
malo prawdopodobne. Wedlug najnowszej prognozy (sporza-
dzonej w marcu 2004 r.) przewiduje si¢ poziom 58 min podré-
Zy, przy wzrastajacym tempie przyrostu, co bedzie najwyz-
szym poziomem poczynajac od 2001 r. Wzrastajace dochody
mogg tez sklaniaé do korzystania z ONT w wickszym
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stopniu niz w ubieghvch latach, podobnie jak do korzystania
z bazy o lepszym standardzie kosztem obiektow gorzej wypo-
sazonych (lub niedoinwestowanych).

Rys. 5 Prognozowane wielkosci krajowego ruchu furystycznego
mierzonego liczba podrozy Polakow (w min) w latach 2004-2006
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1.6, Prognoza zagranicznego ruchu turystycznego
mmghuﬁﬁ " i

Wedlug najnowszyvch prognoz Instytutu (z marca 2004) licz-
ba przyjazddw turystdw zagranicznych w 2004 zmniejszy
sie do ok. 12,8 mln (tj. o ok. 6,5% w stosunku do 2003). W la-
tach nastepnych przewidvwany jest jednak wzrost do
poziomu ok. 15 min turystéw w 2006 r. Spodziewany spa-
dek w 2004 r. wynikaé bedzie przede wszystkim ze zmniejsze-
nia si¢ ruchu z sasiedzkich krajow WNP (Rosja;, Bialo-
rus, Ukraina), dla ktorych nawet w 2007 r. nie przewidu-
je sig osiggnigcia wielkosci przyjasdéow z 2003 . Najwick-
szy wzrost (o ponad 30%) spodziewany jest z krajow UE
niesasiadujacych z Polska, a nastepnie z krajow zamor-
skich, Niemiec i republik baltyckich (o kilkanascie procent).
Zaklada si¢, ze $rednioroczne tempo wzrostu korzystaja-
cych z bazy noclegowej (w zakresie ONZZ) wyniesie w tym
czasie 4,2%. Przewidywana liczbe korzystajacyvch z tyvch
obicktow turystow zagranicznych przedstawia wykres (rys, 6).

Rys. 6. Prognozowana liczba korzystajacych z ONZZ turystow zagra-
nicznych w latach 2004-2006 w min

371 =

3,611
3,6
3,4
3,31

3,24

Zrio: dane Wnshytl Turystys!

Przy utrzymaniu sie dotychczasowych proporcji korzysta-

nia z bazy hotelowej wsrdd tych turystéw zagranicznyeh,

ktéray korzystaja 2 ONZZ, mo#na oczekiwad liczby korzysta-

jacych z hoteli cudzoziemcéw na poziomie ok. 2,9 - 3,0 mln
w 2006 r.



2. Wybrane wskazniki eksploatacyjne
i ekonomiczne w polskich hotelach

Hotelarstwo Swiatowe od dwdich lat nekane jest kryzy-
sem. Frekwencja w hotelach systematycznie spada, a wraz
z nig dochodowosé tej branzy. Rok 2002 byl dla hotela-
rzy okresem najglebszej od 10 lat globalne) zapasci. Wedlug
badajacej ten rynek firmy Smith Travel Research, do-
chid z jednego numeru hotelowego (wskaznik kondycji bran-
7v) spadl o 2, 5%. Réwniei Polska nie uchronila si¢ przed skut-
kami regresu w turystyce. Srednia cena za pokéj w hotelu
byla w 2002 r. nizsza niz przed rokiem, odnotowano tez mniej-
sza liczbe sprzedawanych ,pokojonocy”. Wigzalo si¢ to nie
tylko z ogilna dekoniunktura, ograniczajaca miedzynarodo-
wa turystvke i ruch biznesowy, czy slaba kondveja finanso-
wa naszego spoleczenstwa, powodujaca spadek popytu
na ustugi hotelowe. Do redukeji wplywow hoteli przyczyniala
sie takze ostra konkurencja na rynku.

Polscy hotelarze nie maja jednak watpliwosci, #e rozszerze-
nie Unii Europejskiej bedzie nowym impulsem do rozwoju
gospodarczego w zjednoczonej Europie, a wigc i w Polsce.

9 osob

Ninigjsza analiza obejmuje podmioty gospodarcze, kiore
zadeklarowaly dzialalnosé jako hotele i zostaly zaklasyfikowa-
ne zgodnie z Polska Klasyfikacja Dzialalnoéci (PKD) do
sekcji H (hotele i restauracje) w dziale 55 (hotele i restaura-
cje), grupa 55.1 (hotele).

Podstawe zaliczenia danvch do odpowiednich sekeji PKD
stanowi aktualny numer statystyceny jednostki sprawozdaw-
czej.

Przedstawione ponizej dane i wskaZniki ekonomicz-
ne dla grupy 55.1 (wg PKD), nicpublikowane przez GUS,
odnosza sie do jednostek posiadajacych osobowosc praw-
na, objetych obowigzkows sprawozdawczoscia finanso-
wa. Ponizsze obliczenia w zakresie gospodarki [inansowej
hoteli zostaly oparte na danych zbiorczych pochodza-
¢cych 2z rocznych sprawozdan, formularzy F-02 z Gldwne-
go Urzedu Statystycznego,

% acja ekonomiczna hoteli zatrudniajacych

Badane podmioty gospodarcze zostaly podzielone na trzy
grupy:

- liczba pracownikow jest wigksza niz 249 osob,

- liczba pracownikéw wynosi od 50 do 249 osob,

- liczba pracownikdw jest mniejsza niz 50 osdb.

Podstawowe wskaZniki ekonomiczne dla wyzej wymienio-
nych grup podmiotéw gospodarczych dzialajacvch w turysty-
ce sg analizowane w dwdch ukladach: w ukladzie wojewddz-
kim i finansowym, tzn. w podziale na przedziaty zatrudnienia
(od 10 do 49 osob, od 50 do 249 oséb, powyzej 250 osdb)
wedlug wojewddztw oraz w podziale na przedzialy zatrudnie-
nia wedlug preedzialéw przychodéw z caloksztaltu dziafal-
nosci.

Pelne badania statystyczne GUS na podstawie formula-
rza F-02 dotycza wszystkich jednostek duzych i Srednich.

Ni¢ wymieniono danych dla wszystkich wojewddztw, a tyl-
ko dla twch, w ktorych liczba jednostek zarejestrowanych
przez GUS jest wieksza od trzech. Zgodnie z ustawg o staty-
styce publicznej nie wolno udostepniaé danych jednostko-
wych lub takich, ktére umoizliwiaja identyfikacjie podmiotu
oraz dla tych wojewddztw, w ktorych udzial jednego podmio-
tu stanowic bedzie powyiej treech czwartych calosei.

Rejestrowane przyvchody z caloksztattu dezialalnodci obej-
muja:

- przychody ze sprzedazy produktow: tj. kwoty nalezne z ty-
tulu sprzedazy uslug w podmiotach prowadzacyeh dzialal-
nosé ustugowa. Przychody ze sprzedazy wplywajace na wynik
finansowy wustala si¢ w warlofci wyrazone] w rzeczywi-
stych cenach sprzedaiy, z uwrglednieniem upustow, rabatdw
i bonifikat, bez podatku od towardw i ustug.

- pozostale prevchody operacyjne sg to przyvchody niezwigza-
ne bezposrednio z podstawows dzialalnoicig podmiotu,
do ktérych zalicza sig: przychody ze sprzedazy lub wply-
wy 2 likwidacji srodkéw trwalych 1 inwestyeji rozpocze-
tych, odpisane przedawnione zobowigzania, otrzymane
odszkodowania, wyegrekwowane kary i grzywny, otrzvma-
ne przez jednostke nieodptatnie skladniki majatku, otrzymane
dotacje, subwencje i doplaty (znaczna czesc pozostalych przy-
chodéw operacyjnych stanowia tytuly
31.12.1994 r. do zyskdéw nadewyczajnych);

- przychody finansowe - obejmuja wplywy lub kwoty nalee-
ne z tytulu dokonanych przez podmiot operacji finanso-
wych, tj. dywidendy z tytulu udzialow w innych jednostkach,
kwoty nalezne i wplywy ze sprzedazy papierdw wartodcio-
wych (dlugoterminowych i krdtkoterminowych), odsetki
i prowizie od $rodkow pienigznych (lokat) na rachun-
kach bankowych, odsetki od udzielonvch przez jednostke
pozyczek i kredytéw (zwloki w splacie rat), dyskonto potraco-
ne przez jednostke przy zakupie weksli i czekdw obeych,
dodatnie ré#nice kursowe ustalone przy splacie naleino-
$ci i zobowigzan oraz rdznice przy wycenie Srodkéw pieniez-
nych, udzialéw i papierow wartodciowych,

Wynik finansowy brutto (zysk lub strata) to wynik z dzialal-
nosci pospodarczej (jest to suma wynikéw finansowych: ze
sprzedazy produktéw, towardw i materialow, pozostalej dzia-
lalnoéci operacyjnej i wyniku na operacjach finansowych)
skorygowany o saldo zyskéw i strat nadzwyczajnych.

Wynik finansowy netto (zysk lub strata) otrzymujemy po
pomnicjszeniu wynikn finansowego brutto o obowiazko-
we obciazenia, Obowigzkowe obciazenia wyniku finansowe-
go brutto obejmujg podatek dochodowy od eséb praw-
nych i fizycznych i platnoéci z nimi zwigzane na podstawie
odrebnych przepiséw (np. dywidenda od funduszu zatozyciel-
skiego).

Podatek dochodowy jest to podatek od osiagnietego zysku,
ktory podmiot gospodarczy jest zobowiazany uiicié po
uwzglednieniu przyznanych ulg.

Wskazniki rentownoéci obrotu brutto i netto policzono
jako relacie wyniku finansowego odpowiednio brutto i netto
do przychodéw ogolem. S to wskainiki procentowe,

Najwickszy udzial w przychodach z caloksztalu dzialalno-
$ci hoteli zatrudniajacych powyzej 9 os6b mialy hotele, w kto-
rych zatrudniano powyizej 250 oséb. Udzial ten wynosil
w 2002 roku 57,9%. Udzial przychodéw hoteli, w ktérveh

zaliczane do
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Tab. 6. Podstawowe wskainiki ekonomiczne dia hoteli w podziale na przedzialy zatrudnienia oraz przedzialy przychoddw z caloksztattu dziatalno-

$ci w 2002 roku (w tys. 2)
GRUPA| PRZEDZIALY PRZEDZIALY PRIYCHODY PRIYCHODY ZE| WYNIK PODATEK POZOSTALE LICZBA LICZBA
PKD ZATRUDNIENIA | PRZYCHODOW z SPRIEDAZY FINANSOWY | DOCHODOWY 0D | OBOWIAZKDWE PRACUJACYCH | JEDNOSTEK
I CALOKSZTAETU | CALDKSITALTU | PRODUKTOW, | BRUTTD 0S0B PRAWNYCH| ZMNIEJSZENIE ZYSKU W
DZIALALNOSCI | DZIALALNOSCI | TOWAROW | FIZYCINYCH {zwipkszenie straty) GRUPOWANIU.
551 | od 10 do 49 ostb | 20001-25000 i x # . " " s
10001-15000 2 = = - = v .
a001-10000 47616 47149 -30976 185 39 2a7 Fi
2501-5000 96342 91022 -2714 735 38 1016 30
__ 2001-2500 a7diy 82348 -4279 -6 12 418 26
1501 - 2000 39408 47205 - 3407 165 1] arh | 23
1001-1500 42229 40091 -3707 219 1 796 "
501-1000 27880 26960 -3681 177 0 088 33
ponize; 500 4934 4857 -596 2 0 184 13
OGOLEM 351054 334510 -T0630 1407 86 4290 168
od 500 249 ostd | > 25001 * - . * : . =
Eﬂu[ﬁ _Es.m.u * = * # *® W -
15001-20000 99738 90658 6175 1656 B4 1115 i
10001-15000 120182 110485 -31906 1384 ] 1008 10
5001-10000 207350 191465 -12714 1677 316 24448 40
__2501-5000 85234 0214 -0464 -25 104 1448 22
_Eﬁm _g_ﬁm = * #* ® W W *
1001-1500 A = " 4 2 " ¥
DGOLEM 621733 574075 -42363 8228 484 6748 73
powylej 250 ostb = 2501 1337083 1247105 120575 40014 0 11107 g
GGEI-tg_M 1337083 1247105 120575 40014 0 11107 g
Frodie: dare SUS

* Ciang w Kolomveach e surnuiy s Lstawa o sialyaiee pebierne Zaheami pubikowad oane ody aeez Dk 7 ednashn

pracuje od 10 do 49 osdb oraz od 50 do 249 osdb w przyvcho-
dach z caloksztattu dzialalnosci hoteli wynosit w 2002 roku
odpowiednio 15,2 % i 27,08%.

Podobnie jak ogdl przedsicbiorstw turystycenvch, rownier
duze i srednie hotele nie sy rozmieszczone réwnomiernie
we wszystkich wojewddztwach. W pieciu wojewddztwach:
malopolskim, mazowieckim, $laskim, wielkopolskim i dolno-
slaskim, funkcjonuje ponad polowa wszystkich duzych
i &rednich hoteli. Wiaze si¢ to jednoczesnie z najwyzszy-
mi przychodami osigganymi
wojewodztwach (patrz tabela 7).

Z roku na rok, od 1999 roku, wzrasta liczba duzych i sred-
nich hoteli, ktdre prowadza pelna sprawozdawczoéc. Pomimo
to przychody z caloksztaliu dzialalnogci tyweh podmiotéw
w latach 2001-2002 roku spadly (patrz tabela 8).

Najwicksze przychody z caloksztaltu deialalnosci w ciagu
ostatnich czterech lat hotele zatrudniajace powyzej 9 osob
osiapnely w 2000 roku - przyvchody wyniosty wtedy
2 3892 mln zl. W nastgpnych latach ich przychdod
malal: w 2001 o 0,96%, osiagajac 2 3664 min 1, a w 2002
roku o 2,4%, osiggajac 2 309,9 min zl.

Pomimo trudnej svtuacji w hotelarstwie w ogéle, od
kilku lat obserwuje si¢ coraz wickszy udzial hotelarrzy
w polskiej gospodarce turystycznej. Hotelarstwo uwaizane
jest za najbardziej rentowna branze turystyczna. Pomi-
mo spadku wskainikow rentownoici, sektor ten przyniosi
relatywnie najwicksze zyski. Spowodowane to byvlo wysoka
dynamika nakladow inwestycyjnych w sektorze, co pozwoli-

W wyze] wymienionych
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Tab. 8. Przychody 2 caloksztaltu dziatalnosci hoteli zatrudniajacych powyiej
9 osab w latach 1999-2002 (w min 2!

Rok Przychody 2 caloksttaftu wzrost (spadek ) Liczba
dziatalnosci b hateli
1999 2 3501 4 220
2000 2 3892 1.7 238
2001 2 3664 0,96 251
2002 23099 - 24 250

Frdo: Dliczonia wizsne na podsiawie danpoh GUS

fo na zajecie korzystnej pozyeji rynkowej i wezesniejsze dosto-
sowanie si¢ do zmian popytu na uslugi turystycene.

Rentownosc sektora, jest takze dodatnio skorelowana z licz-
ba przyjazdiow cudzoziemcow do Polski. Z roku na rok —
poczawszy od 1999 r. - spada pozycja Polski w Swiato-
wym rankingu migdzynarodowych prayjazddw turystycznych,
Dlatego tez spada rentownos¢ sekiora hotelarskiego.
(patrz tabela 9).

Od 2000 roku nastgpuje spadek wyniku finansowego brut-
to i netto w calym sektorze turystycznym, W 2002 roku sektor
mial nawet ujemny wynik finansowy netto — 64 min 2l

Biorgc to pod uwage wydaje sie byé uzasadnionym, ze
wynik finansowy netto osiagniety przez hotele zatrudniaja-
ce powyzej 9 oséb w 2002 roku jest réwniez ujemny.
Wynidsl on -42,6 min zl. Dodatni wynik [inansowy netto i jed-
noczesnie najlepszy, osiagnieto w wojewddztwie mazowiec-
kim (78,6 mln 1), a nastepnie, ale juz duzo niiszy w woje-
widztwie pomorskim (32,7 min zl). Dodatni wynik finansowy
netto dla hoteli zanotowano jeszcze w wojewddztwach:




Tab. 7. Podstawowe wskazniki ekonomiczne dia hoteli w podziale na przedziaty zatrudnienia wedfug wojewodziw w 2002 roku (w tys. 2i)

GRUPA | PRZEDZIMYY | WOJEWODZITWO | PRZYCHODY PRIYCHODY | WYNIK PODATEK POZOSTALE LICZBA LICZBA
PKD ZATRUDNIENIA z ZE SPRZEDAZY | FINANSOWY | DOCHODOWY 0D | OBOWIAZKOWE PRACUJACYCH |JEDNOSTEK
CALDKSITALTU| PRODUKTOW, | BRUTTD 0S0B PRAWNYCH | ZMNIEJSZENIE ZYSKU W
DZIALALNOSCI | TOWAROW | FIZYCINYCH {zwigkszenle straty) GRUPOWANIL
551 od 10 do 49 oz6b | Dolnoglgskie 35614 33698 -32795 166 1] 344 14
Kujawsko-
-Pomorskia 11085 9586 -3 -_ 199 0 139 B
Lubelskia 13040 12726 -286 47 . 193 i
Lubuskie 3046 2056 -111 0 ] B0 4
tﬂﬂlﬂ' b * - r w - W
Malopolskie 42248 39629 -5903 179 1 614 22
Mazowieckie 27929 27633 -1124 271 39 326 12
Opolskie 7664 7361 -8 49 ] 143 &
Pﬂdkﬂfﬂﬂ[‘-kiﬂ * * * * * * W
Podlaskie 8294 8061 452 n 0 125 4
Pomorskie 34872 33136 -17811 84 ] 300 10
Slaskie 33441 32062 -2437 132 1 471 20
Swigtokrzyskie 10993 10433 -633 15 6 133 4
Warminsko-
- Mazurskie 18167 17565 -2249 120 4] 272 10
Wielkopalskie 35972 34337 -3403 118 0 486 20
Zachodnio-
pomorskie 28544 26815 -2422 -105 11 360 15
OGOLEM 351054 334510 -70630 1407 86 4290 168
od 50 do 249 os6b | Dolnoslaskie G4646 aB961 -GESG 493 104 806 9
Kujawsko-
-Pomorskie 16973 16357 219 B2 49 275 3
tuhumﬂ * - - L] s W *
Lﬂl’d:ﬁﬂ -+ - - W W k3 L3
‘Matopolskis 84384 78022 5557 268 a1 990 9
Marowieckie 143323 133067 37d1 4684 0 1071 g
Podkarpackie 26145 20015 1949 678 0 263 3
Podlaskie 18773 17138 -729 37 ] 208 3
Pomaorskie 73543 69337 -15357 51 { 817 10
Slaskie 68844 62497 -7 064 39 1] 793 7
Swigtokrzyskie ' . . i $ R ¥
Warminsko- §
-Mazurskie 23379 21325 -135 606 1] 255 4
Wiglkopolskia 20988 19515 505 43 1] 2566 4
Zachodnio-
pOmMOrskia 41754 0424 -109349 0 20 335 4
DGOLEM 621733 574075 -42363 228 484 6748 73
powyze| 250 osdb | Eodzkie x * * * - = *
Mazowisckie 1107669 1020554 119532 38533 0 9112 G
g[’-ﬂﬁklﬂ * * * * * * *
Warminsko- -
-Mazurskia - " " " i
DEEH 1337083 12471056 120575 40014 0 11107
Zrdcin: dane GUS

* (Tane whplmnzch me swmul she. Uslawe o statystce poblerne zbrami
ek e oane, (T dodvezg ko 3 jadnastak we grupie il adna) iednepo poditeoly w YU St powydey reclt cawanvel cplosol

podkarpackim: 1,2 mln z} i podlaskim: 0,26 miln 21, lilmacja_aknnumim I'I'IEWCI'I hﬂtﬂli,
W 2002 roku w poréwnaniu do roku poprzedniego spadly tj. niajacych do 9 0s6b

wskazniki rentownoéci hoteli: wskaznik rentownoéci obrotu Informacje dotyczace podstawowych danych o dzialalnoéci

brutto z 4,7% w 2001 roku do 0,3% w 2002 roku, a wskai- pospodarczej prowadzonej przez przedsicbiorstwa o liczbie

nik rentownoéci obrotu netto z 2,7% w 2001 roku do -1,8%  pracujacych do 9 osob, z uwagi na ich duzg liczebnoéé -

w 2002 roku. Na skutek tak niskiej rentownoéci hoteli spadly - ok. 3 tys., uzyskiwane sg z reprezentacyjnego badania, reali-
wskazniki rentownoéei sektora turystycznego ponizej warto-  zowanego na lormularzu SP - 3. Badaniem objgte sa osoby
sci dla calej gospodarki. fizyczne oraz osoby prawne i jednostki organizacyjne niepo-

siadajace osobowosci prawnej. Operat do losowania préby
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Tab. 9. Podstawowe wskainiki ekonomiczne hoteli zatrudniajgcych

powyzej 9 os0b wg wojewddziw w 2002 roku
Wojewddztwo W min zt Rentow.|Rentow.
obrotu
brutto  |netto
(w %) |(w %)
Przy- | Kosziy | Wynik [Wynik
chody |z cabo- | finan-(finan-
teale- |+ Falu | 50wy |s0wy
ksriatiu | dziafal- | brutho  |netio
driatal- | mogci
nosci
Dolnosligskie 1003 | 1398 [-395 | -403 | -394 | 402
Kujawsko-Pomorskie 281 | 279 02 | 01 07| -04
Lubelskie 130 | 133 ]| -03 -0.4 =23 | =31
Lubuskie &1 32 | 01 -0,1 -3.2 | 3,2
Lﬂ'ﬂﬂﬂ L] % * i W ¥
Matopaolskie 1266 | 1381 [ -115 | -12.3 01| 87
Mazowieckia 1278,9 |1156.8 | 1221 78 6 95 | 6.1
Dpoiskie I,7 78008 | -013 111 -1.7
Podkarpackie 26,1 242 19 1,2 7.2 | 46
Podiaskle 271 | 268 [ 03 | 026 1,1 | 10
Pomorskie 1084 | 751 | 333 | 327 | 307302
Slaskie 1023 | 1118] -85 9.7 921495
Swistokrzyskie 110 16| -06 | -062 55| -5.6
Warminsko-Mazurskie 415 | 438| -24 -3,1 5.8 | -1.5
Wiglkopolskie 570 | 599| 29 -3,1 -5.1 | -54
Zachodniopomorskie 603 [ 737 [-134 | -133 | -22.2 | -22.1
Polska 23099 23023 | 76 | -426 03| -1.8

Frdio: ab¥eaenks wiasne md podstawde danych GUS
* Dane w kolomaach e sumaly s, Ustawa o stavsivee pblicang
2abrania publivowad dane, pdy dofyczg fylke 3 jedrostak
W grupe il Ddola! fecnepo podmioty we grupke sanowd oo rTech cowatych calodiol

utworzony zostal na bazie BIS (Baza Jednostek Statystycz-
nych) i posortowany warstwowo wg zbiorowosci NZ (NZ -
rodzaj prowadzonych dzialalnosci gospodarczvch). Kaida
z warstw w badaniu podzielona zostala na:

- zbiorowosé osdb lizycznych (osoby lizycene i spotki cywil-
nej;

- zbiorowos¢ osob prawnych (osoby prawne i jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowoéci prawnej), z wyla-
creniem spolek cywilnych

oraz nastgpnie kazda z nich z uwagi na wielkosé jednostki
{mierzong liczba pracujacych), tj.: (-5 1 6-9 0s6b pracujacych.
Zbiory w kazdej warstwie podzielono wedlug woje-
wodziw, Liczbe jednostek do proby wyliczono tak, aby
w danej zbiorowosct oraz w poszczegolnych wojewddz-
twach uzyskaé zblizona precyzje wynikdw.

Losowanie zostalo przeprowadzone w kardej warstwie
oddzielnie. Wylosowana proba zostala poréwnana ze zbio-
rem Krajowej Ewidencji Podatnikéw w celu jej aktualizacji
pod katem aktywnosci ekonomicznej jednostek i skorygowa-
na o podmioty nieaktywne. Do uvogdlnienia wynikéw praeyije-
to jednostki prowadzace drzialalnosé gospodarcza, ktore spel-
nity kryteria badania i zlozyly sprawozdania bad# odmdwily
zlozenia sprawozdan, a takze w czesci jednostki, z ktérymi
nie nawiazano kontaktu (nicaktualny adres, nieobecnosé
osoby mogace) udziclié odpowiedzi), Kazda jednostka w wy-
losowanej pribie ma przypisana wage, pozwalajaca na uogdl-
nianie wynikéw. Wagi te, to stosunek liczby jednostek w calej
badanej zbiorowosci do préby skorygowanej, a wige pomniej-
szongj o te jednostki, ktdre zawiesily drzialalnosé, zostaly
zlikwidowane, nie rozpoczely dzialalnosci lub znalazlty sie
poza zakresem badania.

Na polskim rynku funkcjonowalo ogélem w 2001 roku 979

Tab. 10. Podstawowe wskazniki ekonomiczne dla malych hoteli wedtug wojewodziw w 2002 roku

Wojewddziwo Symbol wojewddziwa | Liczba Pracujacy Wynagrodzenia | Przychody Przychody | Koszty z calokszattu
jednostek 7 caloksztattu | ze sprzedazy | dziatainogci
dziatalnosci produktow
\Ogotem W tym, dla

ktbrych jest

to glowne |

migjsce |

pracy

w osobach w tys. o W tys. o w tys. 2l w lys. 2l
1 2 3 4 5 b 7 8 9
Ogalem 1203 5312 4568 23052 3 2415192 23608,0 220691.1
Doinoslgskie 02 148 580 a2 25695 26611,2 2668.6 243521
Kujawsko-Pomarskis 04 47 196 168 8336 Ba42,2 B40.7 80671
Lubelskie 06 39 1490 161 7947 B500,3 793,0 7471 .
Lubuskie 08 75 313 270 13716 142762 14159 13056,0
tddzhie 10 1 245 209 10486 110721 1063,5 101074
Malopaolskie 12 94 412 359 - 1772,6 186575 1805,0 17038.6
Mazowieckie 14 158 B45 555 2797.0 293253 2861,9 267938 .
Opolskia 16 31 140 120- 6062 6347 5 6213 58006
Podkarpackie 18 52 255 218 1085,7 114993 1097,0 104932
Podlaskie 20 26 123 106 537.1 56056 5525 5124.6
Pomarskie 22 i 389 337 1720,2 178387 17838 16321.6
Slaskie 24 08 466 403 20455 21302,3 2110,3 194800
Swietokrzyskie 26 16 76 B5 3235 34301 325.3 31368
Warmirsko-Mazurskis 28 59 267 23 1176.7 122217 12179 111801
Wielkopolskie 30 96 494 422 21124 223168 2141,0 20370,8
Zachodniopomarskie 32 122 521 448 2257 4 23663 4 2310,3 21621,3
Zrddto; dane GUS
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malych hoteli. Kategoria ta obejmuje zaréwno hotele i mote-
le z restauracjami, jak i hotele i motele bez restauracji. Prazy-
chody z caloksztaltu dezialalnosci tej grupy wyniosly
164 0788 tys. zl, a przychody ze sprzedazy produktéow
12 6247 tys. zl. W 2002 roku liczba malvch hoteli werosta
juiz do 1203 jednostek, ich przvchody 2 caloksztatiu dziatalno-
gci wyniosly 241 5192 tys. #l, a prevchody ze sprzedazy pro-
duktow prawie sie podwoily i wynioshy 23 608 tys, zl.

W 2002 roku najwigeej matych hoteli, bo 158, dzialalo w wo-
jewodztwie marowieckim, co wiazalo sie rowniez z tym,
ze w wojewodztwie tym osiagnieto najwyisze przychody
¢ zardwno caloksztattu deialalnosci (29 3253 tys. =), jak
i ze sprzedazy produktow (2 8619 tys. zl). Stanowily one
odpowiednio 12,1% i 12,1% przychoddéw ogdtem.

Kolejnymi wojewddztwami, w ktéryeh bylo najwiccej
malvch hoteli i jednoczesnie najwyisze prezyvchody z calo-
ksztaltu dziatalnosci i ze sprzedaiv produktéw, byly woje-
wodztwa: dolnoglaskie = 148 hoteli, zachodniopomorskie
— 122 hotele, slaskie — 98 hoteli i wielkopolskie — 96 hoteli.

Najmniej malych hoteli znajdowalo si¢ w wojewddz-
twach: swigtokrzyskim, podlaskim i opolskim. W tych woje-
wadztwach osiggnieto lez najnizsze przychody z caloksztahiu
dzialalnoéci i ze spreedazy produktow,

Trey wojewoddztwa, w ktorych znajduje sie najwicksza liczba
malych hoteli: mazowieckie, dolnoélaskie i zachodniopomor-
skie, osiagnely 33% wszystkich przychoddéw z caloksztattu
drialalnosci wszystkich malyeh hoteli. Rowniez te wojewodz-
twa przodowaly w liczbie zatrudnionych oséb ogdalem, jak
i psob, dla ktérvch maly hotel jest gléwnym miejscem pracy.
Wigze sie to rownoczesnie z najwyzszymi wynagrodzenia-
mi wyplacanymi w tych trzech wojewddztwach (patrz

tabela 10),

3. Popyt i podaz ustug noclegowych
w hotelach Unii Europejskiej.
Wybrane wskazniki ekonomiczne

Rynek turystyczny Unii Europejskiej jest najwickszym regio-
nalnym rynkiem Swiata. Wedlug oceny World Travel &
Tourism Council (WTTC) w 2004 r. wartos¢ popytu turystycz-
nego w krajach UE wyniesie prawie 2 000 mld USD, co stano-
wi¢ bedzie 36,1% popviu Swiatowego (o ponad 5 pkt.
proc, wiecej, niz rynek Ameryki Pln.). Wérdd pierwszej dzie-
sigtki rynkéw narodowvch kraje UE zajmuja pigé¢ miejsc,
a laczna wartoié¢ popytu dla tych krajow (tj. Niemiec, Fran-
cji, Wlk. Brytanii, Wloch i Hiszpanii) oceniana jest
na 1 540 mld USD. Oznacza to, iz na wymienione kraje przy-
pada 3/4 popytu kreowanego w calej Unii. Jednoczeinie
w krajach czlonkowskich UE - wedlug tego samego
#rodia — zatrudnienie w gospodarce turystycene] (pojecie szer-
sze niz przemyst turystyczny, zgodnie z metodologia preyjeta
przez WTTC) wyniesie 21,5 min oséb, co stanowié bedzie
10% wielkodci $wiatowej. Pordwnanie udzialow UE w popy-
cie turystycznym (odnoszacym sie takze do gospodarki tury-
stycznej) i w rynku pracy wskaruje na znacznie wyzszy
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od Swiatowej przecietnej poziom wydajnosci pracy (mierzonej
wartodcia wytworzonvch towaréw i ushug), co w istot-
nym stopniu zwigzana jest z wysokimi kosztami pracy na te-
renie UE, a w czedci 2 jej wysokim technicznym uzbrojeniem’.

W wezszym ujeciu (odnoszacym sig tylko do przemysiu tu-
rystycznego) najwickszy udzial w spoiyeiu turystycznym
(obok transportu) ma wartos¢ uslug noclegowych, ktora
na niektérych ynkach moze dochodzié do 30%. Stad istotne
znaczenie tego segmentu rynku dla calej branzy przy ocenie
podazy i popytu turystyceznego. Z ogolnej lickby miejsc nocle-
gowych na $wiecie, szacowane] na ok, 30 min, na Euro-
pe preyvpada 40%, t). 12 min micjsc (na Ameryke Pin. i Pid.
lacznie preypada 32%). Jest to wymierny dowodd rozwoju eu-
ropejskiej infrastruktury turystyvcznej, przy czym gros
tej wiclkosci przypada na kraje UE (podobnie jak bylo
to w preypadku wielkosci turystycznego popytu). Z ogdlnej
liczby 13 min pokoi, jakimi dysponowata w 2002 r. Swiatowa
baza noclegowa, 1/3 (tj. 4,4 miln) stanowily pokoje w hote-
lach. T w tvm wypadku na Europe Zach. (tj. przede wszystkim
UE) preypada najwickszy udziat — 41,4%". Ogdlem hotele eu-
ropejskie w ostatnich latach wyrdznialy sie takie najwyzszym
wskaZnikiem wykorzystania miejsc, najwyzsza Srednia ofero-
wang ceng pokoju, co bylo konsekwencja obu tyvch parame-
tréw — najwyzszym przychodem dziennym z oferowanego
pokoju. Wielkosci te i pordwnanie z innymi regionami Swia-
ta przedstawia tab.11.

Tab. 11. Wybrane wskainiki eksploatacyjno-finansowe hoteli

wg regiondw Swiata w latach 2002-2003
Region twiala | Wskatnik Srednia oferowana | Uzyskany przychid
wykorzyslania miejsc| cena za pokébj dzienny z
oferowanego
pokoju (RevPAR)
2003w % |Zmiana | 2003r |Zmiana | 2003r |ZImiana
200:3/2002| w USD |2003/2002) w USD | 20032002
W% W% W%
Europa A5 -1 114 11 74 [ 10
Azja 64 -7 an 5 58 ]
Bliski Wschdd 61 i] 91 3] 56 6
USA 59 0 83 0 49 0

Zroain: na podstawis Smih Travel Restarch and Deloitte Aaport,
Pectpensince of Giobal Hofed indiesfry 03, wws, Hofelbaohvmink, cam

Dane w tab. 11 wymagaja jednej uwagi natury statystvczne;:
podawane ceny przytoczone przez #rodlo wyrazane sa
w USD. Znaczgca zmiana kursu euro do dolara, jaka miata
miejsce w 2003 r, rzutowala bezpodrednio - i w wysokim
stopniu - na wyniki europejskich hoteli wyrazane w dolarach.
Z punktu widzenia pordwnania miedzyregionalnego ADR
(Average Daily Rate) i RevPAR (Revenue per Available Room”)
nie ma to znaczenia i daje wlasciwa informacje o miejseu Eu-
ropy # Swiatowym hotelarstwie. Natomiast informacja tra-
ci rzetelnosé przy pordwnaniu roku 2003 i 2002, Stad ko-
niecznos¢ urzupelnienia danych tabeli o wartoéci ADR
i RevPAR wyrazone w euro i wskaZnik zmian odnoszacych
sie do tej waluty, Pozwala to na uchwycenie cen faktycznie
oferowanych i placonych, a ni¢ cen przeliczeniowych.
I tak ADR w 2003 r. wynioslo 92,5 EUR. (lacznie z VAT) i bvla
to cena o 1,79% nizsza niz rok wezesniej, natomiast RevPAR
60,2 EUR (z VAT) i bylo to mniej o 3,5% niz w 2002 r." Wiel-
kodci te w zaden sposéb nie zmieniajg pozyveji Europy w sto-
sunku do pozostalych regiondw Swiata.
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Biorac pod uwage liczbe pokoi w europejskich hote-
lach (ok. 1,8 min) oraz poziom wskainika RevPAR, moi-
na oszacowac przychody hoteli w Europie z tvtulu wynajmo-
wania pokoi w 2003 r. na ok. 39,6 mld euro. Nalezy nadmie-
ni¢, iz spadek RevPAR o 3,5% liczony w euro w 2003 r. byl
bardziej intensywny niz w latach wezesniejszych; w 2001 r.
wyniost on 2,60, a w 2002 r. 1,1%. Tak wiec ogdlem w la-
tach 2001-2003 przychody liczone wedhug tego wskainika
spadly lacznie o 7%, co przeklada sie na kwote o ok. 3 mld
EUR. Spowodowalo to istotne pogorszenie sie kondycji finan-
sowe] europejskich hoteli, a takie zmusrato przedsicbhiorstwa
tej branizy do zmniejszania kosztéw, Dla lepszego zobrazowa-
nia tej wielkosci mozna dodad, iz jest ona réwna wartosel in-
westycji w 26 hoteli wielkodci 1 klasy hotelu Intercontinental
w Warszawie''. Tak wiec, spadek przychodéw naleiy uznaé
za bardzo dotkliwy dla branizy hotelarskiej, a jepo wiclkoéé
wplvnela na oceng zdolnosei kredytowej zardwno przy kredy-
tach nowych, jak wezeéniej zaciggnietych.

Rys. 7. Wskainik wykorzystania miejsc hotelowych w wybranych kra-
jach UE w latach 2002-2003 w %

L% Batl o Heopana Francm Hoooda Belga

Wihichy ' Ftugakn  Maescy

Zrocia; MY Conselting, op. o
Wymicnione wyize] ogdlnoeuropejskie wskainiki hotelo-
we 5a mocno zréznicowane dla poszczegdlnyeh rynkéw naro-
dowych. I tak, dla najwickszych rynkéw UE wskaznik wyko-
rzystania miejse waha sie od 58% w przypadku Niemiec
do 72% w WIk. Brytanii; wartos¢ ADR od 70 EUR we Fran-
cji do 123 EUR w Wlk. Brytanii, a wartoé¢ RevPAR od 44
EUR w Niemczech do 88 EUR w Wlk. Brytanii. Réznie tez
ksztaltowata sie dynamika tych wskaznikéw w latach
2002-2003. Najwickszy spadek wypetnienia odnotowaly ryn-
ki Holandii, Francji i Portugalii, natomiast niewielkie werosty
hotele w Austrii i Niemiec. Austria obok Francji byla jedynym
krajem ze wzrastajacg wartodcia ADR i jedynym ze wzrostem
RevPAR. Wartodci wskadnikdw dla 9 krajéw UE zaprezento-
wane sa na rysunkach 7 i 8.

Rys. 8. Wskainik ADR i RevPAR w hotelach w wybranych
krajach UE w 2003 r.; warlo$t w euro
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Hedefin: MKE Conseling, op. ol

Tendencje zaobserwowane w Austrii, odmienne niz w pozo-
stalych krajach - wyraZnie korzystne — sklaniaja niektérvch
analitykéw do okreslania tego kraju mianem ,wyspy prosperi-
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tv"". Moina domniemywac, iz ta dobra sytuacja ma swoje
#zrodio w skutecznej (i dlugofalowej) promocji Austrii za gra-
nicy i stabilnej (z umiarkowana tendencja wzrostowa) sytuacji
gospodarcze] na rynku wewnetrznym.

Rys. 9. Procentowe zmiany wartosci ADR i RevPAR w hotelach
wybranych krajow UE w latach 2002-2003
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W ostatnich latach utrzvmywala sic w Europie struktura
cen znana z lat wezedniejszvch, polegajaca zasadniczo
na wiekszym wykorzystaniu pokoi w hotelach nizszvch kate-
gorii i mniejszym wykorzystaniu w hotelach lepszych (droz-
szych). Ta ogdlnoeuropejska charakterystyka nalozona na ge-
neralny spadek popvtu spowodowala, iz wskaznik ADR dla
hoteli 3* i 4* obnizyl sig, a dla nizszych kategorii zwickszyl.
Oznacza to, iz zarzadzajgcy hotelami drogimi ceny obnizali
(im drozszy, tym bardziej), natomiast w tanszych hotelach ce-
ny wzrastaly (im tafnszy, tym bardziej - w wiclkodciach rela-
tywnych). Hotele najtansze podwyzszyly ceny o ponad
6%, z kolei hotele drogie zmniejszyly je o 3%, Wprawdzie
i tak RevPAR w hotelach tanszych wzrast w 2003 r. (w stosun-
ku do 2002 r.), a w hotelach drozszych obnizyt si¢ (w 4% o pra-
wie 5%), jednakie hotele tanisze wykazaly wiekszy spadek
wykorzystania niz hotele drozsze. Oznaczad 1o moie, iz skton-
noé&¢ zarzadow tej grupy hoteli do podwyiszania cen napotka-
la barier¢ popytu, przynajmniej w warunkach panujacej
w 2003 r. koniunktury, z drugiej strony, ze driatania obnizaja-
ce ceny w klasach wyiszych uchronily ten segment od bar-
dziej drastycznych spadkdéw wskaZnika wykorzystania miejsc.
Szezegdlowe dane o wielkodci omawianych wskaznikéw
dia poszczegélnych kategorii przedstawia wykres (rys. 10)
itab. 12.

Rys. 10. Stopien wykorzystania miejsc w hotelach europejskich

w latach 2002-2003 wediug kategorii
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Irico: MKG Consuling, op. of

Zdaniem analitykow firmy MKG, perspektywy w 2004 r.
dla europejskiego rynku hotelowego sq zachecajace, szczegdl-
nie wobec kryzysowego roku 2003 (wojna w Iraku, spa-
dek kursu dolara i epidemia SARS). Cho¢ oceniaja, Ze pozo-
staje szereg obszardw wywolujgcych niepokdj (niestabilna
sytuacja polityczna, ptasia grypa i niejasne perspektywy euro-
pejskiej gospodarki), to ozywienie gospodarki przeloiy
si¢ na poprawg sytuacji w branzy hotelowe). Za oznake tej
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poprawy uznaja wzrost RevPAR w grudniu 2003 r. w stosun-
ku do stanu z grudnia 2002 r.

Wedlug danych WTO, w Zadnym roku obecnej dekady
wzrost liczby wirvstow (przyjezdiajacych) w ruchu miedzyna-
rodowym nie siggngl sredniego poziomu wzrostu z lat
1990-2000, Podobnie jak i dynamika europejskiego PKB.
Na 2004 r. WTO prognozuje, iz wzrost PKB wyniesie ok.
3%, 1j. najwicce) od 2000 r." Stwarza to perspektywe takie
dla bardziej dynamicznego wzrostu europejskiej turvstyki
zagranicznej, a co za tym idzie — réwniez dla popytu na
ustugi hotelowe, a w konsekwencji na poprawe wskainika
oblozenia i RevPAR.

W krajach UE zlokalizowane sa macierzyste siedziby
grup hotelowych zaliczonych do Swiatowej czolowki, Wpraw-
dzie wszystkie one dzialajg takie na terenach porzaeuropej-
skich, podobnie jak w Europie lokujg si¢ hotele grup amery-
kanskich, niemniej wskazuja na istotna role Europy w Swiato-
wym biznesie hotelowym. Wirdgd 12 najwickszych na $wie-

Tab. 12. Wartoscl wskaZnika ADR i RevPAR dia hoteli europejskich

w euro w latach 2002-2003 wg kategorii

Kategoria Wartosc ADR Wartosé RevPAR
oblektiw 2003 w EUR | Zmiana 2003 w EUR | Zmiana

2003/02 w % 2003/02 w %

o* 277 6.3 19,9 2.3

L 36,4 5.0 259 25

= 65,5 19 449 -1,1

3 85,4 -1.9 53,7 -2.7

4~ 1319 -3.0 85,4 -4.,8
Europa ogélnie 92,5 1.7 60,2 -35

Zrbeflo: MK Consuibng. op. ot

cie (pod wzgledem liczby obiektéow) grup hotelowych
pie¢ swoja siedzibe ma w Europie. Naleza do nich: Accor
(Francja), Intercontinental Hotel Group (po przeksztaiceniu
z grupy Six Continents; Wlk. Brytania), Hilton Group
(Wlk. Brytania), Sol Media (Hiszpania} i TUI Group (Niemcy).
Dwie pierwsze grupy wystepuja na rynku pod wieloma mar-
kami. Accor zarzadza marka Sofitel, Mercure, Novotel, Ihis
i Formula 1, a w USA dodatkowo jeszcze Motel 6, z kolei In-
tercontinental HG marka flagowa Intercontinental, a takie
Forum (choé¢ marka jest wycolywana z rynku), Holiday
Inn i Express by Holiday.

4, Inwestycje hotelarskie w Polsce
w latach 2001-2003

4.1, Informacje ogoine o h obiektach
hotelarskich L Igggce sl

Zgodnie z oficjalnymi danymi GUS, liczba hoteli w Pol-
sce osiagnela poziom 1 155 obiektow, co stanowi ok. 15%
ogdlnej liczby ONZZ, i udzial ten od kilku lat ro-
Snie. W 2003 roku liceba miejsc w hotelach wynesita 117,1
tvs, 1 bvlo to 19,6% ogdlu miejsc w ONZZ (liczba miejsc noc-
legowych ogdlem wynosita 596,1 tys), Przytoczone w rozdz.
I liczby korzystajacych z réénych rodzajéw obiektdéw noclego-

1.Ii HETVTUT TLETRTTE
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wych, w tvym korzystajacych z hoteli, wskazuja, iz udzial
tej grupy obiekidw wynosi od 508 dla wszystkich
korzystajgcych 2z ONZZ do ponad 70% w przypadku cudzo-
ziemcdw. Oznacza to, iz hotele odgrywaja niepordwnanie
wigksza role w obstudze, tak krajowego, jak i zagranicznego
ruchu turystycznego, niz wynikaloby to tylko z nominalnej
liczby obiektéw, badZ miejsc noclegowych. Tab. 13 przedsta-
wia wzrost bazy hotelowej w Polsce w latach 2001-2003
w rozbiciu na poszczegdlne kategorie obiektow.

Z uwagi na brak wyodrebnionej pozveji .hotele bez katego-
rii” w zestawieniach GUS za 2001 r, (gdyz bylo to przed
wprowadzeniem w zycie nowych przepisow kategorvzacyj-
nych) wykazany w tab. wzrost w latach 2001-2003 obejmu-
je zaréwno hotele 1%, jak i hotele bez kategorii (w trakcie ka-
tegoryzacji). Dane w tab. 13 dowodzs, iz udzial obiektéw naj-
wyzszych kategorii utrzymal sie praktvcznie na tym sa-
mym poziomie (4,7% w 01 i 5,1% w 03 r), spadl nie-
co udzial hoteli 3* (35,5% ogolnej liczby obiektéw w 2001 r.
i 32,9% w 2003 r.), a wzrdst w tym samym stopniu udzial ho-
teli najnizszych kategorii (59,8% w 2001 r. 1 61,9% w 2003 ).
Oznacza to, i7 struktura jakosciowa polskich hoteli, uwzgled-
niajaca lormalne Kkryteria Kkategoryzacyjne, zasadniczo
sig nie zmienila, Poslugujac sie wskaznikiem Hotelowego In-
deksu Tervtorialnego", mozemy stwierdzié, iz wartos¢ Indek-
suwzrosta z 2 108 pkt. w 2001 r. do 2 695,76 pkt (wartosé sko-
rygowana) w 2003 r, tj. o 28%, a Srednia wartosc
HIT z 2,18 pkt do 2,33 pkt. Wzrost ten oznacza nie tylko
znaczne powickszenie si¢ potencjatu polskiej bazy hotelowej,
ale takie pewien wzrost jej przecietne] jakosci (mierzonej ka-
tegoria obiektu), choé nie jest to wzrost znaczacy. Proporcje
micdzy zmianami wartodci HIT i Srednicgo HIT wskazuja,
iz zmiany w latach 2001-2003, to w giéwnej mierze zmiany
iloSciowe, a w mniejszym stopniu jakoSciowe. Dynamike
zmian w analizowanym okresie przedstawia wykres
{rys. 11). Uwzglednia on procentowe wzrosty w liczbie obiek-
tow, pokoi i miejsc noclegowych, ogolem i w poszezegol-
nych kategoriach.

Dwudziestoprocentowy przyrost bazy hotelowej w latach
2001-2003. ktéry nalezy uznad za bardzo znaczacy, skutkowal
rozng dynamika w poszezegélnych kategoriach. Wprawdzie
najwicksze przyrosty wzgledne dotycza hoteli 5*, lecz wynika
to ze znikomej ich liczby w Polsce w ogoble, przez co nawet
minimalne zmiany w wartosciach bezwzglednych powoduja
istotne zmiany procentowe. Pomijajac zatem t¢ kategorie,
mozna zauwazy¢ relatywnie slabg dynamike w segmencie
hoteli 3%, a takze niewielkie przyrosty liczby pokoi i miejsc
noclegowyvch w obiektach 4*. Pod tym wzgledem znacinie
bardziej ekspansywny byl segment hoteli nizszych kategorii.
Oznacza to, iz rynek hotelowy, po stronie podazy, whrew
potocznym opiniom rozwijal si¢ najszvbeiej w grupie hoteli
nizszych kategorii (2% i 1* oraz bez kat.), a wiec tam, gdzie
zdaniem inwestorow jest w Polsce najwickszy potencjalny
popyt.

Mimo powaznych zmian w wielkosci bazy hotelowej, nie
zmienifa sig w istotnym stopniu przecietna wielkoéé
funkejonujacych obicktéw (2 wyjatkiem hoteli 4*). Nadal
widoczna jest wyraina prawidlowosé: im wyzszej kategorii
hotel, tym wigkszy. Przecigtny hotel w Polsce to w dalszym
ciggu obiekt na ok. 101 miejsc noclegowych i 53 pokoje. Dane
z lat 2001 i 2003, w podziale na kategorie obiektéw prezentuje

Inwestycje hotelarskie w Folsce 2001-2006



Tab. 13. Zmiana liczby obiektow, pokoi i miejsc noclegowych w polskich hotelach w latach 2001-2003 wg kategorii obiektow

Kategoria 2001 2002 2003 Wzrost w latach 2001-2003

obiektu || oh. | I pok. . m. noc. | I. ob. 1. pok. I. m. noc. | . oh: 1. pak. l.m.noc. |Leob. | pok . m. noc.
w lys. (tys.) w tys. W lys.

g ] 1278 21 6 1 458 24 8 2 138 3.3 9 860 e

4% 39 5619 10.5 45 6 258 11,6 51 6076 11,3 12 457 0.8

q* 343 | 23996 | 433 354 24 778, 45,1 380 25 778 48,7 a7 1782 5,4

g+ 315 | 12 611 247 10 13 324 25,5 367 15 068 28.9 52 2 457 42

1 263 8 354 17.4 197 B 631 13,8 177 5 732 12,0 g6a 37952 | 7.5a

Bez kat. E : . 159 5 402 10,9 172 6417 12,9

Razem 966 | 51858 97,9 1071 57 851 109,3 1155 61 209 117.1 189 9351 | 199

Tab. 14. Srednia liczba pokol w hotelach w Polsce w 2001 | 2003 r.
wg kategorii

Kategoria Srenia liczbha pokoi w hotelu
2001 2003
Ogolem 53.0 a3
" 213 267
4* 144 19
i 70 68
2 40 41
1* i bez kat, e 35
Froveker: dane GUS

tab, 14. W przypadku hoteli 5* wprawdzie mamy do cxynienia
z wyrainym wzrostem ich wielkosci, mierzonym liczba
ofercwanych pokoi, ale waska baza statystyczna nie pozwala
na dalej idace wnioski.

Rys. 11. Dynamika zmian w % w liczbie hoteli, pokoi i miejsc nocle-
gowych ogélem | w poszczegdinych kategoriach obiektow
w latach 2001-2003 w Polsce
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4.2, Nowe lokalizacje i aktualne rozmieszczenie
terytorialne hoteli

Przyrost bazy hotelowej o ca 20% spowodowal pewne zmia-
ny w jej regionalnym rozmieszczeniu, a takze dalsze zréznico-
wanie pomigdzy wojewddztwami, przy czym podkreslic
nalezy, iz regiony o stabej sieci hotelowej (Podlaskie, Opolskie,
Lubelskie) w dalszym ciggu nie zmniejszyly dystansu do woje-
widztw najbardziej rozwinigtych, a nawet do $rednich. Dane
dotyczace liczby obiektow i liczby pokoi w 2001 i 2003 r.
przedstawia tab. 15. Okolo 2/3 obiektow, o kiore powigkszyla
si¢ polska baza hotelowa, zlokalizowanych zostale na terenie
Dolnoélaskiego, Slaskiego, Malopolskiego | Warszawy, 1.
obszardw, kiore jui w poprzednich latach wvkazywa-
bv sie znacznie wyzszymi wskaznikami rozwoju infrastruktu-
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Zradta: dane GUS 2007, 2002, 2003

ry hotelowej. Szezegélnie licznie nowe hotele powstawa-
by w regionie Slaskiego, lecz byly to obiekty niewielkie. Prze-
cigtny hotel w tym wojewddztwie (w grupie nowo powsta-
tych obiektow) liczyl zaledwie 34 pokoje, przy pordwnywal-
nej wielkosci dla Malopolskicgo 50 pokoi, Dolnoslaskie-
go 59 pokoi, (z Warszawa) 65
pokoi, dla Warszawy 80 pokoi, czv Zachodniopomorskiego
117 pokoi. Z drugiej strony jednak, w wickszosci wojewodztw,
gdzie wielkos¢ ruchu turystycznego jest znaczna, nowo
powstale obiekty byly mniejsze niz s$rednia dla Polski (49
pokoi). I tak w Wielkopolskiem byly to 44 pokeje, w Pomaor-
skiem 33 pokoje, a w Warminisko-Mazurskiem, gdzie przyby-
fo 8§ nowych obiektow liczba pokoi wzrosta o 100, W takich re-
gionach, jak Lubelskie, Podkarpackie, Opolskie trudno mé-
wit o widocznej poprawie sytuacji. Zmiany w latach 2001-03
uprawniaja do oceny, iz dysproporcja pomiedzy regionami
lepiej rozwinigtymi i bardziej aktywnymi turystycznie a mniej
zaawansowanymi poglebita sie. Widoczne jest to takize w ukfa-
dzie makroregionalnym',

Zmiany w bazie hotelowej w Polsce w latach 2001-2003 roz-
loione byly nieréwnomiernie. Stosujac kryterium liczby pokoi

Tab. 15. Liczba hoteli i liczba pokoi w 2001 r. | 2003 r. wg wojewodztw

dla Mazowieckiego

Wojewddziwo 2001 2003 Imiana

I obiektdw| I. pokoi | L obiekiow | | pokol |1 obiekiow | I. pokni

Iys. w tys. W iys.

Dolnoslaskie | 136 | 6.4 153 74 +17 +1.0
Kujawsko-
-Pomorskie 53 22 B0 24 +7 +0.2
Lubelskie 33 | 15 28 15 -5 0,0
Lubuskie 45 F oy | 20 +8 +0.3
Lodzkie 52 | 23 55 25 +3 | 402
Malopolskie a8 54 136 1.2 + 38 +14
Mazowieckie a0 86 116 113 +26 +1,7
w fym AW 48 81 59 84 +10 +{ 8
Opaolskie 24 | 08 24 0.8 0 0,0
Podkarpackie | 46 1 45 1.7 -1 0,0
Podlaskie 13 08 21 1.1 +6 +0.2
Pomarskie [ 4.1 89 4.5 +12 +0.4
Sigskle 62 [ 33 [ 108 | 47 [ +41 | +14
Swistokrzysidel 21 0,8 28 1.3 +7 +0.5
Warminisko-
-Mazurskie 68 3.7 76 3.8 +8 +0.1
Wielkopolskie | 96 4 6 112 5,3 +16 +0.7
Zachodnio-
pomorskie 50 3.0 56 3.7 +6 +0,7
Razem 966 | 519 | 1166 61,2 | +189 +93

Zridty: opracowanis wiasng na podstawie nepublkowanych danych GUS
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i podzial wedlug lokalizacji na najwicksze miasta, pozostale
miasta wojewodzkie i inne miejscowosci, moina ocenié, iz
najwigksza aktywnod¢ inwestycyjng wykazywano w tym ostat-
nim przypadku. Z 9 351 pokoi, o jakie zwickszyia sie baza ho-
telowa, na miejscowoéci niebedace stolicami wojewddztw
przypada 5 483 pokoi, na 8 najwigkszych miast polskich
3 391 pokoi, a na 8 mniejszych stolic wojewddzkich 477 po-
koi. Szczepdlowe dane w podziale na lokalizacje i katego-
rie przedstawiaja ponizsze tab, (17-19),

Na terenic mniejszych miast wojewddzkich zmiany byly
znacznie skromniejsze niz w duzvch miastach. Tylko w przy-
padku Kiele, Lublina i Olsztyna liczba pokoi zwickszy-
ta si¢ 0 ca 100, co dawalo szanse zauwazenia tych zmian na
rynku. W pozostalvch miastach mo#na je ocenié jako zniko-
me. W dalszym ciggu wickszos¢ z nich nie dysponuje zadnym
obicktern 4%, Ogolny wezrost liceby pokoi w tej kategorii
miejscowosci stanowil tylko 5% wartosci tego wskaZnika
dla Polski.

W miejscowoisciach pozastotecznvch ponad polowa wzrostu
liczby pokoi preypada na trzy wojewddztwa: Slaskie, mazo-
wieckie i malopolskie. Swiadczy to o pokainym stopniu
koncentracji nowych inwestvcji na niewielu obszarach
1 poglebianiu sie réznic pomiedzy wojewodztwami silniej i sla-
bigj rozwinigtymi pod wzgledem infrastruktury hotelowej.
Inalezienie si¢ w gronie dynamicznych regionéw Mazowsza

Tab. 16. Udzial w % makroregiondw w liczbie hoteli i w liczhie pokoi
w 2001 i 2003 r. i zmiana tego udziatu

Makraregion | Udzial w liczbie Udzial w liczbie | Zmiana 2001-2003
obiekiow (%) pokol (%) (%)

2001 2003 | 2001 2003 | |. obiektow I. pokoi
SUKA 33,1 360 | 306 330 ] +29 +2.4
POMA 257 243 | 950 235 14 1,5
SOWA 115 125 | 200 206 | +10 +0,6
5024 20,0 19,0 166 160 | -1.0 0,6
POLKA 9.7 8,1 79 T 09

Zridfo; apracowans wiasne na podsl. danych IS

jest zjawiskiem nowym i odmiennym od tego, co dzia-
lo sig na tym terenie w poprzednich latach. Przyrost liczby po-
koi na Mazowszu wickszy niz w Warszawie moze Swiadceye,
iz inwestorzy przewiduja wiekszy popyt. Trudno jednak prze-
sgdzié, czy te oczekiwania odnosza sic do rynku krajowego,
czy zagranicznego, czy tez do obu segmentow w podob-
nym stopniu. Nalezy takie uwzglednic bardzo staby poziom
rozwoju bazy hotelowej Mazowsza w poprzednich latach,

4.3. Inwestorzy w nowych obiektach

Sposrod prawie 200 nowych hoteli, jakie powstaly w Polsce
w latach 2001-2003, istotng czes¢ stanowia obiekty funkcjo-
nujace pod markami znanych grup hotelowvch. Powstaly
one¢ albo jako ich inwestvcje (samodzielnie lub wspalnie
z innymi podmiotami), badz tez weszly do sieci hotelo-
wych na zasadzie franchisingu. Do tego grona nalezy
zalicey¢ przede wseystkim hotele powstale pod marka:
* Qubus - 7 obiektéw w zachodniej i poludniowej Polsce
(2 hotele zbudowane wezesniej); Wroclaw, Zlotoryja, Glogow,
Legnica, Gliwice, Waltbrzych, Katowice (ten ostatni eddany do
wevtku w styceniu 2004),
» [bis — 9 obicktéw zbudowanych i slinansowanvch przez
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Tab. 17. Imiany liczby pokoi holelowych w najwigkszych miastach
Polski w latach 2001-2003, wg kategorii

Miasto 5* 4 ¥ 2 1*ibeikal™  Razem
Krakow %! 70 639 1 562 1272
Warszawa 815 -638 388 a0 242 776
Wroclaw X 386 1 184 8 527
Poznan X 48 170 119 15 352
Szczecim  -22 0 13, 186 4 219
Gdansk 10 0 il B 46 152
Katowice x__ 65 -168 276 _ 28 71
Lodz X X157  -160 25 22
Hazem H03 -280 1387 541 930 3 391

Srinle opracowame wiisne ma podst diveoh SLS
d - ¥ oavdchons ke praypakd gor'e deng katepona mis wysioou:
{1 penacra beak pmiay’ iy sinienty hotel dans) kategon!

Tab.18. Zmiany liczby pokoi hotelowych w miastach bedacych stolica-
mi wojewodztw, ale nieujete w zestawieniu miast najwiekszych, w la-
tach 2001-2003, wg kategorii

Miasto i 4* 3 2" 1* i bez kat.” Razem
Kigice X : SR LR, 116 185
Lublin X 70 8. 145 -181 112
QOlsztyn X X -2 i a7 96
Opole X X 0 X 57 57
Bydgoszcz X 1] 50 er -54 23
Rzesaiw b X 1 34 -19 16
Zielona G. X X g -19 16 -3
Biabystok ¥ <H) 1 0 0 -8
Hazem X B0 156 280 -28 477

Zragty: gpracowanie wiagne na podst. danych GLIS
2 -X oEnaciong e pypadkl. pdni dand Katagons e wysies:
[ armieis brak Fmiing Dy isinieai folel dane kafegerd

Tab. 19. Zmiany liczby pokoi hotelowych w miejscowosciach niebeda-
cych stolicami wojewddziw w latach 2001-2003, wy kategorii | woje-
wodztw

Miasto a" 4* 3* 2*  1*ibezkalL”  Razem
Slaskie 57 112 282 1 887 1399
Matopolskie 5 X 144 153 624 921
Mazowieckie  x 78 PR 112 174 582
Dolnoslaskie  x 291 442 91 733 491
Zachodnio-

pomorskie X 164 -105 450 -42 467
Wietkopolskie  x g 16 228 139 392
Swigtokrzyskie x x 02 92 60 354
Lisbuskie N 0 57 309 -86 280
Pomorskie X 117 8 80 16 231
Podiaskie X X 37 b7 307 213
Lidzkie ) X 35 104 56 195
Kujawsko-

-Pomorskie X 65 i) g1 -108 126
Podkarpackie  x x 3 50 13 2
Warminskao-

-Mazurskie x_ -114 187 121 180 ]
Opalskie I T R T -136 -76
Lubelskie X x_ -188 B 76 -104
Razem 57 677 230 1626 2 §93 5 483

dridto: apraconame wiasng md podst. danych GUS
4 - X macaong fe pezypadki, gunie dang Kalegorts fie wystipu
0 ez Dk siany prdy stnkemt hotal dens) kitegon)

spolke Hekon i na mocy umowy przejete przez Orhis:
(m in. 3 w Warszawie, w tym jeden oddany do uiytku
w 2004 r, ),

* Envergure — 4 obiekty w Polsce zachodniej i poludniowe;j,
zbudowane przez grupe Societe du Louvre (Szczecin, Wro-
claw, Katowice, Krakéw) oraz jedna inwesiycja w Warsza-
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wie, obejmujaca 3 hotele o réznym standardzie (oddana
w I polowie 2004 r.),

* Radisson SAS - 3 obiekty: Warszawa, Wroctaw, Krakdw,

* Holiday Inn - 3 obiekty Gdansk, Krakéw, Wroclaw; pod ta
marka funkcjonuje takie od lat 80. hotele bedacy wlasno-
dcig Orbisu,

* Diament - 4 obiekty zlokalizowane w aglomeracji gérnoéla-
skiej (Gliwice, Zabrze, Katowice),

* Sheraton - 1 nowy hotel pod tg marka otwarto w Krakowie,
* Westin — podobnie, jak marka Sheraton nalezy do grupy
hotelowej Starwood, 1 nowy hotel w Warszawie.

Na polski rynek powrdcila marka Intercontinental,
ktora przez szereg lat przypisana byla orbisowskim hotelom
Forum i Victoria, a ktéra w wyniku porozumienia pomieday
Accorem i Orbisem prayjety marki handlowe spétki francuskiej
(Sofitel, Novotel). Nowe hotele zaczely takze funkcjonowad
pod marka Marriotta i Hyatta w Warszawie, Gromady w War-
szawie, Poznaniu i Radomiu, a we Wroclawiu - Dorint. Jednak
ten ostatni przypadek mozemy traktowaé epizodycznie,
gdyz marka Dorint zostala obecnie wykupiona przez grupe
Accor. Uwage nalezy poswiecié takze niefunkcjonujacej weze-
sniej na polskim rynku marce Best Western. Wprawdzie ta
grupa hotelowa nie zdecydowala sig na samodzielne inwesty-
cie, jednakie udzielajac koncesji stworzyla sieé¢ obejmujaca
w koficu 2003 . & obicktéw (nowo powstalych i po grunto-
wych remontach) zlokalizowanych we Wroctawiu (hotel
Prima), Bialowiezy (hotel Zubréwka), Bialymstoku (hotel
Cristal), Ozarowie Mazowieckim (hotel Mazurkas), Krakowic
(hotel Piast) i Poznaniu (hotel Trawifiski). Wszystkie one,
za wyjatkiem obiektu we Wroclawiu, sa obiektami 4*,

4.4, Szacunkowe nakiady

Niezwykle trudno jest na podstawie dostepnyveh danych do-
kona¢ nawet szacunkowych ocen nakladéw inwestycyj-
nych w polskie hotele. Z reguly inwestorzy unikaja publikowa-
nia jakichkolwiek danych na ten temat, a tam, gdzie sa one
udostepniane, najczesciej brak jest informacji co do kosz-
tow zakupu, badZ dzierzawy gruntu, Z kolei publikowane
dane mi¢dzynarodowe odnoszg si¢ do kosztow budo-
wy 1 m’ calego obiektu, a nie kosztow w przeliczeniu na metr
pokoju hotelowego. Jednakize te ostatnie informacje mozna
uznaé za interesujace dla poréwnan miedzynarodowych,
a takie dla oséb dysponujacych wiedza dotyczacs powierzch-
ni nowych inwestycji. Dane dla kilku wybranych krajéw euro-
pejskich przedstawia tab. 20. Dane w tab. 20 wskazuja, iz
w 2003 . w wielu przypadkach koszty budowy hoteli obnigy-
by sie. Dotyezy to szczegolnie wysokiej klasy obiektow w stoli-
cach. Obnizka kosztow objela takie inwestycje w Polsce.
Cztery wymienione kraje Europy Srodkowo-Wschodniej oferu-
ja koszty w istotnym stopniu nizsze niz kraje UE, a Polska
jest tansza od Czech i Wegier przy lokalizacjach stolece-
nych, choé¢ drozsza od Wegier w lokalizacjach prowincjonal-
nych, Jak wspomniano wyzej, dane te nie pozwalajg jednak
na szacowanie kosztéw inwestycji bez uwzgledniania po-
wierzchni poszczegélnych obiektow. Opierajac si¢ na [ragmen-
tarycznych informacjach o kosztach nicktérych inwestyeji i po-
stugujac sie relacjami kosztow, jakie w odniesieniu do Polski
przedstawia Gardiner & Theobald, dokonano pewnych przy-
blizonych szacunkéw kosatow inwestycji hotelowyech w Pol-
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Tab. 20. Koszt budowy obiektdw hotelowych™ w 2003 r. w wybranych
krajach europejskich; koszt w EUR za 1 m* (w nawiasach wartosci

——— W% ieaE W - -

w 2002 r)
Kraj Wysokiej klasy holele Hotele prowincjonalne
by w slolicach

Niski poziom | Wysoki poziom| Niski Wysoki poziom
Wik. Brtaniaj 2 143 (2 316) | 2 671 (2 873) (1600 (1 727} | 2 029 (2 1B2)
Francja 1 800 {2 000) | 2 500 (2 800) |1 150 (1 100) | 1 600 (1 500)
Wiochy 1 550 (1 500) | 2 470 (2 400} |1 050 {1 000) | 1 700 {1 650}
Czechy 1098 (1135) | 1819 (1783) | 737 (746) | 1003 (973)
Weary 811 {911) | 1 337 (1 346) 485 (497) 137 (745)
Polska 909 (1 053) | 1219 (1 429} 674 (771 | 973 (1141)
Slowacja 732 (675) | 1025965 | 537 (531)| 732 (675)

Zrinl: apracowanie wissne i podstawie: Giardiner & Theotad, Intermational Constaction
Cost Survey, Decmabr 2002, Dagamber 2003

sce w latach 2001-03. Uwzgledniajac podziat na nowo powsta-
le obiekty (i ich wielkoéé) w 3 rodzajach miejscowoséci (zgod-
nie z tab. 12-14) oraz zrdznicowanie kategorii, przyjeto pew-
wiclkosci nakladdow, ktére mozna oceniaé, jako
minimalna wartos¢ inwestycii hotelowych w Polsce. Dane
przedstawia tab. 21. Wprawdzie werost liczby pokoi zanoto-
wano przede wszystkim w mniejszych miejscowoéciach
(i tam nastgpowal intensywny rozwéj bazy), jednak nakbady
na te obiekty stanowily ok, 1/3 $rodkéw. Prawie polowe érod-

nc

Tab. 21. Szacunkowa wartos¢ nakfadéw inwestycyjnych na hotele
w Polsce w latach 2001-2003, w min EUR; dane nie uwzgledniaja war-
tosei gruntow

Obszar lokalizaci Kategoria Wielkosc nakiaddw | Lacznie
obiekidw w min EUR dla obszaru
Najwigksze miasta 5* id4* 200
a3* 210
2% 1* bez kal. 75 485
Pozostale stolice
wojewddziw 4* 12
3 21
2*, 1* bez kat. 12 45
Pozostale miejscowosci ] B S 133
- 28
2*, 1* bez kat. 180 341
Razem 871

Zridlo: covacowanie widsne

kéw pochlonely inwestycje w najwiekszych miastach, co
wynikalo z wielkosci i jakoSci budowanych obiektow,

5. Inwestycje hotelarskie zapowiadane
na lata 2004-2006

Rozpatrujac zagadnienie inwestycji w nowe obiekty hotelo-
we w najblizszych latach nalezy wyréini¢ wyrainie trzy
segmenty ie) dzialalnosci:

1. inwestycje podejmowane przez grupy hotelowe w postaci
bezpoéredniego zaangazowania sie kapitalowego;

2. inwestycje podejmowane przez roézne podmioty z zamia-
rem funkcjonowania pod znanymi na polskim rynku markami;
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3, inwestycje niezalezne od grup hotelowych, tak w fazie
realizacii, jak i péiniejszego funkcjonowania obiektow.

5.1. Ogolna prognoza wzrostu

Wedtug szacunkéw Instytutu Turystyki, ogdlna liczba hote-
li w Polsce ma wzrosnaé do 1283 obiektéw w 2006 r, 1.
o 128 hoteli w stosunku do stanu na koniec 2003 r. Ozna-
cza to wzrost o 11%, tj. znaczne zmniejszenie dynamiki obser-
wowanej] w latach 2001-2003, kiedy liczba obiektow wazroslta
o 20%. Ta do&¢ ostrozna prognoza bazuje na zalozeniu mnigj-
szego zainteresowania inwestorow w ostatnich latach
(2001-2003), kiedy to zaréwno ogélny klimat inwestycyjny
byl malo sprzyjajacy planowaniu nowych przedsigwzigc,
jak i wskazniki ogdlnego ruchu turystycznego (krajowego i za-
granicznego) przedstawialy sie niekorzystnie (co wykazano
w rozdz. 1.). Z kolei inwestycje rozpoczete wezesniej weszly
w faze eksploatacji, co skutkowalo wigkszym prayrostem po-
dazy pokoi hotelowych niz popytu na nie (vide:
rozdz. 4). Tak wiec przvhamowanie skonkretyzowanych
planéw na par¢ najblizszych lat wydaje si¢ naturalng reak-
cja na sytuacje w okresie 2001-2003, kiedy nastgpila nadwyz-
ka podazowa, przy slabych wskaznikach ogdlnogospodar-
czych i ogdlnoturystycznych. Prognozowane liczby hoteli
funkcjonujacych w Polsce w latach 2004-2006 preedstawia
wykres (rys. 12).

Rys. 12. Hotele w Polsce 2001-2003 i prognozowane wielkosci
na lata 2004-2006

1400
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4000
200
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Zrodi: progroza sttty Tunysfid, maeec 2004
Przy zalozeniu, iz przecigtna wielkos¢ hotelu w majbliz-
szych latach znaczaco sig nie zmieni, moZna szacowac, iz
potencjal hotelowy w Polsce wzrodnie o ok. 6,8 tys.
pokoi (wzrost o 11% w stosunku do 2003 r), 4. ok. 13,5 tys.
miejsc noclegowych, W tym czasie zakladany wzrost ruchu
preyjazdowego cudzoziemcdw ma wynosi¢ ok. 10%%, z pozio-
mu 13,7 min w 2003 r. (wedlug prognoz Instytutu Turystyki).
Moina takie oczekiwaé wzrostu turystycznego ruchu krajo-
wego w wyniku ogdlnego ozywienia gospodarczego, poprawy
sytuacji finansowej przedsiebiorstw i wzrostu dechodow pra-
cownikéw. Jezeli zatem w latach spadku ruchu mielismy do
czynienia ze wzrostem liczby korzystajacych z hoteli
(wérdd turystow krajowych o ca 15%, a wirdd cudzoziemcow
o ponad 9%), jeszcze bardziej dynamicznych prayrostéw mo-
semy oczekiwad w warunkach zwickszajacego sig ruchu.
Przy zakladanym zwigkszeniu liczby pokoi oznacza to szansg
na poprawg wskaZnikéw wykorzystania miejsc/pokoi, a takie
ekonomicznej oceny elektywnosci inwestycji hotelowych.
Skutkowaé to powinno wigksza sklonnoscia do podejmowa-
nia decyzji o powstawaniu nowych obiektéw i bardziej
znaczacymi przyrostami miejse hotelowych w nastgpnych
latach, tj. po 2006 r.

.1 E EEITTUT TUNEA T

TURYSTYC/NEREN

5.2. Planowane inwestycje pod markami sieciowymi

Na podstawie zebranych przez Instytut Turystyki danych
od 18 eperatorow hotelowych wylania si¢ doé¢ zrdenicowany
obraz ich poczynan na najblizsze lata. Firmy dysponujace i za-
rzadzajace obecnic najwicksza liczba hoteli (Orbis/Accor
i Gromada) nie zakladaja zbyt duzej aktywnosci. Z kolei
powainie ma wzrosnaé sie¢ Envergure/Societe du Louvre,
glownie pod marka Campanile. Wzrost swojego udzia-
fu w rynku planuje tez sie¢ Qubus, choé zakladana jest zmia-
na strategii, z tworzenia wlasnych obiektéw na pozyskiwanie
odbioreéw [ranchisingu. Informacje dotyczace wybranych
grup przedstawia tab. 22. Liczba ok. 2,5 tys., jaka zamierzaja
stworzyd (lub nig zarzadzaé, w sensie zarzadzania marka)
uznane na polskim rynku grupy hotelowe, jest istotng czescia
wzrostu liczby pokoi do 2006 r; stanowi to ponad 35% pro-
gnozowane] wielkosci, Nie jest tez wykluczone, iz do nowych
inwestycji wlacza sie (w réimym zakresie) takie grupy,
jak: Marriott, Hyatt, Intercontinental, Carlson, czy Cendant.
W tym kontekscie brak skonkretyzowanych plandw inwesty-
cyjnych Orbisu oznaczaé¢ bedzie dalsze zmniejszanie sig
udziatu tej grupy w polskim rynku hotelowym. W ubieglym
roku podpisano umowe pomiedzy Orbis S.A., a grupa Accor
o objeciu przez te ostatnia firme 36% akeji Orbisu w zamian
za wkiad w postaci 8 hoteli Ibis™, 2 Novoteli, prawa zarzadza-
nia hotelem Mercure Chopin w Warszawie oraz prawa do ma-
rek Accoru na 8 lat na terenie Polski, republik baltyckich
i Obwodu Kaliningradzkiego. Nie przeszkadza to jednak nie-
zaleznej dziatalno$ei Accoru na terenie Polski w sprawach
nieobjetvch umowa. Przykiadem tepo moze by¢ przejecie
prez Accor niemieckiej marki Dorint i tym samym przejecie
hotelu Dorint we Wroctawiu (obecnie Sofitel Accor Wroclaw).
Tak wiec, prey braku bardziej ekspansywnej dezialalnosci
inwestycyinej, wiodaca polska grupa hotelowa bedzie odgry-
wala coraz mniejsza rolg, a trudng sytuacjg moze poglebiaé
fakt postepujgcej dekapitalizacji bazy. Od 15 lat Orbis nie ob-
jal w posiadanie zadnego nowego hotelu, poza tymi, ktére
wnidst Accor, a najpowazniejsza samodzielng inwestycjg byla
rozbudowa Novotelu Airport w Warszawie.

6. Inwestycije hotelarskie,
a inne inwestycje w sektorze uslug

MNa podstawie danych opracowanego dla Polski rachunku
satelitarnego, w 2000 r. udzial wartodci uslug noclegowych
w calosei struktury spozycia turystyeznego w Polsce - wedlug
charakterystycznych produktéw turystycznych — obejmowal
30% tej wielkosci, Stanowilo 1o najwigkszy udzial jednorodnej
grupy charakterystveznych produktéw turystycznych
(CPT)". Spozycie krajowe ogélem CPT mialo wartoSé w tym
samym roku 71,7 mld zl, przy czym na spoiycie turystyczne
przypadalo 21,3 mld I (bylo to 48,8% spozycia charaktery-
stycznych produkiéw turystycznych)”. Ogélem w rachunku
produktéw charakterystycznych dla turysiyki ustugi bazy
noclegowej (poz. 55.1 i 55.2 wedlug oznaczenia PKD) mialy
wartos¢ 7,4 mld zl, przy przyvietym wspolczynniku specjaliza-
cji na poziomie ok. 0,747, Przy czym 2 tej kwoty 2/3 praypada
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Tab. 22. Dane o planach inwestycyjnych w latach 2004-2006 wybranych grup hotelowych w Polsce

Grupa hotelowa Miejsce pianowane] inwestycjl Planowana kal. obiekiu  Planowana 1. pokoi Uwagi
Envergure/Societe du Louvre Warszawa (3 hotele), Kyrad, - gl di) 404 3 hotele rdime| klasy
Campanile, Premier Class . w 1 budynku, oddanie w 2004
Poznan, Campanile 2* 100 oddanie w 2004
Lublin, Campanile 2% 100 addanis w 2004
todz, Campanile ar 80-100 oddanie w 2006
Gdarisk, Gampanile i 80-100 oddanie w 2006
Qubus Katowice, Prestige 4* 150 oddanie w 2004; w tym wy-
padku Qubus Hotel Manage-
ment jest tytko dawcy mark;
nie jest wiascicielem obiektu
Krakow 4* 196 oddanie w 2006-2007
Radisson SAS Gdansk 4* 200 rozpoczecie w 2005
Diament Krakow 3* 100 rozpoczecie w 2005
Best Eastern Gdansk 3* 150-200 rozpoczecie w 2005
Krakdw 3* 150-200 rozpoczecie w 2005
Best Western todz 4* 150 oddanie w 2005; Best
Western jest dawca marki,
nig wiascicielem
Hilton Warszawa i 360 oddanie w 2005
Gromada Krakiw 3* 150 oddanie w 2006
Small Luxury Hotels Warszawa, Le Regina &* 60 oddanie w 2004, 5LH
wystepuje tylko jako operator
| dawca marki
Starwood planuje kolejne inwestycje
w Poisce, ale brak jeszcze
konkretow lokalizacyjnych
Razem

2 430-2 570

na hotele (5,4 mld #1), a 1/3 (2,0 mld 21) na pozostala bazg noc-
legowa, Tak wiec wielkos¢ 1 struktura spoiycia potwier-
dza kluczowe znaczenie obiektéw hotelowych i ich dziatalno-
sci dla przemystu turvstycenego i dla gospodarki turystycz-
nej w Polsce. Innymi wskaznikami pomocnymi w okresle-
niu pozvcji branzy hotelarskiej jest wielkosé nakladéw inwe-
stycyjnych na Srodki trwale w charakterystycznych rodzajach
dziatalnogci turystycznej. Wedlug danych za 2000 r. udzial ten
wynosil 944 min zl, co stanowilo 28% ogétu nakladow i tylko
inwestycje w transporcie lotniczym w tym czasie mialy nieco
wieksza wartoé¢ i udrial. Z drugiej jednak strony, na skutek
odmiennych niz w transporcie lotniczym cykli zuzyvcia, war-
toé¢ hoteli (i porostalej bazy noclegowej) w wartodci netto
srodkdw trwalyeh w charakterystycznych rodzajach dzialal-
nosci turystyczne) wynosita 30%.

6.1. Uslugi hotelarskie a inne rodzaje uslug

Przedstawione wyzej wielkoéei jednoznacznie wskazuja
na znaczenie branzy hotelarskiej w ukladzie preemysiu tury-
stycznego i gospodarki turystycznej. Nie daja jednak odpowie-
dxi na pytanie o charakter i sile powigzan z innymi rodzajami
uslug turystycenych i nieturystycznych wymaga to bo-
wiem, w pierwszej kolejnosci, okreslenia i wydzielenia intere-
sujacych nas obszardw drialalnodci. Odnosic sie takze powin-
no do pewnych przemian strukturalnych w sektorze uslug,
skutkujacych takize dzialaniami w obiektach juz istniejgcych,
a nie tylko nowo powstalych. W tym celu przydatne wydaje
sie przyviecie nastepujacego podzialu:
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Zrdcio; spracowanle wiasng na podstawle imornach od cperalordw hotelowicl

Ustugi tradyeyine Ushugi nowe
Ustugi we | Ushagi Ushugi we | Ustugi
wlasnym | zlecane na |wlasnym | zlecane na
zakresie | zewnatrz’ |zakresie |zewngtrz/
oulsourcing outsourcing
[Obiekty istniejace
itkt_}'
wo powstale

ﬂm}[ 5 Iy
el hssrifm X Fhp

Zaprezentowany wyzej
nastepujacych zalozen:

- w wyniku zmian na rynku powstaja zaréwno nowe
potrzeby (goéci hotelowych/klientdw), jak i nowe mozliwosci
ich zaspokojenia, a wiec produkcja i konsumpcja uslug,
ktérych wczesniej nie bylo i ich nie oferowano - kategoria
Jstugi nowe”;

- uslugi nowe moga byé olerowane i realizowane we wla-
snym zakresie przez dany obiekt hotelowy, ale moga takze byé
{w czedci lub w calofei) realizowane przez podmioty wobec
hotelu zewnetrzne;

- ushugi tradycyjne moga zardéwno w obiektach juz istnieja-
cych, jak i nowych, w wiekszym lub mniejszym zakresie takze
byé przekazywane do realizacji na zewnatrz, jesli analiza
ekonomiczna i logistyczna outsourcingu wykaze ich wykonal-
nosé i oplacalnosé.

Caty uklad ma charakier wybitnie dyvnamiczny, a jego gléw-
ne kierunki mozna okresli¢ nastepujaco:

- zapotrzebowanie na uslugi tradycyjne zlecane na zewnatrz
przez obickty juz istniejace (zmiana dotychczasowej strategii
swiadczenia uslug przez hotel);

- zapotrzebowanie na ustugi tradyeyine zlecane na zewnatrz

podzial wskazuje na przyjecie
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przez obiekty nowo powstale;

- zapotrzebowanie na uslugi nowe (dotychczas przez hotel
nieoferowane) przez obiekty juz istniejgce;

- zapotrzebowanie na ustugi nowe przez obiekty nowo pow-
stale.

Tak wigc zapotrzebowanie wykazywane przez hotele na
nowe uslugi wiaze sie nie tylko z nowymi inwestycjami,
ale takie ze zmianami w organizacji przedsiebiorstw hotelo-
wych i pojawianiem si¢ na nynku nowych rodzajéw ustug.

Ustugi innych podmiotéw zwigzane 2 funkcjonowaniem
hotelu:

. w obszarze charakterystycznych rodzajow dziatalnosci
turystycznej:

- dziatalnosé biur podrézy w zakresie akwizycji i organiza-
cji ruchu recepeyinego,

- dzialalnoé¢ firm wynajmujacvch samochody, obsluguja-
cvch posci hotelowveh,

- ushugi szkoleniowe i edukacyjne w zakresie ksztalcenia
(i doksztalcania, szkolenia, specjalizacji) kadr na potrzeby
hotelarstwa,

- ustugi promocyjne zwiazane z promocja kraju, regionu,
bad# miasta,

- uslugi gastronomiczne na terenie hotelu prowadzone jako
dzialalnosé wydzielona;

2. w obszarze innych rodzajéw dzialalnodci realizowane
na terenie hotelu i 2 przeznaczeniem dla gosci hotelowych:

- ushugi rozrywkowe,

- handel detaliczny,

- ustugi rekreacyjne,

- ushugi kosmetyczne i higieniczne,

- ustugi typu host i hostess (escort service); w tym takze opie-
ka nad drzie¢mi gosci hotelowych,

- ustugi w zakresie organizacji spotkan i konferencii;

3. w obszarze dzialalnosci niezwigzanych z bezpoérednig
obstuga gosci hotelowych, ale konieczne dla funkcjonowa-
nia obiektu (moiliwe do realizacji preez wyspecjalizowane
komorki hotelowe lub zlecane na zewnatrz):

- uslugi informatyczne (programy wewnelrzne, intranet
i internet) oraz administrowania siecig wewnetrzna,

- uslugi reklamowe i promocyjne,

- uslugi remontowo-naprawcze,

- logistyka dostaw towaréw i ustug,

- ustugi pralnicze,

- ustugi cleaningowe (stuizba sprzatajaca).

6.2. Nowe inwestycje, a popyt na inne ustugi

Warost zapotrzebowania nowych hoteli na inne ushugi
nie jest prosta pochodna werostu liczby obiekiow. Moina
prayjac, iz wezrost ten bedzie proporcjonalnie wickszy w przy-
padku hoteli wyiszej kategorii, z uwagi na bogatsza (szersza,
bardziej zréinicowana) olertg, jaka z natury rzecry wiaze
sig z takimi obiektami. Z kolei w obiektach mniejszych, tatwiej
o podjecie decyzji 0 outsourcingu i korzystaniu z réznego ro-
dzaju uslug na zewnatrz z uwagi na stosunkowo duze koszty
jednostkowe, jakie wiaza si¢ z jej swiadczeniem w ramach
wyspecjalizowanej jednostki wewnetrznej. Naleiy takie wy-
roini¢ typ uslug wykonywanych na rzecz hotelu ilub jego
gosci, ktory ma charakter kosztow ponoszonveh przez przed-
sichiorstwo hotelowe, 1 ktory w calosei jest (lub powinien
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by¢) uwzgledniony w cenie placonej za ustuge podstawowg
przez klienta, od uslug, ktére nie generuja kosztow hotelu.
Ten rodezaj ustug stanowi oferte komplementarna w stosunku
do uslugi podstawowej, a podmioty oferujace je sa #rédiem
dodatkowych przychodéw hotelu (np. z tytubu czynszu).
Warto zauwazy<, iZ niektore rodzaje ustug, z kiérych korzy-
sta hotel, Swiadczone sa przez jednostki niezwiazane z hote-
lem, ani organizacyjnie, ani poprzez jakikolwiek typ umowy
i zobowigzafn. Hotel w takim wypadku staje si¢ beneficjentem,
nicjako mimo woli. Do tego rodzaju ustug nalefy zaliczyé
ustugi edukacyjne w zakresie ksztalcenia kadr na potrzeby ho-
telarstwa na poziomie Srednim i wyzszym oraz uslugi
(i ich efekty) dotyczace promocji kraju, regionu czy miasta.
W obu przypadkach wprawdzie hotel, jako podmiot gospodar-
czy, partycypuje w kosztach tych ustug placac podatki (nie do-
tyczy to kosztow ksztalcenia na poziomie wyzszym w prywat-
nych szkolach turystyczno-hotelarskich), niemniej brak jest
zwiazku pomigdzy wielkoscia tych danin, a zapotrzebowa-
niem ze strony hotelu na oba te rodzaju uslug. Z punkiu
widzenia rynku mozemy méwié o podziale uslug zwiazanych
z funkcjonowaniem hotelu na takie, ktérych wartosé
jest juz wliczona w ceng kupowanej uslugi noclegowej oraz ta-
kie, ktdre oferowane sa dodatkowo, tworza dodatkowy popyt
i z punktu widzenia konsumenta sa dodatkowym kosstem.
W pierwszym prezypadku partycyvpacja w  korzystaniu
(a tym samym w popycie) na okreslong ustuge wynika z faktu
kupna ustugi podstawowej oferowanej przez hotel, tj. noclegu.
Tworzy 1o sytuacje powstawania tego popytu niejako mecha-
nicznie. W drugim przypadku, tworzone sa jedynie warunki
podazowe dla wywolania ¥lub zaspokojenia popytu o charak-
terze mniej lub bardziej komplementarnym. Za popyt bardzie;
komplementarny mozemy uznaé ushugi oferowane preez firme
rent a car, a za nickomplementarny oferte funkcjonujacego na
terenie hotelu sklepu z bizuteria, badi dzialami sztuki. Ten po-
dzial tylke w cagéci pokrywa sig z podzialem przedstawionym
wyiej. I tak, do ustug wliczonych w cene (a wiec niejako wy-
muszonych) nalezg uslugi wymienione w punkecie 3.
i czg8¢ ustug wymienionych w punkeie 1. Do drugiej kategorii
naleza pozostale ustugi wyszczegdlnione w punkeie 1, i ushugi
wymienione w punkcie 2. Zarysowany powyzej schemat funk-
cjonowania uslug przeznaczonych dla hoteli i ich gosci wska-
zuje, iz nie jest mozliwe — w oparciu o dostepne dane staty-
styczne — nawet szacunkowe okreélenie, ani wartodci popytu
i podazy, ani tez wartosci inwestycji w t¢j sferze ustug, ktére
Zwigzane s z nowymi inwestycjami hotelowymi. Skompliko-
wany system powigzan, a takze zréznicowany (i zmieniajacy
sig) system rozwigzan organizacyjno-logistycznych w kazdym
z obicktéw skutecznie uniemozliwia taks ocene na poziomie
makro. Jednakie nie preekresla takich mozliwosci na pozio-
mie mikro, tj. na szczeblu przedsicbiorstwa hotelowego. Za-
rzad istniejacego (lub nowo powstajacego) hotelu jest w stanie
okreslic, w zaleinodci od preyjetych zaloien funkcjonowania,
jaki zakres ushug bedzie oferowany w opole, jaki zakres
ustug bedzie realizowany przez wyspecjalizowane shizby
(komérki) hotelowe i wliczony do ceny uslugi podstawowej,
a jaki bedzie zlecany na zewnatrz, oraz jakie ustugi bedq ofe-
rowane na terenie obickiu jako fakultatywne, a hotel bedzie
czerpal z tego korzysci w postaci oplat czynszowych i wickszej
satyslakeji konsumentéw. Dopiero suma takiej wiedzy pozwa-
lalaby na okreslenie wartoSci popytu na poziomie makro,
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co stanowi pierwszy krok do oszacowania wielkosei (i warto-
sci) inwestycji koniecznych dla zréwnowaizenia popytu
na ushigi wynikajacego z nowych inwestycjii hotelowych.
Z tych wzgledow wydaje sig, i# deiataniem bardziej pragma-
tvcznym jest analiza kazdego konkretnego obiektu hotelowego
badz analiza zapotrzebowania na konkretny (pojedyneczy,
wybrany) rodzaj uslug, jakie moga by¢ swiadczone na
rzecz hoteli oraz ich godci, tak w odniesieniu do obicktéw
nowo powstajacych, sugerowania zmian w istniejgcych
rozwigzaniach w hotelach juz funkcjonujacych, jak i oferowa-
nia cafkowicie nowych ustug w obu rodzajach obiektéw,

7. Obrdt na rynku nieruchomosci hotelarskich

W poréwnaniu # innymi krajami europejskimi polski rynek
nieruchomosci hotelarskich nie jest zbyt rozbudewany.
W 2003 roku erealizowana zostala jedna duza transakcja
sprzedazy. Za 92 min euro Orbis S.A." zakupit od spotki Hekon
zaleznej od Accoru 11 hoteli This,

W Europie réwniez rynek pojedynczych hoteli jest dobrze
rozbudowany. Uzyskiwane ceny za hotele o ustalonej dobrej
pozycji na rynku uslug hotelarskich sa wysokie i potrafia prze-
kroczy¢ trzykroinie ceng budowy nowego hotelu tej
samej klasy. Niestety nie dysponujemy wiarvgodnymi danymi
o transakcjach sprzedazy hoteli w Polsce, co uniemozliwia do-
konanie poréwnan. Trzeba podkreslié, e na polskim mymku
nieruchomosci turystycznych dominujy oferty sprzedazy
oérodkiw wezasowych bedacyeh wlasnoscia przedsichiorstw
oraz spreedazy rozpoczetych inwestycji w rénych fazach bu-
dowy. Funkcjonujgce hotele znacznie rzadziej sa preedmiotem
sprzedazy, mimo 7e takie oferty sprzedagzy moina znalezé
w prasie. O ile na rynku nieruchomodci mieszkaniowych i biu-
rowych dominuje oferta budowy nowvch obicktow, badz
sprzedazy gotowych obiektéw, to na rynku nieruchomosci ho-
telarskich zdecydowanie dominuja oferty sprzedazy obiektow
kilkunasto-, kilkudziesigcioletnich. Nalezy podkreslié, 7e na
rynku nieruchomosci handel obicktami hotelarskimi jest
enacenie mniej oplacalny od handlu innymi rodzajami obiek-
tow. Okres zwrotu nakladéw na budowe lub zakup hotelu
w stosunku do innych rodzajow obickiow jest dhuzszy. Oznacza
lo, ze na wzrost zainteresowania rynku nieruchomoéciami
hotelarskimi mozna liczy¢ po nasyceniu rynku innych nieru-
chomodci (mieszkan, biur, magazynéw), W 2003 r firmy
budowlane oddaly do uzytku 871 hoteli i budynkéw zakwate-
rowania turystyeznego, co stanowilo wzrost o 10,5% w stosun-
ku do 2002 (w tym 313 hoteli co stanowilo wzrost
o 26,2% w stosunku do 2002 r.). W 2003 r. za wykonanie
prac budowlano-montazowych o charakterze inwestyveyjnym
firmy budowlane uzyskaly 356,4 min 2t (wartoéé prac wykona-
nych w 2003 r). Wartosé hoteli i restauracji oddanych do
uzytku w wyniku inwestycji w 2002 r wyniosla 8217
min zl. Oznacza to, ze Srednia wartoéé¢ nieruchomoéei odda-
wartych do uzytku nie preekracza 1 min 2t (bez wartosei grun-
tow). Koszt budowy hotelu najwyiszej klasy w Polsce szacuje
sig na 580-780 tys. zl za pokdj. Koszt dwu zrealizowanych nie-
dawne inwestycji wyceniono na 700 tys. i 870 tys. zl za
pokdj. Koszt budowy czterogwiazdkowego hotelu szacuje
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Tab. 23. Czofowe europejskie transakcje udziatami w sieciach hotelo-
wych w 2003 r. w Euro

Siet Kraj Liczhba Pokoje Woartose Cena
hoteli transakefi*/ za pokdj

Thistle Hotels ~ Wielka Brytania 37 5454 987 000000 181 00D

Starwood

Hotels {Ciga)  Wiochy i 382 280 000 000 759 00D

Accor Polska 11 1677 92000000 55000

Galaxia Francja 108 7260 200000000 28 000

Accor

{wylisingowane) WB + Holandia 35 b.d. 580 500 H00 b.d.

Swallows Hotels WielkaBrytania 13 1148 83000000 B4 000

Accor Wegry 5 1163 88000000 76000

Luwaury County

Halels Wielka Brytania 4 57 22 800000 402 00O

Hanowver

International Wielka Brytania 15 1789 54300000 30000

* Watrinse sprzedazy puirliw W

si¢ na 350-400 tys. zf za pokéj (ale realizacja w Gdarisku wyce-
niona jest na ok. 300 tys. 2zl za pokdj, a w Sopocie
na 370 tys. #l). Moina przyjaé, #e koszt budowy hotely
0 najnizszym standardzie (jedna gwiazdka) ksztaltuje sie
na poziomie 100 tys, zt za poké). Warto tu preypomnied, ze we-
dhug zachodnioeuropejskich szacunkéw koszt budowy metra
kwadratowego hotelu najwyiszej klasy w Warszawie wynosi
J00 - 1200 euro, a koszt metra kwadratowego hotelu érednie
klasy poza stolica szacowany jest na 670 - 970 euro. We-
diug szacunkéw European Construction Research w 2010 r.
rynek nieruchomosci hotelarskich przekroczy 500 min euro
wartoici zrealizowanych inwestveji rocznie (dzisiaj okolo
200 min euro).

Tab. 24. Czolowe europejskie transakcje sprzedazy hoteli w 2003 r.
w Euro

Slet Kraj Liczba Pokoje Wartosc Cena

hoteli transakcji*/ za pokoj
Hotel
des Bergues  Gengwa 5 122 73 GO0 00D 620 000
Golden Tuli Manchester 4 160 18 500 000 463 000
Maritim ProArte Berin 3 403 111 400 000 276 000
Grand Hotel  Bad Newheim 3 106 24 000 000 226 000
Nikko Haotel
& Offices Dusseldort 4 am 54 400000 181 000
Dorint Hotel  Framkfurt 3 179 28 000 000 156 00O
Beau Rivage
Hotel hicea 4 119 14 500 000 122 000
Steigenbenger
Hotel Bad Homburg 5 169 20 000 00D 118 000
Crown Plaza  Bruksela 4 336 41 800 000 B3 000
Holiday Inn Sarajewo 3 338 22 800 000 67 000
Hotel Forum  Bratyslawa 4 222 13 000 000 59 000

“ warlgdd sprredary udriakive w suro
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Przypisy

10

12.
13.

4.

15,

16,

.E E

wieckie 1 Swietokrzyskie, makroregion SOZA: lubuskie,
wielkopolskie i lodzkie, a makroregion POLKA: podkarpa-
ckie, lubelskie 1 podlaskie.

17. Dane GUS za 2001 r. sporzadzone byly wg poprzednio obo-

. Na podstawie: J. Laciak, Krajowe i zagraniczne wyjazdy wigzujacvch zasad kategoryzacii bazy hotelowej i wszystkie
Polakéw w 2003 r, s. 1. Mat. niepublikowany Instytutu Tu- obickty posiadaly kategorie. W zwiazku z wprowadzong
rystyki, Warszawa 2004, na zlecenie MGPiPS w opar- werylikacja dane za 2003 r. obejymuja takize obickty w trak-
ciu o badania aktvwnodci turystycznej Polakow. cie kategoryzacji. Ujete one zostaly razem z hotelami 1%,

. Ibidem, s. 2. chot nie wszystkie po preyenaniu kategorii znajda sie w tej

. HIT — Hotelowy Indeks Terytorialny. Wigcej na temat HIT srupie. Uproszezenie to zostalo dokonane, by umogliwic
jako miernika oceny bazy hotelowej w: T. Dziedzic, K. Eopa- pordwnanie danych za lata 2001-2003,
cifiski, Rynek ustug hotelarskich w Polsce, Wiadomodci Tu- 18, Dane GUS za 2001 r. sporzadzone byly wg poprzednio obo-
rystvczne/Instytut Turystyki, Warszawa 2003, s. 18, wigzujacyvch zasad kategoryvzacji bazy hotelowej i wszystkie

. Skrétem ONZZ, zgodnie 2 zasadami ewidenciji i statystyki obiekty posiadaly kategorie. W zwigzku z wprowadzona
GUS, objete sa obiekty zbiorowego zakwaterowania, podzie- werylikacja dane za 2003 r. obejmuja takze obiekty w trak-
lone na 16 rodzajéw obiektéw, np. motel, pensjonat, schro- cie kategoryzacji. Ujete one zostaly razem z hotelami 1%,
nisko. choé nie wszystkie po przyznaniu kategorii znajda sie

. Skrotem ONT, zgodnie z GUS, objete sg wszysikie obiekty w tej grupie. Uproszezenie to pozwala na pordwnanie da-
wchodzace w sklad ONZZ oraz dodatkowo kwatery agrotu- nych w latach 2001-2003.
rystyczne; lacznie 17 rodzajow bazy noclegowe. 19. Podane koszty obejmuja koszty robét budowlanych (mate-

. W preypadku woj. pomorskiego i ghmoslaskiego poje- rialowych i robocizny) z instalacjami bez podatku VAT, Nie
ciem glownego miasta objeto aglomeracje tréjmiejska i gor- obejmuja wyposazenia pokoi. Na podstawie: International
noslaska. W preypadku woj. lubuskiego prace Zielonej G- Construction Cost Survey; Gardiner & Theobald. Decem-
ry uwzgledniono Gorzow Wlkp., a kujawsko-pomorskie- ber 2003.
go pricz Bydgoszezy — Toruf, 2 uwagi na znaczenie tych 20, Umowa o wartodci 404 min zt wylaczala hotel Ibis Warsza-
miast dla ruchu turystycznego. Regiony te oznaczono na wy- wa Stare Miasto do odrebnej transakeji. Informacje o umo-
kresie gwiazdka. wie na podstawie strony internetowej Orbisu.

. Wszystkie dane na podstawie: K. Lopacifiski, Swiato- 21, Zpodnie z terminologia prezvieta w rachunku satelitar-
wy i polski rynek turystyczny, mat. niepublikowane Instytu- mym turystvki charakterystyezne produkty turystyce-
tu Turystyki, Warszawa 2004; w oparciu o materialy WTTC, ne to produkty speliajace przynajmniej jedno z nastgpuja-

. Za: W. Blaszczuk, Rynek uslug hotelarskich w Polsce, cych kryteriow: dany produkt reprezentuje istotng czesc
op. cit., s. 5. wydatkéw turystycznych, badZ znaczna czeéé produkeji

. Wskainik ADR oznacza $rednia deienna cene za oferowany danego wyrobu lub ustugi nabywana jest przez odwiedza-
pokdj, wskaznik RevPAR oznacza Sredni uzyskany przy- jacvch lub brak danego produkiu w istotny sposdb od-
chid z olerowanego pokoju. Relacje migdzy obiema wielko- dzialywalby na popyt turystyczny nawet wtedy, gdy nie
sciami wynikaja ze stopnia wykorzystania pokoi hotelo- reprezentuje on znaczne] czedci tego popytu, Rachunek
wych. satelitarny turystyki dla Polski 2000, praca zbiorowa
. Dane na podstawie: MKG Consulting, Final Results 2003, pod red. naukowa E. Duziedzic, wyd. Instytutu Turystyki,

Press Release, www.mkg-consulting.com. Warszawa 2003, s. 34. Ibidem, 5. 19,
Wg materiatow PR 5% hotel Intercontinental w Warszawie, 22, Ibidem, s. 46.
oferujacy 326 pokoi i 75 apartamentéw koszto- 23, Wartoéé podana w cenach biezacych. Dane na podstawie:
wal 113 mln curo. tbidem, tab. 1, s. 90.
Por. MKG .., op. cit, 5. 2. 24, Ibidem, s. 72-73.
Dane na podstawie: WTO World Tourism Barometer,
Vol. 2, No. 1, January 2004, 5. 21.
Szersze omoéwienie tego nowego wskaznika, jaki Insty-
tut Turystyki wprowadzil do analizy rynku hotelowe-
go w 2003 r., znaleZé mozna w Raporcie Rynek Uslug Ho-
telarskich... op. cit., 5. 18-19.
W przypadku hoteli 5* wprawdzie mamy do czynie-
nia ¢ wyrainym wzrostem ich wiclkosci, mierzo-
nym liczba oferowanych pokoi, ale waska baza statystycz-
na nie porwala na dalej idace wnioski.
Podzial makroregionalny, analogiczny do pryjete-
go w opracowaniu Rynek uslug hotelarskich w Polsce,
op. cit. Makroregion SUKA obejmuje woj.: dolnoslaskie,
opolskie, slaskie i malopolskie; makroregion POMA woj.:
zachodniopomorskie, pomorskie, warminsko-mazur-
skie i kujawsko-pomorskie, makroregion SOWA: mazo-
*"“‘R‘ AR :!'] Inwestycje hotelarskie w Polsce 2001 -2006
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bezptatnego systemu rezerwacji hotelowej HRS
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Germanwings, EAE, Austrian Airlines, Air-Berlin Niki Airline, AVIS, ADAC, Deutsche Bahn AG




Agencja Mienia Wojskowego jest panstwowq osoba prawng powotang przez Parlament Rzeczpospolitej w 1996 roku.
Celem ustawodawcy bylo stworzenie legislacyjnych warunkow umezliwiajacych racjonalne zagospodarowanie zhednego mienia wojskowego
na obszarze catego kraju. Przedmiotem glownej dzialalnosci AMW jest zagospodarowanie bytych nieruchomosci wojskowych.
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BRILLIANT

Hotelsoftware

Rozwiazanie dla matych obiektow

@ BRILLIANT PM*
4 (do 50 pokoi)

BRILLIANT PMPRO

Profesjonalny system zarzadzania obiektami
hotelowymi

BRILLIANT PMPRO+

Specjalnie przygotowana wersja, wykorzystujaca
dwukierunkowy interfejs do systemu Cendant
Central Reservation System

BRILLIANT POS*

System sprzedazy POS w petni zintegrowany z
Brilliant PM

f8 MANAGER

System zarzadzania restauracja, gospodarka
magazynowa, rozliczenie sprzedazy

& HEADOFFICE
w‘% ¥ Centralny system zarzadzania siecig obiektow

Zaufali nam, miedzy innymi:
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Al Armii Krajowej 8/6
50-541 Wroctaw
Foland

Tel. (+48 71) 7815680
Tel. (+48 71) 78154681
Fox [ 118

http/fwww mybrilliant.net
info.pl@mybrilliant. net
support. pl@mybrilliant.net
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GRUPA HOTELOWA

Europejska jakosc. Polska tradycja.
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k 65 hoteli w 30 polskich miastach.
www.orbis.pl infolinia: 0 801 606 606, 0 502 805 805



