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Hotel Mercure Poznarn
tel.; 061 855 B0 58
fax: 061 855 89 67

e-mail: mer.poznan@orbis.pl

... howa restauracja
nowe sale bankietowo-konferencyjne

Mercure, to co najlepsze w regionie

Europejski lider i Swiatowy koncern
w dziedzinie Hotelarstwa i Ustug
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. pmHolel Europejski jest jednym z najstarszych
]ﬁ]ﬁg!gﬁh _ hoteli tej kiasy w Europie, po raz pier-
wszy zostal otwarty w 1857 r.

Usytuowany w samym sercu Warszowy, przy jednej
z najpigkniejszych ulic sfolicy - Krakowskim Przedmie-
sciu , w bezposrednim sqsiedziwie wielu stynnych zabyt-
kow architektury (Stare Miasto, Zamek Krélewski, Patac
Prezydencki].
Do dyspozycji goscl pozostajg 234 pokoje, a fokze 13
stylowych, indywidualnie umeblowanych apartamen-
| tow o nlepowitarzalnej atmosferze.

Hotel posiada 780 my po-

wierzchni konferencyjnej ‘_.L,E:..,._ S e
Hotel Europejski Zlokalizowanej na parte- i

ul. Krakowskie Przedmiescie 13, rze Hotelu, restauracje

t;;ﬂf 'Fd;l"g‘;j?;g . E cukiernie CONTI, aperitif

Fax + 48 [22) 826 11 11 bar oraz kawiarnie, ktéra
E-Muail: europejskif@orbis.pl, letniq porq zaprasza do
www.orbis. pl zacisznego ogrodka,
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kulturalno-administracyjnym,
tuz przy starym parku.

Hotel ORBIS NEPTUN

T0-530 Szezec |j'|, ul. H.,-jrr||-..1 18
Tel. (+48 01) 488-38-83, Fax (+48 91) 488-41-17
E-Mail: neptun@orbis.pl,

www.orbis. pl
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Szanowni Pansiwo

Cztery lata temu, dzigki determinacji autorow, po-
mocy i Zyczliwosci linii lotniczych, w szczegdlnodci
PLL LOT oraz P.P. Polskie Porty Lotnicze, powstal
pierwszy Raport Instvtutu Turyvstyki poswigcony
rynkowi lotniczemu w Polsce. Spotkal si¢ on na
ogal z duzZym zainteresowaniem osob i instytucyi
zwiazanych z obsluga ruchu podrézniczego, tj. nie
tvlko przewoZnikow, ale rowniei biur podrozy,
przedstawicieli administracji panstwowe] odpowie-
dzialnych za turystyke, gospodarke i transport,
a lakze placowek naukowo-badawczych zajmuja-
cveh sie ta problematyka.

Od miesigcy, jakie mingfy od ukazania si¢ poprzed-
niego Raportu, na rynku lotniczym w Polsce i na
Swiecie zaszly istotne zmiany. Umocnily sig i posze-
rzvly wezesniej istniejace sojusze. W procesie tvm
uczestniczyvl takze PLL LOT. Poczatkowy zwiazek
organizacyjno-kapitalowy z SAir Group i wejscie do
sojuszu CQualiflver w wyniku bankructwa Swissaira
musialy przejsé do historii. Strategiczna reorienta-
cja, podpisanie umdw z Lufthansa i Austrian Airli-
nes oraz aplikowanie o wejscie do Star Alliance
w istotnvm stopniv zmienily sytuacje na polskim
rynku. Znaczaco wzrosfa siatka bezposrednich pola-
czen obsfugiwanych z Polski, wprewadzono nowy
tvp sprzetu (Embraer) i przeksztalcono lotnisko
Okecie w hub regionalny, a zagraniczni przewozni-
cyv w wigkszym stopniu zaczeli uczestniczyé w ob-
sludze ruchu w pelskich portach regionalnvch.
Wiszystkie te zmiany przyczynily sig do powstania
nowej jakosci na pelskim rynku lotniczym, do lep-
szego dostosowania go do europejskich standardéw
i walki konkurencyinej o polskiego i zagranicznego
pasazera. Uzupelnieniem tyvch zmian byf rozwdj pol-
skiego rynku przewozow czarterowych, w tym zna-
czacy udzial w tych przewozach (w latach 2001-
2002) White Eagle Aviation i zwigkszenie aktywno-
sci portow regionalnveh w obsfudze ruchu czartero-
wego., W 2002 roku powolano do zyvcia trzecia linie
czarterowa Air Polonia. Wzrosla tez liczba i wartosc
sprzedawanvch w Polsce biletdw lotniczveh.

Sa rowniez mniej jasne aspekly rozwoju sytuacii,
do ktérych zaliczvé nalezy bankructwo strate-
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gicznveh partnerow LOT: Swissaira 1 Sabeny
w 2001 r., przeciagajace si¢ rozpoczecic budowy no-
wego terminala na Okegciu, czv znaczne oslabienie
koniunktury gospodarczej w Polsce i w Europie, co
zaznaczylo sig w wynikach przewoZnikéw i rynku
sprzedazy agencyjnej w 2001 i w 2002 roku
Oceniamy jednak, ze przed polskim rynkiem lotni-
czym, szczegdlnie w aspekcie liberalizacji ruchu lot-
niczego i integracji Polski z Europa, rvsuje sie
sciezka wzrostu.

Wszystkie te, zardwno pozytywne, jak | negatywne,
ale istotne elementy rozwoju rynku, skionily nas do
sporzadzenia kolejnej edycji Raportu. Tragiczny
przebieg 1 skutki zamachu 11 wrzesnia 2001 r.
w sposob bezposredni i powaznym stopniu zawazy-
ty na $wiatowvm rvinku przewozow lotniczych. Na-
stapil spadek liczby pasazeréw, ograniczono oferty
przewozow, znaczaco pogorszyla si¢ sytuacja finan-
sowa przewoznikdow, powaznie zredukowano za-
trudnienie. Wojna w Iraku spowodowala poglebie-
nie tvch zjawisk w pierwszym kwartale 2003 roku.
Mimeo to oceniamy, iZ swiatowe lotnictwo dazy do
restrukturyzacji, a takze, co najwazniejsze, podej-
muje dziatania majace na celu lepsze dostosowanie
oferty do potrzeb rynku. Rynek polski, mimo swych
niewielkich rozmiarow, takze, cho¢ w mniejszym
stopniu i niekiedy z opdZnieniem, dostosowuje si¢
do trendéw Swiatowych.

Spoleczenstwa i gospodarki potrzebujg samoloiu
do normalnego hmmkcjonowania. Spoleczenstwa
otwarte | gospodarka globalna potrzebuja go tvm
bardziej. Dotyczy to takZze polskiego spoleczenistwa
i polskief gospodarki, o czym przekonani sg autorzy
nimejszego Raportu.

Tegoroczna edycja Raportu powstala przy wspol-
udziale | pomocy Redakcji , Wiadomosci Turystycz-

nvch”, za co Autorzy skladaja podziekowania.

Autorzy Raportu

L \



Transport lotniczy w polityce panstwa

Podstawy politvki transportowej rzadu zostaty okreslone
w Strategii Gospodarczej Rzgdu SLD-UP-PSL: Przedsig-
biorczosé-Rozwdj-Praca, przyvjetej przez Rade Ministrow
29 stycznia 2002 r. W rozdziale Transport lotniczy” okre-
flono nastgpujace podstawowe cele w zakresie transporiu
lotniczego:

* doprowadrzenie do pilnego uchwalenia przez Sejm RP
ustawy ,Prawo lotnicze” oraz preyjgeie preez rzad aktow
wykonawczyeh 1 innych dokumentow programowych;
w dniu 3 lipca 2002 roku Ustawa zostala uchwalona
preez Sejm RP i weszla w zycie 2 dniem 17 listopada
2002 r.

* wybor dla PLL LOT nowego partnera strategicznego
oraz wprowadzenie polskiego przewoznika do jednego
ze Swiatowvch aliansow strategicznveh;

« zapewnienie dla lotniska Warszawa-Okecie roli miedzy-
narodowego centrum przesiadkowego (tzw.  hub-u");

* gahamowanie negatywnych (spadkowych) tendencii
w lotniczych przewozach pasazerskich i towarowych;

* doprowadzenie do wzrostu (ogywienia) w transporcie
lotniczym, jako warunku dla dalszego rozwoju gospo-
darki narodowej oraz aktywnosci ekonomiczno-gospo-
darczej takze w regionach;

* kontvnuowanie rozbudowy | modernizacji infrastruktu-
ry portéw lotniczych oraz infrastruktury lotniczych
urzadzen naziemnych (pomocy nawigacyjnych) w celu
osiagniecia kompatybilnosci ze standardami NATO
i EUROCONTROL;

* integracja RP z Unig Europejska w obszarze Transport
Lotniczy - poprzez stopniows liberalizacjg transportu
i ushug lotniczych;

Zrealizowanie powviszveh celéw ma zardowno kluczowe
znaczenie dla edecydowane) poprawy sytuacji w transpor-
cie lotniczym, jak réwniez bedzie jedna # podstaw rozwo-
ju gospodarki w najblizszych latach.

Kontynuacja rozbudowy i modernizacji infrastruktury
portéw lotniczych oraz infrastruktury lotniczych urza-
dzen naziemnvch (pomocy nawigacyjnych) ma na celu
osiggnigcic kompatybilnosci ze standardami NATO
i EUROCONTROL. Niezbedna jest w tym zakresie linali-
zacja budowy Terminala-2 MPL Warszawa Okgcie oraz in-
frastruktury lotniczych urzgdzen naziemnych realizowa-
nych przez Agencije Ruchu Lotniczego. Rozwaizona zosta-
nie zasadnoié podjecia prac studyinych nad lokalizacia
nowego portu lotniczego dla aglomeracji warszawskie;j.

Podmioty gospodarcze zarzadzajace migdzynarodowymi
regionalnymi portami lotniczymi bedg mogly, zgodnie
7z przepisami projektowanej ustawy ,Prawo lotnicze”, po-
siadac 49% wlasnosci (udzialow) kapitatu zagranicznego.
Stworzy to wicksze mozliwosci rozwojowe tych portdw
lotniczych, takze w zakresie ich rozbudowy i moderniza-
cji techniczno-infrastrukturalnej, a w konsekwenciji spo-
woduje wezrost ich przepustowosc i standardu Swiadcezo-
nych ushug dla konsumenta,

*

E PEATTUT [T

W celu zachowania istniejacej infrastruktury lotnicze)
i zaprzestania jej dalszego, postgpujgcego dewastowania,
zapewni sig, z¢ zbywane przez MON lotniska wojskowe
w pierwsze] kolejnosci preekazywane beda (w wyniku za-
wartvch porozumien) zainteresowanym podmiotom (np.
Aeroklubom) bedacym w stanie przy wsparciu wladz re-
gionalnych i samorzadowych zachowaé lotniczy charak-
ter tych obiektow.

W dokumencie Rada Ministrow podkresla, ze realizacja
zadan zwigzanych z integracia RP z Unia Europejska
w obszarze transportu lotniczego wymagad bedzie:
= podpisania wynegocjowanegoe w grudniu 2000 roku

i preyjetego preez RM w lutym 2001 r. wielostronnego

porozumienia w sprawic przysiapicnia Polski do Wspal-

nega Europejskiego Obszaru Lotniczego WEOL;

» uchwalenia ustawy Prawo lotnicze” i aktéw wykonaw-
czvch do konca 2002 roku, jako warunku zakonczenia
negocjacji akcesyjnych do UE w obszarze Transport”
oraz czlonkostwo Polski we Wspdlnych Wladzach Lotni-
czvch (JAAEASA) | EUROCONTROL;

= uchwalenia ustawy o systemie poszukiwania i ratownic-
twa lotniczdgo (ASAR);

= stworzenia jednolitej ,wladzy lotnicze)” w Polsce w celu
zapewnienia jej efektywnosci i skutecznosdci w sprawo-
waniu nadzoru nad bezpieczenstwem w lotnictwie.

Uchwalenie ustawy Prawo lotnicze” niezbedne jest dla
zahamowania negatywnych trenddw 1 praywrdcenia zdol-
nosci rozwojowych polskiej gospodarki, gdyvz w chwili
obecnej brak jest podstaw do koncesjonowania dziatalno-
4ci gospodarcze] w zakresie transportu lotniczego 1 in-
nych ustug lotniczych, Zgodnie z zapisami projektowane)
ustawy . Prawo lotnicze”, # obowiazku uzyskania koncesp
zwolniony bedzie podmiot prowadzacy dzialalnosé gospo-
darcza w zakresie przewozu lotniczego wykonywanego
statkami powietrznymi o maksymalnej masie startowej
ponizej 10 ton i posiadajgcy mniej niz 20 migjsc pasazer-
skich, W sposab istotny ulatwi to polskim przedsiebior-
com prowadzenie dzialalnosci w tym zakresie, a w konse-
kwencji spowodowaé powinno znaczace ozywienie w ob-
szarze . malego” transportu lotniczego | wykreowanie
dodatkowych miejsc pracy.

W ramach pakietu dzialan ukierunkowanych na rozwaj
transportu lotniczego nowelizacji wymagaé bedzie usta-
wa 0 ochronie granicy panstwowej. W celu pelnego wyko-
rzystania istniejacej infrastruktury transportu lotniczego,
koszty utrzymania stalvch i1 dodatkowych lotniczych
przejs¢ granicznych spoczywaé beda na wladzach regio-
nalnych (samorzadowvch), podmiotach zarzadzajgcvch
portami lotniczymi oraz zainteresowanvch istnieniem
przejs¢ granicznych przedsiebiorcach, a nie - jak do tej
pory — na Ministerstwie Infrastruktury,

Realizacja programu rozwoju transportu lotniczego po-
winna preynies¢ wymierne efekty dla polskiego lotnictwa,

it
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Do najwazniejszych Rada Ministrow zaliczyla:

» zapewnienie trwalych podstaw rozwoju dla narodowe-
go przewoznika PLL LOT;

» wzrost znaczenia lotniska Warszawa-Okecie na rynku
migedzynarodowym;

» zwickszenie oferty dla konsumema w przewozach kra-
jowvch i migdzynarodowych oraz obnizenic cen na ofe-
rowane ushugi (nizsze ceny biletow);

» wzrost dochodow polskich portéw lotniczych oraz
Agencji Ruchu Lotniczego, jako konsckwencja zwigk-
szonej liczby operacji lotniczych;

» bardziej dynamiczny rozwdj polaczen z portéw regio-
nalnych do panstw UE, co wplynie stymulujgco na roz-
wiij kontaktéow pospodarczo-ckonomicznych stwarzajac
lepsze, bardziej dogodne warunki dla inwestycji zagra-
nicznych w regionach;

* pFywienie w obszarze .malego” transportu lotniczego
i wykreowanie dodatkowych migjse pracy;

+ pobudzeniec koniunktury gospodarczej w regionach
I zmnicjszenie bezrobocia wywolane inwestycjami w in-
frastrukture portow lotniczyvch.

Nale#v podkreslié, ze w ramach realizowane] strategii
w pierwszym roku swego funkcjonowania Rzad RP podjal
rdznorodne dzialania majace na celu:

* dostosowanie polskiego prawa lotniczego do standar-
déw unijnych i do wymagain migdzynarodowych,

* unormowanie zagadnien zwigzanvch z ochrong lotnic-
twa cywilnego przed atakami terrorystycznymi,

* reforme administraci polskicgo lotnictwa cywilnego,

* uregulowanie kwestii gwarancji Skarbu Panstwa dla
przewoznikow lotniczych,

* wspieranie staran PLL ,LOT" S.A. 0o zawarcie porozu-
mienia z .LUFTHANSA" i wejscie do aliansu lotniczego
STAR,

* rozbudowe i modernizacje portow lotniczyvch.
Podstawowym dokumentem formulujacym polityke go-

spodarcza rzadu jest Narodowy Plan Rozwoju na lata

2004-2006. Czescia NPR jest Strategia rozwoju sektora
transportu w latach 2004-2006 dla wykorzystania srod-
kéw 2z Funduszu Spojnosci UE. Przyvieto w niej zalozenie,
#e Srodki linansowe pochodzace 2z Funduszu Spoéjnosci
shuzyé beda realizacji celow wynikajacveh ze Strategii Go-
spodarczej Rzadu. Jednoczesnie przyvijeto, ze cele te bedg
realizowane w horvzoncic czasowym diuizszym od objete-
go Strategia Gospodarcza Rezadu.

Strategia rozwoju sektora transpotu w latach 2004-2006
okreéla, 7e podstawowym zadaniem w zakresie transpor-
tu lotniczego bedzie kontynuacja rozbudowy i moderniza-
cji infrastrukiury portéw lotniczych oraz infrastrukuury
lotniczych wrzadzen naziemnych (pomocy nawigacyj-
nvch) majaca na celu osiagniecie kompatybilnosci ze stan-
dardami NATO i EUROCONTROL. Niczbedna jest w tym
zakresie finalizacja budowy Terminala-2 MPL Warszawa
Okecie oraz infrastruktury lotniczych urzadzen naziem-
nych realizowanych przez Agencje Ruchu Lotniczego.
Podjete beda prace studyjne nad lokalizacja nowego por-
tu lotniczego dla aglomeracji warszawskiej i lodzkiej.

Do najwaznicjszych celow rozwoju transportu lotnicze-
go nalezg: zapewnienie trwalych podstaw rozwoju dla na-
rodowego przewoinika PLL LOT, wzrost znaczenia lotni-
ska Warszawa-Okecie na rvnku miedzynarodowym,
wzrost dochodéw polskich portow lotniczyeh i Agencji
Ruchu Lotniczego jako konsckwencija zwigkszonej liczby
operacji lotniczych oraz rozwo) polaczen z portéw regio-
nalnych do panstw UE.

Ponadto, celem jest ozywienie w obszarze ,malego”
transportu lotniczego i wykreowanie dodatkowych miejsc
pracy, pobudzenie koniunktury gospodarczej w regio-
nach, zmniejszenie bezrobocia wywolane inwestvcjami
w infrastrukturg portow lotniczych.

Porty lotnicze w Polsce

Porty lotnicze stanowia kluczowy element infrastruktury
w transporcie lotniczym. Ich istnienie i lunkcjonowanie,
zdolnosci przefadunkowe, wyposazenie techniczne stuizg-
ce ruchowi naziemnemu {pasy startowe, drogi kolowania,
stanowiska parkowania itp.) oraz powietrznemu (stero-
wanie i kontrola ruchu w przesirzeni powictrzne) wokol
lotniska) stanowia warunek niezbedny, acz niewystarcza-
jacy, organizacj preewozow lotniczych.

Z drugiej strony, wspdélczesne lotniska stanowis istotny
clement wpisujgey si¢ w ogdlny obraz inlrastrukiury
transportowej kraju, regionu lub miasta (aglomeracji),
tworzac wraz 2z punktami i szlakami innych galezi trans-
portu wielogaleziowe wezly odgrywajace kluczows role
w gospodarce, Ze wzgledu na wieloé¢ funkeji spelnianych
przez porty lotnicze w zakresie obslugi transportu lotni-
czego (odprawy pasazerow i ladunkow, ustugi towarey-
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szace przed i po podrozy, ushugi techniczne itp.) porty lot-
nicze tworza liczkacy sie w skali miasta i regionu zespol
przedsiebiorstw generujacych miejsca pracy i oferujacy
ustugi wykraczajgce poza gala# transportu lotniczego,
przyciagajac kolejnych inwestordw. Szacunkowo preyi-
muje sig, 12 1 min obslugiwanych pasazeréw na lotnisku
wymusza zatrudnienie ok. 1 tys. oséb w porcie lotniczym
oraz daje prace ok. 4 tys. 0s6b poza nim’, Z tvch powodow
mozna uznaé, iz koniunktura w transporcie lotniczym
(wyrazajgca si¢ wielkoscig ruchu pasazerskiego i przela-
dunkéw cargo) rzutuje na sviuacje gospodarczo-spolecz-
na miasta lub regionu. Mamy tez, co oczywiste, do czynie-
nia z zaleznoScia odwrotng, Oceniajac sytuacje polskich
portow lotniczyvch warto rozwazac ja w szerszym kontek-
Scie — wynikow uzyskiwanych przez porty lotnicze na
Swiecie,

e :




Najwieksze porty lotnicze na swiecie

Ostabienie Swiatowej koniunktury, a przede wszystkim
kryzys Swiatowego lotnictwa pasazerskiego po zama-
chach terrorystyceznych 11 wrzeinia spowodowal znaczne
rmniejszenie pracy portow lotniceych w 2001 roku.
W najwiekszym stopniu dotkneto to porty USA oraz glow-
ne lotniska Europy Zachodniej. Selektywne wychodzenie

Tab. 1. Najwigksze lotniska pod wzgledem liczby pasaZerow w 2002 r.

g by B PO —nr] e ra j T

amerykanskie (San Francisco, Los Angeles i Newark), kto-
re lacznie stracily prawie 10 mln pasazerow w stosunku
do 2001 r. Pierwsza dwudziestke najwigkszych lotnisk
prezentuje tab. 1.

W okresie styczen-maj 2002 r. port JFK w Nowym Jorku
odnotowal spadek o 199%, SFO w San Francisco o 17,3%,
a EWR Newark/Nowy Jork o 16,5%, natomiast rozwijaja-
ce sig w 2001 r. porty azjatyckie kontynuowaly wzrost: Pe-
kin o 19,6%, Tokio (HND) o 4,8%, Bangkok o 2,8%.

Na wiekszosci najwickszvch lotnisk swiata, tak w 2002
r., jak i w pierwszvch miesigcach 2003 r, odnotowano

<3| ATy W zmniejszenie si¢ ruchu samolotow, przy czym znacznie

1 AL 13 i R i

2 ORD 13 crescie] w obu okresach wystapily silnigjsze dynamiki

4 R 443 spadku w ruchu pasazerdéw niz w ruchu samolotow.

4 HND +47 : :

R Yo g ol Polskie porty lotnicze

6 DAW 4,2 Poziom ruchu pasazerskiego w polskich portach lotni-

Tl tm o 2 czyvch, mimo dynamicznego wzrostu w ostatnich latach,
) . g0

_& _ ﬂl?,ﬂ "‘ﬂ-E rnacznie odbiega od swiatowej croldowki. W krajach kan-

LR +30 dyvdujacych do Unii Europejskie] najwigkszym portem

!EI ; EEN T --__'-_1;2._. w 2001 r. pozostawala Praga, wyprzedzajac Larnacg na

11 PR | +12

s !:AS 2 E'IJ”BJ;IEE,"UEA . 05 Cyprze i Budapeszt. Warszawa zajmowala 4. pozycig.

e DV T R " st Wickszy ruch na lotnisku praskim i budapesztanskim, mi-

oW , 22

14 MAD 'Wﬁmmm 04 mo znacznie mniejszego potencjalu demograficznego na

15 HKG  Hongkong B0 e rynku wewnetrznego i mniejszego obszaru, swiadczy o re-

16 MSP  Minneapolis/USA 32 630.2 33 latvwnie silnej (w skali naszej czesci Europy) pozycji pa-

17 DTW . DetoittUsA - 3243tp 0 05 sazerskiego transportu lotniczego w obu tych krajach.

18  BKK Bangkok/Tailandia 2172 +5,1 Oceny tej nie zmienia udzial w obstudze ruchu pozosta-

19 SR Enﬂw ﬁﬁf : ‘%:2 : tych polskich portow lotniczych. Dane o polskich portach

20 MIA Miami/U 30 060, +51

Ao AG! wwwakporis.ang . Passanger Trafic, Jamuan-December 2002 (Predminay)

# kryzysu azjatvekich tvgrysow uwidocznilo si¢ wzrostem
w niektéryeh portach lotniczych Dalekiego Wschodu,
a najwicksza dodatnig dynamika wykazal sig Pekin. Po
zhym 2001 roku wstepne informacje o wynikach w 2002
roku wskazuja na dalsza stagnacje. Z 30 najwigkszych
pod wzgledem ruchu pasaizerskiego loinisk na Swiecie
wzrost zanotowano zaledwie w 12 (z czego 6 lezy w regio-
nie Azji i Pacyvliku, 4 — w Europie, 2 — w USA). Do najbar-
dziej .poszkodowanvch” zaliczy¢ trzeba trzy lotniska

przedstawione w tab. 2. wskaruja na utrzymywanie sig
dominujgcej pozycji CPL Warszawa-Okecie w strukturze
calego pasazerskiego ruchu lotniczego w Polsce, jak i na
bardzo zréznicowang dynamike wzrostu calodci ruchu
w kolejnych latach oraz w poszczegolnych portach.

Z ogblnego wzrostu o 1 265,9 tys, pasazerow, jaki nasta-
pil na wszystkich polskich lotniskach w latach 1999-2002,
940 tys. (tj. 74,29) przypada na Warszawe, a 81,4 tys. na
Krakdw (1), 6,4%). Oznacza o, iz wszyvstkie pozostale lot-
niska partycypowaly w tym wzroscie w niespelna 20%%.
Poréwnanie udzialu poszezegélnveh portéw w calodei ru-

Tab. 2. Ruch pasaierski w polskich portach lotniczych w latach 1999-2002

Warszawa 39975 +4,8 43258 +82 47136 +9,0 4937,0 +4,7 +23.8%
Krakow 4195 +18.7 5170 +232 549.3 +62 5008 8.8 +194
Gdansk 2439 +8.9 261,0 +44 19,2 +22,3 79 -04 +27,2
Wroctlaw 1915 +09 41 R U R 7 27 M0 +2.2 +269
Poznafl 2084 +8.3 2279 +9,4 27,9 0.0 2270 0.4 +89
Katowice 1702 +123 1681 12 1789 +64 2000 ©  +18 +175
Szczecin 48,6 -lji"._ﬁ 56,6 +16,5 68,8 +21.8 : TE-_.E +116 +58.0
FRzeszow 15 4223 G T, |0 +2182 54,0 4029 £3686
Pozostate* 10,5 +81,0 17,0 +619 171 +0.6 17,0 0.6 +619
Razem 53077 +66 & 7931 +9,1 63407 +95 | 65736 +37 +238

Aridio; apracowans wiasns na podslae Bivefyn GILC mr 22002 (130), 5 56 oear  Areceposhalda”™ 1700 2003 1 504 2003,
* g ponpatatech ponkie wo gy | porestilveh fatiach, o e nle jesl zamaczone inacan sabczore Bpopestes Al Selamg (g | Saciyine-Soamay
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chu wskazuje na niewielki spadek w przypadku Warszawy
i zréznicowane tendencje w przypadku pozostalych por-
tow, co obrazuje tab. 3.

W przypadku Katowic trudno przewidzieé, czy wzrost
odnotowany w ostatnim roku okage sie zjawiskiem trwa-
tym, co bedzie warunkowane poprawa ogélnego klimatu
w Slaskiej gospodarce. Dla lotniska w Poznaniu stymula-
lorem wzrosiu moze okazac si¢ oddanie w 2001 r. nowe-
go terminala o przepustowosci okolo 1 min pasazeréw
rocznie.

Wzrost o ponad 99 (tj. o ponad 500 tys. pasazerdw) ru-
chu pasazerskiego w polskich portach lotniczych w 2001 r.
i 0 prawic 4% (1j. o ponad 230 tys. pasazerdéw) w 2002 r,
wyraznie kontrastuje ze zjawiskiem silnego spadku, jaki
dominowal na najwickszych lotniskach swiata. Swiadczy
o, iz mimo znacznego ostabienia tempa wzrostu w gospo-
darce polskiej i kryzysu w Swiatowym lotnictwie, we-
wnetrzna dynamika pasazerskich lotniczych potrzeb prze-
wozowvch w podrdizach 2 i do Polski okazala sie znacznie
silniejsza niz czynniki jej niesprzyvjajace. Moze swiadczyé
to o mozliwej dynamice wzrostu tego obszaru dziatalnosci
z chwila ostabienia lub zaniku czynnikéw negatywnych.

Tab. 3. Udzial poszczegdinych polskich portéw lotniczych w cato-
sci obstugiwanego ruchu pasazerskiego w fatach 1998 i 2002

x thilidat 78 wzrostowsa
BWEs @'.' Ltk b -ﬁl o iy i yrosie .l.
2 .
Semm il e s 30
Rzeszow 02 e,
Pozostale 01 T Tt
Razem 100,0 100,0

Zridio; apracowanme wiasng

Nieco inaczej ma si¢ rzecy z przetadunkiem na polskich
lotniskach przesylek towarowych., We wszystkich krajo-
wych portach lotniczych w 1998 r. przeladowano 59,5 tys.
ton. Po wzroscie w 2000 r. do 61,7 tys. ton, w 2001 r. na-
stapit spadek do 53,9 tvs. ton, tj. do najnizszego poziomu
w ostatnich 5 latach. Brak jest jeszcze wynikow za 2002 r.
Wielkosci przetadunku w poszczegdlnych portach i dyna-
mike zmian przedstawia-tab. 4.

Dane z tab. 4. wskazuja na wicksza koncentracje akivw-
nodci w Warszawie w zakresie cargo niz ma to miejsce
w ruchu pasazerskim, a takze na to, iz drastyczne zmnicj-
szenie tempa wzrostu polskiego PKB w 2001 r. (do 1,0%°)
znalazio odbicie w zmniejszeniu aktywnosci nadawcow
przesvick, mimo swickszenia sig wartosci obrotow handlu
zagranicznego (o 14% w eksporcie i 2,7% w imporcie’).
Wskazuje to, iz lotniczy transport towarowy w dalszvm
ciagu stanowl nieistotny margines w obstudze wymiany
# zagranicg, a ogdélna koniunktura gospodarcza kraju
w znaczacy sposéb wplywa na wielkosci cargo w polskich

“
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Tab. 4. Przefadunki towardw w polskich portach lotniczych
w 1998 r. i w 2001 r. oraz udzial poszczegdlnych portow
w ie] dziatalnosci

Warszawa 497 441 N3 818
Katowice 13 22 +69,2 41
Kiakow 15 22 +467 a1
Gdansk 13 1,95 +50,0 3.6
Poznah 0B 13 | 4625 24
Wrociaw 0.9 1.2 +33,3 2,2
Ressow 31 06 806 1
Szozecln 0,8 03 625 08
pory 01 00 1000 00
Razem 59.5 53,85 45 100,0

Zroeflo: opracowanie wigsne ng podstawse: Bidelyn Inforrmacyiny GLC, op. of. 5 56

portach lotniczych. Mamy tu do czynienia z wicksza po-
datnoscia na wplyw czvnnikéw negatywnych niz ma to
miejsce w przyvpadku ruchu pasazerskiego. Biorge pod
uwage wielkos¢ Polski, prezecigine dystanse do pokonania
i alternatywne sSrodki transportu, trudno oczekiwad, by
wraz 7z poprawa koniunktury nastapit istotny wzrost prze-
wozOw cargo na terenie kraju. Spodziewad sie tego moz-
na jedynie w przewozach zagranicznych. Aby byl to jed-
nak wzrost znaczacy, wymaga to badz istolne] zmiany
struktury asortymentowej (a takze geogralicznej) ekspor-
tu (zwickszenia udzialu drogich, wysoko przetworzonych
i matogabarvtowvch towardw sprzedawanych najlepiej na
odlegle rynki), badz silnego wzrostu importu, a najlepiej
jednego i drugiego.

Ruch krajowy i zagraniczny

Zardwno w ruchu pasazerskim, jak i towarowym, w pol-
skich portach lotniczych dominuje ruch zagraniczny.
Z ogdlnej wielkosci 6 340,7 pasazerdow w 2001 r. w ruchu
krajowym obsluzono 1 3476 pasazerow, 1j. ok. 219,
a w ruchu zagranicznym 4 993 1, tj. 79%, przy czym dla
ruchu zagranicznego dynamika w latach 1998-2001 wy-
niosta ogolem 22% (4 095,6 tys. pasazerow w 1998 r.), na-
tomiast w ruchu krajowym prawie 53% (881,4 tys. pasa-
zerow w 1998 r). £ uwagi na vklad siatki polaczen we-
wnetrznych (przewozy odbywaja sie gléwnie pomicday
Warszawyg a portami regionalnymi), ruch krajowy w polo-
wie obslugiwany jest przez CPL Warszawa i w polowie
przez pozostale osrodki (Warszawa 659,7 tys. pasazerow,
tj. 49%, pozostale porty 687,9 tys., tj. 51%). Ruch krajowy
wykazal si¢ w 2001 znaczng dynamika, ktéra w CPL War-
szawa wynioslta 30,5% (w 2000 r. ruch w Warszawie 505,5
tys. pas.), a w portach regionalnych 25,2% (w 2000 r. ruch
w tych portach wyniést 549,6 tys, pas.). Gdansk, Wroclaw
i Krakow w 2001 r. mialy najwickszy, i na podobnym po-
ziomie, udzial w krajowym ruchu pasazerskim. Ogotem
na te trzy porty przypadalo okolo 2/3 (65,4%) catego ru-
chu krajowego obslugiwanego przez porty regionalne.
£ posrod okolo 4 993,1 pasazerdw w ruchu zagranicznym
na CPL Warszawa przypadio 4 (53,9 (ys. pasazerow

NG




(tj. 82%), a na porty regionalne 939,2 tys. (18%). W tym
segmencie ruchu ponad 1/3 obslugiwana byla przez port
w Krakowie, a porty w Gdansku, Katowicach i Poznaniu
mialy udzialy kilkunastoprocentowe. Wielkosgci ruchu kra-
jowego i zagranicznego w poszczegolnych portach przed-
stawia tab. 5.

Dynamika werostu ruchu krajowego we wsevstkich por-
tach (poza Wroclawiem) znacznie przewyzszala dynamike
wzrostu w ruchu zagranicznym, Dla lotnisk Poznania, Ka-
towic i Szczecina odnotowany zostal spadek ruchu zagra-
nicznego, a w preypadku Krakowa wzrost okazal sie nie-
wielki. Tylko dla Gdanska i Wroclawia wzrost ruchu za-
granicznego mozna uznad za znaczacy. Wskazvwad to
moze na ostabienie trendu wrzrostowego w segmencie ru-
chu zagranicznego i zmniejszenie jego roli w calosci ru-
chu na polskich lotniskach.

Liczba 1 347,6 tys. (lub wg PPL 1 333,1 tys.) pasazerow
obstuzonyeh prezes lotniska w ruchu krajowym nie ozna-
cza i wszvscy ci pasazerowie odbywali podroi wylgeznie
po Polsce. Znaczny odsetek stanowily osoby, dla ktérvch
lot krajowy stanowil czesé podrozy zagranicznej, a odci-
nek krajowy stanowil dolot do miejsca startu rejsu za gra-
nice. Pordwnujge dane dotyvezace ruchu krajowego na lot-
niskach z danymi o podrézach rozpoceynajacyeh si¢ koi-
czonych w kraju mozna stwierdzi¢, iz podrize ogranicza-
jace si¢ wylacznie do kraju stanowily w 2001 r. okolo 47%,
natomiast okolo 53% to pasazerowie udajacy sie za grani-
cg lub przylatujacy z zagranicy odbywajacy czesé podrozy
lotniczg komunikacjg krajowa’. Oznacza to tym samym, i#
ziawisko oslabienia dynamiki i znaczenia segmentu za-
granicznego, o kidérym wspomniano wyzej, nie musi by
tak znaczace, jak wynika to » danych w tab. 5. i preynaj-
mniej czese 2 ponad 230 tys, pasazerow, o ktorveh wazrasl
ruch zagraniczny w Warszawie w 2001 r., wigzalo si¢ 2 ru-

Tab. 5. Ruch pasaierski w polskich portach Iulnts:inh w 2001 r. w podziale na krajowy
| zagraniczny

Warszawia 659.7 495 40839 81.2
Krakow 147.3 11,0 386,4 i
Gdarisk 1513 113 167,0 3.3
Wrockaw 153,6 11,5 84,2 1,7
Poznari 3.3 7.0 1208 24
Katowice 29,8 2.2 142,2 2.8
Szczecin 574 43 15 0.2
Rzeszow 26,8+ 2,0 12 0,02
Ziglona Gora™* 5.5 0.4 0 g
Pozostale 8,4 06 31 0,06
Razem 13331 100,0 49703 100,0
Ruch ogdlem

wi GILC*** 13476 49931

Sl gnrcoaans wineng na pedsfawin: Sudetyn GILE, op. o 5 3, Budetyr GILE nr LA002 [129), 5. B, Buwetyn GILC L200T (127),
5. Tl orzz Raped Rocany PPL M 5, 17127,

* dane d ety krajowags w Rzoszouee oiiczone 02 podsiams iy pompdzy cakowalym wchem pogamem przar GILE 2 cham
crarizyoum puhiBiswanym pzez PPPPL w i porcie, kiany abaymiie fuch 2agrancany

*= dame diz Jelona) Givy ma poosfawe Rrpan Rocznepo 2001 PRL

=en iinalng fidnica w o wiskodoioh mehy calouiego (wetene w e 201w reohy wrarbicir na Kraowy | Zaqanicmy winika 7 mece
rdZodf agregacy danyeh w aby stilyafdach GILE, prry cnem w odnissianiy oo poszezegdingeh porfiw ridnics & moing wened 73 staly-
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chem generowanym w portach regionalnveh, okreslanym
nominalnie, jako ruch krajowy.

Operacje lotnicze w polskich portach

Ogoélem w 2001 roku na dwunastu podstawowych lotni-
skach w Polsce odnotowano 169,8 tys. lotniczych operaciji
komunikacyjinych. Oznaczalo to wzrost o 8,6% w stosun-
ku do 2000 r. i o 55,6% w stosunku do 1998 r. Mozna
uznac, ze wzrost ten korespondowal z dvnamika zmian
w ruchu pasazerskim w 2000 r., natomiast znacznie od-
biegal od skali wzrostu w stosunku do 19938 r. (poréwnaj
tab. 2.) Konfrontacja tych liczb dowodysi istotnego mniej-
szenia sie liczby pasazerow przypadajacyvch na | operacje
(z 45,6 w 1998 r. do 37,3 w 2001 r.). Dokladna interpreta-
cja tej zmiany wymagaltaby bardziej wszechstronnej ana-
lizv. Mozemy jednak domniemywac, iz spadek wskainika
pasazerow przyvpadajacyvch na jedna operacje wiaze sig ze
wzrostem udzialu ruchu krajowego wykorzystujgcego sa-
moloty o malej pojemnosci oraz wprowadzeniem do eks-
ploatacji przez PLL LOT 13 samolotow ERIJ-145, takze
o pojemnodci ponizej 50 miejsc. Srezegdlowe dane doty-
czace liczby operacji lotniczvch w poszczegolnych por-
tach w latach 1998-2001 przedstawia tab. 6.

Dane w tab. 6. potwierdzaja zasadniczo sformulowane
WYEE] prevpuszczenie o wplywie zmiany proporcji pomig-
dzy ruchem krajowym i zagranicznvm oraz zmiany struk-
tury srodkow transportu na zmiang wskaznika efektywno-
Sci operacji (liczba pasazerdow na | operacje). Wirost tej
efektywnodci w prevpadku Krakowa wigzal sie z udzialem
rejséw atlantyckich (w 2000 r, wskaznik wynosil nawet
39.5 pas./operacje), a we Wroclawiu #e znacznym wzro-
stem segmentu ruchu zagranicznego.

Mimo znacznego wzrostu operacji lotniczych na pol-
skich lotniskach komunikacyjnych w latach 1998-2001,
w dalszvm ciagu ich wykorzystanie
nalezy oceni¢ jako slabe. Wskainik
Sredniej liczby dziennyeh operacji dla
wszystkich lotnisk w 2001 r. wynidst
465. Dla najwigkszego lotniska w kra-
ju, tj. CPL Warszawa, bvly to 263 ope-
racje dziennie, dla Krakowa 39 opera-

A5 +61  ¢ji, dla Gdanska 35 operaciji, dla Wro-
+248  +2B  cfawia 20 operacji, dla Poznania 42
+265 +164 operacje, dla Katowic 26 operacii, dla
T1_ﬂ.2 +” 8  Sperecina niecale 18 operacji, dla
:Eﬁ :g'g - Rzeszowa 10 operacii, a dla pozosta-
+4ii-:ﬁ 415 Iych 4 lotnisk lacznie - 13 operacji.
+4673 .708  Poza Warszawy, edzie uzyskano pra-
+157 'p wie 15 operacji na godzing (przy zalo-
+527 +33  Zeniu lunkcjonowania portu 18 godzin
' ) na dobe), porostale wskainiki trudno
uznad za imponujace, gdy: nawet dla

+2I1 434 najwickszyvch portéw nie przekraczaja

generalnic 2 operacji na godzing.
Swiadezy to o slabvm wykorzystaniu
zainwestowanych Srodkow w lotniska
komunikacyjne, Mozna preypuszczac,

ayemie mate aczgee. 14 poza CPL Warszawa, podstawowa
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Tab. 6. Liczba operacji lotniczych komunikacyjnych
w polskich portach w latach 1998 i 2001

Warszawa 614 958 +562 - SRl g
Krakow 94 143  +52.1 76 384
Gansk &0 127 +58.8 288 251
Wraclaw 96 74 22,9 181 . . 32
Poznan R RN | R TN B 7 Y
Katowice 5.2 94 +80,8 30,0 19,0
e 33 84834 B TR
Rzesziw 09 36  +3000 10,4 78
Porostaleporty 21 47  +1238 28 36
Razem 1091 1698  +555 56 374

Zrato: opracowanie wizsne na podsiamn: Biuletyr GILC, 22002 (130), op. ok, 5. 56

przeszkoda jest bariera popytu, a takze brak konkurencyj-
nych operatordw obstugujacych krajowe pasaierskic
przewoey lotnicze, W przypadku Warszawy dochod#i ,wa-
skie gardlo” istniejacego obecnie terminala.

Perspektywy na najblizsze lata

Dzialaniem o najbardziej spektakularnych skutkach,
jakie planowane jest na polskich lotniskach, ma by¢ budo-
wa nowego terminalu pasazerskiego w Warszawie, zdol-
nego obstuzyé ok, 6 min pasazerdow rocznie. Jest to zgod-
ne z prognozami wzrostu ruchu opracowanymi przez
PPL. Mowia one, iz w 2010 r. ruch w Warszawie osiggnie
poziom ok. 8 min pasazerow’, tj. o ponad 3 mln wigcej
{ok. 709%) niz w 2001 r. Przy zalozeniu, iz dynamika wzro-
stu ruchu na lotniskach regionalnych bedzie nie mniejsza

niz w Warszawie w 2010 r., powinny one obsluzyé ok. 2.8
miln pasazeréw (a przy zalozeniu, 7e bedzie to taka dyna-
mika, jak w ostatnich 5 latach - ok. 2,9-3 min). Lacznie,
w oparciu o e prognozy, zaklada sig, iz w 2010 r. pasazer-
ski ruch lotniczy w polskich portach osiagnie poziom ok.
11 min pasazerdw. Stanowi to ponad trzykrotny werost w
stosunku do sviuacji z polowy lat 90, i wymagacd begdzie
snacenych inwestyeji w infrastrukiure naziemng i po-
wietrzna, zarowno na samych lotniskach, jak i w ich oto-
czeniu (m.in. modernizacje systemu transportu pomigdzy
lotniskami a centrum miast). Najprawdopodobniej zmie-
niajacy si¢ rynek, a takize nowe prawo lotnicze, regulacje
Unii Europejskiej i otwartego nicba wymusza zmiany
w organizacji, wlasnosci 1 zarzadzaniu portami lotniczy-
mi w Polsce, umozhiwiajace sprawng obsluge werastajace-
go ruchu, Ma to tym wigksze znaczenie, iz wszelkie dlugo-
lerminowe prognozy pasazerskicgo ruchu lotniczego do
tej pory okazywaly sig zanizone. Kwestia otwarta pozosta-
je sprawa dystansu do innych portow i rynkéw narodo-
wych poszerzonej Unii Europejskiej.

Tomasz Dziedzic

Przewozy i lotnicza komunikacja krajowa

W 2002 r. PLL LOT pozostawal wylacznym operatorem
regularnej lotniczej komunikacji na obszarze Polski, Ob-
stuga preewozdow wykonywana byla prezez powolang
w tym celu w 1996 r. (koncesja na dzialalnosé od pelowy
1997 1) spolke¢-corke EuroLOT. W 2002 r. samoloty
EuroLOT-u przewiozly na rejsach krajowych 714.6 tys.
pasazerow (wzrost o 10,8% w stosunku do 2001 r., kiedy
przewieziono 6449 tys, pas.), co stanowilo ponad 95% pa-
sazerdow obstuzonych na poelskich lotniskach w ruchu kra-
jowym. W 2002 r. po raz kolejny wzrost do 51,3% wskag-
nik wykorzystania micjsc pasazerskich (w 2001 roku wy-
ni6sl on 48,8%). Swiadczy to o bardzo wyraznym uaktyw-
nieniu si¢ popyvtu na krajowe pasazerskie przewozy loini-
cze, mimo ogolnego oslabienia aktywnosci gospodarcze)
w Polsce 1 stagnacji poziomu PKB. Oceny tej nie zmienia
fakt, iz dla znacznej czesci pasazerdow na rejsach krajo-
wych byla to kontynuacja (lub rozpocegcie) ich podrozy
zagranicznej. Bardziej istotne znaczenie ma fakt, iz
w 2001 r. EuroLOT po raz pierwszy w historii swojej dzia-
lalnosci osiagnal dodatni wynik finansowy w wysokosci

“
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ok. 10 min PLN’. EuroLOT utrzymuje regularng pasazer-
ska komunikacje lotnicza pomicdzy Warszawa i najwie-
kszymi miastami Polski.

Brak jest jeszcze szeregdlowych danveh dotvezacych
wiclkoscl przewozdow w 2002 roku. Orientacyjne wielko-
Sci preewozow w 2001 roku przedstawia tab. 1.

W rozkladzie polaczen oferowanych przez PLL LOT
w lecie 2001 préocz glownveh tras krajowych do Krakowa,
Gdanska czy Wroclawia figurowaly takize regularne rejsy
pomicdzy Warszawa a Zielona Gora (7 razy w tygodniu),
Warszawa i Bvdgoszeza (7 razy w tygodniu) oraz Warsza-
wa i Lodzig (16 razy w tygodniu). Wg rozkladu letniego na
2002 r. ceestotliwosé polgezenn 2 Bydgoszezg zostala
utrzymana, z bodzia zredukowana do 4 w tyvgodniu,
a z Zielona Gorg do 6 rejsow tvgodniowo, We wszystkich
tych wypadkach trudno moéwié o znaczacych wielko-
sciach przewozowych. Na polaczeniach krajowych z Byd-
poszezy 1 do Bydgoszezy obsluzono 5,9 tys. pasazerow,
z Lodzi i do Lodzi 2,2 tys., a 2 1 do Zielonej Gory ok. 5,5

WIADOMOSC
TURYSTYCINE
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Tab. 1. Orientacyjne wielkosci krajowych przewozow pasazerskich
na trasach obstugiwanych przez EuroLOT w 2001 r.

Warszawa - Gdanisk 145 +325 225
Warszawa - Krakow 145 [eam 25
Warszawa - Poznan B3 ~+192 13,2
Warszawa - Szczecin ! ﬁ.ﬁ i '{Hu.:lmﬁ.. ﬂ‘;ﬁ
Warszawa - Katowice E-l} e s +ﬂg? . 47
Warszawa - Rzeszow 20000 B U
Warszawa - Bydgoszcz® LS o - 09
Warszawa - Zielona 6. TR e, -
Warszawa - Lodi* 2 - 0.3
Raem B 4800 1000

Frolo: aszacowane winsne na podstwie: Bl infonmacyiny GRLG 22002 (130), 5. 3, Bt GLC
12000 (126, 5. 1516, Rapod Roczny 2001 PLL LOT, 5 12, orae Aapod Rocany 2007 PRL, & 17
* z porkdw Rydposser, Malone Govd | Eadd w 1908 r praktecanks dke ababgivans michy braiosega

tys. pasazerow. Lotnisko Szczytno-Szymany nie prowa-
dzito w 2001 r. obstugi komunikacji regularnej, a z innych
form polaczen skorzystalo w ruchu krajowym ok. 350 pa-
sazerow’, W przypadku Lodzi, Bydgoszczy i Zielone) Go-
ry osiagane wiclkodci przewozow odbiegajg znaczgeo od
polaczen wyszczegalnionveh w tab, 1. Z tego wzgledu tra-
sy te mozna traktowac jako marginalne z punktu widzenia
ksztaltowania sig i lunkcjonowania siatki lotniczych pola-
czen krajowych.

Komunikacja lotnicza Eodzi stanowi przypadek szcze-
gblny. Trzecia co do wielkoéci (po élaskiej | warszawskiej)
aglomeracja miejska w Polsce w zasadzie lunkcjonuje po-
za siatka polaczen komunikaciji lotniczej. Lotnisko Eodi-
Lublinek nie spelnia standarddw technicznych (i bezpie-
crenstwa operacji lotniczych) na takim poziomie, jak lot-
niska w Krakowie, Katowicach, Wroctawiu czy Gdansku.
[ jest to jeden z powodow, dla ktoryvch polaczenia z i do
bodzi podlegaja perturbacjom (wielokrotnie zawieszane
1| preywracane na skutek nacisku lokalnvch whadz). Efek-
tywny popyt na przewozy lotnicze (krajowe i zagraniczne)
w Lodzi i regionie fodzkim odbiega in minus od wigkszo-
éci wojewodztw. W 2000 r, wojewddztwo ladzkie zajmo-
walo 11 migjsce (na 17 wyodrebnionych regiondw) pod
wzgledem wartosci sprzedazy biletow lotniczych w sieci
agencyjnej w przeliczeniu na 100 tys. mieszkaficow”, Nie
sprzyja to lansowaniu koncepgji rozbudowy i dalcko ida-
cej modernizacji istniejacego lotniska (posiadajacego
istotne naturalne ograniczenia), ani tym bardziej budowy
lotniska nowego. Studialne projekty budowy duzego lotni-
ska miedzynarodowego obstugujacego wspolnie Warsza-
we i Ladz trudno w najblizszvch latach uznawaé za real-
ne. Wydaje si¢, 12 bardzie) odpowiadajgcym istnicjacym
tendencjom rynkowym oraz polozeniu geograficznemu
Lodzi bedzie uznanie Okecia za lotnisko dla tego miasta
i regionu. Sprzyjac temu powinien uklad autostrad Al
i A2 w rejonie Lodzi wraz z odpowiednim powiazaniem
#z lotniskiem warszawskim. System alternatywnyvch pola-
crefi (drogowveh i kolejowych) Lodzi 2 innymi najwick-
szymi miastami w Polsce juz obecnie powoduje, iz krajo-
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wa komunikacja lotnicza z tego miasta jest znacznie
mniej konkurencyjna. Odleglosé i czas przejazdu (pocia-
giem lub samochodem) do Poznania, Katowic, Krakowa,
Wroclawia 1 Gdanska powoduje, iz podréz lotnicza nie
jest korzvstnym (2 punktu widzenia czasu) rozwigzanicm
alternatywnym. W przypadku powstania Al i AZ ta nie-
konkurencyinos¢ znacznie sie poglebi i krajowa komuni-
kacja todzi z innymi miastami pozostanie domena pola-
czen naziemnych.

Poszukujac przyczyn bardzo znaczacego wzrostu lotni-
czych przewozdow krajowych na trasach laczacych War-
szawe z miastami wykazanymi w tab. 1. naleiy zwrécié
uwage na dwa zasadnicze elementy:

- pogarszajgey si¢ od kilku lat standard podrézy konku-
rencyjnymi Srodkami transportu, tj. pociagiem lub samo-
chodem,

- poprawa koordynacji rozkladdéw i czasu przesiadkowe-
go (tew. connection time), tak w lotach krajowvch przez
Warszawe (np. z Krakowa do Gdanska), jak i przede
wszystkim w powiazaniu z komunikacja migdzynarodo-
w3,

Wydluzajacy sig czas przejazdu na skutek tloku na gléw-
nych polskich drogach, coraz gorszy ich stan techniczny
oraz wynikajace z obu tych zjawisk pogorszenie bezpie-
czenstwa podréizy, brak poprawy standardu na trasach
i dworcach kolejowych (po widocznych zmianach na lep-
sze w pierwsze] polowie lat 90., w drugiej polowie nasta-
pila stagnacja) to czynniki spreyjajace poszukiwaniu ta-
kich érodkoéw transportu, ktore w wiekszym stopniu za-
spokajalyby oczekiwania konsumenckie. Niewatpliwie
czas 1 bezpieczenstwo w tych oczekiwaniach zajmujg wy-
sokg pozycje. Z tego wzgledu, do czasu wybudowania au-
tostrad, istniejgcy stan reecey sprzyjal w ostatnim czasie
i bedzie sprzyjal krajowej komunikacji lotniczej pomiedzy
Warszawa a innymi duzymi miastami, a takie migdzy
glownymi ofrodkami Polski poludniowej i pélnocnej.

Lepsza koordynacja rozkladéw w ukladzie wewnatrz-
krajowym oraz na stvku polaczen krajowych i zagranice-
nvch wraz z aktvwnymi dzialaniami tarviowymi miata
swd] udzial we wzroscie popvtu na przewozv krajowe.
Uznanie ich nie tylko w kategoriach zaspokojenia potrzeb
przewozowych pomiedzy kilkoma miastami Polski, ale
potrakiowanie komunikacji krajowej jako integralnej cze-
sci calej siatki polaczen PLL LOT, przyniosle wymierny
skutek w postaci wzrostu przewoziw, werostu spreedady,
lepszero wykorzystania miejsc i dodatniego wyniku finan-
SOWEED. '

Tomasz Dziedzic
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Rynek sprzedazy agencyjnej

W kaizdym rodzaju dzialalnogci gospodarczej svstem
dystrybuciji i sie¢ sprzedazy odgrywa klucrowy rolg dla
osiagniecia koncowego sukcesu, tj. by produkt znalazl si¢
u tych, ktérzy go potrzebuja i sa sklonni za niego zaplacic.
Nie inaczej jest w przypadku spreedazy ushug lotniczego
transportu pasazerskiego. W tej galezi funkcjonuja obec-
nie trzy kanaly dyvstryvbucji:

- sprzedaz preez wlasne placéwki linii lotniczyeh,

- sprzedaz przez internet,

- sprzedaz przez sie¢ autoryzowanych agentdw.

W kazdym przypadku sie¢ sprzedazy wspomagana jest
przez wewnetrzny lub zewngtrzny system rezerwacyjny.

Pod wrgledem wartosci sprzedazy do sieci agencyjnej
nalezy najwickszy udzial w rvnku sprzedazy biletow lotni-
czych, ktory w réenych krajach waha si¢ od 60 do 90%
wplywow z tytulu polaczen regularnych.

Biura podréiy (lub inne instytucje) vzvskujg uprawnie-
nia do wystawiania biletow lotniczyvceh w drodze autoryza-
cji przez IATA (lub IATAN" w USA i czesciowo w Kana-
dzie). Aby uzyskaé autoryzacje nalezy spelnié szereg suro-
wych kryteriow dotvezacych wiarygodnodci finansowej,
poziomu lachowosci obslugi, standardéw wyposaizenia
etc. Standardy te wyznacza IATA (jej uprawniony organ),
jako miedzynarodowe zrzeszenie przewoznikow transpor-
tu powietrznego, pdvz agenci deziatajg w tym zakresic
z upowaznienia linii lotniczych. Stad posiadanie przez
biuro autoryzacji IATA traktowane jest jako, jesli nie gwa-
rancja, to przynajmniej znaczne rwickszenie wiarygodno-
sci dobrej obsiugi i ustugi. Autoryzacja przyznawana jest
na konkretny punkt sprzedazy i nic rozcigga si¢ automa-
tveznie na wszystkie placowki danego biura podrozy.
Agencje nieposiadajgce z rd@nych wzgledow autoryzacji
IATA, zwane tez w branzy . dzikimi”, ezasami oferujg swo-
im kliecntom obstuge biletowa, wykupujac bilety w agencji
posiadajacej takie uprawnienia, badiz bezpodrednio
w przedstawicielstwie linii lotmiczych.

Wedtug danych IATA na koniec 2001 r. na swiecie bylo
87,4 tvs. agencji (lacenie z autorvzacjg 1ATAN) autoryro-

Tab. 1. Liczba autoryzowanych agentow |ATA, wartosc brutlo agen-
cyjnej sprzedazy biletow lotniczych i liczba przewoinikow lotni-
czych wchodzacych w system rozliczen BSP™ w najwigkszych kra-
jach europejskich na koniec 2001 r.

Wik. Brytania 3 841 14 691 107
Niemey 4 746 8400 118
Francia 3 461 6810 110
Wiachy 47490 4 815 96
Hiszpanis B 286 3 902 08
tacanie 23124 38718

Frotho: npracowaye wiisne m podslawde [TA Aonis Repart 2008, Shanghal Jme 2002 5 54,
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wanvch do sprzedazy biletow pasazerskich. Z tej liczby
w Ameryce Pin. funkcjonowalo 33,1 tys. (w tym: w USA
29 4 tyvs., w Kanadzie 3,7 tys.), w Ameryce Srodkowej i Po-
tudniowej 8,4 tys., w regionie Azji i Pacvliku 9.7 tys.,
a w Europie, na Bliskim Wschodzie i w Alryvee 36,1 tys.
agentow., W 2001 r. ogélna liczba agentéw na $wiecie
zmniejszvia sig o 2,1%. Spadek ten wystagpil wylacznie
w USA i Kanadzie, przy rownoczesnyim wzroscie w pozo-
stalych regionach. Kraje o najwickszej sieci agencyjnej
w Europie prezentuje tab. 1.

Moizna zauwazyé, iz 5 krajow wykazanych w tab. 1. sku-
pia ok. 2/3 wszystkich lokacji autoryzowanych agentéw

Tab. 2. Liczba autoryzowanych agentow IATA, wartosc brutlo agen-
cyjnej sprzedaiy biletow lotniczych i liczba przewoinikow lotni-
czych wehodzacych w system rozliczen BSP w wybranych krajach
europejskich na koniec 2001 r.

{Grecja o - - 936 54
huswia 210 87 78
Finlandia 334 694 56
Turcfa 367 368 49
m LE ﬁ’f '-:_.315 <10
Weary 259 205 30
tacznia 2 783 3 504

Zrodio; opracowanie wiasne na podstawds; ATA Annial Report 2002 Shanghal Juna 2002 5. 54

IATA z regionu Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki.
Swiadczy to, z jednej strony o wielkiej koncentracji poda-
zv i popytu na uslugi tego typu na kilku gléwnych
rynkach, z drugiej, o dysproporeji w nasyceniu infrastruk-
tura rynkowa, jaka tworza sieci sprzedazy.

Mnigjsze rynki europejskie nie osiagaja tak imponuja-
cych wskaznikdw gestodci sieci agencyjnej i wartosci
sprzedaiy. Moizna powiedzieé, iz pod tymi wzgledami sa
nieporéwnywalne z rynkami Francji, Niemiec, czy Wiel-
kigj Brvtanii. Dane dla mniejszych krajow UE oraz niekto-
rvch panstw do niej kandydujgcych przedstawia tab. 2.

Pordwnanie wynikow obu tabel wskazuje, iz tacznie 8
krajow wymienionych w tab. 2 ma mniejsza liczbe lokacyi
agencyjnych i mniejszg wartoS¢ sprzedazy niz najslabsze
kraje w obu kategoriach umieszczone w tab. 1. W swietle
tych danvch udzial Polski w agencyjnej sprzedazy biletow
lotniczyveh w Europie ksrtaltuje sie raczej skrommnie,
a osiggane wielkosci Swiadczg, iz polski rynek ustug lotni-
czych jest niewielki, mimo znacznej liczby ludnosci, wzra-
stajgeyeh preewozdw krajowych i zwigkszajgeveh sie 2 ro-
ku na rok kontaktow zagranicznych, Relatvwizujac przed-
stawione w tab. 2 wielkodci do liczby ludnosci i wartosci
sprzedazy na 1 lokacje wyniki osiagane przez polskich
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agentow sg jeszoze slabsze,

Dane tab. 3 wyraznie dowodzg, ze pod wzgledem warto-
fci sprzedazy na 100 tys. mieszkancéw polski ek agen-
cyinej sprzedazy biletow lotniczych zdecydowanie ustepu-
je nie tylko mniejszym rynkom krajow Unii Europejskiej
(Finlandia, Austria, Grecja), ale takie rynkowi czesko-slo-
wackiemu i wegierskiemu, Wskaznik ten moina trakto-
wac jako miarg rzeczywistego popyiu na przewozy lotni-
cze 1 sity siect agencyjnej, bedacej wyspecjalizowanym ka-
natu dystrybucji 1 sprzedazy. Mimao iz polski rvmek w ostat-
nich latach rozwijal si¢ dynamicznie, to nie zdolal nadro-
bi¢ opdinicnia (w stosunku do rynkéw bardziej zaawan-
sowanych) w stopniu porwalajacym na istotng zmiang
miejsca w rankingu, a dynamika zmian na rynku wegier-
skim i czesko-slowackim byla wyizsza. Poréwnanic zmian,
jakie w wymienionych krajach zaszly w latach 1998-2001
przedstawia tab. 4",

W latach 1998-2001 globalny werost wartosci spreedazy
biletow przez sieci agencyjne wynosil w Czechach i Slo-
wacji 68 min USD (tj. 509%), na Wegrzech 56 min USD (1.
37,6%), a w Polsce 88 min USD (1. 38,8%)." Dla rynku
polskiego wielkosé ta sprowadza sie do ok. 9% Srednio-
rocznego wzrostu w minionych 4 latach. W warunkach
malejgce) dynamiki polskiego PKB w tym czasie z ponad
4% do ok. 1% oraz niesprzyjajacych wydarzen zewnegtrz-
nvch (atak terrorystyczny 11 wrzeSnia 2001 r.), znaczny
wrrost sprzedaiy agencyjnej Swiadczy o wewnetrznej sile
popyiu na uslugi pasazerskiego transportu lotniczego
w Polsce i mozliwodciach rozwoju tego segmentu rvinku
w warunkach bardziej sprzviajacego otoczenia (tj. wiek-
szego wzrostu w Polsce, integracji z UE i poprawy ko-
niunktury w krajach curopejskich).

Wedlug danvch BSP Polska, w 2001 r. sie¢ agencyjna
sprzedata 8175 tys. biletow lotniczych 1 byvlo to 0 4.7%
wiecej niz rok wezesniej. Srednia cena brutto sprzedawa-
nego przez agencje biletu wyniosta 385 USD",

Siec sprzedazy agencyjnej w Polsce w znacznym stopniu
sklada si¢ # lokacji nalezacyeh do znanych na rynku firm

Tab. 3. Liczba autoryzowanych agencji IATA przypadajacych na 1 min
mieszkancow, wartodd sprzedady agencyjne] przypadajaca na 100 tys.
mieszkancow | warlo$é sprzedazy agencyjne| biletéw lotniczych przypada-
jaca na 1 lokacje w 2001 r.

Finlandia 645 13 405 20778
Austria 33,4 9704 29148
Grecja 95,8 8 864 9249
Wegry 25,1 2 045 8135
i Blowacja 119 130 10909
Polska 9.3 815 8725
Turcja 5.6 564 10027
Srednio dia

ww. krajdw 18,1 2 286 12609

Sl ppracowanis wizsne g pocstivie: MATA Annpal Reporf 2002 Skanghal, Jurs 2002 5. 54
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obstugujacych podréze, Z biur o rodowaodzie polskim na-
lezy tu wymicni¢ m.in. Orbis Travel 5.A., OST Gromada
i Pegrotour-Mazovia, a z przedsiebiorstw zagranicznych -
American Express, Carlson Wagon Lits, American Travel
Abroad. Ogolem do [irm o rozbudowanej sieci punktow
sprzedazy naleiv ok, 50% wszystkich lokacji posiadajy-
cvch autorveacije IATA. Do nich te# nalezy znaczny udzial

Tab. 4. Zmiany w wielkosci agencyjnej sprzedaiy biletow loini-
czych przypadajacej na 100 tys. mieszkancow w wybranych kra-
jach Europy w latach 1998-2001

Finlandia +735 +58
Austria st 2D 487
Grecja +4 744 +115,1
Gzechy | Slowacja +431 48
Polska Y.L % 2
Turcja +4 +0.7

drileie; apraoiwane wlaine 0 podilasae Rynek Lofaiely w Polce 1099 5 §
oraz [ATA Annwal Repart 2002, Shanghal June 2002, 5 &

w ogolnej wartosci sprzedawanych biletow. Nie oznacza
to jednak, 1z wszystkie punkiv nalezace do duiyveh firm
sprzedaja duzo, a agencje jedno lub dwulokacvine malo.
Nicktore przedstawicielstwa Orbisu lub Gromady trudno
zaliczyé do potentatéw w branzy, z kolei istnieja firmy po-
siadajace tylko jedna placéwke, ale bedgce w absolutnej
czolowee pod wrgledemn wartodcei sprezedazy, bads w da-
nym regionie, bad? w skali calego kraju.

Sie¢ agencvina w Polsce rozloiona jest bardzo nierdw-
nomiernie. Ok. 1/3 punkiow zlokalizowanych jest w War-
srawie. Do regiondw o wickszej ich liczbie naleza takze:
Slask, Malopolska, Wielkopolska, Pomorze, Podkarpacie
i Dolny Slask. Podzial wojewddsztw wg liczby lokaeji agen-
cyjnych przedstawia tab. 5.

Generalnie moina powiedzied, iz w podziale tym odbija
sie poziom ramoznosc i rozwoju gospodarczego poszcze-
golnych regiondw Polski. Regiony ekonomicznie stabe,
o mniskich dochodach i malvch inwestvcjach, wyvkazuja
znacznie mniejsza aktywnosé w tworzeniu sieci agencyj-
nej, co wiaze sie # niskim poziomem potencjalnego popy-
tu na przewozy lotnicze, niz regiony gospodarczo silnigj-
sze 1 rozwijajace si¢ bardriej dynamicznic.

Dvsproporcje ¢ sa jeszeze bardziej widoczne przy anali-
zie wielkosci wplywow ze sprzedazy w poszezegolnyeh re-
gionach. W tym wypadku do agencji operujacych w War-
szawie nalezy ok. 2/3 przvchodu sprzedaiy biletow. Ponad
0% wartosci sprzedazy generowane jest przez 5 najbar-
dziej aktywnych regiondw, a na pozestale 12 przypada
mnicj niz 209%.

Zdecvdowana wickszos¢ agencji, jak i przvchodow ze
sprzedazy biletow lotniczyeh, skupia sie na terenie wiel-
kich miast. Procz Warszawy jest to Krakdw, Poznan, Wro-
claw, Trdjmiasto. Interesujacymi wyjatkami od tej zasady

Raport Lotniczy 2003



Tab. 5. Podzial wojewddztw w Polsce z wyodrgbnieniem
Warszawy, wg liczby autoryzowanych punktow sprzedaiy IATA

Bardzo wysoki Rt

-1 : _w ﬁmaﬁa mwaﬂ

Umiarkowany Podlasie, Mazowsze (bez Warszawy),
Kujawsko-Pomorski, Warminsko-
Mazursh, Lodzki, Zachodniopomorski

el QvacowaE Wiisne Na podsiseia mapuikewanych
rateriakiv Srzesnenia Agenfow WTA w Polce

jest Podkarpacie i Podlasie, gdzie znaczna liczba agencji
zlokalizowana jest w mniejszyvch miastach, co zwiazane
jest z nieco odmiennym rodzajem popytu na uslugi trans-
portu lotniczego, jaki generowany jest na tych obszarach,
W wielkich miastach podstawowy popyt zaspakajany
przez obsluge agencying to tzw. popyt korporacyjny, tzn.
tworzony przez instytucje krajowe i zagraniczne. Mimo ze
udzial w preychodach ze sprzedazy dla tej grupy klientow
jest skrzetnie ukrywang tajemnicy handlows kazdej agen-
cji, mozna oceniac, iz dla agencji o wigkszych przycho-
dach (wigkszym udziale w rynku) klienci korporacyjni sta-
nowig gléwne #rodio wplywow i podstawe egzystencii.
Na gruncie obstugi klientéw korporacyjnych preez agen-
cje 1ATA dochodzi tek do zjawiska patologicznego, jakim
jest oddawanie przez agencje swoim klientom mniejsze)
lub wieksze] czesci prowizji udzielanych im przez linie
lotnicze. Podane wyze) wartosci sprzedazy agencyinej sa
wartosciami brutto. Pewna czedé tych Srodkow, na pod-
stawie umowy danej agencji z linig lotnicza pozostaje
u sprzedawcy, jako prowizia od wyvkonanej uslugi, tj.
sprzedazy biletu. Obecnie podstawowa prowizja na pol-

skim rynku wynosi 79%. Z zalozenia, i zgodnie 2 zasadami
zdrowej ekonomii, ma ona sluivé utrzymaniu si¢ agencji
przy zycin, jej rozwojowi, szkoleniu personelu, poprawie
technicznego wyposazenia stanowisk pracy etc. Rozpo-
wszechnienie zasady konkurowania cena w olertach dla
klientow korporacyvinvch (przy takich samych dla wszyst-
kich tarylach) prowadzi do oddawania czesci uzyskiwane;
prowizji tymze klientom. W elekeie, prowadzi to do sub-
sydiowania korporacji (i urzedow) przez agencje, pozba-
wiajac je stosownej wielkosci srodkdw na rozwaj, a czasa-
mi na przetrwanie. Jest to jedna 2 przyczyn spekiakular-
nvch bankructw cresci agentow, do jakich dochodzi kaz-
dego roku w Polsce. Praby zmiany tej sytuacji podejmo-
wane przee Zrzeszenie Agentow [ATA w Polsce do tej po-
rv nie przyniosly widocznvch efektow i nie preyniosa tak
dhugo, jak dlugo klienci w wyborze agenta kierowac sie
bedg wielkoscig udzielanego przez agencje rabatu pocho-
drgcego 7 agencyjnej prowizji, i jak dlugo nie ndwiadomia
sobie, ze duze rabaty beda prowadzily agencje do koniecz-
nosci sprzedawania im drogich biletdow, lub do bankruc-
twa. Niewykluczone sa oba warianty nastgpujgce po
sobie.

Tomasz Dziedzic

Regularny ruch lotniczy

Szacuje si¢, ze¢ regularny ruch lotniczy w Polsce obijal
w 2002 roku okolo 5,7 mln pasazerow przy 6,6 mln pasa-
zerow w lotach regularnych i nieregularnych (w 2001 ro-
ku okolo 5,5 mln w lotach regularnych 1 6,3 min w lotach
regularnych i nieregularnych) w komunikacji krajowej
i miedzynarodowej. W 2002 roku regularny ruch krajowy
objal okolo 1,35 mln pasazeréw, aruch regularny i niere-
gularny 1,45 mln pasazerow (w 2001 roku okolo 1,3 min
1 1,35 min pasazerow).

W 2002 roku dziatale w kraju 12 lotnisk komunikacyj-
nych. Wedlug danvch za 2001 rok az 74% calego ruchu
pasazerskiego obsluzyvt port lotniczy Okgcie w Warszawie.
Udzial Okecia w obsludze ruchu miedzynarodowego byl
jeszeze wyzszy 1 wyniost 819%. W latach 1997-2001 udzial
procentowy Okecia w obsludze calego ruchu pasaierskie-
go systematycznic malal (2 79,5% w 1997 roku do 74,3%

"
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Tab. 1. Podstawowa struktura migdzynarodowych potaczen lotni-
czych lotniska Warszawa-Okecie (wedtug danych z lata 2002 roku),
liczba portow, potaczen i miejsc w samolotach w ciggu lygodnia

Afryka Pin, 1 2 0.3 0.4
Bliski Wschod K| 16 2.4 4.1

Ameryka Pin, 4 24 48 6.3
Byly ZSRR 10 74 7.0 92
Balkany 5 24 29 8
Weaagry. Czechy 2 33 3,7 4,8
Europa Zach. 26 479 55,4 724
Razem 51 655 76,5 100,0

Srifo: oidicrana wirsee na pocstawen razkfadow iolaw

w 2001 roku), podobnie jak w obsludze ruchu migdzyna-
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Tab. 2. Podstawowa struktura miedzynarodowych polgczen lofniczych lotnisk regionalnych (wediug danych z lata 2002 roku),
liczba portow, polaczen | miejsc w samolotach w ciagu tygodnia

Gilask

Katowice

Poznan
Dania
Niemcy

Wroclaw Dania

I'.'ienw?'

Razem

Tab. 3. Struktura potgczen z portami lotniczymi wybranych krajow
i liczha miejsc w samolotach w ciggu tygodnia (wedfug danych
z lata 2002 roku)

Memcy 7 198 182 242
Dania 1 i 74 9.8
wlka

Brytania 2 55 76 10,1
Francja 3 52 T 9.4
Austria 1 51 43 5.7
Sowicata 2 42 37 49
TR & S TS T B
Haolandia 1 24 41 5.4
Belgia 1 26 30 4,0
LSA 3 25 5,0 6.6
Szwecla 2 25 24 3.2
Rosja 3 22 27 3.6
Uoaba 319019 25
Czechy 1 19 1.6 21
Weary 1 14 - 21 2.8
Razem 33 690 75,4 100.0

Froot; ohliczema wisng s podafawie ranklaooo et

rodowego (z 86,5% w 1997 roku do 81,2% w 2001 roku).

Regularny ruch migdzynarodowy w 2001 roku obstugi-
walo 7 portow krajowyceh (pozostale porty mialy minimal-
ny udzial w regulamym ruchu) i 25 linii lotniczych
(w 2000 roku 31 linii).

Latem 2001 roku lotnisko Okecie obslugiwalo 743 regu-
larnych polaczen tygodniowo w ruchu migdzynarodo-
wym. Liczba miejsc w samolotach startujacych w ciagu
tygodnia na Okeciu wynosita ponad 90 tys. W lecie 2002

16 warrrn ...ﬂ
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roku liczba polaczen w tygodniu zmniejszyla sig do 6535,
a liczba miejsc do nieco ponad 76 tys.

Ponad 70% calego ruchu miedzynarodowego z Okecia to
polaczenia z krajami Europy Zachodniej. W okresie 1999-
2001 liczba regularnych polacren migdzynarodowvch
z Okegcia (w okresach letnich) wzrosla o ponad 40%, jed-
noczesnie zlikwidowane zostaly polaczenia z Azja Polu-
dniowo-Wschodnig. W poréwnaniu z analogiczanym okre-
sem 2001 roku w okresie letnim 2002 roku liczba regular-
nych polaczen zmniejszvla sig 0 129%. Nieznacznie zmnigj-
szona zostala liczba polaczen z Afrvks Polnocng, Bliskim
Wschodem, Ameryka Polnocna oraz krajami lezacymi na
obszarze bylego ZSRR. Znaczne ograniczenie liczby pola-
czen dotyczylo krajow balkanskich (spadek o 35%), Czech
i Weggier (spadek o 33%) oraz krajow Europy Zachodniej
(spadek o ponad 9%). W przypadku tych kierunkow nasta-
pil tez najwickszy spadek liczby miejsc.

Regularny ruch lotnicey w portach regionalnych w 2001
roku szacuje sie na 1,4 mln pasazeréw i 1,6 min pasaze-
row w ruchu regularnym i nieregularmym lacznie (prawie
1.4 min w 2000 roku), w tym prawie 0,68 mln i 0,69 lacz-
nie (okoto 0,5 mln w 2000 roku) w ruchu krajowym.

W ruchu migdzynarodowym szedé polskich regional-
nych portéw lotniczyvch obstugiwalo latem 2001 roku 222
polgczenia w ruchu miedzynarodowym # ponad 18,5 tys.
miejsc tygodniowo. Latem 2002 roku liczba polaczen
w tygodniu zmmiejszyla sig do 156, a liczba miejsc do oko-
bo 12,5 tys. Zdecydowana wiekszosé to polaczenia z kraja-
mi Europy Zachodniej, jedynic port lotniczy w Krakowie
obslugiwal loty do Izraela oraz do Amervki Pélnocnej
(USA).

W okresie 1999-2001 liczba polaczen w ruchu miedzy-
narodowym obslugiwanych przez porty regionalne wzro-

WIADOMOS(1
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Rys. 1. Pasaterowie migdzynarodowi w polskich portach lotniczych,
ogdtem i w ruchu regularnym

GO0

Wirad krajow, 7z ktérymi Polska
ma najwicksza liczbe polaczen
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sta o 30%, natomiast w 2002 roku nastapil spadek liczby
polaczen. Latem 2002 porty regionalne oferowaly o 15
polaczen tygodniowo mniej niz w analogicenym okresie
1999 roku i 0 66 polaczen mniej niz w 2001 roku. Jedynie
port w Szczecinie utrzyvmal poprzednig liczbe lotow.
W pozostalych regionalnych portach lotniczych liczba po-
laczen w poréwnaniu do 2001 roku zmniejszyla sie:
w Gdansku o 33%, w Katowicach o 42%, w Krakowie
0 33%, w Poznaniu o 12%, we Wroclawiu o 329. Zmniej-
szvla sie tez liczba portow i krajow, z ktérymi poszczegol-
ne porty regionalne posiadaly bezposrednie polaczenia.

Wirdd polaczen regionalnych 75% przypadalo na Niem-
cy i Danig, Te dwa kraje obejmowaly 69% miejsc oferowa-
nych przez regionalne porty lotnicze w polaczeniach mig-
dzynarodowych.

Przesledzmy obecnie strukture polaczen lotniczych calej
Polski z wybranymi krajami. Najwicksza liczbe polaczen
Polska posiadata z Niemcami (24% wszystkich polaczen
# polskich portow w ruchu migdzynarodowym w ciagu tv-
godnia). Kolejne kraje to Dania, Wielka Brytania, Francja
1 Austria (wszystkie powviej 50 polaczen w ciggu typo-
dnia). Powyzej 20 polaczen tygodniowo Polska posiadala
# 12 krajami. Tylko w preypadku Rosji liczba polaczei ty-
godniowe w 2002 roku wzrosta (o trzy polaczenia) w po-
rownaniu z latem 2001 roku, zas w prevpadku Holandii
zostala utrzymana na-ubieglorocznym poziomie. Liczba
polaczen 2 pozostalymi Krajami ulegla zmnicjszeniu,
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. Pasazerowie w ruchu regulamym

X TN

Szwajcarig (o 34%), Szwecjg
(o 22%) i Dania (o 21%).

Pod wegledem dostgpnosci ko-
munikacyjnej najkorzystnicjsze
warunki posiadaly Niemcy. Bez-
posrednie polgczenia 2 Polska
posiadalo 7 niemieckich portow
lotniczych. Polaczenia z trzema
portami na terenie danego kraju
posiadala Polska z Francja, Sta-
nami Zjednoczonymi, Rosja
i Ukraina. Ponad polowe (60%)
miejse w samolotach oferowano
w polaczeniach lotniczych Pol-
ski 2 pigcioma krajami: Niemca-
mi, Wielka Brytania, Danig, Francjg 1 Stanami Zjednoczo-
nymi. Jak juz wspomnielismy, na polskim rynku miedzy-
narodowych regularnych przewozdow lotniczych drzialato
25 linii lotniczych. Wedlug wstepnych danych na 5,1 min
pasazerow obsluzonych w ruchu miedzynarodowym
w 2002 roku, 4,3 miln byli to pasazerowie przewozow re-
gularnych (w 2000 roku na 5,0 mln pasazeréw ponad 4,2
min).

2002

Liczba pasazerdw ogdlem obsluzonych w polskich por-
tach lotniczych w 2002 roku wzrosla w pordéwnaniu
z 2001 rokiem o 3,7% (w 2001 roku w pordéwnaniu z 2000
rokiem o 9,5%). W przypadku portu w Warszawie wizrost
wyniost 4, 7% (w 2001 roku 9,09%), w pozostalych portach
0,6%. Liczba pasazerow w ruchu miedzynarodowym
wezrosta o 2,7%. Liczba pasazerdow w miedzynarodowym
ruchu lotniczym w 2002 roku wzrosla o 2,7%, a w ruchu
regularnym o 2,4% (w roku poprzednim o 5,8%). Zaklada
sig, ze w najblizszych latach moiliwoéci przewozowych
polskich lotnisk zostang wykorzystane glownie przez
werost miedzynarodowego ruchu regularnego.

Boiena Radkowska
Instytut Turystyki w Warszawie

17



Tendencje w lotnictwie pasazerskim

Warunki, w jakich dzialaja poszczegdlne sektory, branize
cev galezie w gospodarce, ulegaja nieustannym zmianom
z przyveeyn polityeznyeh, gospodarczych i spolecznych, Ta
ogolna prawidtowos¢ dotyka takize Swiatowe lotnictwo
pasazerskie, tj. pasazerski transport lotniczy i1 sposdb jego
organizacji. W pewne] czesci zmiany le wiaza sie 7z tren-
dami, jakim ulega cala $éwiatowa gospodarka, w pewnej
#a% stanowig wyvzwania i rozstrzygnigcia specylicene dla
lotnictwa pasazerskiego.

Do tendencji wpisujacych si¢ w trendy generalne zali-
czvé nalezy:
« procesy globalizacyine przejawiajace sie w tworzeniu
multinarodowych alianséw i porozumien lotniczych,
* procesy deregulacyjne.
La tendencje specyliczne dla galezi transportun lotni-
CZEEO MoZna uznac:
* ewolucje pojecia, funkcji i roli tzw. narodowego prze-
woinika,
+ powstanie 1 dynamiczny rozwdj segmentu tzw. tanich
przewoznikow i tanich przewozow,

Kwestii aliansow podwiecony jest osobny rozdzial nasze-
go Raportu, podobnie jak wybranym zagadnieniom zwia-
zanym # deregulacjami tarvfowymi i przewozowymi.
W tvm miejscu warto tylko nadmienic, iz europejska umo-
we ,otwartego nieba” wypada ocenié, jako najwicksza
i najbardziej istotng zmiane w zasadach migdzynarodo-
wego lotnictwa cywilnego od czasu uchwalenia i podpisa-
nia w 1944 r. Konwencji Chicagowskicj.

W Europie po | wojnie Swiatowe] wraz z umocnieniem
sig pafistwa narodowego i przyjeciem doktryny panstwo-
wej suwerennosci nad przestrzenia powietrzna powstaly
sprzyjajace warunki do stworzenia pojecia narodowego
preewoznika lotniczego oraz jego realizacji. Zywiolowy
poczatkowo rozwdj firm lotniczych zaczal podlegaé sil-
nym regulacjom panstwowvm i udzialowi panstwa w 1ej
dziedzinie. Wladze panstwowe preywigzywaly duza wage,
ni¢ tvlko do ochrony rynku przed konkurencja zewngtrz-
na, ale takze ograniczaly konkurencje wewnetrzna two-
rzgc system badi priorvieidow, bad ograniczen, a najcze-
dciej jedno i drugie. Po#walalo to na stworzenie korzyst-
nych warunkow istnienia i rozwoju dla przedsiebiorstwa
wyznaczonego do roli narodowego przewoinika, takie
w syluacjach, gdy pansiwo nie angazowalo sie kapitalowo
w 100% w dane przedsiewziecie. Takie nazwy, jak Krolew-
skie Holenderskie Linie Lotnicze (KLM), Niemieckie Li-
nie Lotnicze Lufthansa, czyv Polskic Linie Lotnicze LOT,
podkreslaly narodowy charakter towarzystwa lotniczego.
Koncepcja monopolu 1 ochrony przetrwala 11 wojng Swia-
towa i rozpowszechnila sie nie tylko w Europie, ale takie
na innvch kontvnentach. Sprzyjalo jej powstawanie no-
wych panstw w Azji | Afryce wylaniajacveh sie w procesie
dekolonizacji. Utreymywaniu tego slanu rzeczy praez wie-
le lat patronowaly obie miedzyvnarodowego organizacje,
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tj. ICAO (gdzie przedstawiciele krajow czlonkowskich re-
prezentowali interesy swoich rzadéw, a wiec posrednio
takze interesy panstwowego przedsiebiorstwa lotniczego)
i IATA {w ktorej pozyeja duzych, naredowych, w wigkszo-
$ci panstwowyvch, przewoinikdw byla bardzo silna). Jedy-
nvm krajem, w ktorym pojecie narodowego przewoznika
nigdy nie zostalo urzeczywistnione byly (i pozostaly) Sta-
ny Zjednocrone". Ceedciowe lub catkowite wycofywanie
sie panstwa z wlasnosci linii lotniczych nie oznacza auto-
matycznej utraty przez towarzystwo lotnicze funkeji naro-
dowego przewoinika. Catkowicie sprywatvzowane, takie
firmy jak Lufthansa, British Airways, czy znajdujacy sie
w procesie prywatyzacji Air France, pelnig w dalszym cia-
gu te role.

Wvdaje sig, iz w Europie proces prywatyzacji narodo-
wych przewoinikéw bedzie kontynuowany, takie w tyvch
krajach, ktére do tej pory byly poza jego zasiegiem, m.in.
w Czechach, Polsce i na Wegrzech. Natomiast brak jest
podstaw do prognoz o szvbkim zaniku pojecia i funkcji
narodowego przewoinika. Z pewnoécia sprzyjac temu be-
da kolejne kroki europejskiej integraciji, otwarcia narodo-
wyvch rynkdw na wewnetrzna 1 zewnetrzng konkurencje,
rozszerzanie przez linie lotnicze juz istniejace obszardw
swaojej drialalnogei i powstawanie nowych firm w tej gale-
zi transportu, podobnie jak bankructwa istniejacvch do tej
pory. Jednakize wzgledy prestizowe i socjotechniczne
sprawiaja, i# pojecie narodowego przewoiznika porostaje
w dalszym ciagu uivteczne i wygodne dla wladz panstwo-
wych, a takze prywatnych wlascicieli. Preyvkladem tego sa
dzialania podjete po upadlosct Swissaira (nowy przewoz-
nik to; Swiss Air Lines) i Sabeny (nowsq firme nazwano
SN Brussels Airlines) na reecz powstania nowych pod-
miotdw realizujacych te funkeje i spelniajacyveh spoleczne
oczekiwania®. Jednoczesnie w krajach Unii Europejskiej,
zogodnie z zasada konkurencji, narodowych przewoini-
kow nie chroni ju# protekcjonistvezna politvka panstwa
(przynajmniej nie moie sie to dziaé otwarcie), zaréwno
przed dzialaniami hirm z danego kraju, jak i z innvch kra-
jow Unii.

Ustanowienie i wprowadzenie zasad konkurencji na ryn-
ku ushug lotniczyeh stworzvio warunki do powstania seg-
mentu tzw. tanich przewoinikéw i tanich przewozdw.
Choé¢ pierwsze przedsiebiorstwa tego typu powstawaly
(i upadaty) juz kilkadziesiat lat temu, o #jawisku na szer-
sz2g skale w Europie mozemy méwic od 1 polowy lat 90,

Aktualnie do gléwnych graczy w tym segmencie rynku
zalicza sie irlandzki Rvanair, brviviski Easvlet oraz do
nicdawna takze brvtvjski Go, wchlonig¢ty prece Easylet.
Realizowane juz plany silnego wejscia na rvnek tanich
przewo#nikow i lanich przewozow majg lirmy niemiec-
kie: Germania 1 Air Berlin, specjalizujace sie do tej pory
w czarterach,

TGS
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Tab. 1. Dziatalno$é wybranych firm z segmentu tzw. tanich
pm&nﬁw w 2001 r.

Go 32 42 420 2
Easylet 5246 +55,7 5 983 81,1
ArBedin  bd, b - 5536 b.d.

Dripedi: opracowanie wizang na povatawee Ao Transpod Wt Juy 502 & 40 | 5 5152

Istota funkcjonowania tanich przewoinikow jest operowa-
nie mozliwie ujednoliconym spreglem na tanich lotniskach,
ograniczenie do minimum wszelkich $wiadczen dodatko-
wych (a przez to i kosztow) oraz oferowanie przede wszyst-
kim niskiej ceny, jako instrumentu marketingowego oddeia-
hywania na potrzeby potencjalnych pasazerow. Jednym
z produktéw zvskujacym sobie uznanie rynku w segmencie
tanich przewozdéw sg ostatnio wyjazdy weekendowe 2 Wik,
Brytanii do pld. Hiszpanii w cenie ok. 60 funtdw za przelot
tam i z powrotem. Wyniki dzialalnosci niekiorych tanich
przewoinikow w 2001 r. preedstawia tabela 1.

W obliczu ekspansji tanich przewoinikow pojawiaja sie
dwa pytania: czy jest to zjawisko trwale oraz czy firmy te
zagrazajg duzvm (narodowym) przewoinikom? Liczne
grona analitvkéow wypowiadaja sig¢ na ten temat w réznyim
tonie. Moim zdaniem, na pytanie pierwsze nalezy opowie-
dzie¢ twierdzaco, i wychodzac # tvch samvch przeslanek,
na drugie pytanie — przeczaco. Ceynnikiem sprzyjajgcym
powstaniu i funkcjonowaniu tanich przewoinikow sa
znaczne nadwyzki vzywanych (tanich) samolotow, wyni-

kajgce # drastycznego ograniczania zdolnosci preewozo-
wych przez wiele linii, co spreyja relatywnie taniemu po-
zvskiwaniu Srodkéw transportu. Podstawowym jednak
zrodiem sukcesu jest skierowanie oferty do nowvch seg-
mentow rynku, tj. do oséb (grup), ktére z réznych powo-
déw nie korzystaly wezedniej # przelotow, lub korzvstaly
z nich w innym czasie i/lub w innym celu. Popyt wykre-
owany w ten sposob powinien sig utrzymac, gdyvz oferta
spelnia okreslone potrzeby potencjalnyveh klientdw i nie
ma powodu, by nie ujawnialy si¢ one w przysziosci (daja-
cej sie przewidzied). Jednoczesdnie pasarerowie tanich
przewoznikdw nie korzystali do tej pory z uslug drogich
przewoinikow, robili to sporadycznie lub realizujac inny
cel podrozy. Mr Jones, korzystajac 2 oferty Easylet, pole-
ci na weekend z Manchesteru do Malagi. Wezeéniej tego
nie robil w ogole, bo nie bylo wystarczajgeo atrakeying;
(czytaj: taniej) oferty. Natomiast lecac w interesach do
Frankfurtu lub Genewy bedzie dalej koreyvstal z British
Airways, Lulthansy czy Swiss Air Lines. Natomiast Mrs.
Cox skorzysta z tanich linii, by odwiedzi¢ siostre w Holan-
dii, dlatego #ze na drozszy bilet jej nie staé¢ | wezesniej nie
byla klientem drogicgo prezewoinika. W ten sposob tanie
linie mogg funkcjonowaé na bezkolizyjnych obszarach
rynku z drogimi, pod warunkiem, Ze jedne i drugie zacho-
waja inwestveyjny umiar i naleiyta dbalosé o poziom wy-
korzystania miejsc 1 wplhywy jednostkowe.

Tomasz Dziedzic

Alianse lotnhicze na swiecie

Alianse i sojusze pomigdzy liniami lotniceyvmi sa jedna
z charakterystyeznych tendencji wspolczesnego lotnictwa
pasazerskicgo, o czym wspomniano w rozdziale woze-
sniejszym. Wzrost rynku pasazerskich przewozow lotni-
czvch, tak po stronie popyiu, jak i podazy, w powigzaniu
7z globalizacja systemow sprzedazy biletéw lotniczyvch, ro-
sngeymi kosztami dystrybucyi, deregulacig tarylowa i cze-
Sciowa liberalizacja trasowa, powodowal 1 powoduje
zwickszenie walki konkurencyjnej migdzy przedsiebior-
stwami lotniczymi. Wymiernvm tego dowodem jest spa-
dek preychodéw jednostkowyeh z pasazerokilometra.
Linie lotnicze, procz wezesniej stosowanveh umow dwu-
stronnych, majacych na celu regulowanic zasad oferowa-
nia i obecnosci handlowej na rynku partnera i wielostron-
nych umdw taryfowych, z poczatkiem lat 90, rozpoczety
przyvgotowania do bardziej zaawansowanych form wspol-
pracy. Przykladem tego byvlo znacznie szersze wprowa-
dzanie w #vcie umow code share, zwiazki kapitalowe po-

-
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migdzy poszezegdlnymi przewoinikami, czy préby poro-
zumien wielostronnych.

W latach 1997-99 powstaly sojusze lotnicze o Swiato-
wym zasi¢gu i bardziej trwalym charakterze. Sojuse Star
Alliance powstal jako pierwszy w 1997 r, a Oneworld
i Sky Team w 1999 r. Cele globalnych sojuszy mozna skor-
mulowad nastepujaco:

* koordynacja rozkladéw lotéw miedzy czlonkami sojuszu,

* ujednolicenie procedur i standardéw ustugi pomiedzy
crionkami sojuseu,

» wewnatrzsystemowe wybieranie polaczen partnerdw, Ja-
ko preferowanveh,

* tworzenie wspolnyeh biur sprzedazv w krajach trzecich,
wspodlne obickty na lotniskach i wspolna reprezentacija na
rynkach macierzysivch (tzw. zasada home market),

* uznawanic wzajemne biletéw pelnoptatnych bez zadnvch
dodatkowych adnotacji,

T




Tab. 1. Czlonkowie sojuszu Star Alliance i wybrane parametry dziatalnosci czfonkow tego porozumienia w 2001 r.

United Airlines 75 457 07 16138
i — i 9265
Lufthansat8 39 694 aa 14687
SAS 23 244 -1,0 4 99
Air Canada 23100 4308 60405
Thai 18 271 +13 3 005,8
Singapore Alrlines 14 896 -1,2 i 52530
Mﬁﬁﬂ' 11 424 h._tl.ﬁ b.d.

Varig 10 487 -38 26867
Mexicana B 699 -4,7 1 347.8
S B S it e
British Midiand b 702 53 11126
Austrain Akl 3609 12 ﬂm-

2 335 +10.5
Razem 296 999 mﬂ.nl o (514 E.Eﬂ,q,

AT S T SRR
59 730 L e
HE : .*E:aa T g 'ﬁjlg‘ T Y :;_‘W T
+82 1032 42070
i i e T e (o 5 B
&7 4449 s LKIRE o
b.d. 786 bd.
45 Y W 4
+12 84D _+118
o SRR -578.6 Sl 7
+2,4 +18.2 +TE,E
: “w T c ;%-;1_" g I-‘—'H"%"iﬂ“i‘-?ﬁn*
bd. b.d, | bd.
e ERHIA ) SRR
SR -4 4205 +21925

Zradio; coraciwanie wiasng na podstawse Air Towansporl Waoeld, July 2001, 5. 67-89 i Juby 2002, 5. 3%-56,

* Linie lotnicae Ansett przestaly funfcjonowad na ryvéw s 2000 1. Podane liczby dot. pasaiertw | wynli finansowago obe|meq rok finansowy, kbiry 2akaficzyl sle wezednis, Praed bandnscbsem przechodzby lic-

ne neceganizacie, stad ch wyniki nie i pordwmywalng 1 uzyskinanym wezeso;,
** Bardzo wysokl proyrost liozby pasaderow w 000 1w praypedia Air Canada wynika 2 rearganizacii,

*=* Lgcena pmisc liczhy pasaberdw pomigdey rokiesn 2000 | 2001 nie abejmuje Ar Canada | Anssit Ber obu byeh Bl samaloly Sojusiu St proewiazly ' 2000 ¢ 274 561 hye 3w 2001 r 262 475 1ys. pasadentw,
=ee b gcrna frrana wiskosci projehoddw operacyinych pomisdzy rokiem 20001 2007 mée obeimuje firm, dia kidrych brak jest danych w jedmym lub drugim roku. Baz fych Bnii proychody w3000 © wymcshy

* wspolne naliczanie 1 uznawanie punktéw zdobywanvch
w programach dla czesto latajacvch (tzw. programy frequ-
ent llyer), co porwala na szvbsze osigganie wigkszych
preywilejow,

« wzajemna opicka nad pasazerami parinerow, o ile parine-
rzy nie maja swoich przedstawicieli lub stoisk na lotni-
skach,

= karta pokladowa pierwszego odcinka uprawniajaca do
odbycia calej podrozy (tj. dalszyvch odcinkow), o ile podréz
nie trwa dhuzej niz 24 podziny,

* odprawa bagaiu na cala trase, mimo zmiany przewoini-
ka (ten punkt nie dotyezy podrozy do USA),

* wspolna lub niekonkurencyina politvka marketingowa
(np. wspdlne kampanie reklamowe Lufthansy i SAS
w Polsce), # zaznaczeniem, ze prowadzgce jg linie lotnicze
naleza do jednego sojuszu,

G&f 291, 4 mim LSD, natomiast w 300 ¢ 66 4365 min USD,

* pworzenie wizerunku organizacji o rozbudowanej i gestej
siatce polaczen, pozwalajacej dotrzeé do praktycznie
wszystkich portdw lotniczych na Swiecie bedac caly ceas
w tych samych rekach™",

Glownym celem kazdego z sojuszy jest przyciggniecie
I ulrzymanie pasazerow cresto podrazujacych na dalekich
dystansach, co oznacza przede wszystkim wysoko platny
ruch biznesowy i zagwarantowanie pasazerom jednolite-
go standardu na calej trasie.

W poczatkach 2002 r. funkcjonowaly trzy silne sojusze
o charakterze globalnym. Byly to: Star Alliance, One-
world i Sky Team. Formalnie lunkcjonowal takie sojusz
Wings, jednakze uwagi na jego wielkos¢ i ograniczony za-
sicg deialania trudno poréwnvwad go z trzema wezesnicy
wymienionymi. Opierajacy sie na liniach Swissair i Sabe-

Tab. 2. Cztonkowie sojuszu Oneworld | wybrane paramelry dziatalnosci cztonkow lego porozumienia w 2001 r.

American Airlines® 7H 178 -85 18 963.0 -3.8 -1762.0 +813.0
British Airways 40 004 -10,0 121760 101 -207.3 1840
Iberia 24 928 +1.6 41ﬁ!1T +9.6 + 46,8 +179.4
Quantas 20193 53 - 52020 +118 42160 +2638
Cathay Pacific 11 269 -5.0 38958 -12.1 + 84,0 + 640,86
Finnair 7340 *13 ama 33 +6.2 +95.7
Aer Lingus 6 655 +0,2 b.d. b.d. b.d. bd.
LanChile 4969 +151 14284 +02 +108 +48.4
Razem 193 736 -6,3 ar 3123 -3.0 -1 5685 +1 8569
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* Dane firansowe datyezs AMEL Corp., w sklad Kidrege wehads Arerican Arknes
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na sojusz Qualiflyer (do ktérego nalezal PLL LOT) formal-
nie istnial do 8.02.2002 r., jednak praktyczna dziatalnosé za-
konczyl jesienig 2001 r, wraz ¢ upadkiem obu wiodacych
w nim przewoinikéw. W tabelach preedstawione s3 sojusze,
jakie hunkcjonowaly w koncu 2001 r" oraz wybrane para-
metry ich facznej dziatalnosci w 2001 r,

Pordéwnanie danvch dotyczacvch liczby pasazerow, przy-
chodéw bad? koncowego wyniku finansowego nie jest
zbyt efektywne. Kazdy z sojuszy ma inng liczbe czlonkow,
jednoczesnie kazdy przewoinik - celonek sojuszu jest sa-
modzielnym bytem finansowym. Bardziej istotnym jest
fakt, ze wszystkie trzy wymienione sojusze przewiozly po-
nad 693,6 mln pasazerow, 1j. 37,8% wszystkich pasaizerow
linii lotniczych na swiecie, ktore opublikowaly dane za
2001 r. Ponadto, z uwagi na udzial trzech tew, megaprize-

w Swiatowym lotnictwie i gospodarce.

PLL LOT, po bankructwie Swissair oraz Sabeny i rozpa-
deie sojuszu Qualiflyer, aplikuje o czlonkostwo w sojuszu
Star Alliance. Prawdopodobnie w 2003 r. stanie si¢ pelno-
prawnym jego czlonkiem. Pod wrgledem liczby obstugi-
wanych pasazerdw, posiadanych samolotow i polaczen
nie bedzie nalezal do croléwki tego ugrupowania. Istot-
ktorego stanie LOT w nowvm
sojuszu, bedzie wlasciwa koordynacja i kooperacja # inny-
mi przewoznikami operujgcymi w naszej czesci Europy,
tj. Lufthansg, Austrian Airlines i SAS, a takie sprawna re-
orientacja dziatan na rvnku amervkanskim i zamiana ist-
niejgcych od kilku lat porozuamien z American Airlines na
wspOlprace z United Airlines. Ze wzgledu na znaczenie
i wielkosé preewozow lotniceych pomiedzy USA 1 Polska

nym zagadnieniem, wobec

jest to kwestia o niebagatelnej wadze dla LOT.

Tab. 3. Czlonkowie sojuszu Sky Team i wybrane parametry dziatalnosci cztonkow lego porozumienia w 2001 r.

| 104 943 25 13 879 17,1
ST SRS TR T T AR SRR
et DL
Cew SR A
9 475 b.d. b.d. :
mﬂﬁfﬁﬂﬂfﬁ”ﬁ mﬂ*‘? | S Sy (ST TR i?ﬁﬁf ) R TS
Razem 202 927 33 8859 -6.8 -E 127.8 +E‘Bﬁ,ﬂ

woznikow z USA, ktorzy najbardzicj ucierpieli w wyniku
wydarzen 11 Wrzesnia i ich skutkow, firmy skupione
w ww. sojuszach wygenerowaly 8,1 mld USD strat netto,
tj. ok. 2/3 calosci strat, jakie szacuje sie, ze ponioslo pasa-
zerskie lotnictwo cywilne w 2001 r. Z kolei ich laczne
przyvchody # drialalnosci operacyinej wyniosty 150,9 mld
USD, co stanowi 86,4% dochodu narodowego brutto Pol-
ski w tym samym roku"’. Zrelatywizowanie liczby obstuizo-
nych pasazerow, przvchodow i zyskow oddaje sile i zna-
crenie najwickszych wspolczesnych sojuszy  lotniczych
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Zrovika: apracowanie wiasne na podstawis A Transpor Wonld Joly 2007, 5 67-88 { July 2002, 2 39-58

* dhine franisowe dofezgee Air France Group { Aiffalis Growp

Malezy mie¢ nadziejg¢, ze sprawne i elektywne wkompo-
nowanie sie polskiego narodowego przewoinika w praw-
dziwie Swiatowy sojusz (trudno bylo za taki uznawaé
Qualiflyer) odbedzie sie 2 pozytkiem dla PPL LOT, polskie-
go rynku przewozow lotniczych i wszystkich pasazerow
traktujgcveh Polske, jako kraj docelowy lub tranzyvtowy
swoich podrozy.

Tomasz Dziedzic
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Przewoznicy lotniczy w Polsce

Przez lata linie lotnicze opieraly budowe swojego wize-
runku na rozbudowanej siatce wlasnych polgceenn. Werost
i globalizacja rynku przewozow pasazerskich spowodo-
waly koniecznos¢ porozumien miedzy przewoinikami do-
tvezgeveh podzialu miejse, wplywow, zyskow, wprowa-
dzenia umow code share i sojuszy strategicenych. Nie
mmniej jednak linie lotnicze nadal maja swoja osobowoscé
prawno-linansowa, sa wlasciciclami konkretnych samolo-
tow, docierajacych do konkretnych portéw lotniczych, la-
tajacych na okreslonych trasach. Maja swoje biura, przed-

W 2001 roku obstugiwalo je 29 linii na 53 trasach zagra-
nicznych 1 9 krajowych, Linie zagraniczne latajgce z War-
szawy olerowaly najczesciej polaczenia tvpu jedna trasa
do stolicy kraju macierzystego. Ten typ polaczen oferowa-
to 18 linii (w tym SAS dwie trasy do dwéch stolic), rdznia-
cych sie jednak crestotliwoscia olerowanych polgezen
i pojemnoscia samolotdow, Wirad przewoinikow operuja-
cvch 2 Polski éredni load factor w 2001 roku byt bardzo
zréznicowany 1 wynosil od 353% do ponad 70%.

Ponize] prezentujemy zestawienie zawierajace zarowno

Tab. 1. Linie lotnicze wykonujace operacje w regularnym ruchu, z kioregokolwiek z polskich portow lotniczych,

wedtug stanu na sezon letni 2001 roku

1. Aerofiot Rosja - 1 "

2 Aerosvit Ukraina - %, -

3: Air Algerie Algeria - 1 -

4, Air France Francja LoT g Sky Team

0. Air Moldova Moldawia " 1 -

6. Air Ukraine Ukraina i -

7, Alitalia Wiochy LOT 3 Sky Team

8. Austrian Airfines. Austria L e Star Alliance
g, Belavia Bialorus - i -

10 British Airways Wik. Brytania LOT 5 Oneworld

1L Crossair Sawajcana - 1 Qualiflyer®**
12, GSA Czechy LOT 1 Sky Team
13. Cyprus Airways Cypr - 1 -

14, El Al lzrael LOT 2 -

15 Estonian Estonia - 1 -

16. Eurowings Niemey TN ® 2 - .

174 Finnair Finlandia LOT 1 Oneworld

i i KLM Holandia - 1 Wings

14, Lithuanian Airlines Litwa - 1 -

20. LOT/ EurolOT Polska wynika z zestawienia i 6k B el Qualifiyer***
2r. Lufthansa Miemcy - 9 Star Alliance
22. Maley Wegry - 1 -

23. Pulkovo Aviation Rosja - 1 -

24, Sabena** Belgia LOT 3 Gualiftyer***
25. SAS Dan./Szw./Nor. Liy[reann 6 Star Alliance
26. Swissair** Szwajcaria LOT 3 Qualiflyer=**
27. Tarom Rumunia - 1 -

28. Tunisair Tunezja - i -

29, Turkish Airlines Turcja LOT i Qualiflyer***

Frivdioe roekdad ioltes PLL LOT | PRL
* parfner w oo sharg wykabywany na frass obslogreane] £ Polsk
** Babena | Swissalr zbanknsowaly pod koniee 2007 nalk

=¥ copsz Duaiflyer sinial formalnie do 8022002 roloy, ale wraz ¢ antruchyem Swissars | Sabery privsial prakiveznie lunkcionowacd jesienig 2007 roku

stawicieli 1 agentow sprzedazy. Cresto maja takize swoich
lojalnych klientow, kitdrzy preferuja dana linie lotnicza,
konkretny serwis pokladowy, a nawet okreslony typ samo-
lotu, ktorym najchetniej podréiuja.

Dzialalnos¢ operacyina przewoinikdw lotniczych w Pol-
sce¢ skupiona jest na warszawskim lotnisku Okecie.

22

% w nawizsie podena Bozba deshymach irajmaych
sEerE pode shane 5A5 | LOT vk przy pefaczeiu Wrockw-Kopenhaga

linie operujace z Polski na wlasnych samolotach, jak 1 te,
ktore robily to czesciowo lub calkowicie na zasadzie code
share, a takze linie posiadajace w Polsce swoje biura,
przedstawicielstwa badi agentow.

Oproce preewoinikow lizyveznie operujacyveh na polskim
rynku, dwie linie posiadaly przedstawicielstwa handlowe

Raport Lotniczy 2003



Tab. 2. Wybrane informacje o liniach lotniczych operujacych w Polsce; dane za 2001 r.

Aerafot 5 831 14208
Rerosvit sl 504
Air Algerie 3577 -
Air France* 39 067 110246
Air Moldova 137 20,8
Air Ukraing 115 -
Aditalia® 24 926 4 6983
American* - TBATE 18 963.0
Austrian® 3 609 19112
Britsh Airways 40004 121760
CSA 2878 -
Cyprus i et 2497
El Al 2 963 1100.0
Eurowings 2 588 420.9
Finnair 7540 14774
Iberia 24 928 4 169.7
KLM 15995 57440
Lithuanian 3t4 54,1
Lot 3283 6059
Lufthansa* 39 694 14 687.0
Malev 223% 3780
Pulkovo Aviaion 1878 :
SAS* 23 244 4 989.0
Swissair 14 086 2
Tarom 1214 -
Turkish 10277 -

153 443 65,8 102
05 z 579 5
8.8 . 56,8 g
647 1346 758 254
0.5 1,0 63.7 16
95 -' 522 43
24,0 -798.2 70,8 144
9249 -1762,0 694 712
i -146,1 63,4 37
- - 556 kil
57,2 -207,3 70,4 266
44 -194.7 - 80
44 78 70,8 30
N 47 701 10
3.4 85,2 . 30
03 0.9 547 4
1.8 49 61,9 50
i 6.2 - BB2 - 58
28,3 46,8 70,8 187
il SN 83 101
93 s 35.1 &
88,0 -557.0 72.2 236
AT : 613 o A
7.0 : 67.9 44
i - B84 14
22.7 -103,2 64,8 150
2 o e 5
27 : 60,4 18
iR -18,1 649 28
10,0 6.1 : 69

Iradio: Tha World Ariee Faport, Air Transport Weeld, July 2002,

* [ane finansowe {proychody n sproadacy | oyzk neto) dolyerg, cabe| grupy w praypadky nastepumcych linii; A France, Alilaliz. American Aidines (AMA Comp ), Austrian Aifines, Grossain Lufthansa | 5485,

i code sharowane rejsv z Warszawy LOT-em. Byly to
American Airlines oraz Iberia (na mocy umowy LOT ob-
stugiwal trzy trasy do Stanow Zjednoczonych i dwie trasy
do Hiszpanii).

Ponadto kilku preewoznikow, gléwnie pozaeuropejskich,
posiadalo na terenie Polski swoje przedstawiciclstwa lub
agentow. Byly to:

* Aerolineas Argentinas (Argentvna),

* Air Canada (Kanada),

* Air India (Indie),

* Balkan (Bulgaria),

* British Midland Airwavs (Wielka Brytania),

* South African Airways (Republika Poludniowej Afryki),
* Ukraine National Airlines (Ukraina),

* United Airlines (Stany Zjednoczone).

Linie lotnicze wykazane w tabeli 1, poza treema (2 Afry-
ki Pln. i Bliskiego Wschodu), sg przewoinikami europej-
skimi. Przewage maja przy tym linie, ktorych kraj macie-
rzysty nalezy do naszego najblizszego otoceenia. Najwick-
sz¢ zainteresowanie polskim rynkiem wykazywaly linie
niemieckie, sewajcarskie, skandvnawskic, 1 rosyjskic (po

Raport Lotniczy 2003
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dwie linie z kraju/grupy krajéow), Biorac pod uwage liczbe
obstugiwanych polgczen tygodniowo, najaktywniejszymi
preewoznikami byly linie niemieckie, skandynawskie, au-
striackie, szwajcarskic oraz brytyjskie i [rancuskie.

Na podstawie oficjalnych danvch Air Transport World,
opublikowanych w Internecie (lipiec 2002), prezentujemy
ponizej kilka podstawowvch parametrdw charakteryzuja-
cvch operujace w Polsce linie lotnicze. Ze wegledu na roz-
budowujace si¢ sojusze, wspdlne polaczenia, code share
itp., zrezvgnowaliémy z podawania ¢fektownyveh informa-
cji o liczbie obstugiwanych krajow, cezv liczbie polaczen,
na rzecz wskaznikow, ktére naszym zdaniem najlepiej
swiadcza o sile i znaczeniu linii,

Podane w tabeli 2 liczby nie odnoszg si¢ do rynku pol-
skiego. Pozwalajg jednak ujrzeé dzialalnoéé przewoini-
kow w Polsce w pewnym szerszym, globalnym kontekscie.
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Cudzoziemcy w polskich portach lotniczych

£ podrod 4 B98,6 tys. pasakerdw w polskich portach lot-
niczych obstluzonych w lotach zagranicznych w 2002 r,
2 2495 wvs." bylo obywatelami innych panstw. Poniewaz
ok. 790 tys. pasazerow wzieto udzial w rejsach czartero-
wych (Polacy obstugiwani przez polskich i obecych prie-
woznikow), moina przyjac, iz z okolo 4 110 tys. pasaje-
row regularnej migdzynarodowe] komunikacji lotniczej
obywatele innych panstw stanowili ok. 55% tego ruchu na
wszystkich polskich lotniskach. Gléwnym portem, na kto-
rym skupiafo sie zainteresowanie cudzoziemcow byl port
Warszawa-Okecie. Dane dla Warszawy 1 innych polskich
lotnisk, gdrzie nastepowalo przekroczenie granicy przez
cudzoziemcow (1j. osoby legitymujace sie obeym paszpor-
tem) prezentuje tab. 1.

Tab. 1. Przekroczenia granicy RP przez obywatwli innych panstw
na polskich lotniskach w 2002 r. i szacunkowy ruch cudzoziemedw

w tych latach

Warszawa

Okecie AOA,0 17913
Balice 86,7 173
Giarsk

Rebiechowp 46,1 93,0
tawica 294 80,7
Katowice

Pyrzowics 33,3 68,4
Starachowice 28 456
Lacznie 11258 22485

Sl pEVACOWATS WETENe T POt danpeh 2R gramicravch

Lotniska w 2002 r. skupialy 2,2% calego ruchu przviaz-
dowego do Polski®. Udzial ten zwickszyl si¢ znacznie
w stosunku do lat poprzednich ze wrgledu na drastycene
zmniejszenie sie ruchu przyjazdowego ogolem. Tylko
w 2002 roku ruch przyjazdowy byl mniejszy o okoto 10
min osob Odnoszac natomiast te wielkosé do preyvjazdow
turystow do Polski, ktora w 2002 r. wynosila wg szacun-
kéw Instytutu Turystvki 14,0 mln®, przy upraszczajgcym
zalozeniu, ze wszyscy cudzoziemey przekraczajacy grani-
ce RP na lotniskach sa turyvstami, udzial ten wynosi 8,0%.
Co naturalne, udzialy ruchu lotniczego w ogélnym ruchu
przyjazdowym z poszczegolnveh krajow ksztaltowaly sie
w stopniu bardzo zréznicowanym. Od stosunkowo wyso-
kiego w przyvpadku krajow zamorskich, do bardzo niskie-
go w przypadku krajow sasiednich. Dane dla krajow
o najwickszym udriale w przekroczeniach granicy na lot-
niskach prezentuje tab. 2.

7 e B8 TAPRERG

Niestety, lotniskowe statystyki GUS nie wyodrgbniaja
przvjazdow z Kanady, Izraela i Japonii, co do ktérych tak-
7z¢ mozna by oczekiwaé zardwno znacrznego udzialu
w przekroczeniach granicy na lotniskach, jak i udzialu
transporiu lotnickego w calosci preyjazdow z tych krajow,

W zréznicowany sposob ksztaltuje sig geograficzna
struktura przyjardowego ruchu cudzoziemedw. Jak wspo-
mniano wyzej, ogolem Warszawa skupia ok. 79,8% tego
ruchu. W przypadku Niemiec, jest to 61%, Wloch 75%,
Wik, Brytanii 78%, Finlandii 87%, Austrii 85%, a Ukrainy
92%. Regionalna deglomeracja ruchu, szcrzegélnie wi-
doczna w przypadku Niemiec ma swoje zradio w rozbu-
dowie polaczen pomigdzy portami polskimi i niemiecki-
mi, a takie w skali prowadzonyvch przez cudzoziemcow
intereséw w rdznyvch migjscach Polski. Dobrym tego pray-
ktadem jest ruch z Wioch na lotnisku w Katowicach, kio-
ry stanowi 7,6% calego przyvjazdowego ruchu lotniskowe-
go z tego kraju (i, poza Krakowem, jest znacznie wigkszy
od tgcznej liczby przvjazdow Wlochow na lotniska we
Wroclawiu, Poznaniu i Gdansku).

Wycinkowe badania pasaierdw w portach lotniczvch
prowadzi PP Polskie Porty Lotnicze. Obejmuja one zaréw-
no pasaierdow polskich, jak i zagranicznych. Wedlug ba-
dan realizowanych w 2001 r., w porcie Warszawa-Okecie
pasazerowie polscy stanowili 43,8%, a zagraniczni 56,2%.
W grupic pasazerow zagranicznych najwickszy odsetek
stanowili obywatele z Wlk. Brytanii (7,6% wszystkich ba-
danvch pasazerow), 6,7% = USA, 5,3% 2 Niemicc, 4,69
#z Francji. Powyze] 2% odnotowano przyjezdzajacvch:
z Holandii, Wlach, Kanady, Izracla i Szwecji. Dane te do-

Tab. 2. Cudzoziemcy przekraczajacy granice na lotniskach RP
w 2002 r. w ruchu przyjazdowym z wybranych krajow i ich udziat
w ruchu przyjazdowym ogofem.

Niemcy 1425 12,7 06
UsA 1339 120 56,9
Wik. Brytania 1198 10,6 50,4
Francja 98 1 8.8 49,2
Winchy 70,7 6,3 38,2
Szweca 50,4 45 26,4
Holandia 429 3.8 14.2
Ukraina 385 34 laisidi s
Dania 29,5 2 6 24,0
Belgia 28,4 25 07
Austria 27 8 25 11,2
Finlandia 273 24 54,1
Razem

wybrane kraje 8108 720 1.6

Srigle. opvacowawe wiasng na podswe walnaerel danyoh GUS o www i com pi
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wodza, i7 struktura narodowosciowa cudzoziemeow pray-
latujacych ksztaltuje sie inaczej niz wszystkich obcokra-
joweow odwiedzajacych Polske, gdzie przewazaja obywa-
tele panstw osciennych.

Wérod badanych najezedciej wymienianym celem podré-
#v w badaniach PPL byl motyw biznesowy (podrdie stui-
bowe) = 57.19. Kolejne miejsce zajmuja odwiedziny
krewnych i przyjaciol (26,8%) oraz turystvka zbiorowa
i indywidualna (tacznie 18,7%). Pozostale motywy sg zde-
cydowanie mniej istotne,

Pod wegledem czestotliwodei podrézy spory udzial
[whrew potocznej opinii) maja ci, kiorzy podrdzowali spo-
radycznie, lub po raz pierwszy. W sumie osab, ktore lecia-
Iy po raz pierwszy lub lataja nie czesciej niz 2 razy w ro-
ku, bvlo 55% (w tym po raz pierwszy — 22%). Pasazerdw
latajacych kilka razy w roku bylo 309, a tych, ktérzy lata-
ja co miesiac lub czesciej — 15%. Jednakze to wlasnie ta
ostatnia grupa, na skutek duzej czestotliwosc korzystania
z samolotdw, stanowi bardzo istotna grupe pasazerow dla
linii i portow lotniczyveh®,

Na podstawie badan granicznych prowadzonych od kil-
ku lat przez Instytut Turystyki mozemy przesledzi¢ pewne
cechy charakieryzujgce badana zbiorowosé cudzoziem-
cow przekraczajacych granice na lotniskach 1 ocenié sto-
pieh zbieznodci lub rozbieznosci tvch cech w pozostalej
czesci badanej zbiorowosci przekraczajacych polska gra-
nice obywateli panstw obeych.

Tematyke badan mozemy podzielié na cechy odnoszace
si¢ do osib badanych, dlugosci pebytu, czestotliwosci
przyvjazdow do Polski, migjsc (i regiondw) odwiedzanych,
motywow podrazy i sposobow jej organizacji oraz oceny
pobytu w Polsce.

Brak jest istotnych réznic w proporcjach plei pomigdzy
tymi, ktérzy prevlatujg do Polski samolotem (grupa ta be-
dzie oznaczana dalej, jako TL), a tymi, ktérzy korzystajy
z innych srodkéw transportu (¢ grupe oznaczono dalej ja-
ko P). Natomiast w grupie TL znacznie wyizszy jest udzial
ludzi miodych, do 24 lat (13,6% w grupie TL i 2,6% w gru-
pie P), nieco wyiszy jest udzial osob migdzy 35. a 44, ro-
kiem zycia (59% w grupie TL i 50% w grupie P), istotnie
nizszy 0sob starszych, powyzej 45 lat (7% w grupie TL
i prawie 21% w grupie P). Jak sie wydaje, na réznice te
wplyw maja nie tvlko cele podrézy, ale takze struktura
wicku podrézujacych z poszezegdlnych krajow. W odset-
ku oséb do 24 lat korzystajacych 2 samolotu, uwidacznia
sig grupa miodziezy 2 Europy Zachodniej i Ameryki Pin.
podrézujaca w celach wakacyjnveh (poznawczych, wypo-
czynkowych), dla ktorej Polska jest jednym z praystankow
w podrézy po $wiecie, Z kolei relatywnie wysoki odsetek
osab starszvch w grupie P wynika ze struktury wickowej
przyjazdow z krajow sgsiednich i dominujacego w tym
segmencie typu i motywow przyjazdu. Osoby uczace sig
snacznie czescie] pojawialy si¢ w badanej grupie TL
(159) niz w grupie P (2,2%). Osoby badane w grupie TL
snacznie cresciej (60,69) charakteryzowaly sig¢ wyzszym
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wyksztalceniem niZz osoby w grupie P (25,1%). Takze czg-
sciej w grupie TL badani deklarowali polskie pochodzenic
(prawie 18%) niz w grupie P (9%). MoZna wigc powie-
dzieé, iz osoby z grupy TL sa na ogol mlodsze i lepiej wy-
ksztalcone niz z grupy P czesciej wirdd nich wystepuja
osoby uczace sig i posiadajace polskie korzenie.

Srednia dlugodé pobytu w badanej grupie TL wynosila
7.8 noclegdéw i byla znacznie dluizsza niz w grupie P (4,2
noclegu). Na tg wysoka wartosé sredniej dlugosci pobytu
wplyw mial relatywnie wysoki odsetek w grupie TL tych,
ktorzy przebywali w Polsce powyvizej 8 nocy (26,8% w gru-
pie TL i 14,1 % w grupie P) i jednoczesnie znacenie nizszy
udzial przebywajacych krotko (do 3 noclegéw) — 29% w
grupie TL i 48% w grupie P*. Oznacza (o, iz w przypadku
podrizy samolotowej pobyt znacznie crescie) jest diuiszy
niz w przypadku innych srodkow transportu, co wiaze sie
z celami (motywami) podrizy, a takze z charakterem po-
bvtu. Dla ponad 2/3 badanvch z grupy TL byla to ich
pierwsza wizyta w Polsce w ciagu ostatnich 12 miesigcy.
W grupie P osdb takich bylo mniej niz 1/3 (31,8%). Z ko-
lei na duig czestotliwosé wizyt w Polsce (5 i wigcej w cig-
gu ostatnich 12 miesiecy) w grupie TL wskazywalo zaled-
wic 49 badanych, a w grupie P - 25,5%,

W trakcie wizyty w Polsce badani z grupy TL w dominu-
jacej wickszoscei ograniczali sig do pobytu w miastach (po-
nad 82% i1 60% w grupie P), natomiast w znikomym stop-
niu korzystali z pobytéw w gérach, nad morzem, nad
jeziorami lub na wsi (lacenie w grupie TL 5,4%, w grupic
P - 20,6% badanych). Osoby z grupy TL korzystaly prawie
wylgcenie 2 hoteli lub nocowaty u rodzin (lacznie prawie
97% badanych). W grupie P 1/3 badanych os6b wykorzy-
stywala inne miejsca noclegu (takie jak pensjonaty, cam-
pingi, kwatery prywatne itp.). Oznacza to, Z¢ turysta z seg-
mentu TL o wiele czesciej jest turysta miejskim i hotelo-
wym (lub przebywa z rodzina) niz turysia ¢ segmeniu P
MNajcrescie] odwiedzanymi przez niego regionami Polski
byly Mazowsze, Malopolska, Slask, Pomorze i Warmin-
sko-Mazurski i tylko one uzyskaly wiecej niz 5% wskazan,
przy czym na Mazowsze wskazalo prawie 84% badanych
w grupie TL, a na Malopolske ponad 30%. W grupie P Ma-
zowsze uzyskalo nieco ponad 309% wskazan, a Malopolska
zaledwie 3,95%. Preferencje geograficzne przedstawicieli
grupy TL s3 scigle zwigzane i zaleine od siatki miedzyna-
rodowvch polaczen lotniczyeh | w pewnym uproszczeniu
moina przvigé, iz ograniczajg oni swoj pobyt (przynaj-
mniej w swietle wynikéw badan) do miejsca, gdzie dole-
ciell.

Cele pobytu w Polsce w grupie TL sprowadzajg sie w za-
sadzie do 3 sfer: turystyka i wypoczynek, odwiedziny
krewnvch bad? #najomych oraz interesy. Lgcenie wskaza-
lo na nie 99% badanych (70% w grupie P), przy czym ce-
le turvstyceno-wypoczynkowe oraz interesy w grupie TL
uzyskalv podobng liczbe wskazan, po ok. 38%, gorujac
nad odwiedzinami (23%). W grupie P tak cele turystyczne,
jak i interesy wystepowaly w istotnym stopniu rzadziej
{24-25%). Istotny cel w grupie B, jakim bylo robienie zaku-
pow w Polsce (11% wskazan) w przypadku grupy TL prak-
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tvcznic nic wystepowal, Wirdd tych, kiorzy deklarowali
interesy, jako swij cel pobytu w Polsce, w grupie TL prze-
wage mialy interesy w imieniu firmy (ktére mozna uznadé
za klasvezne podroze korporacyjne), a w mnigjszyvim stop-
niu udzial w kongresach i konlerencjach lub samodziclne
interesy (odsetek wskazan w grupie TL odpowiednio:
359, 29%, 26%). Te ostatnie przewazaly natomiast w gru-
pic P (30%) nad udzialem w kongresach (18%) i interesa-
mi w imieniu firmy (149%). O ile te 3 rodzaje interesow
w zasadzie wyczerpywaly spektrum mozliwosci w grupie
TL {ponad 90% wskazan), to w grupie P siggajg ok. 62%.
Moina wige zarvzvkowacd twierdzenie, iz grupa TL jest
grupa nieco bardziej homogeniczng pod wzgledem dekla-
rowanych celow podrozy, jak i rodzajow interesow, jakie
w trakcie jej realizuje, niz grupa P, o wickszym stopniu he-
terogenicznosci swoich wskazan.

Badani z grupy TL wykazywali sic znacznie wickszym
krvtycvzmem w ocenie wielu aspektow swojego pobytu
w Polsce niz 2 grupy P 1 tak: 45,5% 2 nich krytvkowalo ni-
ski standard uslug (119 w grupie P), 44,8% brak informa-
cji (7.6% w grupie P), 30.6% wysokie koszty (12,7% w gru-
pie P), a 28% stan sanitarny (16,3% w grupie P). Obie gru-
py podobnie ocenily stan bezpieczenstwa, Prawie 1/4
z grupy P nie miala uwag krytycznych. Oséb takich prak-
tvcenie nie bylo w grupie TL.

Podsumowujac wyniki badan uzyskane w obu grupach
mo#na uznad, iz ci, ktérzy korzystajg 2 transportu lotni-
czego, sa miodsi, lepiej wyksztalceni, ograniczeni w swo-
ich preferencjach terytorialnych do miast i kilku wybra-

nych regiondw, w znacznie wigkszym stopniu wybieraja
hotele, ich cele podrézy sa bardziej jednorodne i s zdecy-
dowanie bardziej krvtyczni do zastanej w Polsce rzeczywi-
stosci niz badani korzystajacy 7 innyeh srodkdw transpor-
tu. Interpretujac te réznice nalezy jednak pamigtad, iz nic
musza one wynikaé tylko # preynmaleznosci do réenych
grup spolecznvch podrdznych obu kategorii, ale takize
¢ preynaleznosci do réenych kregdw kulturowych i cywi-
lizacyinych. Domniemanie to potwierdza rozklad wg kra-
jow pochodzenia. W grupie TL z Europy Zachodniej (po-
za Miemcami) | 2z krajow pozaeuropejskich byvlo 77%
badanych, a w grupie P odsetek ten wynosil 12,7%. Na
Niemcy przypadalo 14,8% w grupie TL i 31,8% w grupie
P a na kraje b. ZSRR - 8,1% w grupie TL i 53,2% w gru-
pic P Nie oslabia to faktu, iz portret socjologiceny tych,
ktorzy przylatuja do Polski, wyglada tak, jak na to wska-
zuja wyniki badan, a to z jakich krajow przylatuja, jest nie
mnie¢j istotnym, ale innym zagadnieniem.

Tomasz Dziedzic

Przewozy czarterowe

Wedlug szacunkéw Instytutu Turystyki wykorzyvstuja-
cych dane PLL LOT, WEA i PP ,Porty Lotnicze”, w 2002
roku w mig¢dzynarodowym ruchu czarterowym w Polsce
obstuzono 790,0 tys. pasazerow.

Rys. 1. Liczba pasaierow miedzynarodowych lotow czartetowych
w latach 1995-2001 i prognoza na rok 2003 w tysigcach pasaterow

1000
g20,0
800 -0 i
660, 1
600 5060 5250 B B B I
400 35— T R T
200 1790  BEE BISH SN BEN SN B BN
735
1995 1996 1997 1996 1999 2000 2001 2002 2003
Jrodle: Material mapuinionane PLL LOT P WEA prognozy instifude Tuvysiphd
r
EE T ||Ir\n|.r||1

Instytut Turystyki szacuje, ze w 2003 roku migdzynaro-
dowy ruch czarterowy wzrodnie do B20 tys. pasazerow.
W 2001 roku PLL LOT szacowal, ze w ciagu 3-4 lat liczba
pasazerow lotdw cearterowych moze #blizy¢ si¢ do milio-
na. Obecnie te szacunki sa korygowane w dol.

Rysunek 1 zawiera dane liczbowe o wszystkich migdzy-
narodowych lotach czarterowych, Wedlug GUS, PP Porty
Lotnicze oraz poszczegolnvch lotnisk, ruch pasazerski
w polagczeniach czarterowych w polskich portach lotni-
czvch byl wyiszy 1 wynosil 567 tys, w 1998 r, 639,8 1ys,
w 1999 r, 738 tys. w 2000 r. 1 802.3 tys. w 2001 r, i we-
dhug wstepnych danych z lotnisk - 891,1 tys. w 2002 r,
Réznice w statystykach wynikajg z zaliczania do grupy
czarterow lotow dolotowych z lotnisk krajowvch, lotow
malymi wynajmowanymi samoloiami oraz czarterow
w ruchu przyjazdowym. Z tej liczby lotnisko Okecie obshu-
zyvlo okolo 653,1 tys., a pozostale porty lotnicze prawic
238 tys. pasazerow,

iy
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Rys. 2. Udziat wybranych portow lolniczych w przewozach
czarterowych w 2002 r.
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W stosunku do poprzedniego, w 2002 roku zdecydowa-
nie wzrosla wielkoéé ruchu czarterowego we Wroclawiu
(o 35,8%), Katowicach (28,3%), Poznaniu (14,5%)
i w Warszawie (o 8,7%). Po duzym werodcie w 2001 roku
spadia wielkos¢ ruchu w Krakowie (o 16%).

Rys. 3. Udzial najwiekszych grup przewoznikow loiniczych
w przewozach czarterowych w Polsce w 2001 r.

Bt Materialy nlepoliowans PLL LOT | WEA, szacunk instyiuly Turysiykd,

Polskie Linie Lotnicze LOT, najwigkszy przewoinik czar-
terowy w 2002 roku, przewiozly w zagranicznych lotach
czarterowych 372,5 tys, pasazeréw (spadek o 10,3%). Ko-
lejnym przewoinikiem w 2002 r. byl White Eagle Aviation
S.A., ktéry przewidzl w zagranicznych lotach czartero-
wych 187,5 tyvs. pasazerow (wzrost o 0,4%). Brak jest jesz-
cze danvch z 2002 roku o zagranicznyvch przewoznikach
czarierowych.

W 2001 roku wérad 61 pozostalyeh przewoinikow czar-
terowych zarejestrowanych na lotniskach w Polsce 17
mialo rowniez polaczenia regularne. Pozostale 44 firmy
utrzymywaly z Polska wylacznie polaczenia czarterowe.
W tej licznej grupie Wlochy i Wielka Brytania reprezento-
wane byly przez czterech, a Turcja, Rosja, Kanada i Szwe-
cja przez trzech prrewoznikow, Porostale kraje reprezen-
towane byly preez jedna, dwie firmy.

Nalezy podkreslié, ze w kolejnych latach undzial PLL
LOT w przewozach czarterowych zmniejszal sig. Obrazu-
je to tabela 1.

Tabela 1. Liczba osob obstuzonych przez PLL LOT w ruchu czarterowym

i udzial PLL LOT w rynku przewozow czarterowych
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Mimo spadku udziatu PLL LOT na rynku przewoziw
czarterowych do 1998 roku, udzial czarterow w przewo-
zach pasazerskich PLL LOT résl. Dopicro w latach 1999-
2001 wzrost liczby pasagerdw lotdw regularnych spowo-
dowal spadek tego udzialu, Warto podkreslié, ze laezna
liczba pasazerow obstugiwanych w ciagu ostatnich pigeiu
lat przez PLL LOT wzrosta o 50%.

Rys. 4. Udzial procentowy pasaierdw zagranicznych lotow
czarterowych wsrod pasaierow obsluzonych przez PLL LOT
w rejsach zagranicznych
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W ruchu czarterowym zdecydowanie dominuja wyjazdy
w sezonie letnim (lipiec, sierpien wrzesien). W 2001 roku
w PLL LOT stanowily one 57,2% wszystkich przewozdw,
W Europie naturalnym kierunkiem wyjazdow po stonce
sa kraje Morza Srédziemnego. Ta tendencja dominuje
rownicz w Polsce. Przeloty do Grecji 1 Turcji stanowily
62,9% podrézy czarterowych.

Rys. 5. Udziat pasaierow lotow czarterowych PLL LOT
do poszczegolnych krajow w 2002 r. w procentach
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radin: infevmadie PLL LOT.

Nalezy zwrdci¢ uwage na bardzo duzy wzrost udzialu
pasazerow lotdw czarterowych PLL LOT do Turcji (2 7,8%
w 2000 roku do 22,9% w 2002 roku) i spadek udzialu pa-
sazerow lotow czarterowyvch do Hiszpanii (z 20,6%
w 2000 roku do 10,7% w 2002 r.). PLL LOT przewiduje,
z¢ w 2003 roku nastapi wzrost udzialu wyjazdow do Gre-
¢ji, natomiast moze nastapic spadek wyjazdow do Turcji.

W przewozach czarterowych zdecydowanic dominuje
Miedzyvnarodowy Dworzec Lotniczy w Warsza-
wie. W 2002 roku na 891,1 tys. pasazerdow ob-
stuzonych w portach lotniczych w ruchu crarte-
rowvm 653,1 tys. obsluzyla Warszawa (73,3%),
co stanowilo 13,2 % wszvstkich pasazerow ob-
stuzonych w Warszawie.

Chociaz liczba wyjazdow zimowych mieszkan-
cow Polski do krajow alpejskich rosnie, 1o
wzrost ten nie jest zauwazalny w zimowvm ru-

47.2
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chu czarterowym. Szacuje sig, ze w pierwszym kwartale
2001 roku w ruchu czarterowvm obshuzono okolo 60 tys.
pasazerow, co stanowi okolo 8% calego ruchu czartero-
wego. Rowniez w zimie dominujg przewozy do Hiszpanii,
Tunezji, Egiptu, c¢zy na Cypr. Udzial pasazerdw lotow
czarterowych PLL LOT do Austrii w 2001 r. stanowil za-
ledwie 0,1%.

Udziat biur podrézy w czarterach

turystycznych

Instyvtut Turystyki szacuje rvnek micdzynarodowych
crarterow turystycznych w 2002 roku na 790 tys. pasaze-
row obsluzonych w polskich portach lotniczych, Oznacza
to, ze biura podriozy w 2002 roku wystaly okolo 395 tys.
polskich turvstéw lotami czarterowymi z Polski.

Rynek czarterdw turystvcznych rozwijal si¢ w ostatnich
latach bardzo szybko. Nalezy pamigtac, ze w pierwszych
latach polskicgo boomu czarterdw wiele firm organizo-
walo crartery z lotnisk zagranicznych. Brak jest wiary-
godnych danyeh liczbowych, ale nalezy sadzic, ze mimo
zdecvdowanego spadku, nadal kilkadziesial tysigcy tury-
stow jest wysvlanych przez biura podrézy z zagranicz-
nych lotnisk™.

Rys. 6. Liczba turystow wystanych przez biura podréiy lotami
czarterowymi 2 lotnisk krajowych (w tysiacach)
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Brak jest jeszcze danych za 2002 rok od innych prezewoi-
nikéw. Nalezy jednak sadzié, ze struktura wyjazdow nie
ulegla wigkszvm zmianom.

Rys. 7. Kraje docelowe w wyjazdach czarterowych mieszkancow
Polski z polskich portow lotniczych organizowanych przez biura po-
draiy w 2001 roku

Sridta: Drzacowaia fnstioly TRl ad podstivie dampeh 2 PLL LOT, WEA, PP Porty Lodnicze
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Przewiduje sie, ze w 2003 roku rdecydowanie wzroénie
licba wyjazdédw do Grecji. Spadek liczby odwiedzin
mieszkancow Polski moga odnotowad takie kraje jak Tuar-
cja, Tunezja i Cypr.

Wedlug danych preekazanych przez biura podrozy, PLL
LOT i szacunkow Instytutu Turystyki oraz danych # biur
podrizy, udzialy poszezegolnych biur w 2001 roku ksztal-
towaly sig nastepujaco:

Rys. 8. Udzialy biur podrdZy w rynku czarterow
furystycznych w 2001 r.
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Brak jest jeszeze informacji od czolowych biur podrozy,
takich jak Big Blue, Orbis, Scan Holiday, Ving/Itaka.

Wstepne informacje 1 szacunki wskazuja, ze w 2002 ro-
ku dwukrotnie mogl wzrosnaé udzial w rynku Big Blue,
o 2-3 punkty procentowe wyiszy udzial moze miec¢ Triada,
a ulrzymaja, badi minimalnie zmniecjsza swij udzial,
takie biura jak Scan Holiday, czy Orbis. Szacuje sig, ze
w 2002 roku spadly udzialy biur z Europy Zachodniej,
zachowaly swe udzialy biura z krajow arabskich oraz
« Turcji, a wzrosly udzialy biur polskich. Trzeba jednak
podkreglic, ze sytuacja finansowa wigkszodci biur podré-
zy z rynku czarterowego zdecydowanie pogorszyla sig.

Rys. 9. Udziaty wybranych biur podrazy w rynku
czarterow turystycznych w 2002 r.

Zrodio: stWicanis wiesne 03 podslawie danyel 2 lofsk araz biur podridy

Krzysziol Lopacinski
Instviut Turystvki
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W 2001 roku dziatato w kraju 12 lotnisk komunikacyjnych, w tyvm trzy
pod zarzadem Przedsicbiorstwa Panstwowego ,Porty Lotnicze” {(Warsza-
wa-Okecie, Rzeszow-Jasionka, Zielona Géra) i 9 pod zarzadem spolek
prawa handlowego (Gdansk Port Lotniczy Trojmiasto Sp. z o.0., Katowi-
ce-Pyrzowice Gornoslaskie Towarzystwo Lotnicze, Wroclaw-Strachowi-
ce Port Lotniczy Wroclaw 5.A., Krakéw-Balice Miedzynarodowy Port

Tab. 1. Przewoz fadunkow w portach podiegtych PPL i portach
sprywalyzowanych w okresie 2000-2001 r.

Porty podiegle PPL - razem 45797 44666 RIS
Forty sprywatyzowane -razem 15924 f 196 RY.7
A BT = SRR 7.3

; ﬁm-mc—sw?w Iy Lot £ v 22002,
Cipearm nodty podlamie ARL J orty Sorpewatysowdne wokriesie J000-2007 wikaraly S0000K Jnihy cafge agmem o 12 7%,

W e w ponach PRL o 2 5%, w porosialyoh o 42.3%,

Tab. 2. llosc tadunkdw w portach (ogatem) z uwzglednieniem podzialu na Warszawe-
Okecle i pozostate porty

lio4t tadunkiw w portach

- ogifem tony i1 721 53 862 87.3

Z tego: w ruchu miedzynarod. 57 726 49 321 854
w ruchu krajowym 3995 4541 1137

d Mo
| 2
A e

Ctony (44578 40T 989

L iy 787

2) Pozostale porty - raze tomy g 786 57,1
z tego: w ruchu migdzynarod. 14 828 & 566 44,3
W ruchu krajowym 2317 4220 139,0

Froy GILE - Baelyn informacyiny Lotrichea Cywinege, nr 22002

Tahb. 3. Strukturalny podziai obstugiwanych przewozow na loty zagraniczne i krajowe
w Warszawie i pozostatych portach w latach 1997-2001

tadunki w portach - 62374 59482 53652 61721 53862 863

ogotem - tony

w bym: - Zagrania 55944 53975 50071 57 ?E’Ei 491-321 EE-,E
- braj 6430 5507 3581 3005 4541 708
2tego | 1 |

1) Warszawa - razem 51028 49706 44734 44 E?B 44 076 864

w tym: - zagranica 47286 46701 44101 42808 42755 904
- kraj 3742 3005 693 1678 321 353

2} pozosiale porty - razem 11346 9776 8BS8 17145 0786 BB.2

w tym: - zagranica 8658 7274 5970 14828 6566 75,8
- hraj oGBE 2502 2888 23T 3220 1198

iy, GILC — Beseln ifommacyany Lodniciwa Cpmalmeme, mr 2200

Przewozy cargo w 2001

Lotniczy Krakéw-Balice Sp. #z o.0.,
Szezecin-Golenidw, Poznan-Lawica, Lodz
-Lublinek, Bvdgoszcz, Szceyino-Seymany.

Lotniska komunikacyjne Polski obshu-
pujg regularne i nieregularne migdzyna-
rodowe i krajowe przewory towarowe,
wyvkonywane przez PLL ,LOT"S.A.
(w tym EUROLOT), obeych przewoini-
kow lotniczych 1 krajowych przewoini-
kéw malego lotnictwa (General Avia-
tion). Podawane ponizej dane statystycz-
ne PPL rdznia sig od wiclkosci przewo-
zow lotniczych wykazywanych w publi-
kacjach PLL ,LOT" S.A., ktore jako
przewoznik ewidencjonuja ladunki na li-
niach lotniczych. PPL rejestruje wszyst-
kie przewozy obsluzone na lotniskach
wg ilosci wyladowanych i zaladowanych
ladunkéw w poszczegolnych portach
lotniczvch, Ponadto, przedstawione da-
ne PPL obejmuja rowniez tadunki pree-
wiezione w lotach nieregularnyvch przez
male lotnicze firmy prywatne i spotki
{General Aviation) uprawnione do wyko-
nywania przewozow lotniczych, bedace
m.in. uwrytkownikami lotnisk komunika-
cvinvch (Fradie: GILC - Biuletyn Infor-
macyiny  Lotniciwa
2{2002).

W ruchu migdzynarodowym w 2001
w poréwnaniu do 2000 roku zanotowa-
no spadek ilodci przewozonych ladun-
kow o 14,69%, a w ruchu krajowym
wzrost o 13,7%. Ogdlna liczba ladunkow
obstugiwanych przez CPL Warszawa-
Okecie zmalala o 1,19, a w pozostalych
portach o 42,9%. W ruchu migdzynaro-
dowym spadek w CPL Warszawa wynidst
0,3%, w pozostalych portach 55,7%.
Natomiast fadunki w ruchu krajowym
zmniejszyly sie w CPL Warszawa o
21,39, prey weroscie w pozostalych po-
rach o 39,0%.

Cywilnego  nr.

W pordwnaniu do roku 1997, w 2001
roku nastgpil ogodlny spadek tonaiu
przewozonych ladunkdw. Wyjatek stano-
wily porty terenowe, ktore w zakresie la-
dunkéw w ruchu krajowym odnotowaly
wzrost o 19,8%,

CPL Warszawa-Okecie zajmuje pierw-
sz micjsce w rankingu cigearu preewo-
zonvch tadunkow, jego udzial procento-
wy w calodci rvonku cargo w roku 2001

*‘! WIADOMOAC]
Raport Lotniczy 2003 — L L L

29



uksztaliowal si¢ na poziomie z 1997 roku i wynidsl
B1,8%.

Poréwnujac rok 2001 do 1997 mozna stwierdzié, ze
Thd ] Wy '\.'.-;'.5"-.-".'\' I:ll'l:"l:'l,,'rllll'"."."l. WENDSL W 1':'I”.|,|,,-"'|_'| F'.Il,,l"-l_"'\".l_'l,."ﬂ'l”"l,l._l:l
238,3%, Krakow

tadunkow mialy porty: Poznan

Tab. 4. Procentowy oraz liczhowy udziat CPL Warszawa

182.7% oraz Gdansk - 176 5%.

Najwigkszy wzrost procentowy, wskarujgey na udzial
portu w obsludze przewozdw towarowych w 2001 roku
W pnrﬁ'n'-.'l'lau'l!ill do 1997 roku, 'L'._".'ku.-’.al:l port ]tﬂnic';-’_'m kora-
kdw (o 2,2%),
(o 7.6%).

a najwickszy spadek port Rzeszow

| pozosialych portow w ogainych wielkosciach obstuzonych Rozpatrujac najwicksze $wiatowe porty sklasylikowane

Prewozow lowarowych pod wzgledem tonaiu przewozonego tadunku - ranking
Wyszczegélnienie 19971 1998y 1999r 2000r 2001r Top 30 ACI - za 2001 rok, na pierwszym miejscu znalazl
' sig port Memphis z 2,6 ml ton tadunkéw, nastepnie port
" tadunki w portach Los Angeles z 2,1 min ton oraz port Hong Kong z 2,1 min
ogdlem {tony) 62374 HO482 B3652 61721 53 862 Lon.
Z teqo:
- CPL Warszawa 51028 49706 44794 44576 44076 Marek Wieckowski
- pozostale porty 11 346 8776 BB858 17145 Q786
Ldzial procentowy
w obsiudze ladunkow
- CPL Warszawa B1.8% 836% 825% T22% B1.8%
- pozostale porty 182% 164% 165% 278% 182%

Jrde’ BILG = Bialelyn imovmacyny Latniches Crmloega, ar 22002

Tab. 6. Procentowy udzial portow lotniczych w obsiudze
przewozow lowarowych w 2001 r. w poréwnaniu do 1997 r.

WWW.

Port loiczy 1997T. 2001r. 2001:1997
procentowego (+/-)

Warszawa 81,8 81,8 Q
(Gdansk 1.8 3.6 +1.8
Krakinw 1.9 41 +d.2
Wroclaw 1.8 2.2 +0,4
Poznan 0.9 25 +1.,6
Katowice 21 41 +2.0
Szczecin 1.0 0.6 (0.4
Rzesziw a7 1.1 -7.6

t b, Bydgoszcz : - - .
szczying, Jielona Gora - .

Ogdfem 100, 0% 100.0%

S GILC - Betym dinmacyiny Lotwctwa Cywimage, nr 22002

Tab. 5. Zhiorcze zestawienie wielkogci obstuzonych przez poszczegdine porty przewozow

Tab. 7. Swiatowy (wstepny) ranking portow
w latach 1997-2001 z podaniem procentowych relacji wzrostu w tym okresie

Iﬂtnmz]rr:h cargn 2001

et i NN o L . o -,.:;.:._.;_;:.:.:_:_;_ ;'.:'"'Ei'.'_._'---"'-
MM : 1997r.  1998r. 19991 Iﬂlﬁ, -aﬂ;u:' ;'Z TahE .W h, PN Cargo (w tonach)
Warszawa - Okecie 51 028 49706 44794 44576 44076 B6.4 ! Memphis. (MEM) 2631 239
Gdarisk - Trojmiasto 1107 1 287 1 473 1552 1954 176.5 2 Los Angeles, (LAX) 2122 874
Wroclaw - Strachowice 1116 871 627 2548 1173 105.1 ‘
Poznan - tawica 558 767 848 B85 1330 2383 4 Anchorage, (ANC) 1 691 D27
Katowice - Pyrzowice 1292 1 365 529 7745 2185 169,9 5 Tokio, (NRT) 1 680 938
Szczecin - Goleniow 523 764 445 a7 340 54 6 . .

: M VA 1 Fi

Rzeszow - Jasionka 5 443 3104 758 { 221 500 T AN 09918
s - Lublinek _ 3 i ; : : 7 Frankfurt, (FRA) 1613 28
Bydgoszcz : B0 120 ; i) Singapur, (SIN) 1 529 830
S27/n0 . - . : g Nowry Jark (JF 1
Zielona Gora : i\ > % ; _ Nowy Jork {JFK) 500 000
Razem: 52 374 50 482 53652 61721 53863 86.9 10 Paryz, (CDG) 1479 304

Sridia; il — Hudaln infommacymny Lodmehed Cywianega, o 22007 Sribli AGT = AVprT Coone imfernationa
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Oszacowanie rynku

Kazda préba oszacowania rynku, lub jego czedci, wiaze

sig z dwoma podstawowymi zagadnieniami:

* dotarciem do mozliwie znacznej liczby rzetelnych da-
nych,

» okresleniem, jakie rodzaje dziatalnodci 1 jakich podmio-
tow beda brane pod uwage, tzn. jaki jest zakres formal-
ny i mervtorvezny badanego obszaru.

Druga 2 przedstawionych kwestii ma charakier metodo-
logiczny i w pewnym stopniu arbitralny. Dla potrzeb na-
szego Raportu przyjete zostalo, iz w zakres wartosci ryn-
ku uslug lotniczych w Polsce wehodza nastepujace rodea-
je dzialalnosci i zradia prevchodow:

1. wartosé sprzedazy biletow lotniczych na polskim rynku
Agency|nyinm,;

2. warto&é sprzedaiy biletow lotniczvch na polskim rynku
przez istniejace systemy wiasnej sprzedazy linii lotni-
czych;

3. wartos¢ sprzedazy biletow lotniczvch polskich prze-
woznikow za granica;

4, wartosé sprzedazy ushug czarterowych na polskim ryn-

ku przez przewoznikéw polskich i obeyveh;

. przychody Agencii Ruchu Lotniczego 2 tytulu korzysta-
nia z polskiej przestrzeni powietrznej przez obcych
przewoznikdéw w ruchu tranzytowym oraz wplywy PPL
w czesel preychoddw » driatalnodei lotniczej w ruchu
dolotowym odnoszacej sie do segmentu zagranicznych
pasazerow w obcych liniach lotniczych;

6. przychody z drialalnosci handlowej w polskich portach
lotniczych firm niebedacyeh wlasnoscia portow i przy-
chody polskich przewoinikow z tew. sprzedazy pokla-
dowej;

7. przyvchody 2 tytubu przewoziw cargo polskich przewos-
nikow pozyskane na terenie kraju 1 zagranicy, oraz
przyvchody 2z tytulu eksportu cargo z Polski pozyskane
przez obeych przewoinikow,

L

Przyviety powyze] zakres nie obejmuje zakladéw produ-
kujacych i remontujacych sprzet lotniczy, dzialalnosci go-
spodarcze] acroklubdow i lotnisk niebgdgeych wlasnoscia,
lub wspélwlasnoscia PPL, wartosci ushug sprzedawanych
przez lotnictwo sanitarne 1 sportowe, ani tez realizowa-
nvch przez male firmy prywatne. Nie uwzgledniono takze
preychoddw z¢ sprzedazy spolck LOT Ground Services
1 Central European Engine Services, LOT Catering oraz
czebel przvehodéw polskich portow lotniczveh 2 tytulu
obslugi ruchu na lotniskach. Pozycje te maja w duzej cze-
$ci swoje 2rodlo finansowania w przychodach juz pozy-
skanych na polskim rynku w postaci sprzedanych biletow,
rejsow czarterowych lub wplywow z cargo. Sprzedaz np.
cateringu dla odbiorcéw z zewngtrz (tj. innych niz regu-
larni lub charterowi przewoinicy) stanowi udzial trudny
do oszacowania®™,

W elekcie tak przyvjetveh ograniczen i1 obszarow generu-

ﬂ
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lotniczego w Polsce

jacvch przvchody na polskim rynku lotniczym mozemy
przyjaé, podobnie jak to zostalo przedstawione w naszym
Raporcie '99, iz eliminujemy wielokrotne przeplywy tvch
samych pieniedzy pomiedzy réénymi podmiotami dziala-
jacymi na rynku ushug lotniczych, a takre zawegiramy zna-
czenie rynku do produktéw/ustug najbardziej masowych,
zestandarvzowanych i zwiazanych z popylem zewngltrz-
nvim, tj. pasazerdw lub firm korzystajacveh z uslug prze-
wozow lotniczych.

Na podstawie danych o sprzedazv biletéw w sieci agen-
cvingj IATA w Polsce™, niepublikowanych danych o sprze-
dady wlasnej linii lotniczych oraz szacunkowej wartosci
sprzedazy pasazerskiej polskich przedsigbiorstw lotni-
czych na rynkach zagranicznych w ruchu do 1 z Polski™,
w 2001 r. wartos¢ sprzedazy biletow na ryvnku polskim
oraz przez polskie przedsiebiorstwa na rynkach obeych
w ruchu do i z Polski szacujemy na ok. 560 min USD.
Liczba ta obejmuje pierwsze trzy obszary aktywnosci rvn-
kowe] wymienione wczesniej.

Wartosé polskiego rynku uslug czarterowych (bez nali-
czane] przez biura podrizy wlasne] marzy na te ushugi™)
obstugiwanego przez przewoinikow polskich i obeyeh li-
cxong na bazie wplywow linii lotniczych z tytutu tepo ro-
dzaju dziatalnoSci oceniamy na ok, 90 mln USD,

Warto$¢ sprzedazy w punktach handlowvch na lotni-
skach, ograniczong do wplywdw od pasazeréw w regular.
nych i nieregularnych rejsach migdzynarodowych oraz
wartosC tzw. sprzedazy pokladowej szacujemy na ok. 28
mln USD.”

Wartosé spreedazy ushug w przewozach cargo wykony-
wanych przez PLL LOT na obszarze kraju oraz w ekspor-
cie i imporcie oraz wykonywanych przez obeveh preewoi-
nikéw w eksporcie szacujemy na ok. 24 min USD,

Przychody Agencji Ruchu Lotniczego 7 tytulu oplat za
nadzor przestrzeni powietrznej w lotach tranzytowych
wynidst w 2001 r. 69 mln USD. ™ W tym miejscu warto do-
daé, iz w 2001 r. wielkos¢ operacji ARL (podobnie jak
w 2000 r.) w ruchu dolotowym przekraczala liczbe obshu-
giwanych operacji w ruchu tranzyvtowym. W latach 90,
ilosciowa przewage mial ruch tranzvtowy. Swiadczy to
z jednej strony o bardziej dynamicznym wzroscie aktvw-
nosci przewoinikow operujacych bezposrednio na pol-
skim rynku, z drugiej zas, o zmnigjszeniu sig znaczenia
segmentu ruchu tranzvtowego w ogélnych przyvchodach
ARL. Udzialu ARL w rynku lotniczym w Polsce nie moze-
my ograniczac¢ wylacznie do przychodow 2 oplat za loty
tranzyvtowe. Nalezv preyiac, iz pewna czesé oplat z obslu-
gi ruchu dolotowego obcych przewoinikow wigre sie
7z udzialem w ruchu pasazeréw zagranicznych i wygene-
rowana zostala na innych niz polski rynkach, przez co dla
rynku polskiego nie ma charakieru redystrybucyjnego

Fl

TURY -



Wielkosé prevehodow z tego tytulu, jako proporcije wyni-
kajaca z udezialu w ruchu szacujemy na ok. 16-17 min
USDY. Biorac pod uwage obie wyiej wymienione liczby
daje to sume 86 mln USD, jako przvchody pozyskane
przez Agencje od obeych przewoinikow 2 racji przewoie-
nia obeych pasazerdw nad Polska lub do Polski.

Eaczna wartosé przychodow z dziatalnogci vwzglednio-
nych podmiotéw rynku lotniczego oszacowanych wg
przedstawionych metod i Zradel wynosi ok, 788 min USD;
stanowi to wzrost o ok. 10,5% w stosunku do 2000 r., dla
ktorego przyjeto analogiczna metode obliczen, Graliczny
obraz tych udzialow przedstawia rysunek. Zdajemy sobie
sprawe, ze nie jest to wielkosé odpowiadajaca wsezystkim
firmom dzialajacym na polskim rynku uslug lotniczyeh,
ani tez wszystkim rodzajom ich dziatalnosci. Jest 1o sza-
cunkowa wartoi¢ minimalna, ograniczona do podstawo-
wej dziatalnosci gléwnyeh podmiotéw i zgodnie z preyje-
tymi przez nas kryteriami uwzgledniania tvlko dochodow
£ ZewWnatrz,

Rys. 1. Szacunkowa wartosc sprzedazy w min USD na rynku
lotniczym w Polsce w 2001 r. (w min USD)

&6

W Spreedad biedow

W Eprrediar folde
czarterawych
[l Bpepadiak przaz punkly

handiowe na lotniskach
D Spreadad ushig cango

B Sprzadaz wslug ARL
parhdw loiniczyeh

Zrifelio: ALY - Airpovt Covned intomatianal

Powyzsze dane rdznia sie w sposob istotny in minus od
przedstawionych w Raporcie '99, o laceng sume ok. 70
mln USD. Nie oznacza to, iz rynek sig skurczyl, gdyz sa-
ma wartos¢ sprzedanych przez agencje IATA na polskim
rynku biletow wzrosta od 1998 r. 0 ok. 88 min USD war-
tosci sprzedazy brutto, tj. prawie 399" Roznica wynika
z przyjetych przez nas bardziej precyzyjnych metod sza-
cunkowvch 1 ograniczenia preychodow w jeszeze wigk-
szym stopniu do rynku pierwotnego, niz mialo to miejsce
w poprzednim Raporcie.

W przypadku przyjecia innych kryteriow i innej metodo-
logii wyniki bylvby diametralnie réine. Np. calkowite
przychody ze sprzedazy w samych tylko PLL LOT wynio-
sty w 2001 r. 605,9 min USD", a przychody Polskich Por-
tow Lotniczych - 175 min USD.

Wobec spadku tempa wzrostu PKB w Polsce, oslabienia
dvnamiki popytu na przeloty regularne i czarterowe na
rynku polskim, spadku importu i oslabienia zagranicznej
aktywnosci inwestycyjnej w naszym kraju, trudno oczeki-
wacd, by sepment sprzedazy biletdw, czy sprzedazy czarte-
rowej stanowil istotny generator wzrostu wartosci rynku
w najblizszym czasie. Spodziewad sig nale#y raczej zwigk-
szeniu sprzedazy przez Agencje Ruchu Lotniczego i porty

S B

lotnicze oraz zwiekszenia sie ich udzialu w ogdlnej warto-
ci rynku lotniczego, Sprzyjad temu powinno nowe prawo
lotnicze, wejscie do Polski tzw. tanich przewoiznikow i li-
beralizacja rynku. Przy zmniejszajacych sie przychodach
jednostkowvch i zvskach, tak sieci sprzedazy, jak i prze-
woinikow, glownym benelicjentem wzrostu ruchu lotni-
czepgo (liczby pasazerow i liczby operacji) prawdopodob-
nie okaza si¢ porty lotnicze i Agencja Ruchu Lotniczego.

Tomasz Dziedzic
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15, Bankructwo Swissaira przyniosto interesujace obserwacje doty-
czace prakitycznych weryfikacji akiualnego postrzegania funkcji
narodowago preewodnika. W proces naprawczy wlacayly sie wia-
dze kantonalne, federalne oraz prywatne firmy szwajcarskie. Procz
wzgledow emocionalnych, kidre z pewnoscig odgrywaly swojg ro-
le, istotnym czynnikiem byla potrzeba ochrony wizerunku kraju.
Zdaniem wiladz | przedsiebiorcow strata wieksza od strat finanso-
wych Swissaira bylo nadwatlenie wizerunku kraju stynacego z so-
lidnosci, niezawodnosci, rzetelnosci itp. Utrata prestizu i zaufania
konsumentdw na swiecie do przedsiabiorstwa szwajcarskiego za-
grozifa naruszeniem pozycji innych produktow made in Switzer-
land i ekonomicznych interesow Szwajcarii za granicg. Sytuacie te
moina okreslic mianem dysfunkcji bankructwa w strategii promo-
cji. W przypadku kraju takiego jak Szwajcaria, ma to szczegolnie
dude znaczenie. Roéwnoczesna bankructwo Sabeny powodowalo
inne reakcje | oceng skutkow. Zachowania spoleczne ograniczaly
sig przede wszystkim do protestow pracownikow przeciw upadio-
4ci | dotychczasowym wlascicielom, natomiast belgijscy produ-
cenci nie odebrali tego przypadku, jako zagrozenia swoich infere-
sow, a preynajmniej nie dawali temu publicznie wyrazu, W obu jed-
nak przypadkach bankructwa te mozna fraktowac, jako upadek
narodowych symbodi,
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MNa podstawie materialéw niepublikowanych opracowanych
w 1999 r. przez Sigma International (Poland) Lid., reprezentanta
public relations Star Alliance i Lufthany w Warszawie.

W zestawieniu pominiety zostal sojusz Qualiflyer. Istnial on jesz-
cze formalnie do 8.02.2002 r,, ale wraz z bankructwem Swissa-
ira | Sabeny (najbardziej liczacych sig czionkow Sojuszu) prak-
tycznie przestat funkcjonowac przed koncem 2001 r.

Wg danych Banku Swiatoweqo, PKE dla Polski w 2001 r. wyno-
silto 1746 mld USD. Strona internetowa BS: www.worid-
bank.org, August 2002.

Przy obliczeniu te] wislkosci przyjeto upraszczajgce zaloZenie,
Iz wszyscy cudzoziemcy, ktorzy przyleciell do Polski samolo-
tem, tak¥e samolotern z niej wyleciali | odbylo sie to w ciggu 12
miesigcy 2002 r.

Wqg opracowania Instytutu Turystyki na podstawie danych Stra-
zy Granicznej w 2002 r., przyjechalo do Polski ogdlern 50,7 min
cudzoziemcdow. For. www.intur.com.pl.

Zoodnie z przyietg w Polsce terminologig, za turystow uznaje
sig cudzoziemcow spedzajgcych w kraju recepcyjnym co naj-
mnigj jedng noc. Dane o ogolng| liczbie wurystdw odwiedzaja-
cych Polske za strong www.intur.com.pl.

Dane na podstawie wynikow badan opublikowanych w Rapor-
cie Rocznym PPL 2001, Warszawa, 2002, s. 6B-71.

W odsetkach tych uwidacznia sie wplyw udzialu w ruchu przy-
lotowym osob z USA, ktore charakteryzujg sie, wg badan IT, naj-
diuzszym czasem pobytu w Polsce.

Biuro Neckerman podaje, e w 2000 roku w lotach czartero-
wych z Niemiec obstuzylo okolo 8 tys. klientow z Polski (wzrost
0 22 % w stosunku do roku poprzedniego).

Wg Raportu Rocznego PLL LOT za rok 2001, przychody ze
sprzedazy spotki LOT Catering wynioshy 116.3 min PLN, tj. ok.
29 min USD i byly wyzsze niz rok wczesniej o 10,5%. Dzialal-
nosé ta przyniosta zysk netto w wysokosci 4.9 min PLN, Dla
porownania przychody EurolOT wyniosty w 2001 1. 1423 min
PLN. Por. Raport Roczny PLL LOT, s 18 | 5. 21. PLL LOT,
Warszawa, 2002.

Dane na podstawie Annual Raport IATA 2002, Shanghai, July
2002,

Szacunki oparte na bilansie regularnych przewozdw polskich fi-
nii latniczych w podziale na rynek krajowy | rynki zagraniczne.
Wartos¢ margy biur podrozy zostata pominieta, gdyz nierzadko
biura nie naliczaja marzy od tego segmentu pakietu, zadawala-
jac sie marza od pozostalych ustug, badZ naliczaja jg w mini-
malnym zakresie, by zwiekszyc kKonkurencyjnost swojej oferty.
Whystepuje takze zjawisko (mimo naliczania marzy) niepetnego
pokrycia kosztow charteru wplywarmi ze sprzedazy, lub tez za-
mykania cate] akcji wynikiem zerowym, mimo naliczania marzy.
W dokonywanych szacunkach nie uwzgledniamy wphywow por-
16w lotniczych z tytulu wynajecia powierzchni handlowych w ter-
minalach, gdyz uznajemy to za wiorng redystrybucie srodkdw
pozyskanych wozesnie] przez placowki handlowo -ustugowe od
pasazerdw lub finii lotniczych, a wiec tez podrednio od pasaze-
row. Nig uwzgledniono te, 2 uwagi na trudnosci z oszacowa-
niem, wartosci wynajmu samochodow w punktach lotnisko-
wych.

. Dane na podstawie Haportu Rocznago PFL 2001, w ktorym po-

dano, ze obsluga przelotow tranzytowyeh stanowila 48% przy-
chodow ze sprzedazy ustug lotniczych, za kitore PPL uzyskalo
577 min PLN. Udzial 48% rownowazny jest kwocie 277 min PLM.
Przyjety przelicznik 1 USD = 4 PLN, Por. Raport Roczny PPL
2001, 5. 42-43.

Powyiszy szacunek oplera sie na nastepujgcyvch przeslankach:
wq Haportu Rocznego PPL udzial obecych przewoznikow w ope-
racjach dolotowych wynosil 44% (s, 22). Wartosc obsiugi ruchu
niatranzytowego stanowila 52% ogdlne) wartosci sprzedanych
uslug lotniczych, tj. 300 min PLN (5. 43.). Przy zaloZeniu, iz
strukiura przychodow od polskich | obcych przewoznikow jest
podobna obce linie lotnicze pozostawity w PPL sume ok, 132
min PLN. Jesli przyjac. [z ok. 50% pasazerdw tych linil to obco-
Krajowocy, mozna w pewnym UprosZczeniu SZacowac, i pray-
chody PPL ze sprzedazy ustug lotniczych dla oboych przewoi-

[\ |

Haport Lotniczy 2003 T TR TR

nikow z tytulu udzialu obcokrajowcow w przelotach do i z Polski
wyniosty w 2001 r. ok. 66 min PLN, t. 16,5 min USD,

32 Por. rozdzial Rynek sprzedazy agencyjnej w Polsce.

33 Wq: Air Transport World 7/2002, World Airline Financial Stati-
stics, 2001,
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Juz dzis zamow prenumerate

VP94 Niezbedne w codziennej pracy

biblioteka turystyki

F'F_F:_['_I__I:Jr_'_l'l_i_!_[HtEl roczna — 24 numery ]
. Standard M. Kachniewska - Jak odniesc¢ .
Standard* Terminowa** 1 ey
i Sukres W unysyce Jedli prowadzisz biuro podrozy,

118 PLN 0 144 PLN 0 87 PLN 0 23 PLN | obiekt hotelowy, firmg przewo-
zow3 | zalezy Ci na zdobywaniu
zaufania nawych Klientow, sko-

# nawa firmmy | rzystaj 2 praktyczne] wiedzy:
\ Jak odniesé sukces w tu-
# adres rystyce Kultura jakesci, naj-
nowsza ksiazka Magdaleny

B IMIE | TEPWSKD I "ﬂﬂﬂhﬂﬂﬂi.

T TEWEEcE0
Zamdwienia przyjmuje

wydawnictwo Eurcsystem
ul. Wawelska 78 ap. 30

v 02-034 Warszawa

b tebedonfax ; ! tel.: (22) 822 20 16

| g-mail: eurosys@pro.onet.pl

# Zamawiam prenumerste od {miessch 5 I W EFOSYS. I

* prenumerata aulomatycanie odnawiana na kifejny okres; *™prenumerata na ok, ***peenumerata dia sBol, studenbdw | pracownikiw nausowych turystyki m

| Z16% zaméwienie

b MNIF firmy E-mai

WWW.eurosys.pl: R i ot za zamawiong prenumerale wplace w cigou 7 dm od olrzymania faktury VAT |
@ Eumé,,@pmﬂm_ﬂ Upowatniam Panistwa do wystawienia fakiury VAT bez naszego podpisu. Oswiadczamy, e jestedmy uprawnieni do otrzymania faktury VAT |

Wyraamy 290da na zamies2czenie nasrych damyeh asobowych w bazie Wydswnictwa | wykorzystanie ich w celach marketingowych (zoodnie 2 ustaws 2 dn.
@ (22) 822 20 16 20 08,1997 1. o ochronie damych osobowyeh, Dz, U, Nr 133 poz. 8331 z modiwosciz woladu do swoich danych oraz prawem do ich aldualizowania).
Otrzymywanie informaci droga elektronicang (Dz. U Mr 144 poz. 1204)

Eurgsystem
e || 02-034 Warszawa,
1 ul. Wawelska T8 ap.30

[Nl ot dnndo, Pl A Bt b i se il s e,

Wiadomosci Turystyczne

Pismo pracownikow turystyki ukazujace si¢ co dwa tygodnie dostarcza Panstwu rzetelnych
| sprawdzonych informacji branzowych z zakresu turystyki krajowej, wyjazdowe] i przyjazdowe).
Materialy prawne - przepisy, zmiany, komentarze, s niezbednym zrodiem informacji w codziennej
pracy. Kazdy numer zawiera aktuainy kalendarz wydarzen, informacje z samorzadow turysty-
cznych oraz udokumentowang zdjeciami kronike imprez branzowych.

Ponadto: Rankingi biur podrozy * Prezentacje szkol turystycznych  Raporty: Lotnictwo, przewoznicy,
ubezpieczenia * Prezentacje krajowych i zagranicznych produktow turystycznych + Ludzie turystyki



Foczta
Post office
Bar szybkiej obstugi
Snack bar
Depozyt celny
Customs deposit
Przechowalnia
) Left luggage
B -¢| Biuro podrozy
& =| Travel agency

— VWynajem samochodow

Car rentals
Bankomat

® | Express cash
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Money exchange
= | Bank
__“ | Bank
ﬁ Restauracja
W) Restaurant
vew | Kiosk

__ ¥ pNewsagency

< Pokoj matki | dziecka
= | Baby care room

A Kaplica
1 | Chapel
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Taras widokowy
Observation deck

Punkt refundac)i podatku VAT
The Tax Refund

Parking
Car parks



Z gotdw na usmiech LOTu!

nvww.lot.com Polska goscinnosé, profesjonalna obstuga, wySmienita
kuchnia, nowoczesna flota powietrzna, wygodna
siatka polgczen. Z nami dotrzesz na miejsce szybko
i wygodnie. Pole¢ LOTem - odkryj radosgé latania.

POLSKIE LINIE LOTNICZE




