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Od wydawcy

W dniach 1-2 kwietnia 1993 r.odbylo si¢ na zamku w KsigZzu seminarium
“Produkt turystyczny na Dolnym Slasku”. Organizowane w ramach programu
PHARE: "Rozwdj turystyki w Polsce”, mialo poshuzy¢ poszerzeniu wiedzy i
wymianie pogladow na temat regionalnego produktu turvstycznego w Polsce, na
Dolnym Slasku i Ziemi Opolskiej oraz jego promocji na rynkach zagranicznych.

W seminarium uczestniczyli przedstawiciele administracji centralnej i
terenowej, samorzadéw, uczelni 1 instytucy! naukowych, zrzeszen i stowarzyszen,
wlascicieli bazy turystycznej, przedsigbiorstw rurystveznych, ofrodkéw informacii
turystyczne], a ponadto osoby reprezeniujace muzea. parki narodowe,
telekomunikacje, Bank Turystyki, prase itd.
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Marek Paszucha
Prezes Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki

Stan obecny i perspektywy rozwoju turystyki w Polsce

Wedtlug prognoz “wiatowych do 2000 r. turystyka ma si¢ sta¢ najbardziej dochodowa
dziatalnoscig, wyprzedzajac obecnych lideréw: przemyst naftowy i teiekomunikacyjny. Trudno
przewidzieC, czy rzeczywiscie tak si¢ stanie. Z pewnoscia prawdziwe jest jednak stwierdzenie,
ze turystyka pozwala wielu spoleczeristwom zy¢ dostatnio. Turystyka §wiatowa odnotowata
w 1992 r. okoto 500 min turystéw, oraz wplywy siegajace okofo 250 mid dolaréw.
W Polsce turystyka moze stac si¢ juz dzisiaj modelowym sektorem gospodarki rynkowe;.
Jest bowiem ta dziedzing gospodarki, ktéra najszybciej poddaje sie restrukturyzacji i z
najlepszymi efektami wychodzi z recesji.
Uznajac ten fakt, Komisja Wspélnot Europejskich przyznata Polsce w ramach programu
PHARE na lata 1992-1996 kwotg 4,5 min ECU na realizacje programu TOURIN I - programu
rozwoju przemystu turystycznego w Polsce. Wczoraj uzyskatem wiarygodna informacje, ze
finansowany bedzie program TOURIN II do kwoty ok. 15 min ECU w latach 1993-1995,
Bedzie on obejmowal stworzenie ogolnokrajowego systemu rezerwacji ustug turystycznych,
turystyke wiejska 1 na terenach leSnych oraz bezpieczeristwo na drogach.
Dowodem na to, ze mozliwosci rozwoju przemystu nuystycznégn w Polsce to nie tylko
opinia zagranicznych doradcéw, sa nastgpujace dane:
Po pierwsze, prz:iazdy turystow zagranicznych do Polski: 1990 r. 18 min oséb,

1991 r. - 37 min oséb, 1992 r. - 49 min przyjazdéw do Polski.

Po drugie, wplywy z turystyki przyjazdowej do Polski, wedlug badasi Instytutu Turystyki
opartych na metodologii Swiatowej Organizacji Turystyki, w 1990 r. wyniosly 1 mid USD,
w 1991 r. - 2,8 mld dolaréw, w 1992 - 4 mid dolaréw, z czego znaczna czg$¢ pozostawiono
Polakom w gotéwce, a wigc w sposob najbardziej motywujacy dziatania Dynamiczny wzrost
wielkoSci wplywow z turystyki przyjazdowej odzwierciedla role przemyshu turystycznego jako
stosunkowo latwego Zrodla wplywéw dewizowych.

Po trzecie, udzial cudzoziemcow Kkorzystajacych z bazy noclegowej w stosunku do ogéhu
przyjezdzajacych z roku na rok wzrasta: w 1990 r. wyniés! niespelna 30%. Pamigtajmy, ze
znaczna czgS¢ turystow niemieckich przyjezdza na zakupy. W 1992 r. udzielono 47 min
noclegéw, tj. o 5% wigcej mz w 1991 r., w tym cudzoziemcom 7 mln noclegéw, tj. o 10%
wigce). |

Po czwarte, z uruchomionych na gospodarke polska kredytéw zagranicznych ok. 40%, tj. 700
mln USD ulokowano w inwestycjach turystycznych, co potwierdza, ze kompetentne
migdzynarodowe organizacje finansowe traktuja polski przemys! turystyczny jako pewne i
rentowne przedsigwzigcie inwestycyjne. W 1992 r. oddano do eksploatacj 8 hoteli wysokiej
klasy liczacych 4 600 miejsc, w przygotowaniu znajduje si¢ 14 hoteli na ponad 10 000 miejsc
noclegowych, nie liczac budujacych sig przy duzych miastach matych hoteh prywatnych.



Po piate, dominujaca forma wlasnosci w turystyce jest wiasnos¢ prywatna: stanowi ona 91%.

Ocena rozwoju sytuacji gospodarczej kraju, a wige brak mozliwosci rozwoju przemystu,
kryzys obszaréw o monostrukturach przemyslowych, stabo$¢ miejscowego rolnictwa,
bezrobocie, istniejaca struktura turystyczna, warunki przyrodnicze pozwalaja stwierdzi€, ze
dla jednej trzeciej gmin w Polsce i regionéw przemysi turystyczny jest jedyna szansa
aktywizacji gospodarczej i wieloptaszczyznowego rozwoju ustug, a wige handlu, gastronomii,
transportu, kultury, rozrywki i sportu.

Rozwdj przemystu turystycznego ma zasadnicze znaczenie dla zapobieZzemia wzrostowi
strukturalnego bezrobocia. Dzigki inwestycjormn turystycznym tworzone 3 nowe miejsca pracy.
Utworzenie nowego miejsca pracy w turystyce wymaga zaledwie 40% przecigtnych naktadéw
na nowe miejsce pracy w przemySle przetwérczym. Ma to podstawowe znaczenie pizy
tworzeniu programéw aktywizacji dla terenéw o nasilonym bezrobociu, ktére w naszym kraju
w duzej czgsci pokrywaja si¢ 2 rejonami o duzych mozliwosciach recepcji turystyczne;.

Polska ma bardzo dobre warunki do rozwoju turystyki. Istniejace na polskiej wsi zasoby
mieszkaniowe i coraz hardz}ej upowszechniana produkcja zdrowej Zywnosci stwarzaja duze
mozliwosci Swiadczenia ushug dla turystow. W polaczeniu ze sprzedaza produktéw rolnych
bezposrednio konsumentowi, co jest oczywiscie bardziej oplacalne niz eksport Zywnof :i,
turystyka przyczyni sig do ztagodzenia trudnej sytuacji znacznej czeSci ludnosci rolniczej,
szczegolnie drobnych i srednich gospodarstw, stanowigc dla nich dodatkowe Zrédio dochodéw
i istorny element produktywizacji majatku wiejskiego, Dzialania nasze na rzecz rozwoju
szeroko rozumianej turystyki na obszarach wiejskich i leSnych prowadzone sa w Scislej
wspolpracy z Ministerstwem Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej, z obecnymi tuta
przedstawicielami Ministerstwa Ochrony Srodowiska, Zasobow Naturalnych 1 LeSnictwa i
przede wszystkim z ministrami Bieleckim 1 Saryusz-Wolskim, odpowiedzialnymi za integracj¢
europejska.

Strategia dzialania okreslona przez Urzad Kultury Fizycznej 1 Turystyki w dokumencie
Zutvienia rozwoju gospodarki turystycznej w Polsce uzyskala aprobate Europejskiej
Wspoélnoty Gospodarczej. Przyjelidmy trzy podstawowe cele rozwoju turystyki:

I. Aktywizacja gospodarcza regiondw i gmin poprzez turystyke, w tym tworzenie nowych

miejsc pracy, wywolywanie zmian w strukturze zatrudnienia, rozw6j handlu i ustug,

2. Wzrost wplywéw budzetowych, w efekcie za§ poprawa bilansu platniczego paristwa

przez zwigkszenie liczby przyjazdéw turystéw zagranicznych do Polski.

3. Integracja Polski z Europejska Wspdlnota Gospodarcza. '

Za najwazniejsze dziatania umozliwiajace rozwd) turystvki w pierwszym etapie uznaliSmy:

1. Stworzenie podstaw regulacji prawnych, umozliwiajacych ochrone prawng klienta 7

dostosowaniem jakosci naszych ustug do standardéw europejskich. W dziedzinie
turystyki obowiazuje ponad 100 aktéw prawnych. '

2. Wprowadzenie mechanizméw ekonomicznych stymulujacych rozwé) przemyshu

turystycznego.

3. Dokonanie przeksztalcen whasnosciowvch.



4. Przeprowadzenie badai marketingowych, giéwnie przez Instytut Turystyki, i

opracowanie strategii promocji Polski jako kraju recepcji turystycznej.

5. Szkolenie, doskonalenie, trening kadr dla turystyki, zaréwno menadzeréw jak i ludzi

~ bezposrednio obstugujacych turystéw. :

Dzialania w zakresie tworzenia polskiego przemyshu turystycznego musza by¢ wsparte
procesem legislacyjnym. Otwarcie europejskiego rynku ustlug wymaga pilnego dostosowania
naszych uregulowai do obowigzujacych w pafstwach Wspélnoty, w zakresie
odpowiedzialnosci biur podrézy i innych ustugodawcow za jako$é $wiadczonych ushug.
Potrzeba taka wynika w réwnym stopniu z koniecznoéci ochrony konsumenta, jak i tlatwiefi
w zawieramiu uméw. Urzad dokonal analizy aktéw prawnych dotyczacych turystyki i
przygotowal projekt ustawy o ushugach turystycznych, ktéry w najblizszym czasie zostanie
przekazany do uzgodnied migdzyresortowych. Przygotowane zostaly réwniez projekty
rozporzadzen - Rady Ministrow w sprawach: rodzajéw kategorii zakladéw i obiektéw
hotelarskich, zasad 1 trybu koncesji, skladania zabezpieczed majatkowych przez organizatoréw
turystyk: oraz wykonywania funkcji pilota wycieczek, przewodnika turystycznego.

Celem stworzenia lepszych warunkéw dla dzialalnosci podmiotéw gospodarczych w
turystyce, a takze dla zwigkszenia efektywnosci ekonomicznej tej dziatalnoci, podjeto szereg
inicjatyw, proponujac korzystne rozwigzania dla gospodarki turystycznej przy obecnie
obowiazujacych regulacjach prawnych, m.in. w zakresie ulg w podatku dochodowym od
inwestycji uzupetniajacych. Korzystne rozwigzania dla turystyki przyjeto w ustawie o podatku
od towaréw- 1 ustug oraz o podatku akcyzowym, m.in. dla turystyki przyjazdowej zastosowano
ulgi z tytulu eksportu.

Dla przvciagnigcia kapitatu zagranicznego w inwe:stycjhch zagraniémych Urzad postuluje:
wprowadzenie obligatoryjnosci zwolnien z podatku dochodowego, uproszczenie postgpowania
uwlaszczeniowego dla terenéw przeznaczonych pod budownictwo hotelowe i zobowiazanie
wiadz architektonicznych do uproszczenia trybu zatwierdzen dokumentacyjnych. Dziatalnosé
inwestycyjna dla turystyki z wykorzystaniem kredytéw zagranicznych i realizacji zadan
poprzez wykonawcow zagranicznych jest dziedzina, do ktdrej przywigzujemy szczegdlna
wage. Wszystkie mozliwosci inwestowania w turystyke zostaly zebrane w programie
komputerowym. Dostarczy on podstawowych informacji, zaréwno statystycznych jak i na
temat atrakcyjnofci turystycznej, o Polsce, wojewddztwach 1 poszczegélnych gminach.
Program zawiera okoto 2 700 ofert inwestycyjnych z calego kraju, jest promowany w kraju
i za granica jako bank danych.

Urzad podejmuje dziatania na rzecz uruchomienia ztotéwkowych linii kredytowych dla
branzy turystycznej. W Banku Turystyki S.A. utworzono specjalng linig kredytowa
przeznaczona na finansowanie inwestycji 1 przedsigwzigc turystycznych. Kwota kredytu nie
moze by¢ jednak wigksza niz 10 miliardéw, 60% wartoSci kosztorysowej obiektu.

Istotne znaczenie dla gospodarki turystyczne] ma zmiana struktury wlasnosciowej
dzialajacych w turystyce podmiotéw gospodarczych. Turystyka jest jedna z pierwszych
dziedzin, kt6re zlamaly monopol przedsiebiorstw panstwowych, odejscie bowiem z dniem 1

9



stycznia 1989 r. od zasady koncesjonowania dziatalnosci gospodarczej spowodowato znaczay
wzrost liczby nowych podmiotéw prow adzacych dzialalno$é w sferze turystyki. W 1992 r.
funkcjonowalo 4 200 biur podrézy, a w trakcie restrukturyzacji poprzedzajacej proces
prywatyzacji znajduje si¢ najwigksze nasze przedsigbiorstwo turystyczne "Orbis" S.A. Trwaja
przeksztaicenia Funduszu Wczaséw Pracowniczych, a ustawa o przeksztalceniu FWP w spétke
akcyjna oczekuje na swoja kolej w Urzedzie Rady Ministréw. We wszystkich tych kwestiach
Urzad Scifle wspdidziala z administracjg przeksztalceri wlasnosciowych, szczegélnie z
ministrem Jerzym Drygalskim, na podstawie podpisanego w ubieglym roku porozumienia o
wspolpracy w zakresie prywatyzacji jednostek gospodarki turystycznej. Najtrudniejszy
problem, jaki zesp6! podejmuje, to uzdrowiska.

Bardzo waine dla rozwoju przemysiu turystycznego sa nasze dzialania majace na celu
promocj¢ Polski jako kraju turystyki przyjazdowej. Najistotniejsze z nich to:

1. Utworzenie narodowych oSrodkéw informacji turystycznej: w Niemczech (Kolonia), w
Stanach Zjednoczonych (Chicago i Nowy Jork), w Szwecji (Sztokholm) na kraje
skandynawskie i Finlandic oraz w Holandii (Amsterdam) na kraje Beneluxu.
Podstawowym zadaniem tych o§rodkéw jako placéwek rzadowych, niekomercyjnych,
jest promocja Polski oraz prowadzenie badari marketingowych i informaciji turystyczne.

2. Wydawanie materialébw promocvjnych, takich jak kalendarze, foldery, informatory,
mapy, plakaty, przewodniki. giéwnie w jezykach obcych.

3. Organizacja polskich stoisk na migdzynarodowych targach turystycznych w: Berlinie,
Londynie, Goteborgu, Wiedniu, Lipsku, Nowym Jorku, a takze organizacja w Poznaniu
migdzynarodowych targéw turystycznych TOUR-SALON, a w tym roku réwniez w

- Warszawie Travel & Tours '93.

4. Organizacja podrézy studyjnych dla zagranicznych dziennikarzy turystycznych
promujacych Polske.

Urzad, biorac pod uwage wzrastajace wplywy dewizowe z turystyki przyjazdowej, bedzie
kontynuowat i poszerzal dzialania promocyjne, kladac gléwny nacisk na promocj¢ nowych
produktéw. Dokonujacy si¢ w turystyce proces przeksztalcei wymusza racjonalizacje
zatrudnienia w szeroko rozumianych vshugach turystycznych, a wigce hotelarstwie, gastronomii,
biurach podrézy, informacji turystycznej. Tu rowniez zaczynaja dziata¢ mechanizmy rynkowe.
Swiadczy o tym duza dynamika zagranicznych przyjazdow turystycznych w ostatnich trzech
latach, kibra spowodowata wzrost popytu na ushugi hotelarskie. Jednoczeénie odnotowano
spadek liczby zatrudnionych w gospodarce turystycznej w 1992 r., giéwnie w sektorze
publiczanym: o 7% mniej] w poréwnaniu z 1991 rockiem. Dynamicznie natomiast rozwija si¢
sekior prywatny w turystyce, zatrudniajacy w 1990 r. ponad 50% ogdlu pracujacych w
turystyce; ma on na najblizsze lata pomysine perspektywy rozwoju, szczegolnie w obshudze
turystéw zagranicznych. Chee podkreslié, ze praca w ushugach turystycznych, zwlaszcza na
wlasny rachunek, np. prowadzenie malego pensjonatu w sysiemie rodzinnym, male
restauracji, kawiarni, campingu, moze stanowi¢ szans¢ dla wielu oséb poszukujacych
zatrudnienia w miejscowosciach o walorach turystyczno-krajoznawczych. Uwazam, ze

10



nieodzowna jes{ w tym wzgledzie pomoc pafistwa w postaci kredytu preferencyjnego dla oséb
podejmujacych dzialalno$¢ na wlasny rachunek oraz edukacyjna, umozliwiajaca
przekwalifikowanie do zawodu hotelarza, gasironoma, agenta biura podrézy, pilota i
przewodnika turystycznego. W tej sferze Srodki finansowe sg zapewnione. Dostrzegamy wage
tego problemu, a takZe koniecznos¢ dostosowania obshugi turystéw zagranicznych do
europejskich standardow; podejmujemy dzialania organizacyjno-programowe,. szkoleniowe,
wydawnicze, sprzyjajace rozwojowi kwalifikowanych kadr w trystyce. Zbieramy terenowe
inicjatywy szkolenia pracownikéw na potrzeby gospodarki turystycznej na szczeblu gminy
oraz terenowe) administracji rzadowej.

W realizacji zadan edukacji kadr turystyki Umd uzyskuje pewna pumm: krajow
europejskich, szczegdlnie Szwajcarii, Francji, Austrii, Niemiec 1 Japonii. Najistotniejsza role
w rozszerzeniu tych przedsiewzigé odgrywa program TOURIN zapewniajacy na rok biezacy
i nastgpny kwote 1 miliona ECU na edukacje. W ramach tych Srodkéw przewiduje sig:

* zorganizowanie kilkunastu specjalistycznych szkolen dla kandydatéw na menadzeréw

turvstyki,

* skierowanie kilkunastu pracownikéw gospodarki turystycznej z samorzadéw
terytorialnych 1 administracji rzadowej na staze zagraniczne, a takze 100 wéjtéw lub
zastepcOw wojiow do pracy we francuskim stowarzyszeniu kwaterodawcow wiejskich,

* opracowanie przez polskich ekspertéw, przy wykorzystaniu doswiadczef zagranicznych,
kilkunastu pozycji wyuawniczych typu poradniki, niezbednych dla rozwoju
turystycznego small businessi.

* organizowanie tematycznych spotkan przedstawicieli polskiej turystyki z ekspertami
EWG. :

Wyrazamy przekonanie, ze program zintegrowania Polski z krajami EWG bedzie
przewidywal mozliwo$¢ kontynuowania réznorodnych form edukacji i szkolenia kadr polskiej
turystyki przy udziale ekspertow zagranicznych, przy finansowym wsparciu krajéw EWG.

Biorac pod uwage wyjatkowa aktywno$¢, wyjatkowe walory regionu, w kiérym si¢
znajdujemy, wybrali§my Dolny Slask i Opolszczyzng na miejsce i temat naszego seminarium.
Mysle, ze pozwoli ono przetworzy¢ zarysowana przeze mnie ogolna strategi¢ dzialania w
turystyce na kierunki rozwoju produktu turysivcznego.

Wybor tego regionu nie byl przypadkowy. Podykiowany zostal nasigpujacymi
przestankami:

1. We wszystkich dziedzinach najwazniejsi sa ludzie 1 checi do wykonywania nowych,
niejednokrotme trudnych zadan. W tym regionie sa tacy wilasnie iudzie. To bylo
elementem wyjsciowym dla naszej inicjatywy. Ludzie ci swoimi osiaggnigciami
udowodnili potrzebe 1 mozliwes¢ wspotpracy w zakresie turystyki zaroOwno pomigdzy
wojewddztwami, jak i gminami. Mam na my$h przedstawicieli administracji rzadowej
1 samorzadowe], samorzadow gospodarczych 1 stowarzyszen.

Dolny Slask i Ziemia Opolska to prawie 9% powierzchni Polski, 10% ludnosci kraju,
64 rezerwaty przyrody (ponad 6% zasobow krajowych), 773 pomniki przyrody (ok. 9%

|
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zasobdw krajowych), duza lesisto$¢ terenu (29%), wysoki stopied urbanizacji, teren o
starej, ciekawej historii, z prawdziwym bogactwem wysokiej klasy zabytkéw kultury,
jak np. zabudowa Ostrowa Tumskiego, zesp6t zamkowy w Brzegu, zespoly Opactwa
Cystersow w Krzeszowie i Henrykowie, wiele wspaniatych rezydencji zamkowo-
patacowych, jak choéby zamek, w kiérym obradujemy.

3. Jest to obszar sportow zimowych, z bardzo popularnymu ofrodkami narciarskimi:
Karpaczem, Szklarska Porgba, Dusznikami, Podgérzem i wieloma innymi. -

4. Odbywa si¢ tu ponad 60 stalych imprez o charakterze kulturalnym 1 ponad 30 statych
imprez turystycznych. Ponadto w regionie Dolnego Slaska i Opolszczyzny turystyczne
zasoby noclegowe stanowia 9% calej bazy krajowej, przy czym 63% to miejsca
caloroczne. Rejestrowany ruch turystyczny stanowi 12% ruchu turystycznego w Polsce,
cudzoziemcy stanowia 10% ogé6tu cudzoziemcéw korzystajacych z noclegéw w Polsce.

Wymienione przestanki i uwarunkowania pozwalaja na wytworzenie nowoczesnego
produktu turystycznego, z kiérym stosunkowo latwo jest wejs¢ na rynki: skandynawski,
czeski, niemiecki, austriacki, pétnocnowloski. :

Chcialtbym zwrdci¢ uwage na role samorzadéw terytonalnych w tworzeniu tego produktu.
O sukcesie w budowie przemyshu turystycznego w Polsce zadecyduje aktywnos¢ wiladz
samorzadowych: samorzadéw terenowych i samorzadéw gospodarczych miasta i gminy.
Aktywno$¢ samorzadéw gospodarczych jest wazna, poniewaz w miejscu pobytu turysty
nastgpuje konfrontacja jego oczekiwan z mozliwoSciami ich realizacji. Podstawowym
warunkiem jest uswiadomienie sobie 1 uchwalenie przez rady gmuin, iZ traktuja turystyke jako
bazg rozwoju gospodarczego, optymalnego wykorzystania zasobow, tworzenia nowych miejsc
pracy. Uchwala taka nie moze by¢ elementem akcji propagandowej w postaci jednej sesjl.
Uchwala ta powinna by¢ zawsze obecna w iuicjscu, w ktérym dyskutuje si¢ jakikolwiek
problem, poniewaz poprawa przygotowania gminy do obsiugi ruchu turystycznego jest
elementem rozwoju spoleczno-gospodarczego gminy, ze Swiadomoscia giownego celu.

Budowa lokalnego rynku usfug turystycznych jest sprawa o zasadniczym znaczeniu dla
rozwoju turystyki, dla rozwoju gospodarczego wielu miejscowosci, gmin 1 regionéow.
Pierwotnie w ramach programu TOURIN jedna z czterech jego czesci stanowit MARKET
PLAN: plan zagospodarowania turystycznego kraju. OdstapiliSmy od te] nazwy, poniewaz
odstapilismy od metody tworzenia planu zagospodarowania turystycznego Polski od gory.
Nazywa si¢ to w tej chwili TOURIN Product Development Plan, a technologia polega na
budowie tego planu poprzez sumowanie i koordynowanie wszystkich aktywnosci terenowych,
gminnych, regionalnych, zwigzkéw gmin, regionéw, wojewddztw, ze wspomaganiem
legislacyjnym oraz doradztwem zagranicznym 1 centrainym.

Wiadze lokalne, znajac problemy gospodarcze kraju zwigzane z rownowazeniem budzetu
paristwa, ograniczonosScig dotacji, subwencji, wzrostem bezrobocia 1 nastlaniem sig zjawisk
recesyjnych, nie moga zachowywaé si¢ pasywnie: mamy wspaniale walory, ale nikt nie
przyjezdza. Jak nie ma inwestoréw, to my nie jesteSmy w stanie decydowac. Takie postawy
spotvka si¢ rzadko. W trakcie wyjazdow z przyjemnosciag stwierdzam wysoki poziom
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obywatelski, wysoki poziom wyksztalcenia, racjonalnos¢ mySlenia. Kilka procent to ludzie,
ktérzy bezradnie czekajg na inicjatywe kogos z zewnatrz. Wiadze samorzadowe czgsto
wykazuja brak inwencji w sferze racjonalnej gospodarki posiadanym majatkiem, inwencji w
programowaniu i inicjowaniu aktywnosci gospodarczej. Prezentuja niejednokrotnie
przeswiadczenie, ze takie problemy, jak bezrobocie, recesja czy ograniczonos¢ Srodkéw
finansowych, sa niemozliwe do rozwiazania, i ze wigkszoS¢ probleméw kumulujacych sig w
gminach musi by¢ rozwiazana w skali kraju. Mamy przykiady, Ze nie musi.

Na stabos¢ lokalnego rynku uslug w gminach maja réwniez wplyw takie uwarunkowania,
jak: wolno postepujace przeksztalcenia wlasnoSciowe, regulacja stanu prawnego gruntéw, brak
spéjnego systemu gospodarki przestrzennej, na co szczegoélnie cheialbym zwrdci€ uwage. Ale
zarazem struktura planu zagospodarowania gmin, ktéra dominuje, sprzyja rozwojowi, przy
pomocy prywatnego kapitatu i aktywnosci lokalnej. Upatrujemy kluczowa rolg samorzadu
terenowego w tworzeniu najdogodniejszej infrastruktury turystycznej, w wykorzystaniu
istniejacych wlasnych zasobow, dzialalnosci promocyjnej na rzecz gospodarki lokalnej, m.in.
przez organizacj¢ targéw, wystaw, wizyl, i popieraniu tworzenia podmiotow turystycznych,
jako Ze rady i zarzady gmin same nie prowadza dzialalnoSci gospodarcze) w turystyce.
Najwickszym problemem jest teraz brak kanatéw sprzedazy produktéw turystycznych.

Wazna rola wladz samorzadowych jest takze wplyw na konsumpcj¢ budzetéw lokalnych,
poniewaz rozw6j gospodarki turystycznej stanowi Zrédio dochodéw dla budzetu gminy oraz
bogacenia sie i ludzi, i gminy, a wigc stanowi bezposrednia motywaci¢ do podejmowania
dziatan. |

Urzad nasz podjal wiele dziatai wspierajacych inicjatywy samorzadéw terenowych:
inspiruje i finansuje prace ekspertéw naukowych nad aktywizacja gmin przez rozwdj
turystyki. Prace te maja shuizy¢é ogélowi gmin jako przyklady rozwiazan modelowych, a
konkretnym gminom jako szczegGlowe wytyczenie kierunkéw aktywizacji poprzez turystyke.
Jako wzorcowa pracg omawiajaca proces tworzenia przemyshu turystycznego w skali regionu
traktujemy opracowanie lubelskie, wykonane wspdlnie przez wladze lokalne i ekspertow
zagranicznych.

Z prac szczegblowych chee wymienié opracowanie Uniwersytetu Warszawskiego dotyczace
gmin Radkéw i Szczytna. Efektem tego bylo takze utworzenie konsorcjum gmin "Széstka
Turystyczna", Jest tez poradnik nt. aktywizacji wsi poprzez dzialalno$C turystyczng:
opracowanie Jolanty Wojciechowskiej z Uniwersytetu Lodzkiego. '

W sposéb ciagly prowadzona jest wspélpraca z turystycznymi zwiazkami gmin. Na 79
zarejestrowanych zwiazkéw komunalnych, okolo 25 ma w swoich zadaniach m.in.
problematyvke turystyczna lub $cile z nia zwiazang, jako podstawowa.

W ramach naszej wspolpracy z pismem samorzadu terytorialnego "Wspdlnota”, ktbre
prenumeruje ok. 95% gmin, publikowane sa artykuly promujace turystyke, w tym turystyke
wiejska.

Pomagamy gminom i zwiazkom gmin w’ prezentowaniu produktu turystycznego przez
czgsciowe finansowanie wydatkéw promocyjnych: folderéw, katalogéw, oraz poprzez
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finansowanie stoisk regionalnych na muedzynarodowych targach turystycznych. Wspélnie z
Ministerstwem Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej podjete zostaly dziatania zmierzajace
do wydania pierwszego katalogu zawierajacego po 150 ofert wypoczynku na wsi.

W ramach stalej wspotpracy z osrodkami doradztwa rolniczego pracownicy Urzedu biora
udzial w szkoleniach przeznaczonych dla instruktoréw doradzajacych rolnikom zamierzajacym
rozpoczaé dzialalnosé wurystyczna. Przygotowywany jest poradnik nt. ushug turystycznych w
gminie, przeznaczony dla oséb podejmujacych dzialalnosé gospodarcza w turystyce.

Jednym z najwazniejszych uregulowan prawnych, nad kiérymi obecnie trwa dyskusja, jest
ustawa o samorzadzie powiatowym. Pomimo braku zapisu dotyczacego dziatalnosci
iurystyczrej, samorzady powialowe na obszarach atrakcyjnych turystycznie nie unikng spraw
zwigzanych z ta dmedzing, szczegdlnie w regionach, gdzie tury: 'vka stanowi jedna z
podstawowych galezi gospodarki. Prawidiowy podzial przestrzenny przy wytyczaniu granic
powiatu, uwzgledniajacy takze potrzeby twrystyki, moze pomoc w racjonalnym
gospodarowaniu. W zwiazku z tym bgdziemy postulowaé, aby przy konstruowaniu nowej
struktury admunistracji kraju wybrane zostaty gminy szczegdlnie wazne dla wrystyki i by nie
rozdzielano ich granicami przysziych powiatdow. Przyczynié si¢ to moze do efektywnego
gospodarowania, lepszej organizacji zarzadzania, prawidlowego gospodarowania
przesirzennego oraz sprawniejsze] promocji 1 reklamy.

W ekspertyzie opracowanej przez Instytut Turystyki na zlecenie Urzedu Kultury Fizycznej
1 Turystyki wyznaczono 103 niepodzielne zespolty gmin, kt6re nie powinny byé, w miarg
mozliwosci, rozdzielane granicami nowych powiatow. W strefie nadmorskiej jest ich 8, w
krainic poieziernej 48, w gorach 23. Wigkszos€ pozostatych lezy na wyzynach i pogorzach.
Na terenmie wojewodztw: wroclawskiego, opolskiego, watbrzyskiego, jeleniogorskiego i
legnickiego wyznaczono 8 takich zespotow.

Wyznaczajac niepodzielne zespoly gmin przyjeto nastepujace krvteria:

1. Znaczenie dla turystyKki krajowej 1 zagranicznej.

2. Powierzchnig 1 range walorow turystycznych, zwlaszcza o charakterze przyrodniczym

-

1 rekreacyjnym.
3. Istniejace zagospodarowanie turystyczne.
4. Stopien ukszialtowama funkc)i turystycznej.
5. Mozhiwosci rozwojowe.
6. Polozenie w obrebie nawrainveh kompleksow krajobrazowych atrakcyjnych

turystycznie.

7. Wysigpowanie terenow chronionych, zwlaszcza parkow narodowych 1 krajobrazowych.

Uwzgledniono rowniez takie aspekiv. jak: obecnie funkcjonujace regiony administracji
ogdlne). rozmieszczenie osrodkow miejskich 1 ushugowych, przynaleznosé do rejestrowanych
zwigzkow medzygmunnyvch, zwlaszcza o charakterze turystycznym, 1 zasiggi dawnych
powiatow,

W przekonaniu, ze dotychczasowe osiagniecia Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej sa tylko
plerwszym etapem procesu wykorzystania mozliwosci, jakie stwarza przemyst turystyczoy w
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tym regionie, 1 Zze skuleczno$é strategii zalezeé bedzie od konsekwentnej i umiejetne;
realizacji wytyczonych celéw przez wszystkic zainteresowane w regionie strony, pragng
zakoficzy¢ swoje wystlgpienie Zyczeniami uporu, wytrwalosci 1 optymizmu w dazeniach do

dalszych osiagnig€.
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Jerzy Switeniki
Wojewoda walbrzyski
Restrukturyzacja gospodarki wojewodztwa walbrzyskiego:

rozwoj turystyki

Wojewddziwo watbrzyskie zajmuje powierzchnig blisko 4200 kilometréw kwadratowych,
zamieszkane jest przez 740 tys. oséb. Jest tez wojewddztwem, ktére ma najdiuzsza, bo liczaca
212 km granicg z naszym poludniowym sasiadem: Czechami. Pod wzgledem topograficznym
zajmuje dwie interesujace krainy, jakimi sa Sudety i Przedgérze Sudeckie.

Wiodaca dziedzing gospodarki w woj. walbrzyskim jest przemyst. Z przemyslem, zwlaszcza
wydobywczym, z przemyslem ciezkim w ogdle, kojarza je mieszkarcy kraju, zwlaszcza ci,
ktorzy nie mieli okazji go pozna¢. W naszym przemys$le dominuja takie branze, jak
elektrotechniczna i elektroniczna, wldkiennicza,' spozywcza, materialéw budowlanych,
srodkéw transportu, przemyﬂ precyzyjny. Nie mowi¢ o przemysle weglowym, gdyz jego los
wydaje si¢ w tej chwili definitywnie przesadzony, wobec decyzji o likwidacji walbrzyskich
kopaln wegla kamiennego. -

Przemyst wojewddztwa jest producentem niemal polowy krajowej porcelany szlachetnej,
ponad 40% szkila krysztalowego, 1/3 zapalek 1 wyrobow radiofonicznych, 1/4 taboru
kolejowego oraz tkanin bawelnianych. Jednoczes$nie istnieja doS¢ dobre warunki do rozwoju
rolnictwa, 0 czym Swiadcza wyniki osiagane przez rolnictwo w naszym regionie. Ze wzgledu
na uksztaltowanie terenu i zasoby naturalne wojewddztwo stanowi atrakcyjny teren dla
rozwoju turystyki 1 lecznictwa uzdrowiskowego.

Wojewddztwo nasze nalezy do tych regionéw kraju, w ktﬁry:h uksztaltowany historycznie
obraz przemystu byl nieomal zawsze oparty na intensywnej eksploatacji zasobow naturalnych.
Przemyst byt stosunkowo mato zniszczony w okresie wojennym i powojennym, totez przez
diugie lata nie budzif zainteresowania, w sensie potrzeby doinwestowania. Dlatego w ostatnim
okresic mamy do czyniema ze szczegdlnie dramatyczna kumulacja tych wszystkich
niekorzystnych zjawisk, ktore wystepuja w gospodarce polskiej w ogéle. Na koniec ubieglego
roku liczba bezrobotnych w woj. watbrzyskim siggala blisko 74 tys. oséb. Szacujemy, ze do
korica tego roku moze osiagnac ok. 92 tys. Totez w dzialaniach na rzecz restrukturyzaciji
gospodarki dazymy do przywrécenia wojew6dztwu i poszczegélnym jego obszarom ich
naturalnych funkcji. Najefektywniej prowadzone przez nas dzialania restrukturyzacyjne
odbywaja si¢, na razie, w sferze przeksztalceri strukturalno-wiasnosciowych. Mimo trudnego
okresu, fatalnego tia, jakim dla gospodarki polskiej w ogéle, a gospodarki woj. waltbrzyskiego
w szczegoblnosci sa lata 1990-91, udalo nam si¢ zidentyfikowa¢ kilka dziedzin rozwoju, ktére
moglhbysmy okresli¢ jako szanse dla wojewodztwa. Zaliczamy do nich turystyke i lecznictwo
uzdrowiskowe. Zakladamy oczvwiscie, ze w przyszioéci w gospodarce wojewddztwa
dominujaca forma wlasnosci bedzie wilasno$¢ prywatna, a w handlu i ushugach ten moment
jest juz bliski. Dazymy do tego, aby przemysl, kiéry pozostanie w wojewédztwie albo ktéry
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bedzie si¢ tu dopiero rozwijal, mial charakter prockologiczny. Zakiadamy, ze dominujacymi
branzami pozostang elektrotechnika i elektronika, przemyst ceramiczny, odziezowy ¥
widkienniczy. ChcielibySmy tez, aby nowa specjalnoécia przemystu wojewddztwa byla
produkcja urzadzefi ochrony $rodowiska. Walory turystyczne wojewédztwa stwarzaja
mozliwos¢, a =zarazem naturalng konieczno$¢ traktowania turystyki i lecznictwa
uzdrowiskowego jako niezwykle wainej dziedziny gospodarki, ktéra w przyszloéci moze
stanowiC istotng alternatywe¢ dla rozwoju gospodarczego tego regionu, dla zagospodarowania
miejscowej sity roboczej.

Najwigksza bariera, jaka dostrzegamy w rozwoju turystyki w regionie walbrzyskim, sa
niedostatki infrastruktury technicznej. Dotyczy to zaréwno systemu komunikacyjnego, jak i
stanu ochrony $rodowiska. Jest to oczywiscie problem, ktérego nie sposéb rozwiazaé od razu,
gdyz wymaga to wspoidzialania administracji rzadowej 1 samorzadowej, wymaga aktywnosci
i zainteresowania ze strony wszelkich juz realizujagcych tutaj réZzne inwestycje podmiotéw
pmwadzacych dzialalno$¢ gospodarcza oraz potencjalnych inwestoréw. OczywiScie mamy tez
Swiadomos$¢ tego, ze oferowane dzisiaj ushugi turystyczne muszg odpowiadaé pewnym
warunkom, ktére baza, jaka wojewodztwo dzisiaj dysponuje, nie zawsze spelnia. Pewnym
typowym standardem, jeSli chodzi o baz¢ wypoczynkowa czy noclegowa, jest dzisiaj dla -
turysty $wiatowego, europejskiego czy nawet juz krajowego mozliwo$¢ wypoczynku w
pojedynczych pokojach, wyposazonych w pewne zaplecze sanitamo-higieniczne. Jest
konieczno$é dysponowania przez ofrodki wypoczynkowe salami konferencyjnymi,
wykiadowymi, choéby wigkszymi pomieszczeniami, ktére mozna by do tego celu adaptowaé.

Sledzili§my rozwéj turystyki i rol¢, jaka przemyst turystyczny odgrywa w regionie
geograficznie podobnym do naszego: w kraju Saary. W kraju tym, ze wzgledu na duza
konkurencje na rynku turystyki pobytowej 1 weekendowej, zaobserwowaliémy zorganizowane
lokalne firmy zajmujace si¢, z pomoca rzadu krajowego, promocja i organizacja turystyki.
Specyficznym, a u nas nie wystgpujacym chyba jeszcze na t¢ skale, byé moze po prostu nie
docenianym kierunkiem wykorzystania bazy turystycznej w kraju Saary jest np. turystyka,
ktéra mogliby$Smy okresli¢ jako szkoleniowa czy delegacyjna. :

Istotnym elementem rozwojun turystyki w woj. walbrzyskim, a my€le, ze i na Dolnym
Slasku w ogole, sa przyjazdy turystéw niemieckich. Przyjazdy, kiére wynikaja z motywacji
réznej, ale wéréd tych motywéw niezwykle istotnym czynnikiem jest po prostu cheé podrézy
do kiaju czy miejsca pochodzenia. Mysle, ze wiele zalezy od tego, w jaki sposdéb turysci
niemieccy zostana na tym terenie obstuzeni. Oczywiscie, ich oczekiwania co do standardu
poinieszczen, w ktérych maja tutaj spedzaé czas, jak rowniez co do organizowania ich pobytu,
sa na ogét wyzsze od tych, kidre mozemy im zaoferowac. Obserwowane przez nas
przedsigbiorstwa turystyczne organizujace tego typu wyjazdy lub recepcje przyjezdzajacych
gosci na ogét same dysponuja potencjalem zbyt malym, aby mogly w sposéb samodzielny
zorganizowaé i rozpoznanie rynku, i promocje oferty, jaka wojewddztwo walbrzyskie moze
przedstawic. Dotyczy to zaréwno turystyki przyjazdowej zagranicznej, jak i turystyki
wewnatrzkrajowej. Zglaszamy zatem mozliwos¢ utworzenia regionalnej agencji badan i
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promocji turystycznej, ktéra mogtaby si¢ w sposéb profesjonalny zajal kreowaniem obrazu
regionu, badaniem rynku uslug turystycznych, promocja produktu turystycznego i samego
regionu w ogdle. Udzialowcami takiej agencji moglyby by¢ przedsigbiorstwa turystyczne,
skarb paristwa reprezentowany np. przez wojewodg czy agencje rozwoju regionalnego, gdyz
tego typu insiytucje istnieja przynajmniej w kilku wojewédztwach dolnoslaskich. Szacujemy,
ze miesigczne koszty funkcjonowania takiej instytucji wahatyby si¢ w okolicach 130 min zi,
a zatem aby miala szanse dzialania zgodnie z naszymi oczekiwaniami, nalezaloby zgromadzié
na poczatek kapital liczacy ok. p6l miliarda ziotych.

Konieczno$¢ promocji waloréw turystycznych naszego regionu dostrzegaja réwniez
samorzady, ktore szczegdlnie dotkliwie odczuwaja spadek zainteresowania turystyka,
zwlaszcza na rynku krajowym. Podejmuja wigc proby tworzenia lokalnych punktow
informacji, wychodzac z taka oferta rowniez poza teren wojewddztwa;, wspomng tylko o
ostatniej inicjatywie gmin Kotliny Klodzkiej: Domu Ziemi Kiodzkiej we Wroctawiu.

Na atrakcyjno$¢ turystyczng woj. walbrzyskiego sklada si¢ szereg walordw: od
uksztaltowania poczynajac i pewnych wartoSci przyrodniczych, ktére w szczegélnym
skupieniu wystgpuja na terenie naszego wojewodztwa, po warunki klimatyczne czy zasoby
naturalne, jakimi sa chociazby wody mineralne. Oceniamy, Ze walory wypoczynkowe
wojewddztwa pozwalaja na czynny badz biemny caloroczny wypoczynek na obszarze ok. 1600
km®. Mamy na terenie wojew6dztwa cztery wazne oSrodki sportéw zimowych.

W wojewddztwie funkcjonuje 8 uzdrowisk; jest ono drugie w kraju jesli chodzi o liczbe
uzdrowisk. Mamy tez dwie stacje klimatyczne: w Miedzygérzu i1 Zieleficu. Mamy wreszcie
obszary o szczeg6lnych walorach krajoznawczych objete wzmozona ochrong. Zaliczamy do
nich 4 parki krajobrazowe: Ksiazariski, Snieznicki, Sowiogérski i Stotowogérski, dla ktérego
przygotowaliSmy juz peina dokumentacje uzasadniajaca utworzenie parku narodowego, co z
przyczyn rozmaitych, giéwnie finansowych, do tej pory sfinalizowane by¢ nie moglo. Mamy
ponadto 15 rezerwatéw przyrody i inne obszary chronione, mamy nie doS¢ moze jeszcze
znang, acz godng polecenia atrakcjg turystyczna, jaka jest bez watpienia Jaskinia NiedZwiedzia
w Kletnie, najwyzszy w polskiej czgsci Sudetéw wodospad w Migdzygérzu, mamy wreszcie
liczne zespoly zabytkéw architektury, w tym zamek Ksiaz, zamek Grodno - znany chyba
wszystkim, przynajmniej z literatury, zespét klasztorny Cysterséw w Henrykowie, interesujace
1 unikalne muzea, np. papiemictwa w Dusznikach, dawnego kupiectwa w Swidnicy,
gospodarstwa domowego w Zabkowicach Slaskich, Muzeum filumenistyczne w Bystrzycy
Klodzkiej. | A

Wojew6dztwo walbrzyskie jest tez miejscem populamych w kraju, i nie tylko, wydarzed
sportowych, jak chociazby memorialu szachowego im. Artura Rubinsteina w Polanicy,
licznych imprez o charakterze krajowym i europejskim jesli chodzi o sporty jeZdzieckie w
Ksigzu; mamy znane festiwale muzyczne jak Chopinowski w Dusznikach, Moniuszkowski w
Kudowie czy Wiemawskiego w Szczawnie Zdroju.

Dazac do ochrony waloréw przyrodniczych woj. walbrzyskiego, majac §wiadomosé tego,
ze przemysl turystyczny moze sianowi€ istotna alternatywna dziedzing gospodarki naszego
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regionu, koncentrujemy swoje dzialania na poprawie stanu §rodowiska; m.in. w latach 1989-
92 oddaliSmy na terenie wojewddziwa 20 oczyszczalni §ciekoéw o lacznej przepustowosci 120
tys. m’/dobe. Sposréd wazniejszych takich obiektéw polozonych wiasnie w regionach o
szczegllnych walorach turystycznych trzeba wspomnie¢ o oczyszczalni w Polanicy Zdroju
dla miast Polanica, Duszniki i Szczytna, oczyszczalni w Klodzku, oczyszczalni w Pieszycach
i Bystrzycy Klodzkiej. Obecnie w budowie znajduje si¢ dalszych kilkanascie- oczyszezalni
Sciekéw, w tym przewidujemy rozbudowe oczyszczalni w Cierniach dla Walbrzycha,
Swiebodzic i Szczawna, kontynuacje budowy oczyszczalni w Swidnicy, Bardzie, Zlotym
Stoku, Srebmej Gorze, Nowej Rudzie, Ziembicach, Boguszowie, Strzegomiu, Jaworzynie i
Zarowie. Zrealizowali§my tez w ostatnich czterech latach wicle inwestycji z zakresu ochrony
powietrza: w sumie kilkadziesiat zadar, ktore wptynely na ograniczenie emisji zanieczyszczefi
pylowych o 2600 ton w skali roku i redukcj¢ dwutlenku siarki o 2700 ton. Bierzemy réwniez
udziat w pracach programu Czarny Tréjkat, wspélnie z woj. jeleniogérskim. Kontynuujemy
program mu-:ienﬂz.ar:ji kottowni, co jest u nas dzialaniern nieodzownym, zwlaszcza w
miejscowosciach uzdrowiskowych. Gléwnym problemem jefli chodzi o ochrone §rodowiska
w tych miejscowosciach jest wlasnie tzw. niska emisja z powodu kotlowni lokalnych i
stosowania jako paliwa wegla badZ koksu. Stad tez realizujemy na biezaco. w miare
mozliwosci finansowych naszych i samorzadéw badZ podmiotéw gospodarczych,
przechodzenie na opalanie olejowo-gazowe, m.in. pracujemy nad programem gazyfikacji
uzdrowisk Kotliny Klodzkiej. Najbardziej zaawansowane sa prace w Ladku Zdroju. W
biezacym roku planujemy podtaczenie jeszcze kilku sanatoriéw zespolu uzdrowisk klodzkich
w Polanicy Zdroju do systemu ogrzewania gazowego, cO POWINno Si¢ znacznie przyczynié
do poprawy stanu powietrza. Zamierzamy rownieZ rozpoczac na szersza skalg program
gazyfikacji uzdrowiska Jedlina Zdrd;.

Woj. walbrzyskie ma duzy potencjal noclegowo-zywieniowy, jednak baza w znacznym
stopniu nie odpowiada wymaganiom wspolczesnego turysty, o czym wspomnialem juz
wczesniej. W sumie baza ta na koniec lipca ub. roku liczyta 15,5 tysiaca miejsc noclegowych,
ale nastgpil 10-procentowy ubytek w poréwnaniu z rokiem 1991,

Jednoczesnie odnotowaliSmy obecnosS¢ 176 760 turystow korzystajacych z noclegéw. Jest
to rowniez o ponad 16% mniej niz w 199] r. Spadek liczby noclegéw jest ponad 30-
procentowy w zestawieniu z rokiem 1991, co Swiadczy o tym, Ze nie tylko spadala liczba
korzystajacych, ale ze ich czas pobytu na cbszarze wojewddziwa watbrzyskiego byt krétszy
1z w 1991 1.

Mamy rdéwniez w uzdrowiskach wojewodziwa 4800 miejsc, ktére moglyby by¢
nrzeznaczone do dyspozycii kuracjuszy, ale oczywiscie w tym stopniv wykorzystane nie sa.
Niezbedna jest zatem komercjalizacja i prywatyzacja zakladowych osrodkéw wcezasowych,
ktérych wykorzystanie jest niedostateczne, oraz rozwazenie ostatecznego losu panstwowych
przedsigbiorstw uzdrowiskowych. Powaznym problemem jest dalszy los bazy Funduszu
Wezasow Pracowniczych. Akurat woj. watbrzyvskie, podobnie jak ieleniogorskie, reprezentuje
tutaj w sensie waloréw potencjai szczegé!ny. ze wzgledu na dos¢ trudny do ustalenia status

19



instytucji, jaka jest FWP. Majatek ten, niest=ty, ulega postgpujacej degradacji: w tej chwili
jest poza zasiggiem zaréwno administracji wojewédzkiej, jak i samorzadowej. Posiadamy na
terenie wojewodztwa szereg zabytkowych obiektow, kiére moglyby by¢ zagospodarowane w
celu wykorzystania na hotele, schroniska czy zajazdy.

Mamy na terenic wojewodztwa 55 wyciggéw narciarskich, 37 ptywalni otwartych 1 6
krytych, 37 sal gimnastyczno-sportowych poza tymi, ktére znajduja si¢ w obiektach
oswiatowych, 45 stadionéw i boisk z bieznia, wreszcie 6 hal sportowo-rekreacyjnych i ponad
200 boisk wiejskich.

Istotnym problemem rozwoju turystyki w wojewodztwie jest rowniez kwestia dostgpnosci
komunikacyjnej. Sytuacja wydaje si¢ paradoksalna, gdyz wojewdédztwo ma dluga granicg z
paristwem czeskim i lezy na skrzyzowaniu waznych szlakéw miedzynarodowych, zaréwno
drogowych jak i kolejowych.

Stan drég kolejowych i transportu kolowego pozostawia wiele do Zyczenia. Aczkolwiek
sie¢ drog mamy dobrze rozwinigta, to zly stan nawierzchni i przepustowos$¢ komunikacyjna
sa dalece miedostateczne.

Do istotnych brakéw nalezy tez zly stan tf:le:kumumkac]l ktéra dla turystyki, zwlaszcza
zagranicznej, ma znaczenie Szczegllne. Duze nadzieje wiazemy 2z uruchomieniem
automatycznego centrum telekomunikacyjnego w samym Walbrzychu. Podobnie jak wszystkie
wojewodztwa dolnoslaskie - poza legnickim - oczekujemy na rozstrzygnigcie przetargu na
wykonawstwo sieci na Dolnym Slasku. Przetarg ten op6Znia si¢ co najmniej o rok.

Mamy na terenie wojewodztwa przejscia graniczne. W 1992 r. przyjechato do Polski przez
nasze przejScia graniczne 3200 tys. 0séb, tj. o milion wigcej niz w 1991 r. Wyjechalo z kraju
przez te same przejscia 3300 tys. oséb, tj. takze o milion wigcej niz w 1991 r.

Na koniec chcialbym zaprezentowaé kilka przedsigwzigé juz zrealizowanych albo
pozostajacych w sferze koncepcji programowych dotyczacych rozwoju turystyki na terenie
wojewodztwa walbrzyskiego; koncepcji, ktére miatyby si¢ przyczynic albo do kompleksowego
zajecia si¢ turystyka na pewnym terenie, albo uvatrakcyjnienia turyScie pobytu na terenie
naszego wojewddztwa,

Pierwszym takim przedsigwzigciem, ktére chcialbym zaprezentowac, jest utworzenie
otwartego Muzeum Przemystu i Techniki Ziemi Walbrzyskiej. Postgpuje intensywnie
likwidacja kopalni wegla kamiennego w samym Walbrzychu, za lat kilka zlikwidowana tez
zostanie kopalnia wegla kamiennego, ostatnia juz na naszym terenie, w Nowej Rudzie. Stad
pojawila si¢ niepowtarzalna mozliwos¢ zrealizowania przedsigwzigcia polegajacego na
ochronie wybranych, szczegélnie godnych tego fragmentéw materialnego dziedzictwa
zwiazanego z ponad 500-letnia historia gérnictwa na terenie Ziemi Walbrzyskiej. Stad tez
zalozeniem naszym jest, ze otwarte muzem przemyshu i techniki Ziemi Walbrzyskiej miatoby
dokumentowaé wielowiekowa, znaczaca role cywilizacyjng gérnictwa na Dolnym Siasku.

Oczekujemy, ze bytby to powazny czynnik aktywizacji kulturalnej, a czgsciowo réowniez
gospodarczej samego Walbrzycha, bylaby to istotna atrakcja turystyczna, Ktora umozliwiatby



zarazem funkcjopowanie towarzyszacej jej infrastruktury niezbednej dia zaspnkajema potrzeb
ruchu turystycznego. |

W wyniku rozpoczetego postepowania likwidacyjnego zakladéw gomiczych bez takiego
przedsigwzigcia bezpowrotnie moglyby zosta¢ utracone nie tylko zabytkowe budynki, ale i
unikatowe w skali kraju i Europy urzadzenia techniczme. Dzisiaj sa one jeszcze latwo
dostgpne, moga by¢ pozyskane stosunkowo malym kosziem. Jesli nie wykorzystamy tej
sposobnosci, bgdziemy skazani na poszukiwanie przypadkowych okazji do wytworzenia tego,
co dzisiaj jest w zasiggu reki. OczywiScie wymagaloby to pewnych naktadéw finansowych:
koszt uruchomienia takiego muzeum szacujemy na okoto 2 miliardéw zlotych; przewidujemy,
ze w ramach tego muzeum udost¢pniona bylaby tez czgs¢ wyrobisk gémiczych. W sumie
mogliby$my zatrudni¢ w takim muzeum okoto 60 os6b.

Drugim przedsigwzigciem jest koncepcja utworzenia strefy rozrywki, rekreacji, wypoczynku
1 handlu. Ma si¢ nazywa¢ VICTORIA LAND. Strefa ta obejmowataby obszar w duZzym
stopniu zagospodarowany i juz uzbrojony, posiadajacy dogodne polaczenia komunikacyjne,
zarowno kolejowe na linii Wroclaw - Jelenia Géra, jak 1 drogowe, w tym réwniez z
Czechami. Na obszarze tej strefy przewiduje si¢ m.in. utworzenie centrum handlu
péthurtowego, obiektéw $wiadczacych ustugi hotelarskie i gastronomiczne, toru rowerowego
z wypozyczalnia, kolejki gorniczej dla dzieci, toru modelarskiego, wesolego miasteczka,
terenéw golfowych, kregielni, kolejek linowo-terenowych z wykorzystaniem urzadzen
likwidowanych kopali, sztucznych Scian wspinaczkowych oraz muzem gérnictwa w plenerze.

Argumentem, ktéry przemawia za utworzeniem tego typu strefy, jest bliskos¢ duzej
aglomeraciji, jaka stanowia Watbrzych i Swidnica. W sumie jest to obszar zamieszkany przez
blisko polowe ludnosci wojewodztwa.

Trzecim zamierzeniem jest koncepcja rozwoju turystyki kolejowej. Na Dolnym Slasku
zachowata sie infrastruktura kolejowa, ktorg mozna wykorzysta¢ do celéw turystycznych.
Przemawia za tym nie tylko zabytkowy charakter wielu budowli 1 urzadzen zwiazanych ze
150-letnim funkcjorowaniem kolejek na Dolnym Slasku, ale rowniez fakt, ze wisle tras
kolejowych, dzisiaj cze¢sto nie uzywanych, przebiega przez niezwykle atrakcyjne z
turystycznego punktu widzenia obszary wojewodztwa. Mozna by w ten sposdb uzyskac
dostgpnos$é do zabytkowych zespoléw miast, zamkow, rezerwatéw przyredy. Szczegdlnie
atrakcyjna jest trasa taczaca Waibrzych z Klodzkiem przez Jedling, wiodaca przez 4 tunele,
z ktorych jeden ma 1600 m dlugosci, liczne mosty i1 wiadukty, w tym jeden bedacy ponoé
najwyzszym mostem kolejowym w bylej monarchii pruskiej.

Firma consultingowa VEGA na zlecenie Agencji Rozwoju Regionalnego w Nowe) Rudzie,
Urzedu Miasta i Gminy w Jaworzynie Slaskiej i Swidnicy w porozumieniu z Dyrekcja
Okregowa Kolei Paristwowych opracowala juz koncepcje rozwoju turystyki kolejowej w
regionie watbrzyskim. Koncepcja ta uwzglgdnia te wszystkie walory, o ktorych mowitem.
Liczymy tu na wykorzystanie mozliwosci stworzenia skansenu pojazdéw trakcji parowej w
Jaworzynie ﬂlaskiej._W ten spos6b udaloby nam si¢ polaczy¢ turystyke ze stworzeniem nowe]
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placéwki o charakterze muzeum techniki, przy wykorzystaniu tego potencjatu, ktéry w tej
chwili, niestety, niszczeje.

Baidzo powaznie rozwazamy mozliwosci rozwoju agroturyzmu w woj. walbrzyskim.
Minister Paszucha wskazywal na znaczenie wykorzystania mozliwoSci, jakie niesie ze soba
gospodarka wiejska, zwlaszcza na terenach gérskich. Mogloby to by¢ z jednej strony pewna
atrakcja dla turystéw, z drugiej pewnym uzupelniajacym Zrédlem dochodu dla ludnosci
wiejskiej. Byloby to istotne zwlaszcza w rejonie bystrzyckim, gdzie do niedawna
przezywaliSmy zywiotlowe zjawisko wyludniania si¢ wsi gorskich. Koncepcje t¢ pilotuje
Osrodek Doradztwa Rolniczego z siedziba w Swidnicy. Przygotowat juz koncepcje rozwojowa
agroturyzmu oraz plan dzialan zmierzajacych do jej rozwijania i wdrozenia. Powolana tez
zostata Spoleczna Rada Rozwoju Agroturyzmu. DokonaliSmy ankietyzowania 30 pierwszych
gospodarstw, ktére wyrazily cheé s§wiadczenia takich ustug na rzecz turystow.

ZaplanowaliSmy tez na rok biezacy szkolenie dla tych, ktérzy wyrazili zainteresowanie
udostgpnianiem kwater i §wiadczeniem innych ustug na rzecz turystéw. Szkolenie bedzie
prowadzone na temat: "Agroturyzm jako alternatywne Zrédlo dechodu dla ludnosci wsi na
terenie woj. walbrzyskiego”, ze szczegdlnym uwzglednieniem rejonu Kotliny Klodzkiej,
poniewaz ten rejon jest do tego szczegdlnie predysponowany.

Pan minister wspomnial tu o szczegélnej roli, jaka dla rozwoju przemyshu turystycznego
odgrywaja samorzady. Jako przyvkiad chciatbym podaé gmine Stronie Slaskie, ktéra z punktu
widzenia waloréw  przyrodniczych 1 krajobrazowych “~moze byé zaliczona do
najatrakcyjniejszych w  wojewodztwie walbrzyskim. Jest ona polozona w obrebie
Snieznickiego Parku Krajobrazowego. Tam wlasnie znajduje si¢ rezerwat geologiczny Jaskinia
NiedZwiedzia. Obecnie gmina jest zdominowana przez przemyslt, glownie przez Hutg Szkia
Krysztalowego "Violetta" oraz Zaklady Kamiema Budowlanego. Na zlecenie zarzadu gminy,
zesp6t skladajacy si¢ z samych mieszkaricéw gminy opracowal program restrukturyzacji
zawierajacy nowe spojrzenie na plan jej zagospodarowania przestrzennego. Godne
podkreslenia iest to, ze 1/4 swego budzetu gmina przeznacza wladnie na utrzymanie drég. Jest
to takze gmina, ktéra wykazuje szczegélng inicjatywe jesli chodzi o rozwdj telekomunikacji
na obszarze Kotliny Klodzkiej. Jest to gmina poSwigcajaca wiele uwagi wydawnictwom
promocyjnym, takim jak foldery czy chociazby widokéwki. Fakt posiadania Jaskini
wvkorzystuje do promowania wiedzy o gminie w ogéle. Prowadzi tez bardzo interesujaca
polityke podatkowa jesli chodzi o inwestycje dokonywane w terenie, z zachowaniem,
oczywiscie, wszelkich rygoréw, zwiazanych z konieczno$cia ochrony t}rch waloréw, ktére na
jej terenie wystepuja.

Oprécz Huty Szkia Krysztatowego istotna role na terenie te) gminy odgrywaja réwniez
Stronskie Zaklady Kamienia Budowlanego, ktore przez kontynuowanie eksploatacji stworzyly
zagrozenie dla dalszego 1stnienia Jaskini NiedZwiedziej w Kletnie jako obiektu turystycznego.
Bez watpienia bolesna dla gminy byla decyzja o zaprzestaniu dziatalnosci jednego z
kamienioloméw o duzym znaczeniu gospodarczvm, w celu uratowania wartosci, jaka stanowi
Jaskima Niedfwiedzia. Wierze., 2Ze dzialania podejmowane przez gming pozwola
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zrekompensowag straty, ktére powstana w wyniku zaprzestania eksploatacji kamienia, wilasnie
dzigki dochodom z dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie turystyki.

Mamy jeszcze niezwykle interesujacy skansen dawnego budownictwa w Strazne) W tej
chwili jest tam 18 zabytkowych obiektéw budownictwa drewmnianego.

Wiladze samorzadowe i administracja wojewodzka powotaly instvtucje, ktére maja si¢
zajmowac zaréwno probiemami rozwoju regionalnego w calym woj. walbrzyskim, jak i na
pewnych szczegblnych obszarach tego wojewddztwa. Wszystkie te instytucje dostrzegaja
wielka szanse rozwoju alternatywnej dziatalnosci gospodarczej, takie) ktéra wprawdzie istniala
w woj. walbrzyskim, ale funkcjonowata w cieniu przemystu, zwlaszcza wydobywczego. Jego
losy dobiegaja kornca, co sprawia, ze w sposob szczegdlnie intensywny staramy Sig
podejmowaé m.in. dziatania stuzace rozwojowi turystyki. Dziatalno$¢ nasza koncentruje sig
na stworzeniu- pewnych warunkéw zewnetrznych sprzyjajacych rozwojowi turystyki, na
zachowaniu waloréw naturalnych tego obszaru. Dotyczy to gléwnie problemu ochrony
srodowiska i ochrony infrastruktury przemystowe;j.



Anthony S. Travis 2
Rola turystyki w rozwoju gospodarczym Dolnego Slaska:
odniesienia do doswiadczen zachodnioeuropejskich

Cele referatu

Referat ten ma trzy nastgpujace cele:

» krétkie omowienie, czym jest program PHARE i dlaczego moze by¢é pomocny dla
Dolnego Slaska,

» wykazanie, ze procesy gospodarcze, przez ktére obecnie przechodzi region Dolnego
Slaska, sa podobne do tych, przez ktére niedawno przechodzito kilka sposréd
przemystowych regionéw Europy Zachodniej. W erze péino i postindustrialnej
turystyka staje si¢ czgsto nowa znaczaca galezig przemyshu. Pozytywne doswiadczenia
przemystowej Poludniowej Walii w spos6b szczegélny odnosza sie do Dolnego Slaska,
dlatego tez w moim referacie mozna bedzie znaleZ¢ pewne odniesienia do tamtejszych
doswiadczen,

» region Dolnego Slaska moze czerpaé duchowe wsparcie z do§wiadczed poludniowo-
walijskich Dolin Gémiczych, gdzie powstaje wlasnie nowy przemyst turystvczny i
gdzie podejmuje si¢ nowe, ciekawe wysitki marketingowe.

Co to jest PHARE i co ma z tym wspélnego Dolny Slask?

PHARE jest programem pomocy (wartosci 4,5 min ECU) udzielonej Polsce przez
Wspélnoty Europejskie w celu wspomozenia rozwoju polskiego przemystu turystycznego.
Obejmuje on dwuletni program dziatania, w ramach ktorego pracuja eksperci zagraniczni, z
pomocga wielu polskich specjalistow. W 1ok prac wiaczone sa Urzad Kultury Fizycznej i
Turystyki oraz Instytut Turystyki. Prowadzona jest wspotpraca z wiadzami centralnymu,
wojewodami, gminami, przedstawicielami biur podrézy, zaréwno detalistami jak i
hurtownikami, szeroka reprezentacja branzy oraz osobami i instytucjami zajmujacymi sig
szkoleniem zawodowvm na rzecz turystvki.

Fundusze sa wykorzystywane do finansowania czterech dziedzin wybranych przez rzad, a
MIAnoOwicie:

- wzmocnienia struktury instytucjonalnej, prawodawstwa w zakresie turystyki, organizacji

1 prywatyzacjl,

- marketingu turystycznego i badan rynku,

- rozwoju produktu turystycznego 1 stralegii jego rozwoju,

- ksztalcenia 1 szkolenia zawodowego dla turystyki.
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Celem tego programu jest wspomozenie tych inicjatyw, kiérych autorzy wykazuja zdolnoéé
do samodzielnego dziatania, i umotzliwienie Polsce, polskim produktom turystycznym i
ofertom skutecznego konkurowania na coraz bardziej wymagajacym rynku.

Region Dolnego Slaska juz zaczal uczestniczyé w tym procesie. Dla innych regionéw w
Polsce jest przykladem zaradnosci, nowatorstwa i partnerskiego podejécia do turystyki.
Zaczyna pokazywac innym, jak robi¢ pewne rzeczy i jak twérczo odpowiadaé na wymagania
rynku zagranicznego, ktére maja ogromny wplyw na ten kluczowy region przygraniczny.

Dolny Slask moze skorzystaé z funduszu PHARE w trojaki sposéb:

- poprzez uzyskanie poparcia i ewentualnie funduszy dla wspélnych wysitkéw
marketingowych, przez porozumienie si¢ wchodzacych w jego sklad wojewédztw lub
gmin (jak w przypadku Turystycznej Szostki), lub tez przemyshu turystycznego,

- poprzez wybér produktéw turystycznych, ktére bedzie sig rozwijaé, na kiére istnieje
znaczace zapotrzebowanie rynku, wybér segmentéw rynku zaréwno za granica, jak i
w Polsce, :

- poprzez wspieranie wybranych inicjatyw w dziedzinie szkolnictwa na terenie tego
regionu.

Jest to juz druga wizyta ekspertéw PHARE na Dolnym Slasku i chcieliby§my wyrazié nasz
podziw dla waszej sily, zaangazowania, nowatorstwa i energii, z jaka rozwigzujecie swoje
problemy. Giéwne problemy nadal nie sa rozwiazane, lecz to, .ze okre§lono potrzeby i
wyksztalcono wiasciwe postawy, oznacza, ze przezwycigZyliScie pierwsza barierg w tym
procesie.

Zmiany zachodzgce w uprzemyslowionych regionach Europy Zachodniej
i ich zwiazek z sytuacja Dolnego Slaska

Zmiany strukturalne i potrzeba dzialania jako sily napedowe

W uprzemyslowionych regionach Europy Zachodniej obserwuje si¢ ostatnio zmiany
strukturalne. Gospodarka tych regionow rozwingta si¢ na poczatku dzigki przemyslowi
W}'duhjrwczemu (np. wegla kamiennego), co w rezultacie doprowadzito do rozwoju hutnictwa
stali, cynku, miedzi 1 innych galezi przemystu metalurgicznego. Juz przed Il wojna Swiatowa
zaczgl si¢ tam rozwdj) w kierunku przemystu lekkiego, ktéry spowodowal, iz gérnictwo

weglowe schodzito na dalszy plan. Przez ostatnie dziesigé lat widaé wyraZnie $wiadome
' dazenie do rozwijania galezi przemysitu opartych na najnowoczesniejszej technice i
naukowych badaniach oraz sektora ustug. W ciggu ostatnich dwudziestu lat wraz ze
spadajacym popytem 1 zaostrzeniem si¢ konkurencji w Europie Zachodniej miato miejsce
masowe zamykanie kopaln weggla kamiennego, hut zelaza oraz innych zaktadéw wytwérczych
1 wydobywczych. W tej sytuacji znalazty si¢ takie regiony, jak poludniowa Walia, Srodkowo-
wschodnia czg¢$¢ Anglii, hrabstwo Yorkshire w p6inocnej Anglii, Srodkowa Szkocja, a takze
poinocna Francja, wschodnia czgsé Belgu 1 niektdére rejony Niemiec. Skala 1 tempo tych
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zmian strukturalnych nagle zrodzily podstawowe pytanie o przyszioS¢ gospodarki tych
regionow, ktorej badanie mogloby wskazal na nowe galezie przemyshu.

Poniewaz regiony te sa zwykle latwo dost¢pne, maja $wietnie rozwinigta mfrastmlmm:
wlozyly 1 nadal wkiadaja wiele wysitku w oczyszczenie zmszczonego §rodowiska naturalnego
oraz maja r | swoim terenie szereg form poprzemystowych, czyste zasoby wodne, na nowo
zalesione tereny, przepigckne tereny gorskie 1 pagérkowate, dzika przyrode, a takie
najrozmaitsze rodzaje zabytkéw, powstal w nich popyt na nowe produkty turystyczne i oferty.
Stato sie tak np. w Walii, Srodkowych hrabstwach Anglii (Midlands), niemieckim Saarlandzie,
czy wreszcie w okregu weglowym St.Etienne we Francji. Dla takich obszaréw proponuje sie
obecnie rozwdj turystyki jako jednego ze znaczacych skladnikéw miejscowej gospodarki.

‘Regiony przemysiowe, ktére w okresach Swiatecznych 1 wakacyjnych wysylaly wlasna
ludnoS¢ w inne rejony, staja si¢ coraz czesciej celem dla nowych form turystyki, przez co
tworza si¢ nowe miejsca pracy i wzrastaja dochody. Jednak sytuacja taka zdarza sig¢ jedynie
tam, gdzie tereny przemyslowe zostaly oczyszczone i sa aktywnymi, czystymi i ciekawymi
miejscami, do ktorych turysta chece przyjechaé, a zarazem miejscami, gdzie Zyje si¢ zdrowo
i ludzie chca tam wychowywac swoje dzieci. Slask si¢ zmienia, lecz ma Jeszcze wiele zmian
przed sobg, jesli chce skutecznie konkurowaé na migdzynarodowym rynku turystycznym.
Audycje prof. Kozlowskiego na temat probleméw zanieczyszczenia sprawiajg, Ze turysta dwa
razy pomys$lalby, zanim by tu przyjechal.

Kwestia gospodarczych zmian strukturalnych zostata juz postawiona dla calego Slaska.
Przechodzi on proces zmian, ktére dotykaja kilka innych regionéw o duzej koncentracji
przemysiu wytworczego 1 wydobywczego w bylych krajach komunistycznych Europy
Srodkowej i Wschodniej. Czas wiec przyjrze¢ si¢ podobnym doSwiadczeniom z Europy
Zachodniej i zobaczyé, co z tego nada si¢ dla Dolnego Slaska, jego wojewodztw, gmin,
przedsigbiorstw 1 gospodarki zasobami. To, przed czym dzisiaj stoi Dolny Slask, jest
zadaniem trudnym i ambitnym, lecz juz sam fakt, e ta konferencja odbywa si¢ wlasnie tu i
teraz, bedzie niezmiernie pomocny w przysziosci.

Wybralem przypadek Poludniowej Walii, aby dokonaé przegladu biezacych probleméw
zwigzanych ze zmianami zachodzgcymi w innym regionie, pod wieloma wzgledami
podobnym do Dolnego Slaska. W Potudniowej Walii dokonano préby wykorzystania
przemystu turystycznego nie tylko jako elementu rozwoju ekonomicznego i dzialalnosci -
rynkowe], ale réwniez jako nowego rodzaju broni do walki z bezrobociem i kryzysem
gospodarczym. Ludnoé¢ Potudniowej Walii, podobnie jak ludnoéé Dolnego Slaska, ma silne
korzenie spoleczne i kulturowe oraz instytucje "z dziada pradziada" zwiazane z ich ziemia.
Ludzie chca tam pracowad, nie pragna wyprowadzaé sie¢ w poszukiwaniu pracy. Infrastruktura
spoleczna, podobnie jak infrastruktura materialna, jest podczas zmian strukturalnych
majatkiem, a nie przeszkoda.

Poludniowa Walia liczy okoto 2 min ludnosci (mniej wiecej potowa ludnosci Dolnego
Slaska), z tego potowa mieszka w Przemystowych Dolinach Poludniowej Walii, ktére
stanowily najwigkszy okreg gémiczy w Wielkiej Brytanii. Gérnictwo weglowe z setkami
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kopalii bylo ZrGdiem urbanizacji i uprzemyslowienia regionu. W wegiel zaopatrywata sig
energetyka, handel, pobliskie huty zelaza, cynku i innych metali. Nadmiar wegla wysytany
byl koleja i poprzez ‘porty weglowe. Wspaniale rozwinigte polaczenia drogowe, lotnicze i
morskie, pobliskie rynki zbytu- w Anglii (Poludniowa Walia jest réwniez regionem
przygranicznym) oraz dwa duze miasta w Okrggu Weglowym (Cardiff i1 Swansea) - wszystko

to oznaczalo, ze pod wzglgdem struktury region ten mial duzo cech charakterystycznych
réwniez dla Dolnego Slaska.

Doliny Potudniowej Walii (znéw jak Dolny Slask) jako region posiadaja nie tylkn t:r:ny

przemystowe, lecz réwniez 3 rodzaje zasobéw:

- zasoby naturalne w postaci wspaniale utrzymanych parkéw narodowych i teren6w
wiejskich - z gb6rami, lasami, rzekami, kanalami, jaskiniami, wodospadami i
uzdrowiskami, 5 T

- zasoby kulturalne w postaci dobrze znanych festiwali i imprez muz:.rcznn-kuhnmn} ch,
miejsc zwiazanych z t}'r.:u:m stawnych ludzi, muzedw i teatréw, e

- zasoby zabytkowe ~ historycznymi -~ miasitami, wioskami, pomnikami,
charakterystycznymi ubieklmni archeologicznymi 1 architektonicznymi, a takze
bogactwo archeologii przemyslowej. -

Rozwijajac turystyke w Dolinach Potudniowej Walii borykano si¢ z problemami

zwigzanymi z obrazem, informacja, sita oddziatywania i przyciagania - czyli elementami,
ktore byly potrzebne, by odpowedzie¢ na popyt rynkowy i stiworz - odpowiednie produkty,
ktore dzigki wysilkom marketingowym mozna bylo skierowa¢ na pobliskie rynki (przez
granice) w Anglii.

Zapotrzebowanie na nowe produkty i nowatorskie produkty zaspokajajace to

zapotrzebowanie : '

Nie sprawdza si¢ to ani w Polsce, ani w Waln, gdyz jezeli chee sig stworzy¢ miejsca pracy
w turystyce, tworzy si¢ produkty turystyczne 1 oferty 1 zaklada, ze turySci przyjada nie
wiadomo skad i je kupia. Musi istnie¢ realne zapotrzebowanie rynku na konkretne produkty
w konkretnych miejscach, a oferty musza by¢ konkurencyjne w stosunku do innych ofert
zar6wno pod wzgledem ceny, jak 1 jakosci. Turysta szuka wartosci, za ktore chce zaplacic |
chee znaleZ¢ produkt, ktéry jest inny niz pozostate i obiecuje wiele atrakcji za wlasciwg ceng.
Pojedzie on gdzie indziej, jezeli nie zaoferuje mu si¢ tego, czego chece. Kiedy prébuje sig
wypusci¢ na rynek jaki§ produkt materialny (powiedzmy platki mydlane), to mozna go od
razu oceni¢ w stosunku do wyrobow konkurencji. Turystyka jednak zajmuje si¢ produktem
niematerialnym: przygodami zwiazanymi z konkretnymi miejscami, wydarzeniami i ludZmi;
jest on bardziej ulotny i subtelny, zwiazany w duzej czeéci z ludzkimi oczekiwaniami,
nadziejami i1 marzeniami. Dobry produkt turystyczny moze spowodowaé powr6t turysty w to
samo miejsce, a zly moze szybko dopmwadzlé do samozniszczenia.
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Odniesienia do probleméw Dolin Poludniowej Walii

Proces

Jakie sa gléwne odniesienia sytuacji Dolnego Slaska do do§wiadczen programu w Dolinach
Poludniowej Walii, ktéry rozpoczat si¢ zaledwie dziesigé lat temu pod moim kierownictwem?

Pierwsza lekcja nauczvla nas, ze potrzebna jest strategia regionalna, ktéra oznacza proces
bedacy potaczeniem wielu dziatan:

badania rynku dotyczace zapotrzebowania na turystyke w tym regionie,
ksztaltowanie obrazu regionu, jego tozsamosci i opinii turystéw na jego temat,
rozwoj infrastruktury i inwestycji ulatwiajacych dotarcie do tego regionu,

rozwdj bazy produktéw turystycznych: nowe atrakcje, miejsca noclegowe, gastronomia,
ustugi handlowe i informacja turystyczna, a takze nowe imprezy, |

organizacja 1 zarzadzanie - w celu rozwinigcia, wprowadzenia na rynek oferty i
kooperacji w zarzadzaniu przemysiem turystycznym,

proriowanie inwestycji,

przekwalifikowanie istniejacej i wyszkuleme nuwe1 sily mhocze_; dla przemystu
turystycznego.

PodkreS§lano, ze region bedacy celem turystyki przyjazdowej musi dobrze zna¢ swoje rynki,
dopasowaé do tych rynkéw produkty-oferty oraz znaé ten:u}f konkurentéw 1 ich oferty, by
mdc wygraé w te) ostrej kuukurﬂncjl

Ograniczenia
Okazalo si¢, 2ze sa co najmnie) trzy ich rodzaje:

psychologiczne: negatywne nastawienie do nowej, nieznanej galezi przemystu, gléwnie

§rodowiska gérniczego, dla ktérego praca ustugowa, szczegélnie w turystyce, kojarzyla

si¢ z praca dla kobiet, a nie z prawdziwa robota dla prawdziwego mezczyzny! '

finansowe: wiladze lokalne i nowo powstate przedsigbiorstwa czgsto nie wiedzialy, jak

zdoby¢ pieniadze lub od kogo je zdobyé, jezeli nie przychodzily one jako dotacja z

budzetu centralnego,

niezrozumienie tego, ze:

- turystyka jest galezia gospodarki charakteryzujaca si¢ ostra konkurencja, gdzie
trzeba dobrze znaé swoje wlasne rynki, znaé przeciwnika w konkurencji i
wspéltpracowa€ z sitami lokalnymi, -

- turystyka jest zloZzong dzmlalnn&cla gospodarczg, ktéra aby udmnsla jaki$§ skutek,
wymaga powiazan pomlpd.zy wieloma matymi firmami i organizacjami.

Rola rzgdu
W Potudniowej Walii i w innych miejscach :mnclu réwniez troch¢ czasu, zanim rzad
znalazl dla siebie wlasciwa role. Nie od razu nauczono sie, Ze rzad moize stwarzaé
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mechanizmy matywujace, wspiera¢ w pewnym stopniu ciekawe pomysly i zachecaé innych
do podejmowania inicjatyw. Konieczna byla strategia oddolna, nie za$ odgéma.

Skutki

W ciagu pig¢cioletniego okresu "Doliny” rozwingly nowa strukturg przemyshu, w ktérej
powoli wzrastala rola turystyki. Minglo nieco czasu zanim stworzono nowe, wysokiej jakosci
atrakcje turystyczne, inne niZz pozostale i przemawiajace do gustéw turystéw. Usprawnienie
takich ustug, jak informacja, kawiarnie, toalety, stacje benzynowe, stalo si¢ niezbedne, a
nastgpnie oczywiste. Jakos¢ i wielko$¢ bazy noclegowej byly niedostateczne. Nalezato nadal
doskonali¢ infrastrukturg, transport i telekomunikacje. Trzeba bylo o wiele wigcej inwestowaé
w poprawe stanu Srodowiska naturalnego. Polityczne zaangazowanie w turystyke wyraZnie
wzrastato i w koncu rozwdj produktu dogoni! dziatania marketingowe. Wraz ze wzrostem
entuzjazmu mieszkaficéw dla turystyki mogt postepowaé rozwdj tej galezi przemysiu.

Muzea gémicze, nowoczesne ofrodki kultury, ciekawe imprezy sportowe i migdzynarodowe
festiwale, a takZze zamknigcie dla ruchu kolowego centréw malych miasteczek i kosmetyka
ekologiczna - wszystko to zlozylo si¢ na zmian¢ otaczajace] rzeczywistosci i jej obrazu.

Niech te pozytywne doswiadczenia Poludniowej Walii 1 je) Dolin beda oznaka nadziei dla
Dolnego Slaska i jego przysziosci.

Potudniowa Walia nauczyla sig, jak korzystaé ze swojego dziedzictwa i zasobéw w celu
stworzenia produktéw turystycznych: a wigc swoich laséw i gér nadajacych si¢ do jazdy
konnej, pieszych wycieczek, wspinaczki 1 wycieczek samochodowych. Fabryki i kopalnie,
muzea folkloru 1 niuzea archeologiczne daja mozliwo$é rozwijania turystyki krajoznawczej,
mozliwo$é prowadzenia sprzedazy dla turystow | wreszcie tworza nowe miejsca pracy. Skoro
Poludniowa Walia odnosi sukcesy w rozwijaniu konkurencyjnego przemysiu turystycznego,
to i Slask tez moze!!



Lucjan Niemczewski
Dyrektor Departamentu Turystyki UKFiT

Tworzenie produktu turystycznego

Kiedy Pan Bog kazal Adamowi 1 Ewie opusci¢ Raj 1 udali si¢ oni w swa wedrowke, to
okazalo sie, ze nikt nie zapewni! im niezbednych warunkéw do kontynuowania tej podrézy.
Po prostu dlatego, ze nie bylo komu przygotowac produktu turystycznego dla tjrch pierwszych
turystow, I tak od tego momentu ludzkos¢ podzielita si¢ na tych, ktérzy przygotowuja produkt
w przeroznej postaci, i na tych, kiérzy ten produkt konsumuja. My podjeliémy jako Urzad
pierwsza probe wspoélnego dzialania na rzecz tego, azeby produkt ujety ogdélnie zostal tak
przygotowany, aby znalazl nabywcow 1 Zzeby region czerpal z tego korzySci - region jako
calosé, poszczegolni obywatele 1 poszczegdlne gminy.

Wszyscy eksperci zagraniczni, ktérzy z nami wspéldziataja, przekonali nas i nauczyli tego,
Ze po pierwsze, nie ma jednego produktu turystycznego, jest tych produktéw olbrzymia
mnogosé, Zze te produkty musza byé poddane odpowiedniej segmentaciji, a dopiero wielosé
tvch produktow stanowi ofertg danego regionu. Powstanie wowczas mozliwos¢ sprzedazy tego
produkiu i region zacznie z tego czerpa¢ korzySci. Nauczyli nas réwniez tego, Ze nie ma
produkiow w skali kraju, dlatego ze kraj jest roznorodsy i Ze segmentacja musi dotyczy¢
regionéw. Minister Paszucha w swoim wystapieniu podat motywy, jakimi sie kierowaliSmy
zaczynajac t¢ wspolna pracg od Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej. Sadze, ze w toku
dzisiejszyvch wypowiedzi pokazana zostanie ta przeogromna mnogos¢é mozliwych do uzyskania
produktow i ze podejmiemy decyzje, jak organizacyjnie to kontynuowaé i rozwijaé. W ciagu
jutrzejszego dnia ustalimy, jakimi metodami bedziemy ten produkt pokazywaé na rynku
krajowym, migdzynarodowym i w przeréznych formach promowacé.

Nie ma chyba regionu Polski, ktéry by mial takie mozliwosci naturalne i stan
zainwestowania pozwalajacy na rozwinigcie réznorodnego produktu. WypowiedZz wojewody
walbrzyskiego ukazala, jak pilne jest podjecie tego wysitku. Pan wojewoda przekazal nam, -
ze w 1992 roku liczba 0séb, ktore przekroczyly granice Polski na terenie woj. watbrzyskiego,
wzrosta o milion, czyll o ok. 33% w stosunku do 1991 roku, a jednak liczba noclegéw
udziclonych w tym samym okresie spadla, czyli nie potrafiliSmy calego tego bogactwa
programowego wlaSciwie skompletowac i tak zaoferowaé turyscie, aby po przybyciu na teren
wojewodziwa skorzystal z nasze) oferty 1 czgS¢ piemedzy przeznaczonych na podroz zostawit
na tvm terenie.

Oczvwiscie, we wspolpracy pigciu wojewodztw z Urzgdem jesteSmy dopiero na poczatku
drogi. Wiemy juz, Zze np. mozeémy przygotowac bardzo atrakcyina oferte¢ zimowga w dziedzinie
narciarstwa. 1 dzieje si¢ w tej sprawie wiele; Szklarska Porgba na przyklad bedzie miata
nowoczesny wyciag: jutro Zieleniec prezentuje swoje zamierzenia na najblizszy okres,
JesteSmy wiec w stanie przedstawi¢ kompleksowa oferte pobytu zimowego. Czy jest ona juz
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<ompletna? Nie wiem. Trzeba to przestudiowac i jako jeden oddzielny segment potraktow
propozycje produktu zimowego wykorzystujacego naturalne walory Srodowiska.

Mamy interesujace obiekty dzialalnosci przemyslowej w ostatnich stuleciach: jest
Muzeum Przemyshu Papierniczego w Bystrzycy, chyba unikalne w skali Europy, jest kapitaln
inicjatywa utworzenia tutaj muzeum gornictwa, zresztag z prezentacji dokonanej przez
profesora Travisa wiemy, Ze jest to atrakcja, kiora zaoferowala rowniez Poludniowa Walia.
Mozemy wigc proponowac zapoznanie si¢ z dawna dzialalnosciag przemysiowa czlowieka,
pokazanie autentycznych maszyn, zwlaszcza pokazanie ich w ruchu,

Mamy bogactwo w postaci takich obiektéw jak Ksiaz. Uwazam, Ze jest dziesigé razy
fatwiej namowié zagranicznych inwestoréw do inwestowania w hotele w Warszawie,
Szczecinie, Jeleniej Gorze niz do ulokowania pienigdzy w tym obiekcie.

Minister Paszucha przeznaczyl na ten obiekt przyrzeczona nam pomoc rzadu wioskiego.
W najblizszym czasie eksperci wloscy zaczna pracowal nad koncepcjg uczynienia z tej
olbrzymiej klihatuq, z tych nieprzebranych mozliwos$ci programowych obiektu, w ktérym
mozna by dziennie zarabiaé setki tysigcy dolarow. |

Na tym terenie ogromne mozliwo$ci ma turystyka rowerowa, tak dzisiaj modna: turysta
przyjezdza samochodem, przywozi rower czy przyjezdza autobusem posiadajacym przyczepe
z rowerami. To sa tylko niektére przyklady. Wiem, ze jest mozliwo$¢ uprawiania tutaj sportu
szybowcowego, lotniarstwa - wszystko to, z czego na calym Swiecie miejscowosci i regiony
turystyczne czerpia olbrzymie pieniadze.

Musimy pamigtaé, ze moda na turystyke "sloneczng”, wyjazdy na wybrzeze Morza
Srédziemnego, na wylegiwanie si¢ catymi dniami na plazy mingla, i Ze dzisiaj czlowiek
pragnacy odpoczaé chee korzysta¢ z najrozmaitszych ofert. Przestudiowalem dos¢ duzo
materialéw promocyjnych z innych krajéw. Wynika z nich, ze éwiat odchodzi od produktu
zlokalizowanego w jednej miejscowosci, gdyZz nowoczesnie wypoczywajacy cziowiek
wyjezdzajac na urlop nie chee byé w jednej miejscowosci, chce si¢ W niej zatrzymac,
zobaczyé region, poznaé najblizsze okolice, najblizsze otoczenie. A zatem segmentujac
produkty turystyczne musimy je powiaza¢ w pewien ukiad programu rozkiadajacy si¢ migdzy
poszczeg6lne miejscowosci, oSrodki. Pracujac z przedstawicielami urzgdéw wojewodzkich
musze z cala przyjemnoscia stwierdzié, ze nigdy nie powstal moment konkurencji miedzy
wojew6dztwami, ze caly czas pracujemy w formule, iz robimy to dla re gionu. A przecie? icn
produkt turystyczny chcemy stworzyé nie dla samego posiadania, lecz dla sprzedania go.
Wysitek tych, ktérzy ten produkt wytwarzaja, ma sens tylko wéwczas, jesli ten produkt
zostanie sprzedany. I dlatego bgdziemy réwnolegle z tworzeniem tego produktu prowadzi
bardzo intensywng prace promocyjna, aby efekty wystapily jak najszybciej.

We Wioszech gdziekolwiek jest jaki$ zabytek, kolo ktérego zatrzymuja si¢ turysci, jest
rowniez parking, a takze caly wybdr najrozmaitszych pamiatkowych wyrobéw z marmuru,
kamienia. Z tego zyje miejscowa spolecznoéé. Gory dolnoslaskie maja niespotykane bogactwo
najrozmaitszych kamieni p6iszlachetnych, naturalnych. Podjecie produkcji w tym zakresie na
pewno da dodatkowe zajecie miejscowej ludnosci. Na pewno znacznie korzystniej jest
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sprzedaé krysztaly Huty Violetta turysScie po cenie detalicznej, anizeli wysylaé je do Stanéw
Zjednoczonych czy gdzie indziej i uzyskiwac bardzo niska cen¢ producenta przy olbrzymim
nakladzie kosztéw na ekspedycje. Jezeli bedziemy przygotowywaé produkt tylko w
rozumieniu tradycyjnym: nocleg, Zywienie itd., a nie uruchomimy tutaj produkcji rodzimej,
stracimy duza cze$¢ mozliwego do uzyskania dochodu. Rézne sa przeliczenia, szacunki, ale
w takim giobainym ukladzie zywienie i nocleg to tylko okolo 40% wydatkéw turysty, a reszta
o pieniadze, kidre zostawia na miejscu, kupujac rzeczy tu wytworzone. Bylem kiedy$ na
Mazurach z ekspertami francuskimi w koéciele w Swigtej Lipce. Przed koéciolem stoi
kilkanascie straganéw, na ktorych sprzedawane sa w duzych tloSciach najrozmaitsze wyroby.
Najwigksze zainteresowanie ekspertéw dotyczylo tego, czy sa one skad$ przywozone, czy jest
1o produkcja tego regionu. I okazalo si¢, ze ponad 80% tego, co bylo na tych stoiskach, to
produkcja miejscowej ludnosci, uprawiajacej ziemig, a w okresie zimowym wytwarzajacej te
produkty. Ta dzialalno$¢ jest w polityce gospodarcze) panstwa bardzo promowana.
Podejmujacy ja moga uzyska¢ dodatkowe Srodki z réznych funduszéw promocji; wazne jest,
2e nic wymaga to tak duiegn zaangazowania kapitalowego jak budowa pensjonatu czy
zajazdu.

Teraz sprawa bazy, w kt6rej turyéci maja si¢ zatrzymywaé. Region Dolnego Slaska, poza
moze Legnickiem, jest do$¢ dobrze wyposazony w bazg noclegowa. Takze Wroclaw staje sig
dla inwestoréw zagranicznych miejscem, gdzie chca zainwestowaé swoje pieniadze. Trzeba
odnotowaé, ze dwie zagraniczne inwestycje na Pomorzu Zachodnim, tzn. Migdzyzdroje i
Szczecin, daja spodziewane efekty. Jest zacheta dla kapitalu zagranicznego, ze nie tylko
Warszawa, lecz i inne regiony sa atrakcyjnymi terenami do inwestycji. Mozna si¢ wigc
spodziewaé, ze Wroclaw bedzie na pewno w najblizszym czasie posiadal wigksza bazg.

Baza w regionie jést bardzo hiczna, chociaz moze nie w tym najlepszym standardzie, bo
wiele obiektow jest starych, wymagajacych nakladoéw. Ci, ktorzy cheieliby zmodernizowac
swoja baze, moga skorzystac ze specjalnej linii kredytowe), ktora juz drugi rok z rzedu ustawa
budietowa przyznala turystyce. Niektorzy twierdza, Zze jest za droga, ale jest ona i tak
najlanszg lima kredytowa, jaka w Polsce istnieje, jest nawet tansza od linui kredytowej
przystugujacej rolnictwu,

W tej istniejacej bazie jest oczywiscie jeden ogromnie wazny problem: czynnik ludzki. Jest
to baza, ktora przez 47 lat funkcjonowata w strukturze socjalnej, tzn. w strukturze organizaciji
zwigzkowej czy zakladu pracy. Ludzie kierujacy ta baza nie musieli si¢ stara¢ o pozyskanie
klientéw. Nie maja podejscia marketingowego, nie sa menadzerami tych swoich obiektéw. Ale
wydaje sig, ze najprostsza droga jest przeszkolenie tych ludzi, nie za$ szukanie innych. Na
0gdt sa oni zwiazani z tymi obiektami, prowadza je od lat, wiedza, jak te obiekty najlepie;
moga funkcjonowaé. Trzeba ich przeszkoli¢ w dziedzinie marketingu, w dziedzinie
zarzadzania obiektem w gospodarce rynkowej, prowadzenia go na nowych zasadach.

W prospekcie zrobionym przez Fundusz Wezaséw Pracowniczych, pod bardzo dobrg nazwa
"Wczasy na kazda kieszen", ponad polowg katalogu stanowig obiekty tego regionu. Sa to
zwlaszcza obiekty wojewodziw jelemiogorskiego 1 walbrzyskiego, juz promowane na rynku,
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nie tylko krajowym, lecz réwnieZ zagranicznym. Nieprawda jest, ze turysia zagraniczny chce
tylko wysokiego standardu 1 gotow jest duzo zaplaci¢. Wielu turystéw szuka podstawowych
uslug w zakresie Zywienia i noclegu, a wazne sa dla nich inne atrakcje. Ten standard jest dla
nich do zaakceptowania. A wigc mamy juz przykiady zupelnej zmiany nastawienia: ze trzeba
szukaC klienta dla tych obiektéw, ze trzeba zaczaé te obiekty prowadzié na zasadach
rozrachunku gospodarczego.

Wydaje sig, Ze w procesie tworzenia produktu turystycznego musimy skoncentrowaé nasz
wysilek organizacyjny 1 finansowy na szkoleniu tej kadry, ktdra jest w wojewédztwach, ktéra
na pewno bgdzie szybko zmuszona do zmiany swojej mentalnosci i ktérej trzeba daé warunki
do szkolenia si¢. To samo zreszta dotyczy tej czgéci kadry, ktéra zajmuje si¢ zywieniem.

Wojewoda watbrzyski méwil o kwestiach transportu. MySmy na pierwszym naszym
spotkaniu dyskutowali, ze giéwna arteria doprowadzajaca ruch z zachodu, tzn. autostrada A-4,
jest bardzo niebezpieczna, ze ma wiele wad. Zrobiliémy spotkanie z resortami, ktére w tej
sprawie sa wspélparmemmi. W toku dyskusji okazalo sig, Ze autostrada ta nie speinia zadnego
parametru autostrady wedlug norm EWG. Wydaje si¢ dziwne, Ze na mapach jest uymowana
jako autostrada. Trzeba jednak zaznaczyé, ze w programie pomocy Banku Swiatowego bedzie
ona w pierwszej kolejnosci przebudowywana, ale wymaga to podj¢cia specjalnych dzialan.
Sa juz uzgodnienia z Dyrekcja Rejonu Drég Publicznych i Mostéw Dolnego Slaska; bedziemy
w tej sprawie stale ngkac resorty. TurySci, ktorzy ta autostrada przyjezdzaja, musza mieé
jakie§ gwarancje wzglednie bezpiecznego poruszania si¢. Jest to jeszcze o tyle waine, ze w
koncepcji promocyjnej chcemy wyjsé nie tylko na rynek miemiecki, ale rGwniez na dunski,
poludniowoskandynawski, panstw Beneluksu; ruch z tych kierunkéw odbywac si¢ begdzie ta
droga. Musimy wigc nie tylko w pracach resortu, ale 1 na szczeblu wojewodéw stule
prezentowaé poglad, ze w koncepcji rekonstrukcji polskich drég i w nakladach
przeznaczanych na drogi, uklad komunikacyjny regionu jest niestychanie wazny i musi by¢
odpowiednio zabezpieczony.

Na pewno jest rzecza bardzo pozytywna, ze ten region uzyskat miedzynarodowe polaczenie
lotnicze, ze prezentujac region, jego produkty w najrozmaitszych przekrojach dla rynkow
duniskich, skandynawskich, mozemy powiedzieé: droga dotarcia jest prosia. Jest
miedzynarodowe lotnisko, kilka polaczen mi¢dzynarodowych, a mozliwosc¢ lotow
czarterowych pozwala na szybkie dotarcie do regionu. :

Drugim waznym elementem jest sprawa lacznoSci telekomunikacyjnej. Wysilek
samorzadéw terytorialnych, gestoréw bazy, organizatoréw agroturystyki moze p6j$¢ na marne,

jesli nie ma mozliwo$ci zapewnienia turystom zagranicznym i krajowym automatycznego
polaczenia z domem, rodzing, miejscem pracy. Dlatego jeSli mamy zrobi¢ krok do przodu,
to musimy absolutnie mie¢ gwarancj¢, ze w programach telekomunikacji ten region uzyska
mozliwo$é bezposrednich potaczert migdzynarodowych.

Sa oczywiscie elementy, ktére wymagaja ciaglej troski w procesie przygotowywania
produktu turystycznego, takie jak kwestia ochrony Srodowiska. W tej dziedzinie sa ciagle
zmiany na korzy$¢. Trzeba sobie powiedzieé, ze katastroficzny obraz stanu Srodowiska byl
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przesadzony. Nie chodzi tez o to, aby pomniejszaé rzeczywiste zagrozenia, dlatego ze $rodki
masowego przekazu za granica precyzyjnie udowodnia nam, Ze przedstawiamy nieprawdg.

Nastgpny element, kiéry jest réwniez warunkiem tego, Zeby ten produkt byl mozliwy do
zaoferowania, to kwestia bezpieczeristwa. Nikt nie jedzie do kraju, w kiérym istnieje
zagrozenie dla jego Zycia czy mienia. W oficjalnym japorskim piSmie turystycznym ukazato
si¢ ostrzezenie dla Japorczykéw, Zeby nie wybierali si¢ do Polski, gdyz doleca tylko do
Warszawy, potem za§ muszg skorzysta¢ z pociggu, a w pociggach turySci zagraniczni sa
okradani.- Wiec kwestia bezpieczenstwa jest niestychanie istotnym elementem w
infrastrukturze. Rozumiem, ze sluzby maja okreslone wskaZniki proporcji miedzy liczba
ludnosci w dane) miejscowosci a liczba funkcjonariuszy policii. Trzeba jednak uwzgledniac
nie tylko liczbe miejscowej ludnosci, ale takie przebywajacych w danej miejscowosci
turystow. 1 zndw jest tu rola §rodkéw lacznosci, gdyz wraz z poprawa telekomunikacji
poprawia si¢ stan bezpieczenstwa. Nie jest moja rola wydluzanie tu listy spraw ogolnej
infrastruktury: chodzi tylko o to, zeby by przy tworzeniu produktu turystycznego zapamigtac
te uwarunkowania, inaczcj'méglhy zosta¢ zniweczony wysilek wioZony w przygotowanie
produktu.

Bardzo wierzymy w to, ze turystyka, w ktérej wykorzystuje si¢ las jako przestrzen
rekreacyjng, ma tu bardzo dobre warunki rozwoju. Dolny Slask to region, gdzie substancja
mieszkalna ma pewne rezerwy i jest wielu ludzi, ktérzy dla poprawy dochodu z checia czesé
pomieszczen przygotuja do Swiadczenia ustug noclegowych i zywieniowych. I tu zwracam
uwage, Zze na obszarach leSnych bardzo istotne jest opracowanie wilasciwych tras, gdyz
przyjezdzajacy ludzie, zwlaszcza z Zachodu, sa wyczuleni na mozliwos$¢ otrzymania peinej
informacji. Sa np. takie prospekty, ktére informuja, ile straci si¢ kalorii w ciagu godziny
MAarszu czy spaceru.

Las tez jest produktem, ktéry musi by¢ odpowiednio opisany, zinwentaryzowany.
Otrzymalem wczoraj bardzo ciekawa lekturg na temat uprawiania w tym regionie wspinaczek
gorskich, czyli formy tutaj dosigpnej szczegdlnie dla ludzi poczatkujacych czy dla tych, kiorzy
nie chcg w przysziosci osiagnac liczacych si¢ wynikow, ale po prostu sprawdzi¢ swoja
kondvcje fizyczna. |

Jest witaj kilka oérodkéw, Swietne zaplecze jezdzieckie. I znéw mozna pomysleé o jakiejs
ofercie monograficznej, dla innego segmentu rynku. Powtarzam, Ze nie ma jednego rynku
konsumenckiego, oferta musi by¢ adresowana do najrozmaitszych grup potencjalnych
klientéw, ktérzy chca konkretnie wiedzieé, czy moga tu uprawiaé tg czy inna forme
wypoczynku,

To nasze przedsiewzigcie wymaga jednej podstawowe) rzeczy, tzn. koncepcjl
organizacyjnej, wypracowanego w szerokim gronie planu. Poszczegolne segmenty rynku
musza by¢ ze soba spi¢te. Kio§ musi tez prezentowaé produkt na rynku krajowym 1
zagranicznym. Potrzebne sa odpowiednie struktury. Sa tu rézne mozliwosci 1 propozycje. Z
naszej strony wiemy, ze Bank Turystyki jt':st' gotéw w te struktury wejs¢, wspieral je



finansowo i organizacyjnie, oczywiscie zostawiajac absolutnie suwerenng decyzje tym, ktérzy
zamierzaja ten produkt tworzyc¢.

Dla regionu jest to wielka szansa, ktérej nie woino zmamowaé. Musimy wiec tak
pracowac, aby byly to efekty natychmiastowe, zeby produkt zostal sprzedany, zeby pienigdze
z tego wplynetly dla wojewddziw, gmin 1 mieszkaricow tego terenu.
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1.eo Theuns
Ekspert ds. polityki turystycznej

Szanse rozwoju przemyslu turystycznego w Polsce, ze
specjalnym uwzglednieniem Dolnego Slaska

Wprowadzenie

Badanie mozliwosci rozwoju przemystu turystycznego w Polsce zaklada zwrécenie

odpowiedniej uwagi na nastepujace zagadnienia:

1. Podstawowe zatozenia 1 definicje turystyki.

2. Cechy charakterystyczne systemu turystycznego 1 warunki jego funkcjonowania.

3. Warunki funkcjonowania turystyki jako rodzaju dzialalnoSci gospodarczej
podporzadkowane;j re.:gufcm gry wolnorvnkowe;j.

4. Zréznicowanie popytu na ustugi turystvczne.

5. Analizy zréznicowanego wplywu, jaki moze wywieraé przemys! turystyczny, ze
szczegolnym uwzglednieniem réznic w rodzajach popytu, specyficznych cech
charakteryzujacych instytucjonalne 1 materialno-srodowiskowe uwarunkowania rozwoju
turysiyki w danym regionte,

Niniejsze opracowanie koncentruje si¢ glownie na zagadnieniach 1-3 i przedstawia pewne

propozycje zwiazane z rozwojem produktu turystycznego Dolnego Slaska.

Turystyka - podstawowe zalozenia i definicje oraz ich zastosowanie w
Polsce

Zarowno w mowie potocznej, jak 1 w dziedzinie badan socjologicznych turystyka oznacza
podrézowanie dla przyjemnosci. Z tego punktu widzenia turystyka jest forma wypoczynku,
ktora moze by¢ klasyfikowana jako forma konsumpcji. Niemniej, niezaleinie od bycia
dziatalnodcia nastawiona na konsumpcie, turystyka moze tez stanowié dziatalno$é
produkcyjng. W definicji "podazowe)" potrzeby 1 motywy os6b podrézujacych nie sa juz
czynnikiem o decydujacym znaczeniu. Uwaga jest tu zogniskowana na "jednostkach
gospodarczych majacych t¢ sama funkcje lub produkt” (Baum 1985, s. 71). Tutaj czynnikiem
definiujacym jest produkcja débr i ustug, ktore nastgpnie stang si¢ przedmiotem konsumpcji
ze strony odwiedzajacvch i1 podréznych.

W konsekwencji, z punktu widzenia zaspokajania popytu, turystyka, a w zasadzie sektor
gospodarczy o tej nazwie, moze by¢ okreslany jako "zespdl przedsigewzigé natury gospodarczej
nakierowanych bezposrednio na zaspokajanie popytu na dobra i ustugi stuzace obsludze
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dzialalnoSci zardwno typu business, jak i wypoczynkowej poza miejscem zamieszkania."
(Smith, 1988, 5. 183).

Odpowiada to okreslenie definicji "goSci zagranicznych" uzywanej w migdzynarodowych
statystykach. W statystykach tych "gos¢ zagraniczny” jest to "osoba odwiedzajaca kraj inny
niz ten, w ktérym ma stale miejsce zamieszkania, w innym celu niz podjecie pracy, za ktorg
otrzymuje si¢ wynagrodzenie w kraju odwiedzanym". Goscie zagraniczni moga by¢ turystami
lub wycieczkowiczami. TurySci mi¢dzynarodowi sa to osoby okreflane jako goscie
przebywajacy przynajmniej przez jedng noc w kraju odwiedzanym, gdy wycieczkowicze sa
definiowani jako goscie, ktorzy nie spelniaja podanego kryterium czasu lub tez sa
uczestnikami rejsu (Unicad, 1971, s. 8-9). Obok turystyki podejmowanej w celach
rekreacyjnych lub/i rozrywkowych, ta szeroka definicja obejmuje turystéw przybywajacych
w interesach, na spotkania i konferencje, odwiedzajacych przyjaciét i krewnych, bioracych
udzial w pielgrzymkach itp. '

W Polsce p-ud rzadami poprzedniego ustroju stawiano sobie za cel "stworzenie turystyki
dla wszystkich 1 postugiwanie si¢ nig jako Srodkiem edukacji, przede wszystkim w stosunku
do miodziezy" (Ostrowski, 1976, s. 185). Turystyke w zwiazku z powyzszym uwazano za
droge realizowania zalozen polityki socjalnej 1 edukacyjnej, na co parnstwo przyznawato
dotacje z budzetu. Nie przywiazywano zbyt wielkiej wagi do zagadnienia kosztéw
ekonomicznych turystyki jako przemystu, ani korzysci z niej ptynacych, Pociagato to za soba
odpowiednie dopasowanie mi¢dzynarodowych zaloZzen i definicji do istniejagcego modelu
ustrojowego. Jednak w sytuacj obecnej, kiedy opieranie sie na subsydiach pafnstwowych nie
jest juz podstawa dzialania, a czynmkiem, ktory nabral podstawowego znaczenia, jest
efektywnos$¢ gospodarcza, niepokoi to, Ze podstawowe migdzynarodowe pojecia i definicje
dalej nie znajduja zastosowania, a istniejace odbiegaja od wzorcéw uznanych w
mi¢dzynarodowe] praktyce.

Nastepujace przyktady moga stuzy€ jako ilustracja tej sytuacji. Terminu "wycieczkowicze"
uzywa si¢ w sposob nieprawidlowy na oznaczenie turystéw przybywajacych w grupach, aby
odrézni€ ich od turystow indywidualnych (Warszynska, 1992, s. 32); niejasne jest rozroZznienie
pomigdzy turystami i wczasowiczami, ktoérych traktuje si¢ jako dwie oddzielne grupy, nie
biorac pod uwage faktu, ze w duzej mierze si¢ one pokrywaja (Kostrzewa 1 Wilus, 1992, s.
77). Tendencja ta jest takze widoczna w praktycznié zamiennym uzywaniu terminu szerszego,
jakim jest "ruch gosci zagranicznych”, 1 wezszego, czyli "ruch turystyczny”. Wydaje sig, ze
Kuszewska jest S$wiadoma tego zamieszania. Przyznaje ona przynajmniej, ze "w statystyce
przyjazdéw zagranicznych wiaSciwie wszyscy cudzoziemcy sa okresiani jako turysci”. Tym
sposobem Polska podaje, ze w 1991 r. przebywato tu 36 845 80O turystéw, gdy praktycznie
biorac, wigkszos¢ stanowili wycieczkowicze. Na podstawie danych dostarczanych przez GUS
mozna stwierdzié, ze sposréd wszystkich gosci zagranicznych najwyzej 2 128 835 oséb (czyli
mniej niz 6%) mozna okresli¢ wedlug wyzej podanych kryteriow jako mrystﬁw, czyli osoby,
ktére byly zakwaterowane przynajmniej przez jedna noc na terenie kraju (GUS, 1992, s. 32).
Z powodu przyjazdéw z wizyta do przyjaciét lub rodziny duzej liczby oséb, ktore korzystaja
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z merejestrowanych kwater, rzeczywista liczba odwiedzajacych Polske turystéw przekracza
znacznie liczbe osob korzystajacych z zarejestrowanych form zakwaterowania. Zgodnie z
danymi Swiatowej Organizacji Turystyki liczba przyjazdéw turystycznych do Polski w 1991 r.
przekroczyla 3 miliony, to jest 10,3% wszystkich przyjazdéw cudoziemcéw do tego kraju.
Przyjmowarie, ze w 1991 r. liczba turystéw w Polsce wynosita prawie 37 min prowadzi do
bezzasadnie optymistycznych wnioskéw dotyczacych ekonomicznych korzysci z turystyki dla
kraju. Rowniez nie wywiera to pozytywnego wplywu w dziedzinie planowania mozliwosci
kwaterunkowych zaréwno w skali kraju, jak tez poszczegélnych regionéw.

Dla specjalistow z branZy turystycznej sytuacja jednak nie przedstawia si¢ tak zle, jakby
moglo sie wydawa¢ na pierwszy rzut oka. GUS publikuje szeroki przeglad szczegélowych
danych na temat turystyki, na ktérych podstawie mozna przeprowadzi¢ wiele wartosciowych
statystyk. Co za tym idzie, moga si¢ one okaza¢ bardzo pomocne w opracowywaniu
realistycznych zalozeni dalszej polityki rozwoju przemyshu turystycznego w Polsce, zaréwno
w skali kraju, jak 1 regionow.

Zalecenia, propozycje dziatan.

GUS we wspdldziataniu z Instytutem Turystvki powinien si¢ zaja¢ opracowaniem
danych na podstawie migdzynarodowych Kryteriow, zaréwno jezeli chodzi o zakres
ogéinokrajowy, jak tez dla poszczegdlnych obszaréw.

Cechy charakterystyczne systemu turystycznego i warunki jego
funkcjonowania

Z definicji turystyki jako zespolu przedsigwzigé natury gospodarczej nakierowanych
bezposrednio na zaspokajanie popytu na dobra i ustugi stuzace obshudze dzialalno$ci zar6wno
typu business, jak i wypoczynkowej poza miejscem zamieszkania wynika jasno, ze produkt
uzyskiwany w przemysle turystycznym jest zlozony z ustug o tak réznej naturze, jak ustugi
transportowe, zakwaterowanie, handel zwigzany z turystyka, centra informacyjne, rozrywka
1 atrakcje turystyczne. ‘

Turystyka skiada si¢ w zasadzie z dwoch komponentéw. Pierwszym jest podréz do miejsca
przeznaczenia, drugim pobyt. Pierwszy jest uwarunkowany istnieniem mozliwo$ci dojazdu,
co pocigga za sobg konieczno$¢ powstania odpowiedniej infrastruktury transportowej (drogi,
koleje, porty lotnicze i morskie) oraz Srodkow transportu (samochody, autokary, kolej,
samoloty i statki). Czynnik pobytu jest z kolei zalezny od istnienia takich przestanek, jak
zywnos$¢, kwatery oraz rozrywka.

Dziegie¢ (1992, s. 86) slusznie zauwaza, ze "rozmiar i formy ruchy turystyvcznego sa
zalezne od istnienia wielu czynnikéw, ale giéwnie od istnienia atrakcji turystycznych i
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odpowiednich udogodnied”. W wypadku podrézowania dla przyjemnosci popyt na
zakwaterowarnie jest popytem pochednym, uzaleznionym od istnienia popytu na atrakcje i
walory turystyczne. Tym sposobem roznorodnos€ i liczba oferowanych atrakciji, jak tez ich
jakos¢€ staje si¢ tu sprawa podstawowe) wagi. "Efektywnie dziatajacy przemysl! turystyczoy
jest pochodna istnienia waloréw turystycznych nie bedacych powszechnie dostgpnymi i
niemozliwych do przeniesienia na inne miejsce. Walory takie sa fundamentalne dla zaistnienia
przemysiu turystycznego.”" Tak wigc "prawdopodobnie nic nie jest bardziej istotne w
podejmowaniu analiz turystyki niz zachowanie tych fundamentalnych waloréw i atrakcji".
(Gray, 1982, s. 100-111) ' 1

W $wietle powyzszych rozwazan, nic nie powinno by¢ bardziej w centrum uwagi i nic nie
powinno bardziej niepokoi¢ wszystkich twércow zalozen polityki turystycznej niz obecny stan
Srodowiska w- Polsce. Istniejacy w Swiecie obraz Polski jako kraju o wysokim stopniu
zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego bardzo szkodzi szansom rozwoju polskiej turystyki.
Nie jest rzecza dobra ani dla rodzimej ludnosci, ani tym bardziej dla potencjalnych turystéw
to, ze ponad jedna trzecia mieszkaricow Polski zyje w rejonach stwarzajacych zagrozenie dla
zdrowia i zmierzajacych do stanu ekologicznego kryzysu. Fakt ten powinien sig stac
centralnym problemem dla twércéw polityki turystycznej na poziomie ogoélnokrajowym.
Podawane przéz tych autoréw fakty, "Zze wspaniale lasy sosnowe w Gorach Izerskich
wymieraja, ze ze zdrowotnego punktu widzenia trudno stwierdzié; ze pobyt wypoczynkowy
w Karkonoszach jest o wiele lepszy od pozostania w domu" oraz opinie specjalistow
(Jagusiewicz 1985, s. 10), Zze cztery miejscowosci uzdrowiskowe sa zagrozone utrata swoich
wilasciwoséci leczniczych, powinny zaalarmowac osoby odpowiedzialne za polityke turystyczng
w wojewdédztwach i gminach na terenie Dolnego Slaska.

Zalecenia i propozycje dziatan.

Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki powinien nawiaza¢ Scista wspélprace z
Ministerstwem Ochrony Srodowiska w celu otrzymania pelnych, biezacych danych
na temat stanu Srodowiska w rejonach turystycznych oraz w celu opracowania
wspolnego programu majacego na celu poprawe sytuacji oraz zapobiezenie
przeksztalceniu sie turvstyki w czynnik zagraiajacy srodowisku naturalnemu.

Wracajac do cech charakterystycznych systemu turystycznego, fakt, Ze produkt w
przemysle turystycznym jest produktem zlozonym, zaklada istnienie faficucha wartoSci
dodanych (Porter, 1990). Istniejacy obecnie w sektorze turystycznym gospodarki trend
komputeryzacji shuzacej faczeniu poszczegélnych ogniw tego tarcucha jest tego dowodem.
Poszczegdlni sprzedawcy débr i uslug w dziedzinie podrézy dzialajg w warunkach coraz
wigkszego wzajemnego powiazania operacji ekonomicznych. Powodzenie lub niepowodzenie
jednej z nich ma wpi}rw na pozostale i wymusza kompleksowa polityke.
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’ Zalecenia i propozycje dziatan.
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Poszczegolne podmioty gospodarcze dzialajace w turystyce powinny dazyé do
wspdtdziatania na poziomie gmin, powiatow i wojewodztw w celu stworzenia
warunkéw do efektywnego rozwoju turystyki. Stuzyloby te takie uniknigciu
powstawania regionéw, gdzie naplyw turystow przekraczalby mozliwosci
przepustowe danego terenu (waskie gardia). Wspolpraca taka powinna mieé
’ miejsce zarowno w fazie planowania i rozwoju, jak tez w zakresie zarzadzania i

marketingu. W tym celu powinny powstawac dobrowolne zrzeszenia podmiotow

i organizacji turystycznych, szczegdlnie tam, gdzie dotychczas nie istniejga. Na
wszystkich poziomach powinna by¢ zwrdocona szczegolna uwaga na potencjalne
korzysci pltynace z komputeryzacji.

—_————rr—-—..,eeeree.—.—.—,.——,———-—f

!
|y

Turystyka jako sektor dziatalnosci gospodarcze) nie funkcjonuje w izolacji, ale w szerszym:
gospodarczym, kulturalnym, ekologicznym 1 politycznym kontekscie. Dotyczy to nie tylko
poszczegblnych krajow, ale takze dziatalnosci migdzynarodowej. System wzajemnych
powiazan i zalezno$ci mozna przedstawi¢ w postaci systemu kél koncentrycznych (rys. 1).
W kontekscie jednego kraju, w tym wypadku Polski, mozna méwié o trzech poziomach -
gminnym, powiatowym i wojewodzkim. Na szerszy kontekst migdzynarodowy skladaja sig
strefa wewngtrzna, strefa zewnetrzna i strefa peryferyjna (Ritter. 1966), ktére mozna w
przyblizeniu uzna¢ za rOwnowazne z regionami, skad wywodzi sig¢ turystyczny ruch na bliskie,
srednie i1 dalekie odlegiosci.



O
Zrodlo: Lorsch | Morse, 1974

Rys. 1 System turystyczny i jego powigzania
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Warunki rozwoju turystyki

Poniewaz turystyka jest osadzona w realiach gminy, powiatu, wojewddztwa lub kraju jako
catosci, jej rozwdj) nie moze by¢ kontynuowany, ani tez nie mozna moéwi¢ o stabilnosci
turystyki bez przykladania specjalnej wagi do warunkéw srodowiskowych i potrzeb socjalnych
w skali zarOwno regionu, jak 1 kraju. Pociaga to za soba branie pod uwage takich czynnikow,
jak staly dostgp do bazy materialnej i ludzkiej) oraz rOwnomierne rozkladanie wydatkéw i
zyskow (Singh, Theuns, Go, 1989, s. 12).

Zapewnienie trwatego dostgpu do zasobéw zaklada odpowiednia ochrong zar6wno
naturalnego, jak 1 narodowego dziedzictwa, gdy rownomierny rozkiad wydatkow 1 zyskow
zapobiegnie powstaniu niecheci posrod czesci ludnoSci zamieszkujacej tereny turystyczne.
Zarowno zadanie ochrony szeroko pojetego Srodowiska, jak tez podzial zyskéw i kosztow
piynacych z turystyki sa z pewno$cia zadaniami dla jednostek rzadowych i samorzadowych.
Udzial wladzy publicznej jest tu kwestia podstawowg, gdyz na zadna inna instytucje nie
mozna natozy¢ odpowiedzialnoSci za te zadania, jak tez Zzadna inna instytucja nie ma
wystarczajacej wladzy, aby zapewni¢ ich efektywna realizacje. |

Sektor turystyczny sam w sobie rowniez nie jest monolityczny, ale istnieje w jego ramach
wiele form i rodzajéw dzialan, Jak zauwazyt Cohen (1974, s. 527), "jedna z ciekawszych cech
obecnego rozkwitu przemystu turystycznego jest nadzwyczajna réznorodnosc jego form,
poczawszy od krétkich wycieczek az po podroze dookota Swiata, czy tez patrzac z innej
strony, poczynajac od nadmorskich wakacji, koriczac na prawdziwych ekspedycjach w prawie
nieznane rejony Swiata. (...) W tej réznorodnosci mieszcza si¢ zarOwno zorganizowane 1
rutynowe masowe wyjazdy wypoczynkowe, jak tez indywidualne wyprawy lub omijanie
utartych Sciezek".

Poniewaz atrakcje, istniejace udogodnienia lub niepowtarzalne wartosci
przyrodniczo-kulturowe sa podstawowymi czynnikami napedowymi turystyki, oczywista staje
si¢g zaleznoS¢ pomigdzy typem udogodnien -a rodzajem turystyki 1 formami dzialalnosci
turystycznej. Zagadnienie to jest wyjasnione za pomoca sporzadzonej na podstawie badan
potrzeb rynku listy udogodnied, urzadzen 1 pozostalych skladnikéw infrastruktury
sporzadzonej przez prof. A.S. Travisa (zal. 1). Nalezy wigc wyciagna¢ wniosek, Ze u podstaw
wszelkiej polityki rozwoju turystycznego lezy ocena atrakcyjnosci zasobéw danego terenu pod
katem potrzeb i wymagan turystyki. Dokladne przeprowadzenie takiej analizy pozwoli
uzyskaé wskazéwki co do rodzaju 1 liczby turystéw, ktérzy zostana dana oferta przyciagnigci.
Stanowié bedzie to takze wskazéwke, jakie nalezy przeprowadzi¢ inwestycje.
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Zalecenia i propozycje dziatan.

Gminy, powiaty i wojewodztwa zainteresowane rozwojem turystyki powinny
przyznac pierwszenstwo rynkowej ocenie mozliwosci posiadanej bazy turystycznej.
Powinny one zwréci¢ sie¢ o pomoc do czynnikéw zewnetrznych, tak aby zostato
zapewnione zharmonizowanie oceny dokonywanej we wlasnym zakresie z oceng
dokonywana przez osoby z zewngatrz.

Stopien atrakcyjnoSci posiadanych walor6w jest uzaleZniony od stopnia unikalnosci oferty,
W konsekwencji mozna méwi¢ o wielkich rozpigtosciach, jakie istnieja migdzy atrakcyjnoscia
miejsc o Swiatowe] stawie, takich jak Borobodur w Indonezji czy Wielki Kanion w Stanach
Zjednoczonych, a atrakcjami i walorami turystycznymi znanymi tylke w okolicy
wystepowania. Miejsca nalezace do tej ostatniej kategorii w zasadzie nie przyciagaja ruchu
turystycznego, najwyzej ruch wycieczkowy (przejezdny).

Biorac pod uwage stopiefi atrakcyjnodci danego nuﬂjsca pod wzgledem turystycznym
mozna stworzy¢ nastgpujaca klasyfikacje:

- miejsca znane na calym Swiecie ze swoich waloréw turystj,rcznych:

- miejsca mniej znane, ale wciaz cieszgce si¢ stawa migdzynarodowq,

- miejsca o wartosci turystycznej dla mieszkaricéw kraju wystgpowania;

- miejsca stanowiace atrakcje turystyczng w obrgbie regionu,

- miejsca o znaczeniu tylko dla turystyki lokalne;.

Taka hierarchie zastosowal Wyrzykowski (1992, s. 50) klasyfikujac walory turystyczne
Wroclawia jako miejsca o znaczeniu dla turystyki zaréwno europejskiej, jak 1 ogéinokrajowe;.

Tyl miejsca i obiekty o unikalnej wartosci nie sa zagroZzone przeniesieniem
zainteresowania potencjalnych turystéw na podobne obiekty, gdyz takowe, co wynika z same]
definicji unikalnoSci, nie istnieja. Wszystkie pozostale kategorie miejsc o walorach
turystycznych podlegaja prawu wyboréw zastgpczych i musza konkurowaé na trudnych i
czutych na ceny rynkach turystycznych.

Z tego wzglgdu mozliwosci rniwnju przemyslu turystycznego w danym kraju zaleza nie
tylko od posiadania miejsc i obiektéw o potencjalnej wartosci turystycznej, ale takie od
innych czynnikéw, takich jak poziom cen, przepustowos¢ i jakoS¢ urzadzed turystycznych i
infrastruktury (transport, telekomunikacja, zanpatmﬂniel w wode i energi¢, urzadzenia
sanitarne). Stosunek popvtu i podazy zostal przedstawiony w postaci schematu rynku
turystycznego (rys. 2)
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Konkurencyjnosc danego miejsca/obiektu, zaréwno w krétkiej, jak i dhugiej perspektywie
czasowe]j, jest uwarunkowana polityka prowadzona w innych sektorach gospodarki. Polityka
taka, prowadzona zar6wno przez organa paristwowe, jak.organizacje prywatnych podmiotéw
gospodarczych, majaca miejsce na poziomie gmin, powiatéw, wojewodztw lub tez na terenie
calego kraju, moze byé¢ realizowana badZ osobno w stosunku do kazdego sektora, badf w
ramach zatozen kompleksowego planowania i rnzwnju Podejscie takie jest zalecane w pracy
Gunna (1997).

Zalecenia i propozycje dziatag =

Polityki sektorowe powinny byé przede wszystkim wlaczone i wprowadzane w zycie
przez administracje paristwowg na réznych poziomach w $cislej vspolpracy ze
stowarzyszeniami gospodarczymi dzialajagcymi w sektorze turystycznym. jezeli
takie stowarzyszenia do tej por;iIr nie istniej@, [I.EI]EI}T powaznie rozwazy¢ ich
utworzenie. - i |

Konsekwencje dla rﬁzwnju produktu turystyczilegu na Dolnym Slasku

"Przemyst turystyczny jest w kaidym kraju pochodna istnienia 1 dostgpnosci
miejsc/obiektéw o duzych walorach turystycznych, jak tez istnienia odpowiednich udogodnieri
oraz popytu na nie" (Dawson, 1991, s. 194). W warunkach gospodarki rynkowej, gdzie
istnieje wolno§¢ podrézowania, popyt okreéla, jakie miejsce jest atrakcyjne turystycznie i jakie
udogodnienia sa potrzebne. Fakt, ze 46,5% terytorium Polski jest okreS§lane jako al;ral;t:}rjm:
turystycznie (Rocznik statystyczny, 1987), nie stanowi czynnika pozytywnie wplywajacego
na opracowywanie strategii rozwoju przemyshu turystycznego. Jezeli taki procent terytorium
kraju jest uwazany za majacy warto$¢ turystyczng, to wynika z tego, ze poszczegdlne miejsca
o walorach turystycznych sa rzadko rozrzucone na duzych terenach. To samo tyczy sig¢, cho¢
mozZe w mniejszym stopniu, stwierdzenia Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki, ze dla jednej
trzeciej gmin i wojewddztw Polski turystyka jest jedyna szansa uzdrowienia gospodarczego.
Poniewaz dla rozwoju turystyki potrzeba zaréwno odpowiedniego planu dziatania, jak tez
wysiltku finansowego powyzej pewnego minimum krytycznego, nalezy szukac regionow, gdzie
wystepuje taka liczba waloréw turystycznych, ze wzigte pod uwage wszystkie razem bgda
stanowié 0 wystarczajacym stopniu atrakcyjnosci turystycznej danego terenu, tak ze rozwoj
turystyki stanie si¢ tam prawdopodobny. W Polsce "istniejaca struktura przestrzenna (...)
charakteryzuje sie znacznym rozproszeniem przy jednoczesnym brakach” (Jagusiewicz, 1985,
s. 11). Z tego wzgledu powstanie migdzygminnego stowarzyszenia "Konsorcjum Turystyczna
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Szdstka" w wojewddztwie walbrzyskim moze by¢ uwazane za krok w pozadanym kierunku,
a co za tym idzie za incjatywe godna pochwaly i nasladowania.

— e

” Zalecenia i propozycje dzialan

‘ Zaréwno organa panstwowe, jak tez stowarzyszenia podmiotéw gospodarczych
|! przemystu turystycznego na poziomie wojewodztw powinny dla swoich planow
rozwoju turystyki wyszukiwac i identyfikowaé tereny o stosunkowo niewielkiej
I powierzchni, ktorvch stopien potencjalnej atrakcyjnosci turystycznej wskazuje na
prawdopodobienstwo ich rezwoju turystycznego.

W procesie poszukiwania takich lokalnych terendéw turystycznych lub tez miejsc o
szczegdlnie wysokim wskazniku przyjazdow w ich granicach, nalezy korzystac ze wskazowek
specjalistéw w dziedzinie turystyki, zagranicznych central turystycznych oraz przewodnikow
turysiycznych istniejacych na zagranicznych rynkach. Nie wolno traktowaé rozmieszczenia
istniejacej w Polsce bazy noclegowej jako jedynego wskaZnika w procesie planowania
rozwoju turystyki. Takie podejScie w warunkach przechodzenia Polski do gospodarki
rynkowej jest niewlasciwe 1 czgsto moze prowadzi¢ do mylnych wnioskéw. Poniewaz w
warunkach gospodarki rynkowej ostatnie stowo nalezy do turystdw, udzial danego regionu w
liczbie przvjazdéw mozna uznaé¢ za wskaZnik, kidrego znaczenie bgdzie wzrastaC wraz z
uptywem czasu.

W odniesieniu do Dolnego Slaska zaréwno zagraniczni specjalisci (Kerpel, 1990, s. 93;
Dawson, 1991, s. 198). zagraniczne centrale turystyczne (patrz broszury niemieckich central
GTI. Ost Reise Service i Touristik Union International, durnskich central De Jong Intra
Vakanties i Hotelplan), jak tez informacje zawart: w niektorych przewodnikach turystycznych
(np. Horn and Pietras, 1992; Satler and McLachan. 1991) wskazuja jednoznacznie, ze dwa
wojewodztwa, to jest jeleniogérskie 1 walbrzyskie, maja cechy pozwalajace je okresli¢ jako
lereny turystyczne. Jest to potwierdzone przez dane statystyczne dotyczace przyjazdéw
turystycznych 1 pobytdéw noclegowych, ktére mozna znaleZé w tabelach | 1 2. Tabela 1
pokazuje, ze w 1991 roku 109% zagranicznych turystow przebywajacych na kwaterach
zarejestrowanych 1 11.7% pobytéw zaréwno cudoziemcdw, jak 1 gosci krajowych w obiektach
noclegowych w Polsce zarejestrowano whaénie na Dolnym Slasku. Prawie 36% przyjazdéw
gosci zagranicznyceh i 53% ogétu pobytéw w obiektach noclegowych na Dolnym Slasku miato
micisce w  dwoch  wymienionveh  wojewddziwach, Mocna pozycja wojewddztwa
wroclawskiego jest zwigzana z dominujzca rola historycznego Wroclawia. Mozna na
podstawie danvch stwierdzié, ze ponad 40% wszystkich noclegéw w hotelach 1 motelach oraz
ponad 50% goéci zostajacych na noc w hotelach i motelach na terenie Dolnego Slaska
zarejestrowano w tym wojewdédziwie.

Tabela 2 pokazuje, ze w 1992 r. 10.2% wszystkich noclegéw, zaréwno gosci krajowych,
jak i zagranicznych, w obiektach zarejestrowanvch miato miejsce na Dolnym Slasku. Z tych
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44,4% oraz 64,6% dotyczylo odpowiednio Jeleniogérskiego i Walbrzyskiego, co wskazuje,
ze te dwa wojewOdztwa sa typowymi obszarami wakacyjnymi, gdy turystyka we
Wroclawskiem koncentruje si¢ w hotelach i motelach, o stosunkowo krétkim okresie pobytu
typowym dla podrézy stuzbowych.

Dane dotyczace przecigtnej dlugosci pobytéw sa przedstawione w tabeli 3.

Chociaz w trzech z pigciu omawianych wojewoédztw przecigtny pobyt jest stosunkowo dhugi,
to jednak w skali roku wskaZnik wykorzystania i6zek jest zbyt niski, aby zapewnié
dochodowo$C bazy noclegowej (tab. 4). Sytuacja ta dotyczy zwlaszcza hoteli i moteli, ktére
majg wysokie koszty stale utrzymania. W celu rozwigzania tego problemu nalezy:

* Zwigkszy€ liczbg przyjazdéw turystycznych, zaréwno z zagranicy, jak i z kraju. Mozna
to uzyskac poprzez zwigkszenie nakladow na marketing. Dotyczy to nawet miesigcy
szczytu (luty, lipiec 1 sierpien - tab. 5), kiedy trwaja zimowe 'ub letnie wakacje w
Polsce. Nawet w tych miesiacach pozostaje wolnych wiele miejsc.

» Stara¢ si¢ o przedluzenie dlugosci pobytu turystéw krajowych i zagranicznych
rozbudowujac bazg urzadzen rekreacyjnych.

* Zamykac te nhlckty noclegowe, ktére nie maja szansy przetrwania w dhuzszej
perspektywie. :

* Przeprowadzi€ inwestycje w niektérych obiektach, majacyi:h szczegblne szanse na
rynkach zagranicznych, zaréwno przeprowadzajac ich remonty, jak tez odnawiajac i
rozbudowujac catoroczng baze rekreacyjna.

Poniewaz stopa bezrobocia w Jeleniogérskiem | Walbrzyskiem wynosila prawie 17% juz

w 1989 r., pourzeba utworzenia preinego sektora turystycznego na tych teremach jest
niezaprzeczalna. Ze wzgledu na to, Ze stopa bezrobocia w tych wojewd6dztwach jest znacznie
wyzsza niz krajowa (11% w 1989 r.), nalezy uznaé je za region depresji gospodarczei,
szczegolnie predysponowany do uzyskania ulg podatkowych na rzecz rozwoju regionalnego
przemystu turystycznego. Poniewaz udzial tych wojew6dztw w recepciji ruchu turystycznego
jest znacznie wyZszy niz przypadajacy proporcjonalnie do terytorium i ludnosci, nalezy je
uznac za strefe turystyvezng, szczegdélnie zaslugujaca na uwage ze strony wiadz centralnych.
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Henryvk Legienis
Instytut Turystyki .

Podstawowe dane statystyczne i przyrodniczo-kulturowe o
Dolnym Slasku i ziemi opolskiej

Dolny Slask oraz Ziemia Opolska zajmuja lacznie obszar 27 406 km’, tj. prawie 9%
powierzchni Polski. Zamieszkuje ten teren okolo 4 min ludzi, co stanowi 10,2% ludnosci
kraju. Liczba gmin facznie z miastami wynosi na tym obszarze 227. Region
Dolnoslasko-Opolski ma jeden park narodowy, Karkonoski, o powierzchni 5 562 ha. Ponadto
znajduja sie tu 64 rezerwaty przyrody, tj. nieco ponad 6% zasobow krajowych, 10 parkow
krajobrazowych o powierzchni 105 363 ha, tj. ok. 8% powierzchni wszystkich parkéw
krajobrazowych w Polsce, oraz 1 773 pomniki przyrody, co stanowi ok. 9% zasobow
krajowych. Lesistosé tej czg$ci Polski wynosi 29% przy Sredniej krajowej 27,8%; trzeba
jednak zaznaczyé, ze samo woj. wroclawskie ma lesistoS¢ zaledwie 21,5%. Obszar ten jest
przewaznie doéé dobrze zurbanizowany, dziesie¢ najwigkszych miast to: Wroctaw (643,6 tys.),
Watbrzych (141.2 tys.), Opole (128,9 tys.), Jelenia Géra (93,5 tys.), Kedzierzyn-Koile (71,3
tys), Swidnica (63,8 tys.), Legnica (55 tys.), Nysa (47,8 tys.), Bolestawiec (44,4 tys.) oraz
Lubin (41 tys.). Najpopularniejsze osrodki turystyczne o duzej frekwencji to miedzy innymi:
Wrociaw, Opole, Walbrzych z Ksiazem, Jelenia Géra, Legnica, Karpacz-Bierutowice, Brzeg, !
Bolestawiec, Klodzko, Swidnica, Nysa, Krzeszow, Henrykéw, Lubiaz, Ole$nica, Eambinowice,
Trzebnica. Ui ' .

Dolny Slask to popularny obszar sportéw zimowych, z takimi waznymi i popularnymi
osrodkami narciarskimi jak Karpacz, Szklarska Porgba, Zieleniec, Duszniki-Podgorze,
Rzeczka, Potoczek-Rosciszow., '

Obszar Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej to teren o starej, ciekawej historii, totez znajduje
si¢ tu prawdziwe bogactwo wysokiej klasy zabvtkéw kultury, takich jak:

« zabudowa Ostrowa Tumskiego 1 Piasku,

»  kosciol katedralny p.w. §w. Jana Chrzcic zla oraz ratusz staromiejski we Wroctawiu,

+  zesp6t zamkowy w Brzegu, jednym z najpiekniejszych miast $laskich,

« zespoly opactwa cystersow w Krzeszewie 1 Henrykowie, -

« zespol klasztorny benedykiynow w Legnickim Polu,

* zespot klasztorny cystersow w Lubiazu,

« zespol klasztorny cystersek w Trzebnicy,

*+ szereg wspanialych rezydencji zamkowo-patacowych: w Ksiazu, Mosznie, Bolkowie,

Chojniku, Legnicy, GrodZzcu, Wroclawiu, Kltodzku i1 wielu innych miejscowosciach.

Nalezy zaznaczy¢, ze w omawianym regionie odbywa sig co roku pﬂnﬁd 60 statych imprez
kulturalnych, Liczne sp rowniez stale imprezy turystyczne (ponad 30), co §wiadczy o bardzo
preznie dzialajacym Srodowisku organizatordw 1 mito$nikéw turystyki.
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Zbigniew Werner
Instytut Turystyki

Baza noclegowa i ruch turystyczny na obszarze Dolnego
Slaska i Ziemi Opolskiej

Baza noclegowa turystyki

W regionie Dolnego Slaska i Opolszczyzny turystyczne zasoby noclegowe licza 63,7 tys.
miejsc, co stanowi 9% calej bazy krajowej. Z zasobéw tych 40,2 tys. (63%) to miejsca
uzytkowane przez caly rok. Najwigcej miejsc (22,1 tys.) wystepuje w wojewddztwie
jeleniogorskim, kolejne za$ pod wzglgdem wielkoéci bazy walbrzyskie liczy o prawie 5 tys.
mniej.Najmniejsza jest baza w woj. legnickim: 2,7 tys. miejsc.

Wsrod réznego rodzaju obiektéw dominuja na tym obszarze oSrodki wezasowe, w ktérych
koncentruje si¢ jedna trzecia ogétu miejsc; udzial ten wynosi prawie 50% zasobéw
noclegowych wojewddztwa jeicniogorskiego. Hotele, w liczbie 68, skupiaja 7,4 tys. miejsc,
tj, 12% bazy funkcjonujacej w regionie. Najwyzsza kategoria hoteli to 4-gwiazdkowe: we
Wroctawiu (3), Jeleniej Gorze (2), Karpaczu i Legnicy (po jcdn:;,rm}. Pozostale 61 obiektow
to hotele o nizszym standardzie. Pensjonaty funkcjonuja tylko w woj. jeleniogérskim (1,4 tys.
miejsc) i walbrzyskim (172 miejsca). Najwiecej pokoi goscinnych notuje si¢ réwniez w woj.
jeleniogoérskim: 2,1 tys. miejsc; nie ma ich w legnickim, w pozostalych za$§ wojewddztwach
liczba miejsc nie przekracza 500. Obstuge wedréwek gérskich zapewnia 1579 miejsc w 19
schroniskach, z ktérych po 9 znajduje si¢ w woj. jeleniogérskim i watbrzyskim, jedno zas w
opolskim. |

WielkoS¢ zagospodarowania jest zréznicowana przestrzennie, chociaz przewazaja gminy
liczace do 500 miejsc, a wigc o matych zasobach noclegowych. Najwieksza baze maja:
Karpacz (6,7 tys.), Szklarska Porgba (5,5 tys.) i Wroctaw (4,5 tys.). Srednie zagospodarowanie
(1000-3000 miejsc) wystepuje w miastach i gminach: Jelenia Géra, Podgérzyn, Kudowa
Zdrgj, Polanica Zdré), Bystrzyca Klodzka, Milicz, Nysa, Gluchotazy i Turawa. Poza
wymienionymi gminami pozostaly obszar Sudetéw charakteryzuje si¢ juz stabszym
zagospodarowaniem.

Wykorzystanie obiektow noclegowych w skali wojewddztw wynosi od 30% w legnickim
do 35-40% w pozostalych wojewédztwach. Rowniez wiekszoéé gmin woj. jeleniogdrskiego,
legnickiego i opolskiego oraz duza cze$¢ walbrzyskiego charakteryzuje si¢ bardzo malym
wykorzystaniem: ponizej] 30%. Frekwencja w obiektach noclegowych Sudetéw jest
zroznicowana, ale l(ez nienajwyzsza. W najatrakcyjniejszych gminach karkonoskich
wykorzystanie wynosi tylko 30-40%. Przekracza ono 50% w kilku uzdrowiskach:
Swieradowie, Ladku, Jedlinie oraz w gminic Bardo. W uzdrowiskach Kotliny Klodzkiej:
Dusznikach, Kudowie i Polanicy, prawie potowa zasobéw noclegowych nie jest w ogéle
wykorzystywana. Zjawisko takie obserwuje si¢ rownie? - Gorach Opawskich. Poza obszarem
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Dolnym Slasku i ziemi opolskiej

Dolny Slask oraz Ziemia Opolska zajmuja lacznie obszar 27 406 km’, tj. prawie 9%
powierzchni Polski. Zamieszkuje ten teren okoto 4 min ludzi, co stanowi 10,2% ludnosci
kraju. Liczba gmin facznie z miastami wynosi na tym obszarze 227. Region
Dolnoélasko-Opolski ma jeden park narodowy, Karkonoski, o powierzchni 5 562 ha. Ponadto
znajduja sig tu 64 rezerwaty przyrody, tj. nieco ponad 6% zasobéw krajowych, 10 parkéw
krajobrazowych o powierzchni 105 363 ha, tj. ok. 8% powierzchni wszystkich parkéw
krajobrazowych w Polsce, oraz 1 773 pomniki przyrody, co stanowi ok. 9% zasobow
krajowych. Lesistosé tej czgsci Polski wynosi 299% przy Sredniej krajowej 27,8%; trzeba
jednak zaznaczyé, ze samo woj. wroctawskie ma lesisto$¢ zaledwie 21,5%. Obszar ten jest
przewaznie dos$¢ dobrze zurbanizowany, dziesigé najwigkszych miast to: Wroclaw (643,6 tys.),
Walbrzych (1412 tys.), Opole (128,9 tys.), Jelenia Géra (93,5 tys.), Kedzierzyn-Koile (71,3
tys), Swidnica (63,8 tys.), Legnica (35 tys.), Nysa (47,8 tys.), Bolestawiec (44,4 tys.) oraz
Lubin (41 tys.). Najpopularniejsze osrodki turystvezne o duzej frekwencji to migdzy innymi:
Wroctaw, Opole, Walbrzych z Ksiazem, Jelenia Gora, Legnica, Karpacz-Bierutowice, Brzeg, "
Bolestawiec, Klodzko, Swidnica, Nysa, Krzeszéw, Henrykéw, Lubiaz, Olesnica, Eambinowice,
Trzebnica.

Dolny Slask to popularny obszar sportéw zimowych, z takimi waznymi i popularnymi
osrodkami narciarskimi jak Karpacz, Szklarska Porgba, Zieleniec, Duszniki-Podgoérze,
Rzeczka, Potoczek-RoSciszow. '

Obszar Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej to teren o starej, ciekawej historii, totez znajduje
si¢ tu prawdziwe bogactwo wysokie] klasy zabvtkéw kultury, takich jak:

* zabudowa Ostrowa Tumskiego 1 Piasku,

»  koScidl katedralny p.w. §w. Jana Chrzcic zla oraz ratusz staromiejski we Wroclawiu,

*  zespét zamkowy w Brzegu, jednym z najpigkniejszych miast $laskich,

+ zespoly opactwa cystersow w Krzeszewie 1 Henrykowie,

« zespol klasztorny benedyktynéw w Legnickim Polu,

» zespol klasztorny cystersow w Lubigzu,

e zespol klasztorny cystersek w Trzebnicy,

« szereg wspanialych rezydencji zamkowo-patacowych: w Ksiazu, Mosznie, Bolkowie,

Chojniku, Legnicy, Grodzcu, Wroctawiu, Klodzku i1 wielu innych muejscowosciach.

Nalezy zaznaczyé, ze w omawianym regionie odbywa si¢ ¢o roku ponad 60 statych imprez
kulturalnych. Liczne sa réwniez stale imprezy turystyczne (ponad 30), co $wiadczy o bardzo
preznie dziatajacym Srodowisku organizatoréw i mitosnikéw turystyki.
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Baza noclegowa turystyki

W regionie Dolnego Slaska i Opolszczyzny turystyczne zasoby noclegowe licza 63,7 tys.
miejsc, co stanowi 9% cale) bazy krajowe). Z zasobow tych 40,2 tys. (63%) to miejsca
uzytkowane przez caly rok. Najwiecej miejsc (22,1 tys.) wysigpuje w wojewddziwie
jeleniogorskim, kolejne zas pod wzgledem wielkosci bazy walbrzyskie liczy o prawie 5 tys.
mniej.Najmniejsza jest baza w woj. legnickim: 2,7 tys. miejsc.

Wsrod réznego rodzaju obiektow dominuja na tym obszarze osrodki wczasowe, w ktérych
koncentruje si¢ jedna trzecia ogélu miejsc; udziat ten wynosi prawie 50% zasobow
noclegowych wojewddztwa jeicniogdrskiego. Hotele, w liczbie 68, skupiaja 7,4 tys. miejsc,
tj, 12% bazy funkcjonujacej w regionie. Najwyzsza kategoria hoteli to 4-gwiazdkowe: we
Wroctawiu (3), Jeleniej Gorze (2), Karpaczu 1 Legnicy (po jr:{lnjrm). Pozostale 6! obiektow
to hotele o nizszym standardzie. Pensjonaty funkcjonuja tylko w woj. jeleniogdrskim (1,4 tys.
miejsc) i watbrzyskim (172 miejsca). Najwiecej pokoi goscinnych notuje si¢ réwniez w woj.
jeleniogorskim: 2,1 tys. miejsc; nie ma ich w legnickim, w pozostalych za§ wojewodztwach
liczba miejsc nie przekracza 500. Obstuge wedrowek gorskich zapewnia 1579 miejsc w 19
schroniskach, z ktérych po 9 znajduje si¢ w woj. jeleniogdrskim i walbrzyskim, jedno zas w
opolskim.

Wielko$¢ zagospodarowania jest zréznicowana przestrzennie, chociaz przewazajg gminy
liczace do 500 miejsc, a wigc o malych zasobach noclegowych. Najwigksza baz¢ maja:
Karpacz (6,7 tys.), Szklarska Porgba (5,5 tys.) 1 Wroctaw (4,5 tys.). Srednie zagospodarowanie
(1000-3000 miejsc) wystgpuje w miastach i gminach: Jelenia Goéra, Podgérzyn, Kudowa
Zdrdj, Polanica Zdrdj, Bystrzyvca Klodzka, Milicz, Nysa, Gluchotazy i Turawa. Poza
wymienionymi gminami pozostaly obszar Sudetdéw charakteryzuje si¢ juz slabszym
zagospodarowaniem.

Wykorzystanie obiektéw noclegowych w skali wojewodztw wynosi od 30% w legnickim
do 35-40% w pozostalych wojew6dztwach. Réwniez wiekszo$¢é gmin woj. jeleniogérskiego,
legnickiego i opolskiego oraz duza czeS¢ walbrzyskiego charakteryzuje si¢ bardzo malym
wykorzystaniem: ponizej 30%. Frekwencia w obiektach noclegowych Sudetow jest
zréznicowana, ale lez nienajwyzsza. W najatrakcyjniejszych gminach karkonoskich
wykorzystanie wynosi tylko 30-40%. Przekracza ono 50% w kilku uzdrowiskach:
Swieradowie, Ladku, Jedlinie oraz w gminie Bardo. W uzdrowiskach Kotliny Ktodzkiej:
Dusznikach, Kudowie i Polanicy, prawie potowa zasobéw noclegowych nie jest w ogoéle
wykorzystywana. Zjawisko takie obserwuje sig rowniez .- Gorach Opawskich. Poza obszarem
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Sudetow duzg frekwencie notuje sig w eobiektach noclegowych Opola, w gminie Turawa 1
Nysa oraz w pojedynczych gnunach pozostalych wojewodztw.

Ruch turystvczny

W okresie pazdziernik 1990 — wrzesien 1991 na tym obszarze zarejestrowano w obiektach
noclegowych 1 290 tys. turystow. Stanowi to 12% ogdlu rejestrowanego ruchu turystycznego
w Polsce. Najwigcej os6b (427 tys.) przybylo na teren woj. jeleniogorskiego. Nasigpne jest
woj. wroclawskie (356,6 tys, turysiéw), ale na wielko$¢ te rzutuje ruch w samym Wroctawiu,
w kitOrym zarejestrowano najwigksza na calym obszarze liczbe odwiedzin (2872 tys.). O
wiele mniej turystéw przybylo do Karpacza (145,8 tys.), Szklarskiej Porgby (87,7 tys.) 1
Jelenie) Gory (64,5 tys.). W innych gminach Sudetéw, w tym tez w uzdrowiskach, ruch jest
mnicjszy. Na pozostalym obszarze dominuja wielkosci do 10 tys. osdb, a wiele gmin
rejestruje minimalna liczbg turystéw: do 2000 osob.

Odwiedziny turystow zagranicznych wyniosly 247.4 tys. oséb, tj. 10% ogétu cudzoziemcéw
korzvstajacych z noclegéw w Polsce. Prawie polowa tego ruchu (48%) koncentruje si¢ w wo).
wroctawskim, a wiasciwie w samym Wroclawiu, do ktérego przybyto 1124 tys. osdéb.
Znacznie mniej cudzoziemcoéw odwiedzilo Opole (11.8 tys.), Jelenia Gore (26 tys.) i Karpacz
(19,3 tvs.). Pozostale miejscowosci 1 obszary — dotyczy to rowniez uzdrowisk — nie ciesza si¢
duzvm zuinteresowaniem gosci zagranicznych, a w znacznej ich cz¢Sci zarejestrowano tylko
kilkuset turvstow.
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Oméoéwienie dyskusji

Henryk Zubrzycki — prezes Izby Turystyki Regionalnej we Wroclawiu

Przedstawit dane dotyczace turystyki przyjazdowej. W ubieglym roku granice w Zgorzelcu
i Kudowie przekroczylo ponad 15 min os6b. Wielu cudzoziemc6éw nie korzysta jednak z ofert
polskich biur podréZy, ograniczajac si¢ wylacznie do ushug hotelowych. To zjawisko
niekorzystnie wptywa na kondycje biur, zwlaszcza niedawno powstatych, réwniez na terenie
Dolnego Slaska.

Nastepnie skoncentrowat si¢ na problemie promocji turystycznej tego regionu. Wspdine
przedsigwzigcia wladz gminnych, miejskich, wojewodzkich oraz biur podrézy powinny
zmierza¢ do stworzenia podstaw rozwoju dolnoslaskiego przemyshu turystycznego.
Pozytywnym ﬁmyk}adam takich dziatan bylo, zdaniem mﬁﬁrc}r, uczestnictwo wojewddztw
Dolnego Slaska w targach turystycznych w Lipsku i Berlinie. Kolejna okazja do wspélnego
zaprezentowania oferty turystycznej regionu bgda Targi Rekreacja '93 we Wroclawiu.
Szczegblnie wazny bedzie udziat w nich gmin dobrze przygotowanych do prezentacji waloréw
turystycznych swoich regionow.

Na zakorniczenie poruszyl problem angazowania przewodnikéw miejskich. Jego zdaniem
rady miejskie powinny wydac zakaz oprowadzania wycieczek przez obcych przewodnikéw.

Janusz Lignarski - burmistrz gminy Stronie Slaskie

Poinformowat o problemach i osiagnigciach gminy zwiazanych z restrukturyzacija turystyki.
Polozona na obszarze Snieznickiego Parku Krajobrazowego, zaliczana jest do
najatrakcyjniejszych gmin w Sudetach. Wigkszcs¢é mieszkaficéw pracuje w duzych zaktadach
przemystowych, m.in. w Hucie Szkia Krysztalowego i Zakltadach Kamienia Budowlanego,
znajdujacych si¢ na terenie gminy.

Nadmienil, ze przez wiele lat przemyst wazny dla wojew6dztwa i kraju uniemozliwiat
rozwo) turystyki, a ponadto dokonal wielu zniszczedn w parku krajobrazowym; zwlaszeza
stynna Jaskinia NiedZzwiedzia odczula skutki bliskoSci kamienioloméw. Nie rozwingla sig
wokol niej zadna infrastruktura turystyczna.

Skutkiem wielu wysitkéw réznych podmiotéw byla decyzja zamknigcia kamieniotloméw
1 jednoczesnie koncepcja nowego, turystycznego zagospodarowania tego terenu.

Zdaniem méwcy nazwanie tej koncepcji "mowym chlebem” zobowiazuje gming,
administracje rzadowa, organizacje turystyczne, przedsigbiorstwa oraz wiele innych instytucji
1 organizacji do podjgcia niezwlocznie dziatan zmierzajacych do stworzenia realnych podstaw
rozwoju turystyki w tej przemystowe] gminie oraz zorganizowania nowych miejsc pracy w
ustugach turystycznych.
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Manfred Tkacz - wijt gminy Podgérzyn

Po przedstawieniu charakterystvki gminy skoncentrowal si¢ na omdéwieniu probleméw
zwigzanych z calorocznym wykorzystaniem waloréw turystveznych terenu migdzy Karpaczem
a Szklarska Porgba.

Dokonal oceny bazy turystycznej gminy. Branzowe oSrodki wczasowe, dominujace na jej
terenie, wymagaja modernizacji; niewiele jest pensjonatéw prywatnych.

Bardzo waina, zdaniem modwcy, jest wspéipraca gmin w zakresie promocji waloréw
turystycznych swoich regionéw. Ofertg¢ Podgérzyna mozna bedzie wkrétce obejrzed na kasecie
video 1 w katalogu.

Zwrocit uwage na koniecznosS¢ podjecia dziatari zmierzajacych do potaczenia rolnictwa i
turystyki na tym terenie. W zwiazku z tym niezwiocznie nalezy przystapi¢ do szkolenia ludzi
checgeych zajac sig agroturystyka, chociaz mentalnos¢ mieszkancéw gminy moze stanowié nie
lada przeszkodg.

Marian Maziarz - burmistrz miasta i gminy Otmuchow
Wyrazil przekonarie, ze oferta turystyczna regionu walbrzysko-opolskiego moze byc
uatrakcyjniona przez wlaczenie do niej propozycji gminy Otmuchow, |
Podkreslit walory turystyczne jezior znajdujacych si¢ na terenie gminy. Podjgte zostana
dziatania zmierzajpce do lepszego wykorzystania nabrzezy oraz rozbudowy infrastruktury.
Jego zdaniem, gmina powinna wreszcie uzyskaé wsparcie z zewnatrz, zwlaszcza jesli
chodzi o promocje jej oferty turystyczne).

Stefan Jerzak - prezes Zarzadu Banku Turvstyki S.A.

Zwrocit uwage na potrzebe SciSlejszego zwiazku banku z branza turystyczna. Wzajemne
powigzania moga by¢ korzystne dla obu stron: bank ma lepsze rozeznanie potrzeb i kondycji
firm turystycznych, wzrastajace zas srodki finansowe w duzej czeSci beda kierowane na
rozwd) infrastruktury turystyki.

Wystapil z propozycja tworzenia spotek z o.0., ktore inwestowatyby w turystyke. Nalezy
zacza¢ od przygotowania przez ekspertéw polskich 1 zagranicznych programéw rozwoju
turystycznego poszczegdlnych regionow, nastgpnie uzyskac srodki finansowe i rownoczesnie
przystapi¢ do dzialalnosci marketingowej.

Zaproponowal przykiadowe wysokosci wkladéw finansowych, ktére wniostyby do spotek:
miasto, gmina, Bank Turystyki, przedsigbiorcy prywatni.

Dzialalnosé spolek koncentrowalaby sig na: prowadzeniv doradztwa, przygotowywaniu
programow rozwoju turystyki 1 przedsigwziec turystycznych, inwestowaniu w turystyke i
restrukturyzacj¢ firm turystycznych, na handiu, posredniciwie w sprzedazy mieruchomosci,
marketingu oraz informacji turvstvczne;. :

WypowiedZ zakonczyl szczegdtowym przedstawieniem zasad udzielania kredytow przez
bank Turystyk: S.A.



Profesor Aleksander Kornak - Akademia Ekonomiczna, Wydziat Zamiejscowy w Jeleniej
Gorze

Rozpoczal od stwierdzenia, ze EWG jest organizacyjnym i gospodarczym wyzwaniem dla
polskich miast, gmin i regionéw turystycznych, ktére musza si¢ od podstaw przeksztalcad,
réwnoczesnie organizujac nowe zasady funkcjonowania turystyki, oraz samodzielnie rozwijaé
generalng polityke parfstwa w stosunkach z europejska wspélnota.

Poruszyt problem wspélpracy w ramach euroregionéw odnoszac si¢ do niedawnych
dyskusji na temat zwigzku migdzyregionalnego Karpaty.

Postulowat koniecznosé powstania szk6t hotelarskich lub obstugi ruchu turystycznego na
bazie szkét Srednich. Zadeklarowat pomoc Akademii Ekonomicznej w tych dziataniach oraz
we wszelkiego typu szkoleniach Sredniego personelu na potrzeby turystyki i hotelarstwa.

Odwolujac sig do doSwiadczed innych krajéw zwrécit uwage na potrzebeg integracji dziatan:
zwigzkéw lokalnych, regionalnych, zrzeszei hranzuw},rch organizacji samorzadowych i
administracji panstwowe;j.

Podkreslit potrzebg uregulowania problemu dziatalnoSci turystycznej w ustawie o
samorzadzie lokalnym. e

Zwrocil uwage, Ze obecnie jest juz dostepna obszerna literatura dotyczaca marketingu,
stosunkéw z EWG, ochrony Srodowiska, zarzadzania w turystyce 1 kierowania biurami
podrézy. To ogromny postep w porownaniu z latami osiemdziesiatymi.

W dalszej czgsci wypowiedzi skoncentrowal si¢ na potrzebie reklamy, formach promociji
produktu turystycznego oraz sponsorowania tych dziafan.

Bogdan Sitkowski - wiceburmistrz miasta i gminy Paczkéw

Na wstgpie przyblizyt historig Paczkowa siggajaca polowy XIII w. oraz atrakcje
architektoniczno-krajobrazowe miasta i jego okolic.

Gmina, potozona na Pogérzu Sudeckim, nie ma wcigz dopracowane) oferty turystycznej.
Kierunek dzialaid wyznacza prywatyzacja obiektéw turystycznych. Szansa dla miasta i regionu
mozZe sig staé otwarcie przejScia granicznego Paczkéw 1 Potok.

Powaznym problemem, stwierdzil méwca, jest obowiazek opieki nad zabytkami, ktérych
na terenic gminy jest 170. Poniewaz na utrzymanie zabytké6w materialnych nie sposob
uzyskaé subwencji, cigzar zachowania ukiadu urbanistycznego 1 architektonicznego
miejscowosci spada wylacznie na wladze gminne, Wazna sprawa w zwiazku z tym jest
ozywienie turvstyki na tym terenie. Nalezaloby oczekiwaé wigkszej aktywnosci podmiotow
gospodarczych z terenu gminy, ktére moglyby pomoéc w promoc)i Paczkowa.

Andrzej Kusztal - burmistrz Szklarskiej Poreby

Przedstawil kierunki rozwoju turystycznego gmin karkonoskich oraz na tym tle koncepcje
nowego planu zagospodarowania przestrzennego Sz!larskiej Porgby.
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Poinformowal, ze wiadze miejskic postanowily najpierw wszelkie Srodki finansowe
skicrowac na uporzadkowanie gospodarki wodno-Sciekowe] oraz oczyszczenie powietrza, a
dopiero po wykonaniu tych przedsigwzie¢ na ekspansjg w turystyce.

FPodkreslil, ze wchodzenie z oferta turystyczng na ryvnki europejskie bedzie trudne, potrwa
kilka lat i spowoduje duza selekcje. Dlatego trzeba réwnoczesnie prowadzi¢ wiele inwestycji
towarzyszacych turystyce, dbac o rozwo) infrastruktury oraz unowoczesSniac baz¢ noclegowa.

Edward Dudek - wdjt gminy Jezéw Sudecki

Na wstegpie wymienil walory turystyczne gminy, na ktérej terenie znajduje si¢ slynna Géra
Szybowcowa, Lysa Gora, obszary chronionego krajobrazu, w tym park krajobrazowy Gér
Kaczowskich. Przedstawil plany dotyczace calorocznego wykorzystania atrakcji tego regionu
oraz ich promocji za granica.

W dalszej czesci wypowiedzi skoncentrowat si¢ na problemach wspélnych dla calej branzy
turystycznej. Odnotowal brak wspéidzialania UKFiT, poprzez urzgdy wojewddzkie, 2z
gminami. Rowniez w obrgbie Kotliny Jeleniogdrskiej wspolpraca gmin jest niewystarczajaca.
Powinny dazy¢ do opracowania wspélnej oferty regionu, przydatnej chociazby w dziataniach
marketingowych czy na targach turystycznych.

Eufrozyna Pigtek - "Eko-Muzeum" w Watbrzychu

Przedstawila starania zmierzajagce do otwarcia w Walbrzychu muzem gérnictwa, a w
przyszioscl - przemystu. To miasto nie jest atrakcyjne jesli chodzi o architekture czy zabytki,
ale dzigki wyeksponowaniu osiaggnig¢ przemystu na tym terenie 1 historii gérnictwa
weglowego ma szansg stac si¢ celem wycieczek turystycznvch. Program budowy i urzadzenia
muzeum juz przygotowano, problemem jest brak odpowiednich funduszy.

Stwierdzila, ze taka placéwka, jedyna w Europie, moglaby zapoczatkowaé proces tworzenia
w Walbrzychu o§rodka naukowego, w ktérym prowadzono by badania nad rozwojem
przemysiu w XIX wieku.

Cezary Wojarski - Hotel Service Ltd.

Zaprezentowal schemat dzialan operacyjnych zmierzajacych do powstania sieci hoteli
polskich na wzér zrzeszef hotelt dzialajacych za granica. Niektére z nich, jak Novotel,
Marriott czy Holiday Inn, juz dziataja na naszym rynku. By¢ moze w niedalekiej przysztosci
pojedyncze hotele nie beda w stanie utrzymaé si¢ na rynku - decydowac beda, podobnie jak
od lat dzieje si¢ to na Zachodzie, duze sieci hotelowe,

Propozycja méwcy obejmuje réwniez wspdlprace sieci hoteli "Polonia-Hotel" z domami
wczasowymi, osrodkami wypoczynkowymi 1 sanatoriami.

W dalszej czesci wypowiedzi wymienit korzySci wynikajace z przystapienia do spétki
hoteli, m.in. zmniejszone wydatki na reklamg, dobrze zorganizowany system rezerwacji,
zwickszona sita dziatan promocyjnych oraz lepszy koniakt z agencjami turystycznymi
dziaiajacymi za granica.
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Bronistaw Zathey - Regionalny Osrodek programowy PTTK (woj. wroctawskie)
Zglosil propozycje, aby, w miarg mozliwosci, angielskie nazewnictwo turystyczne zastapié
polskim. Nastgpnie skoncentrowal si¢ na roli przewodnikéw 1 pilotdow. Jego zdaniem to
wiasnie przewodnicy pokazuja produkt turystyczny, powinni by¢ zatem profesjonalistami.
Potrzebni sa przewodnicy, kt6rzy beda oprowadzaé krajowe wycieczki, nie tylko zagraniczne.
Zwrocit rowniez uwage na koniecznoSE ksztalcenia i doskonalenia kadr na potrzeby

turystyki, hotelarstwa i krajoznawstwa. Wazne jest zwlaszcza przygotowanie personelu ze
srednim wyksztatceniem.

Zdzistaw Kurzeja - wojewodzki konserwator zabytkéw w Legnicy

Zaproponowal, aby osoby zawodowo zajmujace si¢ turystyka badZ promujace ja korzystaly
z wiedzy i opracowari konserwatoréw zabytkéw. Zachecat do siggnigcia po znajdujace sig w
wielu urzedach wojewédzkich i miejskich opracowania dotyczace poszczegolnych regionow
kraju. '

Dr hab. Jézef Wysocki - Uniwersytet Wroclawski

Przedstawil plan rozwoju polaczen komunikacyjnych zakladajacy stworzenmie
zintegrowanego systemu komunikacyjnego na Dolnym Slasku, wzorowanego na rozwiazaniach
zachodnich. W woj. wroclawskim, w zwigzka z tym, przeanalizowano oplacalnosC
funkcjonowania Wroclawskiej Kolei Regionalnej. Zdecydowano, ze podstawowym Srodkiem
komunikacji beda ekologiczne autobusy szynowe produkcji krajowej. Przeprowadzenie planu
wymaga synchronizacji dziatad i analiz potaczen komunikacyjnych, podejmowanych przez
woj. wroctawskie i walbrzyskie rownoczeénie. Ulatwiloby to kontakt, poprzez Ministerstwo
Transportu, z Bankiem Swiatowym, ktéry prawdopodobnie weZmie udzial w tym
przedsigwzigciu.

Méwca wyrazil przekonanie, ze jesli gminy w woj. watbrzyskim zechcg dolaczyé do
przedsigwziecia zamiast traci¢ pienigdze i czas na tworzenie wiasnych, konkurencyjnych
koncepcji, skréci si¢ znacznie okres oczekiwania turystow na peine udostgpnienie walorow
wojewédztw dolnoélaskich.

Jerzy Pokéj - naczelnik Karkonoskiej Grupy GOPR

Swoja wypowiedZ poswigcil sprawom bezpieczeristwa turystow w gérach i ratownictwu
gorskiemu. Méwil o braku sprzetu i pieniedzy na poszukiwanie zaginionych w gérach.
Zaapelowat o pomoc finansowa dla GOPR oraz szkolenie wigkszej liczby przewodnikéw
gorskich.

Jerzy Siatkowski - prezes Aeroklubu Watbrzyskiego

Podkreélit potrzebe zagospodarowania stokéw gor, zwlaszcza Géry Szybowcowej. Jego
zdaniem konieczna jest wspélpraca gmin W Opracowywaniu koncepcji rozwoju sportow
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narciarskich 1 szybowcowych na tym terenie oraz lepszym wykorzystaniu istniejacej bazy

wrystyczne).

Edward Leczycki - dyrektor Telekomunikacji Polskiej S.A. w Opolu

Poinformowal, ze wkréice w ramach kredytu udzielonego przez rzad koreanski w
wysokosci 50 min dolaréw, zostanie zbudowana cyfrowa sie¢ komunikacyjna rozwigzujaca
problemy telekomunikacyjne wojewddztwa opolskiego.

Odnotowat fakt modernizowania si¢ telekomunikacji polskiej, co ma duze znaczenie,

poniewaz bardzo wielu biznesmenow przyjezdza do naszego kraju. Zwiaszcza hotele powinny
jak najszybciej zalozyé nowe elektroniczne centrale, oprocz polaczen telefonicznych
rafatwiajace rozliczanie ustug i sterujace systemem Kart magnetycznych.

Z zadowoleniem przyjac nalezy - stwierdzil - ze resort turystyki docenia znaczenie
telekomunikacji. Zgodzit sig ze slowami dyrektora Niemczewskiego, ze wejscie polskiego
produktu turystycznego na rynki zachodnie jest niemozliwe bez rozwoju telekomunikacji.

Janusz Korzen - prezes Biura Planowania i Projektowania w Jeleniej Gorze
Odnoszac sig do wypowiedzi przedmdwedw podkreSlajgeych koniecznos$é: inwestycji
stwierdzil, Zze najpilniejsza potrzebg jest "posprzatanie” tego, co juz istnieje: Karkonosze,
Ziemia Klodzka, Masyw Snieznika zaliczane sa do najpigkniejszych miejsc na Swiecie.
Podkreslil rosnaca Konkurencie turystyki czeskiej w Karkonoszach.
Mowil rowniez o komiecznosci roczroczgcla szkolen rolmkéw w celu ulatwienia
restrukruryzacji rolnictwa 1 turvstyki w gminach w kierunku agroturystyki.

Jerzy Nalichowski - wojewoda jeleniogorski

Najwazniejszym obecnie problemem w rozwoju turystyki na Dolnym Slasku sa, zdaniem
mowcy, przejscia ma granicach z Niemcami 1 Czechami. Na przyklad Niemcy chea otwieraé
granice w miejscowosciach, w Ktorych strona polska nie jest na to przygotowana. Jezeli
chodzi o rozmowy z Czechami, ich pozytywne efekty Koricza si¢ na poziomie samorzadéw.

W dalsze) czesc1 wypowiedzi omowil dane dotyczace turystvki przyjazdowej na Dolnym
Slasku. Najwigcej gosci przybylo tam w ubiegtym roku z Niemiec, Danii, Holandii, Norwegii,
Austrii, Francji 1 Czech. Wyrazil zdziwienie, Ze UKFiT w ub. roku proponowal woj.
szczecinskie turystom z Danii 1 Holandu, finansujgec promocje tego regionu, gdy wiadomo,
ze niewatpliwa atrakcja sa dla nich tereny gorskie. Podkreslil, ze takie kierowanie pienigdzy
to marnotrawstwo.,

WypowiedZ zakonczyl omowieniem problemow turystyki krajowej w skali swojego
regionu. Wmoskowal, aby wreszcie rozwigzano stary problem przediuzenia ferii zimowych
do dwoch miesigey. Pozwolitoby to przyjaé wigkszg liczbe dzieci 1 miodziezy, a jednoczesnie
lemie] wvkorzystac bazge turvstyczng wojewddztw  walbrzyskiego, jeleniogdrskiego i
opoiskiego.
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Adam Doliriski .- dyrektor Centralnego Osrodka Informacji Turystycznej

Zwrocil uwage na koniecznoSE podjecia stralegicznych dlugoterminowych dzialad, ktére
pozwolityby uczyni¢ z Dolnego Slaska region o duzym udziale funkcji turystycznej w
gospodarce. Szczegolne znaczenie dla regionu maja przyjazdy z terenéw sgsiednich, przede
wszystkim turystow z Niemiec i Czech. Inne rynki, jak skandynawski, krajéw Europy
Zachodnie] moga stanowi€ uzupeinienie tego podstawowego strumienia.

Wazna sprawa w zwiazku z tym jest ksztaltowanie wlasciwego obrazu Dolnego Slaska w
oczach przysztych klientéw. Duza rol¢ moga w tym odegra¢ touroperatorzy, biura podrézy,
dziennikarze. Wigksza aktywnoS¢ powinny tez wykazywaé narodowe osrodki informacji
turystycznej, spotki Orbisu, placéwki PLL LOT. Aby mogly dobrze wypelniaé swoja role,
musza jednak otrzymywal wigcej materialéw informacyjnych 1 promocyjnych, a takie
atrakcyjniejsze: produkty turystyczne do zaoferowania.

Wielka role do odegrania maja tez branzowe targi i gieldy, w tym migdzynarodowe i coraz
liczniejsze tarEi regionalne. '

Dyrektor podkreslit tez znaczenie polityki w zakresie wydawnictw turystycznych. Szerzej
przedstawil dorobek COIT, dziutalno$¢ placéwek "it". Wskazat tez na potrzebe zwickszenia
nakladéw fimansowych na réZznorodna dzialalno$é promujaca produkt turystyczny.

Jego zdaniem $rodki budzetowe powinny by¢ w wigkszym stopniu uzupeiniane przez
pieniadze zainteresowanych gmin i podmiotéw gospodarczych.

Senator Andrzej Piesiak - przewodniczacy Senackiej Komisji Gospodarki Narodowej

Podkreslit zmiany, jakie zachodza w podejsciu do roli turystyki w gospodarce narodowe;.
Dzis silniej dostrzega sig, iz walory turystyczne sa dobrym towarem, takze w jakim$ sensie
towarem eksportowym, a inwestycje w turystyce sa mniej kapitalochlonne i bardziej oplacalne
niz w wielu innych dziedzinach. Turystyka na Dolnym Slasku powinna byé podstawowym
elementem szeroko pojetego przemyshi regionu. Te mozliwosci dostrzegaja liczne gminy;
pozytywnym objawem jest samoorganizacja Srodowiska turystycznego. Powinno to tworzy¢
lobby turystyczne, takie struktury moga miec tez wigkszy udzial w tworzeniu zatozen polityki
regionalnej i krajowej.

Jan Nowak - wiasdciciel pensjonatu "Ania" w Radochowie

Jego zdaniem, cho¢ nie jesteSmy krajem o takiej atrakcyjnosci turystycznej jak Wlochy czy
Hiszpania, to nasze dochody z turystyki moga by¢ znacznie wyisze niz obecnie. Konieczne
jest jednak przelamanie wielu barier, w tym prawnych, ekonomicznych (ulgi inwestycyjne,
niestabilna polityka podatkowa, brak preferencyjnych kredytow). Przeszkoda w rozwoju bazy
turystycznej sa rosnace koszty utrzymania juz istniejacej. Znaczny wzrost kosztow pocigga
za soba wzrost cen ustug, a w konsekwencji spadek liczby gosci.

Méwca powolal si¢ na liczne opinie gosci zagranicznych; na ich podstawie mozna
sformulowaé oceng, iz Polska pod wieloma wzgledami nie jest jeszcze dobrze przygotowana
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na przyjecie goSci zagranicznych, a standard ushug czg¢sto odbiega od tego, jaki znajg w
swoich krajach.

Jozefl Piotrowski - burmistrz Karpacza

Przedste-vil dane poréwnawcze, z ktorych wynika niedobdr bazy turystycznej na Dolnym
Slasku. W dalszej czesci wypowiedzi skoncentrowal si¢ na sprawach promocji produktu
turystycznego. Wiele gmin nie ma na to pieniedzy. Kwestia niezwykle powazna jest takze
usprawnienie obstugi na przejSciach granicznych, zapewnienie turystom bezpieczerstwa.
Fostulowat tez podjecie dzialari dla poprawy bezpieczerstwa turysty w gérach.

Bartlomiej Ranowicz - przewodnik turystyczny

Zwrocit uwage na potrzebe przyuczania od najmtodszych lat do turystyki. Funkcje turystyki
sy pozytywne zarowno pod wzgledem poznawczym, jak tez wychowawczym - 0 CZym czgsto
si¢ zapomina. Do niedawna organizowano czgsciej imprezy dla miodziezy, w trakcie ktérych
ksztaltowaly sig postawy pfzyﬁz]ych.knnsumentﬁw produktu turystycznego.

Stwierdzil, ze powinno si¢ zwracaé wigksza uwage na szkolenie i dobér kadr prowadzacych
ksztalcenie i pracg wychowawcza z miodzieza. Postulowal tez powrdt do organizowania
imprez popularyzujacych turystyke regionu (np. "Turystyka w Sudetach").

Podkres§lit znaczenie wypoczynku miodziezy, wojewodztwo walbrzyskie ma dla takiej
formy odpowiednia baze w postaci schronisk PTSM. W czasach, gdy turystyka krajowa staje
si¢ bardzo biedna, mozna méwi¢ o "turystyce siermi¢zne]”, formy najtanszej turystyki, z
wykorzystaniem istniejacej przeciez bazy, powinny by¢ pod szczegblna ochrong, a nawet
dotowane. Potrzebne sa w tej sprawie wspolne dziatania resortu edukacji narodowej i resortu
turystvki, przedluzenie bowiem np. wakacji letnich czy zimowych mogloby przyniesé
oczywiste korzyéci, a takze lepsze wykorzystanie bazy PTSM.

Ewa Kiraga - rzecznik prasowy wojewody jeleniogorskiego

Odwolujac sie do doswiadczen z zaje¢ w ramach tzw. Polsko-Amerykanskiego Studium
Komunikacji Spolecznej stwierdzita. iz w Stanach Zjednoczonych pojawia si¢
zapotrzebowanie na tzw. oryginalng, ale bezpieczng przygode podczas wypoczynku
wakacyjnego. Przvkiadem moze byé podrdéz na Antarktvde.

Po przejsciowym spadku zainteresowania odradza si¢ w Stanach Zjednoczonych nowe
zainteresowanie Polska, do kitorej podréz moze byé traktowana jako rodzaj takiej przygody,
dodatkowo nobilitujacej towarzysko. Jest zadaniem dla odpowiednich agend panstwowych
zbadanie wybranych segmentéw spoleczefstwa amerykanskiego dla potwierdzenia tych
spostrzezen. Badania takic mozna by wykonaé takZze w innych krajach.

W dalszej czgséci wypowiedzi skoncentrowala si¢ na przedstawieniu niektorych atrakcji
wojewodztwa jeleniogorskiego wlasnie pod katem oferowania tzw. oryginalnej a bezpieczne;
przygody podczas wypoczynku wakacyjnego. Stwierdzila, 12z sa na tym terenie nieograniczone

wprost mozliwosci. :
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Dodatkowa atrakcja dla turystow powinny by¢ liczne imprezy, czesto o randze
mi¢dzynarodowej; niektére maja juz ustalona renome.

Swoja wypowiedé zakonczyla informacja o podjeciu przez Sudecko-Pomorskie
Towarzystwo Drogowe budowy autostrady A-3, ktéra polaczy Lubawke ze swinnujicicm.

Andrzej Rapacz - Akademia Ekonomiczna, Wydzial Zamiejscowy w Jeleniej Gorze

Zdaniem mowcy przebieg seminarium potwierdzil sluszno$¢ wzbogacania produktu
turystycznego o nowe elementy. Uwaza jednak, ze zadba€ trzeba o swego rodzaju réwnowage
migdzy ceng, promocjg i dystrybucja produktu turystycznego. Jesli przyjaé, ze w regionie
dominowac begdzie turystyka krajowa, nie zagraniczna, to problem cen staje sie szczegélnie
wazny. Polscy turySci nie korzystaja w wigkszoSci z obiektéw cztero czy
pigciogwiazdkowych, lecz poszukuja hoteli trzygwiazdkowych, przyzwoitych pensjonatow,
a wigc takich, w ktérych ceny sa dla nich dostepne. | '

Stwierdzil, ze zagraniczni turySci zwracaja uwage, i2 jeste$my Zle przygotowani na podjecie
takich goSci. Podatl przyklad Jeleniej Gory, w ktérej rynek nie jest odpowiednio o§wietlony:
goscie zagraniczni maja prawo obawiac si¢ o swoje bezpieczeristwo w takich warunkach. To
jest drobna sprawa, ale bardzo symptomatyczna.

Wigcej uwag poswigcit mowcea dystrybuc)i produktu turystycznego. W tej dziedzinie mamy
wiele do zrobienia. To zadanie dla samorzadéw terytorialnych, biur podrézy. Nikt nie zbuduje
za nie skutecznego, efektywnegu systemu dystrybucji. Podat przyktady Szklarskiej Porgby i
Karpacza, gdzie opracowano efektywne sposoby dotarcia z produktem do turystéw.,

Podkreslit tez znaczenie dobrze przygotowanych kadr i role szkolenia, kiére powinno by¢
traktowane priorytetowo. Oméwil podejmowane inicjatywy, ktére zmierzaja do powstania
trzyletnich zawodowych szkot wyzszych przygotowujacych kadry dla gospodarki turystyczne;j.

Dr Bogustaw Zyborski - Oddzial Pafistwowej Inspekcji Telekomunikacyjnej

Zwrocil uwage na ogromne opdZnienia regionu w zakresie telekomunikacji. Zmiana tego
stanu rzeczy wymaga ogromnych nakladéw. Eksperci twierdzy, ze doprowadzenie polskiej
telekomunikacji do dobrego poziomu $wiatowego wiazaloby si¢ z wydatkami w wysokoéci
60 mld dolaréw. Na Dolnym Slasku nalezaloby zainstalowa¢ w najblizszym czasie ok. 200
tysiecy telefonow.

Mowca stwierdzil, ze niemozliwy jest szybki postep w tej dziedzinie. Inwestorzy beda
instalowali swoje sieci tam, gdzie efektywnoséé¢ bedzie najwigksza, a wigc przede wszystkim
w duzych miastach.

Poinformowal tez, ze przechodzaca z Frankfurtu do Warszawy magistrala swiattowodowa
jest pewna szansa réwniez dla Dolnego Slaska, Juz w najblizszym czasie do tej magistrali
beda podlaczone niektdre osrodki. Przedstawil tez inicjatywy lokalne, ktére pozwalaja
rozbudowa¢ sie¢ ielekomunikacyjna w obrgbie wojewdodzrwa,

Na zakoriczenie moéwca podkresht, ze wszystkie takie dziatania musza by¢ wspierane przez
inicjatywy lokalne, przestrzegt jednak burmistrzéw i wéjtéw przed spontanicznymi
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dzialaniami, bez uprzedniego porozumienia si¢ 1 wspodldzialania z operatorem sieci
ielekomunikacyjne;j.

Piotr Puzynski - burmistrz Swieradowa Zdroju
W swej wypowiedzi skoncentrowal si¢ na walorach uzdrowiskowych regionu. Na terenie

wo). walbrzyskiego i jeleniogorskiego istnieje 10 uzdrowisk i jest to potencjal nie w pelni
wykorzystany. Za glowne przyczyny tego stanu uznal brak unormowan prawnych
uwzgledniajacych specyfikg gmin uzdrowiskowych. Projekt odpowiedniej ustawy jest juz
gotowy od 2 lat 1 czeka na przyjecie przez Sejm. Inng wazna przyczyna jest niewlasciwy
sposob finansowania pobytu w sanatoriach; powoduje to upadek jednostek, ktérych organem
zatozycielskim nie jest Minister Zdrowia 1 Opieki Spoleczne).

Zglosit wniosek, aby wydatki na rehabilitacj¢, profilaktyke byly odliczane od podstawy
opodatkowania w podatku od os6b fizycznych.

Dr Zbigniew Werner - Instytut Turystyki

Zwrécit uwage na wlasciwe oznakowanie drég pod katem zainteresowania i potrzeb turysty.
Gléwnymi szlakami przemieszczaja si¢ strumienie ruchu turystycznego, turysci z Zachodu sa
przyzwyczajent do peilnej informac)l przy drogach, v nas natomiast peilno tylko reklam
hurtowni.

Stwierdzit. ze w najblizszym wydaniu mapy komunikacyjnej Polski gléwne trasy
turystyczne kraju zostang odpowiednio wyeksponowane. Taka ich promocja to jednak za
malo, konieczne jest odpowiednie oznakowanie w terenie.

Jozef Kasparek - wicewojewoda opolski

Wychodzac od stwierdzen o charakierze ogolnoekonomicznym, zwrdcil uwage na sprawe
konkurencyjnosci naszego produkiu turystyveznego. W ocenie oferty turystvczne) klient
zachodni bierze tez pod uwage stan Srodowiska naturalnego, a z tym na wielu obszarach jest
nienajlepie).

Zwroceit uwage na problem konkurencyinosci produktu turystycznego. Oznacza to rowniez
taka jego ceng, ktdra zapewnia rentownosc. Ale czeste sa przypadki zawyzZania cen, to zas
spowoduje spadek popytu na ustugi turystyczne w przysziosci.

Na zakonczenie poinformowal o podjeciu w woj. opoiskim prac nad szczegéiowym
programem rozwoju turvstvki w wojewoédztwie. Jest on czescia programu restrukturyzacji
przemystu.

Zztosil tez wniosek, aby wigce] uwagi zwracaé na inwestycje ekologiczne. W tym zakresie
powinno si¢ korzysta¢ m.in. z funduszy migdzvnarodowych. Drugi wniosek dotyczyi potrzeby
przyspieszenia nicktorveh regulacji prawnych, opdZnienia bowiem w tym za.resie przynosza

duze straty.
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Marek Paszucha
Podsumowanie

Czesc 1

1. Informacje ustne, pisemne, graficzne, tabelaryczne przekazane w trakcie seminarium
potwierdzily istnienie na terenie Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej wielkiej ilosci waloréw
1 zasobow stanowiacych juz produkty turystyczne lub mogacych byé nimi w przyszlosci.

2. Seminarium potwierdzito istnienie na tym obszarze relatywnie bogatej infrastruktury
technicznej, aczkol'wiek jej stan techniczny nie jest dobry.

3. Seminarium potwierdzilo istnienie znacznych zasobéw ludzkich, wyksztalconych na réznym
poziomie: od  bardzo wysokiego po rzemieslniczo-robotniczy, w duzej czgsci nie
zatrudnionych. Potencjal ten wymaga oczywisScie szkolenia, doszkolenia, w tym nauki
nowych, potrzebnych turystyce zawodow.

4, Seminarium potwierdziio rosnaca aktywnos¢ samorzadéw gmin i miast, ich zarzadéw, w
celu przygotowania do rozwoju przez turystyke. Potwierdzito tez wzrost liczby nowych,
prywatnych podmiotéw gospodarczych, a takze stopniowe tworzenie si¢ zwigzkéw tych
podmuotow, ich gospodarczych stowarzyszei.

5. Seminarium, szczegolnie wypowiedzi ekspertéw zagranicznych, wskazalo, ze nadal stan
Srodowiska naturalnego jest zly, co dotyczy zanieczyszczenia powietrza, wody i
powierzchni terenu. Stan ten jest powszechnie znany w Polsce i w wielu krajach za
granica, co utrudnia skuteczna promocje przyjazdéw na teren Dolnego Slaska. Z drugiej
jednak strony wyst¢puje pewna poprawa stanu Srodowiska naturalnego, wynikajaca ze
zmniejszenia produkcji przemystowej, a takze ze stosowania nowych technologii ochrony
Srodowiska.

6. Seminarium wykazato bezradno$é pewnej czeSci uczestnikéw, niewiarg, pesymizm,
oczekiwanie na pomoc z zewnatrz, wskazujace na koniecznos¢ intensywnego szkolenia,
wspomagania wszelakiego rodzaju w przekonywaniu o roli przemystu turystycznego w
przeksztalceniach gospodarczych, spolecznych, a przede wszystkim potrzebe edukacji w
zakresie marketingu turystvcznego w mikro 1 mak:oskali.

7. Seminarium wykazalo wreszcie uzasadniong koniecznosé podjecia bezzwlocznie

intensywnej wspélpracy administracji rzadowej, samorzadowej, izb gospodarczych i innych
zwiazkoéw gospodarczych, stowarzyszen, .instytucji naukowo-badawczych w opracowaniu
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pelnego marketingu turystycznego, rozumianego jako proces rozwoju produktu
turystycznego Dolnego Slaska i Ziemi Opolskiej.

8. Seminarium wskazato na konieczno$¢ wyraZnej poprawy bezpieczefistwa publicznego,
stanowigcego podstawowy warunek rozwoju turystyki w Polsce, w tym na terenie Dolnego
Slaska i Ziemi Opolskiej. Dotyczy to réwniez bezpieczeristwa w gérach.

9. Seminarium wskazalo na konieczno$¢ dalszego usprawniania funkcjonowania przejéé
granicznych, co stanowi warunek rozwoju turystyki zagraniczne;. '

Czesé I

1. W czasie trwania seminarium wojewodowie: jeleniogorski, walbrzyski i wroctawski
postanowili bezzwlocznie podjaé wspolne prace: marketing i promocje w zakresie
przemystu turystycznego, rozwijanie produktu turystycznego, prace planistyczne,
organizacyjne i wdrozeniowe w takim zakresie, jak to mozliwe.

Wspdlprace zadeklarowali rowniez wojewodowie legnicki 1 opolski, gdyz czesci tych
wojewodztw wiaza si¢ funkcjonalnie w aspekcie turystycznym z wojewodztwami WIW
( Walbrzych, Jelenia Géra, Wroclaw). Ustalono, ze organizacyjnie zwiazek ten bedzie mial
siedzibg w Urzedzie Wojewddzkim we Wroclawia.

| g
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. Uczestnicy tego zwiazku podejma niezwlocznie zunifikowane dzialania, ale kazdy we

wiasnym zakresie, a mianowicie:

a)

b)

c)

d)

f)

aktualizowane zestawlenie istniejacych produktéw turystycznych w ukladzie
produktéw i w uktadzie gmin,

aktualizowane zestawienie podmiotéw gospodarczych, stowarzyszen, instytucji
dziatajacych lub mogacych dziataé w sferze turystyki komercyjne;j,

zestawienie jednostek naukowo-badawczych dziatajacych w szeroko rozumianej
turystyce, a takze firm konsultacyjno-doradczych oraz wykonanych i wykonywanych
opracowan z tego zakresu,-

przygotowanie przetargu na obshige w zakresie oprogramowania i obstugi
komputerowe] prac marketingowych,

przygotowanie krotkoterminowego (kursy) 1 dlugoterminowego programu
doksztalcania, przekwalifikowywania i treningu kadr dla turystyki w obu grupach:
menadzerskiej 1 bezpoSrednio Swiadczace) ustugi,

zebranie informacji o funduszach krajowych, zagranicznych, migedzynarodowych,
ktérych wykorzystanie moze by¢ brane pod uwagg dla sfinansowania wszystkiego, o
czym tuta) mowimy,



- g) przygotowanie formuly organizacyjno-prawnej i finansowej zwiazku 3 + 2, czyli
Wroclaw - Jelenia Géra - Walbrzych + Opole -Legnica.

3. Dzialania marketingowe, a takze rozw0j produktu turystycznego uwzgledniac beda fakt, ze
przemyst turystyczny nie jest autonomiczng dziedzing gospodarki w ogéle, a gospodarki
regionu w szczegdlnosci, lecz jest czgScia rozwoju gospodarczego, a poSrednio rozwoju
spolecznego regionu, co wymaga zapewnienia prawidiowych relacji w przeksztalceniach
réznych dziedzin gospodarki.

4. Uczestnicy seminarium ponawiaja swoje postulaty pozostawienia wigkszej niz dotad czgsci
podatku dochodowego do dyspozycji gmin turystycznych.

Cze$é III -

1. Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki zapewni opracowanie i wydrukowanie materialow
poseminaryjnych, przy czym materialy te uwzglednia rowniez giéwne tresci 1 wnioski
zgloszone w dyskusji.

2. Uczestnicy seminarium zglosza swdj ewentualny udzial w pracach marketingowych,
promocyjnych, ustugowych, handlowych, badawczych, edukacyjnych do odpowiednich
wydzialéw urzedéw wojewddzkich, a mianowicie: Wydziatu Infrastruktury Spoleczne)
Urzedu Wojewéddzkiego w Jeleniej Gérze, Wydziatu Kultury, Sportu i Turystyki Urzgdu
Wojewodzkiego w Watbrzychu, Wydzialu Kultury i Sportu Urzedu Wojewddzkiego we
Wroclawiu, Wydziatu Spraw Spolecznych Urzgdu Wojewddzkiego w Opolu i Wydziatu
Polityki Gospodarczej Urzgdu Wojewddzkiego w Legnicy.

3. Nastepne seminarium przewidywane jest we wrze$niu — paZdzierniku w Myslenicach nt.
"Rozwéj produktu turystycznego Krakowa i Ziemi Krakowskiej"; organizatorem jest
Krakowska Fundacja Promocji.
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Walory i baza turystyczna wojewodztw:

o jeleniogorskiego
e legnickiego

* opolskiego

e walbrzyskiego
* wroclawskiego

Opracowano na podstawie materialéow przygotowanych przez urzedy
wojewodzkie oraz danych Instytutu Turystyki
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Wojcwodztwo jeleniogorskie

Lezy w poludniowo-zachodniej czesci kraju, w znacznej czeSci na terenach gérskich
(Sudety, z ich najwyzszym pasmem Karkonoszy, Gérami Izerskimi, Gérami Kaczawskimi,
Gorami Kamiennymi) oraz pogorzy. W otoczeniu goér rozciaga sie Kotlina Jeleniogérska -
najwazniejszy ob.zar gospodarczy, z dobrze rozwinigtg turystykyg. Poélnocng czesé
wojewddztwa zajmuja rowninne Bory Dolnoslaskie. Lasy zajmuja blisko 40% powierzchni.

Glownynu rzekami s@ doplywy Odry: Nysa Luzvcka, Bébr z Kwisa i Kaczawa. Na
nickidrych rzekach wybudowano zapory tworzace sztuczne zbiorniki wodne (najwigkszy: Jez.
Piichowickie na Bobrze, 2,4 km’).

Polozenie wojewodztwa, u zbiegu trzech granic, stwarza warunki do rozwoju funkcji
ustugowych. Dobrze jest rozwinigty sysiem komunikacji z catym krajem, a takze z pobliskimi
rejonami Niemuec 1 Czech. Dzigki otwarciu migdzynarodowych polfaczen lotniczych we
Wroclawiu, wojewoddziwo staje sie dostgpne takze dla odleglych krajow.

Na terenie wojewodztwa dzialaja cztery wigksze przejscia graniczne stanowiace polgaczenie
z potudniem 1 zachodem Europy: w Jakuszycach, Lubawce, Sieniawce 1 Zgorzelcu. W poblizu
przebiega autostrada Wroclaw-Berlin oraz migdzynarodowe szlaki prowadzace do Drezna,
Lipska, Pragi i dale) do Monachium.

[stnieja duze mozliwosci rozbudowy sieci drog i przejs¢ granicznych. Trwaja prace nad
budowa nowego przejscia w Jedrzychowicach, odciazajacego ruch samochodowy ze
Zgorzelca, a w planie jest budowa | modernizacja kolejnych przejsc w Sieniawce, Zawidowie,
Miloszowie, Swieradowie i Porajowie.

Integracja i rozwoj regiondw przygranicznych wydaja sie niezbednym elementem poprawy
stanu gospodarki turystycznej. Wspéltpraca w Euroregionie "Nvsa", w ktérym wojewédztwo
jeleniogdrskie wystepuje wspolme z regionamui przygranicznymi Niemiec 1 Czech, stwarza
mozliwosc wiekszego udzialu w promoc)i wspolnych atrakcji 1 waloréw turystycznych.

Pierwszym elementem takie] wspolpracy bylo wystapienie wojewodztwa na targach
turystycznych w Brnie wspdlnie z uczestnikami Euroregionu. Réine formy wspdlpracy
podejmowane sa w komisjach, ktore wspolnie ustalajg strategie rozwoju.

Walory turystyczne

Podstawowe walory turvstyczne wojewodztwa zwigzane sg ze  Srodowiskiem
przyrodniczym. Terenami o najwyzszej atrakcyjnosci dla ruchu turystycznego sa obszary
gorskie Sudetéw Zachodnich, a zwlaszcza najwyzsze pasmo Karkonoszy (Sniezka, 1602 m
n.p.m.). Urozmaicone krajobrazowo, z bogate szata rodlinng, dobrze rozwinigta bazg
turyvstyczng (oSrodki: Szklarska Porgba, Karpacz. Kowary), siecia schronisk gorskich, siecia
szlak6w gorskich - przygotowane sa na przyjecie turystow w sezonie letnim, a takze
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amatoréw sportqw zimowych. Obszar Karkonoszy chroniony jest w granicach Karkonoskiego
Parku Narodowege, rozciagajacego si¢ po obu stronach granicy pafistwowe;j.

Lezace na zachéd od Karkonoszy Géry lzerskie narazone sa na szkodliwe dziatanie
zanieczyszczen przemystowych. Degradacja Srodowiska naturalnego ma wpiyw na ich
atrakcyjnoS¢ turystyczna. Efektem tego jest niedostateczna baza turystyczna, a takze
zmniejszenie si¢ liczby oséb korzystajacych z waloréw uzdrowiskowych (znane wezesniej
uzdrowiska Swieradéw Zdréj i Czerniawa Zdr6j).

Walory uzdrowiskowe wystgpuja na terenie Kotliny Jeleniogérskiej i jej obrzezy. Duzym
oSrodkiem uzdrowiskowym sa tu Cieplice Zdré;, dzielnica Jeleniej Gory. Lezace na wschéd
od Kotliny niewysckie gbry Rudawy Janowickie to obszar bardzo urozmaicony
krajobrazowo, o cennych walorach przyrodniczych. Z powodu niedostatecznej bazy nie jest
w pelni wykorzystany turystycznie.

Na terenie wojewddztwa jeleniogdrskiego znajduje si¢ wiele miejscowosci o walorach
krajoznawczych. Najbardziej znane sa: :

 Bolkéw - miasto z zachowanym Sredniowiecznym ukltadem urbanistycznym i wieloma
zabytkami: gotyckim zamkiem (czg¢Sciowo w ruinie, miesci muzeum), wczesnogotyckim
koSciolem, fragmentami muréw miejskich z basztami, kamieniczkami z podcieniami,

Bolestawiec - znany z przemystu ceramicznego; zabytki architektury gotyckiej (koscidl,
ratusz, fragmenty muréw miejskich}. Na uwage zastuguje Muzeum Ceramiki.

Gryfow Slaski - miasto lezace nad Kwisa, z zespolem budowli renesansowych i barokowych.
W niewielkiej odlegiosci od miasta ruiny zamku Gryf, skad rozlegly widok na Gory Izerskie.

Jelenia Gora - stolica wojewddztwa, oSrodek przemyslowy, kulturalny 1 turystyczny. Miasto
jest bardzo rozlegle, wehioneto kilka samodzielnych dawniej miejscowosci. Znajduje sie tu
wiele budowli zabytkowych, szczegélnie w centrum: sa to przewaznie barokowe kamienice
i ratusz, koscidl gotycki, fragmenty murdw Sredniowiecznych z wiezami. Interesuipca
zabudow¢ ma dzielnica Cieplice Zdréj (m.in. palac), godne uwagi sa tez ruiny zamku w
dzielnicy Sobieszow.

Kamienna Gora - o§rodek widkienniczy, z barokowymi kamienicami, stylowymi budowlami
sakralnymi, ruinami renesansowego zamku. Interesujaca ekspozycja Muzeum Tkactwa.

Krzeszow - wies w niewielkiej odleglosci od Kamiennej Géry. Znajduje sig tu cenny zespol
dawnego opactwa Cysterséw, wysokiej rangi zabytek sztuki barokowe;.
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Wybrane imprezy kulturalne, turvstyczne i sportowe
(migdzynarodowe i ogélnopolskie)

Ogélnopolskie Spotkania Amatorskich Teatréw Jednego Aktora
Migdzynarodowy Festiwal Teatrow Ulicznych
Miedzynarodowy Festiwal Teatréw Milodziezowych
Ogolnopolski Konkurs Graficzny im. J. Gielniaka
Ogolnopolski Plener Fotograficzny "Domek Mysliwski’
Ogo6lnopolski Turniej Tarica Towarzyskiego

Ogélnopolski Rajd Narciarski

Miedzynarodowy Splyw Kajakowy "Bébr Rzeka Piastow"
Ogdélnopolska Gielda Piosenki Turystycznej

Puchar Karkonoszy FIS

Bieg Piastéw

Ogolnopolskie Zawody o "Puchar Szrenicy"
Migdzynarodowy Turniej w Pilce Noznej "Euroregion N}'sa
M.edzynarodowy Turniej Zapasniczy

Baza noclegowa

Wojewoddztwo charakteryzuje sig dobrym zagospodarowaniem turystycznym, jednakze stan
techniczny, jakoS¢ ustug, struktura rodzajowa oraz system wiasnosci wigkszosci obiektow
noclegowych nie sprzyjajg ich efektywnemu wykorzystaniu. W strukturze wilasnosci nadal
dominuja obickty panstwowe, w tym gléwnie osrodki wczasowe zakladéw pracy oraz

Funduszu Wczaséw Pracowniczych.

Ogotem na terenie wojewddztwa dziaia 331 obiektow liczageych 22072 miejsca nuc!egnwe

Struktura rodzajowa przedstawia si¢ nastgpujaco:

22 hotele : - 1 861 m.n.
49 pensjonatow - 1 378 m.n.
15 doméw wycieczkowvch - 562 m.n.

9 schronisk gorskich : - 449 m.n,

21 schronisk mtodziezowych - =1 006 m.n,
pokoje goscinne - 2 069 m.n.
24 obiekty FWP - 2 594 m.n.
132 obiekty zakl. pracy - 7 726 m.n.
35 osrodkow wczasowo-kolonijnveh -2 175 m.n.
19 campingdéw 1 pol biwakewwvch -1 751 m.n.
S innych obiektow - 456 m.n.
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Pod wzgledem liczby miejsc calorocznych wojewddztwo zajmuje 3 miejsce w kraju w
przypadku obicktow wczasowych oraz 4 miejsce w przypadku obiektéw turystycznych.
Struktura wlasnoSciowa obiektéw przedstawia sie nastepujaco:

« 2 obiekty Orbis S.A. - 642 miejsca
* 15 obiektow PTTK - 803 miejsca
* 2 obiekty Juwentur S.A. - 274 miejsca
* 20 obiektow WPGT - 1 891 miejsc
» 21 obiektow PTSM - 1 006 miejsc
* 19 obiektéow OSIR - 1 336 miejsc
* 5 obiektéw OSiR - 2G0 miejsc

* 24 w administracji FWP - 2 594 miejsca
» 2 obiekty prywatnych biur podrézy - 247 muejsc

*« B0 nbiﬂktéw'prywamych - 2 476 miejsc
* 146 zakladowych oSrodkow weczasowych - 8 207 miejsc
* 9 innych obiektéw i - 1 036 miejsc

Z og6lnej liczby 109 obicktéw turystycznych jedvnie 4 (w tym 3 hotele i 1 pensjonat)
spefniaja wymagania I kategorii. Pozostale to obiekty II i Ill kategorii. Szczegdlowy podziat
przedstawia tabela 1.

Tabela 1
Rodzaj Kategoria I
obiektu Sz
o ok o o e #*%
Hotele 3/782¢ | 4/365 8/258
Pensjonaty 1/30 18/468 | 27/822
Domy wycieczkowe E 7/300 4/132
Schroniska . 3177 5/301
Campingi i domki turystyczne | - 6/548 4/20

* Liczba obiektow/liczba miejsc noclegowych

Struktura miejsc noclegowych oraz ich rozmieszczenie w powigzaniu z warunkani
klimatycznymu pozwalajg na uprawianie roznorodnych form tuerystvki: od szvbownictwa,
lotniarstwa, turystyki rowerowej nizinnej i gérskiej, wspinaczek. wedrowek gdrskich latem
1 jesicniag do narciarstwa biegowego 1 zjazdowego, wedrowek narciarskich 1 gérskich
wedrdwek pieszvch zimag.

Obecnie zagospodarowanie turystyczne skoncentrowane jest na terenach gorskich 1
podgorskich Karkonoszy 1 Gor Izerskich.

Rozmieszczenie bazy noclegowej wg jednostek administracyinych przedstawia tabela 2.
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Tabela 2

Jednostka administracyjna Liczba miejsc noclegowych i
Jelenia Géra 1647 |
Karpacz 5 438 |

| Bolesiawiec 356

| Bolkow 465

] Gryféw Slaski 206°°+ %
Kamienna Gdra 500 |

[ Kowary 328

| Le$na 293 |

| Lubari Slaski 126 |
Lubawka 153

‘ Lwowek E';_laskj ' 269 :

| Piechowice 649 |

| Szklarska Porgba 4 961 |
Swieradéw Zdroj 384
Wojcieszow 250
Zgorzelec 222
Lesna 219
Myslakowice 147
Olszyna 830 |
Podgorzyn 3338 Ll
Pozostale gminy 806 |

£ S Tea T3 e = ame Y

W 1992 roku z bazy noclegowej skorzystalo 490 tys. oséb, w tym 80 tys. cudzoziemcow.
Corocznie wzrasta liczba osob przekraczajacych granicg w wojewddztwie. Tabela 3
przedstawia ruch graniczny w latach 1985-92,
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Liczba przekroczen
granicy ogélem
(w min)

3,7
39

4.5
5.0
6.2
129
15,9
16,1
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Wojewodztwo legnickie

Wojewodziwo legnickie lezy w zachodnie) Polsce, migdzy Srodkowym biegiem Odry a
Sudetami. na obszarze Dolnego Slaska. Zajmuje obszar 4037 km® i liczy ok. 510 tys.
mieszkanco '

W krajobrazie wojewodztwa przewazaja niziny, urozmaicone pasma tagodnych wzniesien.
Wigksze wyniostosci wystepuja na poludniu (teren Pogdérza Kaczawskiego i Wzgérz
Strzegomskich). Pélnocna czesé wojewodziwa sigga na teren Nizin E';mdknwupﬂlskich,
obejmujge Pradoling Glogowska. Od poludnia obrzezona jest pasmem morenowych Wzgérz
Dalkowskich ciagnacych sig lukiem ku przetomowej dolinie Odry. Srodkowa czesé
wojewodztwa zajmuje Nizina Slaska.

Granice wojewodziwa obejmuja tez czes¢ Pogérza Kaczawskiego z jego najwyzszymi
kulminacjami: bazaltowymi stozkarm Grodzca, Wilcze) Gory kolo Ziotoryi 1 Ostrzycy (501
m. N.p.m.) - najwyzszego szczyt wojewodztwa legnickiego.

Ponad 24% powierzchni wojewddziwa zajmuja lasy. Najwigkszy kompleks leSny tworza
Borv Dolnoslaskie: ich przedtuzeniem na pélnocnym wschodzie sa lasy mieszane porastajace
Wzgorza Dalkowskie.

Wojewodztwo legnickie ma charakter przemystowo-rolniczy. W jego granicach miesci sig
calv Legnicko-Glogowski Okreg Miedziowy. Warunki naturalne wojewddziwa sprzyjaja tez
rozwolowi rolnictwa. Wyrozniaja si¢ dwa obszary produkejl wysokotowarowe]: W czgscl
poludniowe] oraz w okolicy Glogowa.

Dobrze rozwinigta jest sie¢ komunikacyjna z glownym wezlem w Legnicy, zapewniajacym
dogodne polaczenia w obrgbie wojewddziwa, a takze laczaca sig z waznymi trasami

krajowymi i migdzynarodowymi.
Walory turystyczne

O obhlczu Kulurowyvm wejewddztwa decvduje szczegdlnie gesta sie¢ osadnicza, a jej
estetvke Ksztattuje zabudowa pochodzgca z XIX w. Dotyczy to przede wszystkim wiejskich
ukladow urbamistyeznych., w miastach bowiem zniszczenia wojenne (Glogéw, Jawor) lub
gwaltowna rozbudowa w latach szeScdziesiavch (Legnica, Lublin) uszkodzity historyczng
tkanke.

Najeennie)szym spadkiem przesziosct jest pobenedvkitynski zespo! klasztorny w Legnickim
Polu. miecjscu historvezne) bitwv w 1241 r. Budowany w latach 1723-1735, zaprojektowany
przez jednego z nagwybitmiejszych architekiow doby baroku K.1. Dienzenhofera, wyposazony
w dekoracje malarska pedzla K.D. Assama - tworey freskow o rownej Dienzenhoferowi
stuwie. Wyposazenie rzezbiarskie, dzielo artysty praskiego J. Hiermlego, uzupetnia walory

arivsivcezne zespotu.
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(logow - jest miastem o bogatych tradycjach historycznych, oérodkiem przemyslowym
(humnictwo miedzi). KoScioly gotyckie po zniszczeniach wojennych nie odbudowane:
barokowy kosciol 1 zamek (w czesci miesci sie Muzeum Hutnictwa 1 Odlewnictwa Metali
Kolorowych).

Jawor - unikatowym obicktem jest protestancki koSciol, wzniesiony po wojnie
uzydziestoletniej (XVII w.) Wnetrza z bogatym wyposazeniem malarskim i rzezbiarskim
wykonanym przez Slaskich rzemieSlnikow. Zwraca tez uwage kolekcja dzwonéw z X VIl w.,
odlanych przez legnickich ludwisarzy. Ponadto w miescie zabytkowe kamienice, ratusz,
kosciof Sw. Marcina z cennymi malowidlami oraz koséciét pobernardyriski z oryginalna
dekoracja malarska (obecnie muzeum). >

Legnica - stolica wojewodztwa, ofrodek przemystowy (hutnictwo miedzi, przemvs}
elektrotechniczny, maszynowy) i kulturaliy. Znajduja sig tu zabytki architektury zwiazane z
dzicjami miasta: zamek ksiazat piastowskich, gotvekie 1 barokowe koScioty, ratusz, Akademia
Ryvcerska, patac opatéw lubigskich (obecnie muzeum z ekspozvcija nrzedstawiajaca hutnictwo
1 gornictwo miedzi).

Zotoryja - na uwage zashiguja tu nasigpujace obiekty zabytkowe: dwa gotyckie koscioty,
fragmenty S$redniowiecznvch muréw obronnvch z resztkami baszt. W poblizu miasta
zachowane stare sztolnie, w ktérych wydubywano zloto, a w rezerwacie przvrody "Wilcza
Giora" odsloniecie bazaltu w postaci charakterystycznych shupéw; jedyny tego rodzaju obiekt
w Polsce. '

Wépﬂﬂlﬂicﬁ tez nalezy o zamku w GrodZcu, zbudowanym w XV w., odbudowanym na
poczatku XX w. Obok niego patac z XVIII w. otoczony parkiem.

W wojewddziwie zachowalo sig ponad 180 parkow dworskich pochodzacych z XIX w. Sa
to najczesciej zalozenia o niewielkie] powierzchni, lecz bogato wyposazone w okazy
aklimnatyzowanych drzew, z unikatowvimn zalozeniem, jakim jest prawie dwukiloinetrowa
dgbowa aleja w Czernej, nasadzonn w pol. XVil w. na wale przeciwpowodziowym przy
Odrze. :

W krajobrazie poludniowej czeSci wojewodztwa mozna dostrzec Slady dzialalnosci
przemysiowej. Oprécz hald pochodzacych jeszcze ze $redniowiecza na uwage zastuguia w
okolicy Leszczyny k. Ziotoryi piece hutnicze do pozyskiwania kamienia miedziowego,
wzniesione tu w latach szesédziesiatych ulbieglego stulecia.

W celu zachowania walorow przyrodniczveh w wojewddziwie legnickim wydzielono 1
objeto ochrona prawna jeden park krajobrazowy "Chetmy" oraz 5 obszaréw chronionego
krajobrazu. Sa to:

« "Dalkowskie Wzgérza" - obszar chronionego krajobrazu na terenie morenowych

Wzgorz Dalkowskich.
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"Dolina Czarne) Wody" - obszar obejymujacy rozlegle lesno-ipgkowe tereny doliny
r?eczne).

"Dolina Odry" - obszar w szerokiej dolinie Odry z licznymi starorzeczami.
"Grodziec” - obszar chronionego krajobrazu obejmujacy bazaltowy stozek wulkaniczny
z zamkiem na szczycie,

"Lasy Chocianowskie" - obszar w skrajnej czgsci Boréw Dolnoslaskich.

Walory przyrodnicze sa chronione rowniez w siedmiu rezerwatach florystycznych i jednym

geologicznym. Sa to rezerwaty: |
* "Dalkowskie Jary" - ochrona objety jest fragment lasu lisciastego z przewaga buka.

[

"Zimna Woda".

"Ostrzyca Proboszczowicka" - jedno z najpigkniejszych goloborzy w Polsce.
"Waw6z Mysliborski” - znajduje sie tu jedyne na Dolnym Slasku stanowisko paproci
Jezveznik zwyczajny.

"Stawy Przemkowskie" - rezerwat ptactwa domowego.

"Uroczysko Obisz6w" - rezerwat leSny z fragmentami lasu dgbowego.

"Wilcza Go6ra” - kamieniolom 2z odslonigciem bazaltbw o charakterystycznej
oddzielnosci stupowej.

Ochrona pomnikowg objetych jest w wojewddztwie 206 pojedynczych drzew, 52 grupy
drzew, 9 alei, 7 glazéw narzutowych.

Wyhrane imprezy kulturalne i sportowe
(migdzynarodowe i ogélnopolskie)

* QOgdlnopolski Przeglad Form Ziotniczych

» Ogdlnopolski Przeglad Malarstwa Mtodyvch

* Migdzynarodowa Wystawa "Satyrykon "93"

» Ogoélnopolski Turniej Choréw "Legnica Cantat”

* Migdzynarodowe Biennale Grafiki

« Ogolnopolski Konkurs Poetycki o Czarny Diament
* Ogodlnopolski Festiwal Grup Folkowych

» Ogoélnopolski Bieg o Lampe Gornicza

* Migdzynarodowy Wyscig Kolarski Szlakiem Grodow Piastowskich
* Migdzynarodowe zawody ratownikéw wodnvch

* Festiwal Pilki Recznej

» Zawody kulturystyczne "Herkules Wsi'™,
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Baza' turystyczna

Wojewddztwo dysponuje stosunkowo skromng baza turystyczng, z ktérej znaczna czgé€ to
obiekty o nizszym standardzie. Dodatkowo nie wszystkie sa efektywnie wykorzystywane.

Ogdlem na terenie wojewodztwa istnieje tylko 49 obiektow noclegowych, ktére dysponuja
tacznie 2 673 miejscami noclegowymi. Podzial na rodzaje obiektéw przedstawia sig

nastepujaco:

+ 7 hoteli : - 1102 m.n.
* 2 domy wycieczkowe - 106 m.n.
* 9 schronisk miodziezowych - 360 m.n.
* 7 oSrodké6w wczasowych _ - =232 ma.
* 1 ofrodek szkoleniowo-wypoczynkowy - 80 m.n.

+ 2 zespoly domkéw turystycznych - 126 m.n.
* 1 camping ' - 47 m.n.

* 3 pola biwakowe - 260 m.n.
* 17 osrodkéw wypoczynku Swiatecznego - 360 m.n.

Wazniejsze hotele znajdujg si¢ w:

Legnicy - hotel "Cuprum”, kat. ****, 330 m.n.
Glogowie - hotel "Kasztelarski", kat. ***, 245 m.n.
Lubinie - hotel "Cosmos", kat. ***, 130 m.n.
Zlotoryi - hotel "Pod Baszta", kat. ***, 95 m.n.

Kazdy z tych hoteli ma restauracje, kawiamnig i bar. Placéwki gastronomiczne dzialaja tez w
niektérych pozostatych obiektach noclegowych.

Na terenie Parku Krajobrazowego "Chelmy" znajduja si¢ dwa domy wczasowe w
miejscowo$ciach Muchéw i1 Grobia. Maja one charakter dworkéw zabytkowych i moga
Swiadczyé ushugi noclegowe i gastronomiczne dla okoto 30 os6b kazdy.

Struktura wlasnoéciowa obiektéw noclegowych przedstawia si¢ nastgpujaco:
» 8 obiektéw nalezy do wojew6dzkich

regionalnych przedsigbiorstw turystycznych - 1160 m.n.
¢ 0 obiektéw PTSM - 360 m.n.
* 7 obiektéw OSiR - 441 m.n.
* 1 obiekt prywatny - 48 m.n.
Wazniejsze obiekty rekreacyjno-sportowe:
- siadion tartanowy w Lubinie

- sztuczne lodowisko w Lubinie
- tor do jazdy szybkiej na lodzie, sztucznie mrozony, w Lubinie.
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Wojewodztwo opolskie

Polozone prawie w calo$ci na terenie Niziny Slaskiej; jedynie na potudniu sigga tu skrawek
Sudetéw (Goéry Opawskie). Gléwna rzeka jest Odra z doplywami: Nysa Klodzka 1 Mala
Panwia, na | '6rych utworzono duze zbiorniki retencyjne (jeziora: Otmuchowskie - 23,5 km’,
Turawskie - 22 km®, Nyskie - 22 km®). W pélnocnej czgéci wojewo6dztwa rozciaga sig kilka
komplekséw lesnych: Lasy Stobrawskie, Lasy Niemodlifiskie. Lasy zajmuja 25,4%
powierzchni wojewodztwa.

Wojewddztwo ma charakter przemystowy; najwazniejsze sa przemysty: elektromaszynowy,
lekki, mineralny, spozywczy, chemiczny. Opolskie znane jest tez z wysokiej kultury rolnej.

Gléwnymi miastami sa: Opole, Kedzierzyn-Kozle, Nysa, Brzeg, Kluczbork, Prudnik,
Strzelce Opolskie.

Walory turystyczne

Terenami o najwyzszej atrakcyjnosci turystycznej sa:

* rejon Gor Opawskich; teren urozmaicony krajobrazowo i przyrodniczo. Lagodne
szczyty w czesci zalesione, z bogata szata roslinna. Obszar chroniony w granicach
Opawskiego Parku Krajobrazowego, z kilkoma rezerwatami przyrody.

* rejon jezior: Turawskiego, Nyskiego i Otmuchowskiego. Dogodne tereny rekreacyjne
z oSrodkami wypoczynkowymi, sportéw wodnych, wedkarstwa i myslistwa.

* rejon Gory Chelmskiej; teren walk w okresie powstan S$laskich, urozmaicony
krajobrazowo 1 przyrodniczo. OSrodek kultu religijnego 1 miejsce pielgrzymek.

Ruch turystyczny skupia si¢ takze w rmastach majacych bogate tradycje historyczne 1

interesujace zabytki architektury. Sa to przede wszystkim:

Brzeg - miasto nad Odra, w Sredniowieczu stolica ksigstwa. Szczyci si¢ kompleksem
renesansowej architektury, m.in. Zamek Piastéw Slaskich i ratusz.

Byczyna - miasteczko znane z wydarzen historycznych, posiadajace kilka zabytkowych
obiektow architektury gotyckiej i barokowe;j.

Gtuchotazy - miasto polozone u stép Gér Opawskich, w poblizu granicy. Kilka interesujacych
obiektow zabytkowych, pierwotnie gotyckich i renesansowych

Glogowek - zesp6t zabytkéw gotyckich i barokowych, wsréd nich renesansowy zamek
(obecnie muzeum).

Kluczbork - zabytki gotyckie 1 barokowe.

Niemodlin - interesujacy ukiad urbanistyczny, zachowany zamek wzniesiony na przetomie
XVI 1 XVII w.

Nysa - zachowany zespdt architektury gotyckiej i barokowej: kosciél, kamieniczki, patac
biskupi.
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Opole - stolica wojew6dztwa, miasto potozone po obu stronach Odry. W obrgbie najstarszej
czg$ci miasta duzy zespot architektury zabytkowej: Wieza Piastowska, gotycka katedra i kilka
kosciotéw, liczne kamieniczki. :

Paczkéw - czesto okre§lany mianem "polskiego Carcassonne"”, ze wzgledu na dobrze
zachowany pierScien Sredniowiecznych mur6w obronnych, z licznymi basztami. W ich obrebie
~wiele zabytkowych budowli w stylu renesansowym.

Poza zabytkami atrakcja dla turystéw sa muzea i placéwki etnograficzne:

Muzeum Wsi Opolskiej w Opolu/Bierkowicach. Jest to skansen, w ktérym sa zabytki
budownictwa drewnianego od XVII do XIX w.

Muzeum w Nysie - miesci si¢ w zabytkowym patacyku. Zbiory to m.in. malarstwo
europejskie od XV do XIX w. Znajduja si¢ tam réwniez kolekcje Sredniowiecznych
pucharéw szkolnych. |

Muzeum ks. Jana Dzierzonia w Kluczborku. W zbiorach tego muzéum jest kolekcija
uli oraz przedmioty etnograficzne zwiazane 7 historia hodowli pszcz6t na Slasku od X
do XX w.

Muzeum Piastéw Slaskich w Brzegu. Siedziba muzeum jest Zamek Piastowski. Jedyna
instytucja w Polsce, ktéra statutowo zajmuje si¢ problematyka Piastéw Slaskich w
zakresie ich przesziosci historyczne).

Muzeum Czynu Powstariczego na G6rze Sw. Anny w Leénicy. Kolekcja muzealna ma
charakter monograficzny zwigazany z powstaniami slaskimi w latach 1919, 1920, 1921
1 plebiscytem.

Muzeum Okregowe Slaska Opolskiego w Opolu. Posiada zbiory w zakresie historii
sztuki, etnografii przyrody. :

W zabytkowym zamku w Rogowie Opolskim sa wystawione przez Wojewddzka
Sibliotek¢ w Opolu najcenniejsze zbiory: starodruki, rekopisy, zabytkowa grafika i
kartografia.

Amatorzy jeZdziectwa moga korzystac z ofert stadnin koni, ktére znajduja si¢ w: Mosznej,
Prudniku, Chocimiu k. Prudnika, Strzelcach Opolskich.

Wybrane imprezy kulturalne, turystyczne i sportowe
(migdzynarodowe i ogélnopolskie)

Opolskie Konfrontacje Teatralne - Klasyka Polska

Krajowy Festiwal Polskiej Piosenki w Opolu

Opolskie Dni Perkusyjne

Migdzynarodowy Festiwal Muzyczny w Brzegu

Ogélnopolski Zlot Przodownikéw Turystyki Kolarskiej w Otmuchowie
Miedzynarodowy Bieg (maly maraton) w Krapkowicach

Biale Zagle na Turawie - Regaty Zeglarskie

Ogélnopolskie Zawody w Rajdach Konnych w Niemodlinie.
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Baza turystyczna w woj. opolskim

Obiekty noclegowe (dane na 31 07 1992 r.)

s e S S —

Ogélem

Miejsca
Rodza) obiektu (w tym noclegowe
caloroczne) (W tym
caloroczne)
Obiekty razem 162 (58) | 11872 (3 695)
Hotele 16 (16) 1"19Y5 €1'139)
Motele 1 (1 43 (43)
Domy wycieczkowe 8 (7 299 (274)
Schroniska 1 (1) 48 (48)
Schroniska miodziezowe 12 (3) 539 (246)
Osrodki wczasowe bez kwater prywatnych 64 (7) 3 143 (534)
Odrodki szkoleniowo-wypoczynkowe 17 (12) 1 851 (991)
Zespoly domkow turystycznych 14 (2) 1218 (109)
Campingi 9 e 1 850 o
Pola biwakowe - - 1 050 -
Osrodki wypoczynku sobotnio-niedzielnego 7 - 297 ---
Pokoje goscinne (kwatery prywatne) 8 (8) 203 (173)
| Inne obiekty wykorzystywane do turystyki 1 (1) 138 (138)

Rodzaj obiektu Liczba | Liczba miejsc | Liczba miejsc
ogétem | noclegowych | calorocznych
hotele - razem 16 1191 1139
w tym kat, ***** - - -
* % %k . i 3
—_— 4 470 470
S 9 587 535
;- 3 134 134
motele - razem (tylko
kat. *¥) 1 43 43
domy wycieczkowe 8 299 274
w tym kat. I - - -
kat. II - 147 122
kat. I 4 152 152




Liczba miejsc | Liczba miejsc |
noclegowych | calorocznych |

schroniska - razem
kat. I
kat. II

zespotly ogolnodos-
| tepnych domkow
| w tym kat. I
| kat. Ii
kat. lii
bez kat.

Campingi - razem
kat. [
kat. II

Wybrane lokale gastronomiczne na terenie wojewodztwa

* Restauracja "Hotelowa" kat. I - 80 m.k. (gestor WPT Opole) -
ajent 45-075 OPOLE ul. Krakowska 59

* Restauracja "Olimpijska” kat. IT - 124 m.k. (gestor WFPT Opole) -
ajent 45-231 OPOLE ul. Oleska 86

» Zajazd "Kasztelanski" kat. I - 162 m.k. (gestor WSS "Spolem)
45-056 OPOLE ul. Koszyka 29

* Restauracja "Skorpion" kat. I - 166 m.k. - prywatna
45-006 OPOLE Ks. Opoiskich 2-6

* Bar "Hanka" - 80 m.k. kat. IT (gestor WSS "Spolem")
45-707 OPOLE ul. Pilsudskiego 5

» Zajazd "Pod Niedzwiedziem" - kat. I (gestor WSS "Spolem")
46-053 DEBSKA KUZNIA

* Restauracja "Lesna” kat. II - 150 m.k. (gestor UMIG Glucholazy)
48-340 GLUCHOLAZY ul. Swierczewskiego 4

* Restauracja "Stobrawa" - kat. I 80 m.k. (gestor Urzad Miejski Kluczbork)
46-200 KLUCZBORK ul. Mickiewicza 29

» Zajazd "Krapkowice" kat. I 88 m.k. (gestor WPT Opole - ajent)
47-300 KRAPKOWICE ul. Prudnicka 29 .



» Zuajazd "Amazonka" - kat. II 80 m.k. (gestor GS "SCH" - ajent)
47-3570 MOSZNA

» Restauracja "Lazurowa" - kat. I (gestor PSS "Nysa")
48-300 NYSA ul. Otmuchowska

* Restauracja "Stara Waga" kat. I 15 m.k. (gestor PSS "Nysa"

48-300 NYSA Rynek
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Wojewodztwo walbrzyskie

Wigkszo$é obszaru wojewédztwa zajmuja Sudety Srodkowe (m.in. Gory Walbrzyskie,
Goé6ry Kamienne, Gory Sowie, Gory Bardzkie, Gory Stolowe, Gory Orlickie, Géry Bystrzyckie
oraz Kotlina Ktodzkz), a takze skraj Sudetéw Wschodnich (Géry Zlote, Géry Bielskie, grupa
Snieznika). Na péinoc od masywu Sudetéw rozciagaja si¢ rownie urozmaicone krajozbrazowo
tereny Przedgorza Sudeckiego.

Jak na region gérski jest to obszar stosunkowo gesto zaludniony i uprzemystowiony, co
sie wiaze z wielowiekowa eksploatacja i przetwarzaniem licznych tu surowcéw mineralnych.
Dobrze rozwinieta jest tai ze funkcja turystyczna wojewédztwa, w wyniku czego powstalta
rozbudowana baza turystyczna, sie¢ znakowanych szlakéw pieszych. O rozmiarach ruchu
turystycznego decvduja jednak przede wszystkim atrakcyjnosS¢ krajoznawcza, malownicze
krajobrazy, walory uzdrowiskowe, znakomitz warunki do uprawiania sportéw zimowych,
dobra dostgpnos¢ komunikacyjna. -

Najliczniej odwiedzane sa: Kotlina Klodzka oraz otaczajace ja gory. Na tym obszarze
skupiaja si¢ najbardziej znane uzdrowiska, korzystajace z bogatych z16z wéd mineralnych.

Wiekszymi rzekami wojewddztwa sa doptywy Odry: Nysa Klodzka, Olawa, Bystrzyca.

Najsilniej zalesionymi terenami sa obszary gorskie; Srednie zalesienie wynosi 29,3%.

Gl6wnymi ofrodkami miejskimi wojewédztwa sa: Watbrzych, Swidnica, DzierZoni6w,
Bielawa, Klodzk 5, Nowa Ruda.

Walory turystyczne

Gléwne walory turystyczne wojewodztwa sa zwiazane ze $rodowiskiem przyrodniczym, a
takze zabytkami kultury materialnej. Terenami o najwyzszej atrakcyjnosci dla ruchu
turystycznego sa obszary gérskie Sudetéw, dzielacych si¢ tu na mniejsze pasma. Funkcja
turystyczna rozwingla sie zwlaszcza na takich obszarach, jak rejon Kotliny Klodzkiej, Gor
Stotowych, rejon Walbrzycha. Tereny te, urozmaicone krajobrazowo, posiadajace odpowiednig
bazg turystyczna i sie¢ szlakéw goérskich, sa przygotowane na przyjecie turystéw w ciagu
calego roku.

Cze$é najbardziej wartoSciowych obszaréw wojewédztwa jest chroniona w granicach
rezerwatow przyrody, parkéw krajobrazowych (np. Ksigzanski, Snieznicki) czy tworzonego
Stolowogdrskiego Parku Narodowego. Znaczne partie teren6w gorskich zaliczono do obszarow
chronionego krajobrazu.

Walory uzdrowiskowe wystepuja w rejonie Kotliny Klodzkiej oraz otaczajacych ja gor
(Kudowa Zdr6j, Duszniki Zdr6j, Polanica Zdrdj, Ladek Zdr6j, Diugopole Zdrdj), a takze w
rejonie Walbrzycha (Szczawno Zdrdj, Jedlina Zdro)).
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Na terenie wojewddztwa jeleniogérskiego znajduje sie wiele miejscowosci o W}‘bltﬂ}'ﬂh
walorach krajoznawczych. Najbardziej znane sa:

Bystrzyca Klodzka - zachowala charakter obronnego miasta Sredniowiecznego (fragmenty
murow obronnvch z Bramg Wodna i dwiema wiezami, w rynku renesansowe i barokowe
kamienice, gotycki kosciot). Dogodny punkt wypadowy w masyw Snieznika.

Duszniki Zdroj - znane uzdrowisko polozone u stop Goér Bystrzyckich, Orlickich i
Stotowych, Obiektami zaslugujacymi na uwage sa m.in. ratusz, barokowy koSciét, miyn
papierniczy -

jedyny tego typu obiekt w Europie Srodkowej (Muzeum Fapiﬁrn.i{:twa}, Park Zdrojowy,
budynek teatru, w ktérym koncertowat m.in. Fryderyk Chopin.

Kiodzko - miasto w centrum Kotliny Klodzkiej, nad Nysa Klodzka. Jeden z wigkszych
osrodkéw ruchu turystycznego w wojewodziwie, wezel kolejowy i drogowy. Na szczegdlna
uwage zasluguja: twierdza zachowana w postaci niewiele zmienionej od XVIII w. Na jej
lerenie lapidarium, w podziemiach 1 pod miastem poprowadzona zostala Trasa Turystyczna
Tysigclecia Panstwa Polskiego. W muescie koscioty gotycki 1 barokowy oraz gotycki
kamienny most z barokowymi rzezbami.

Kudowa Zdréj - miasto w rozlegle) kotlinie migdzy Goérami Stotowymi a Gérami Orlickimi,
w poblizu granicy. Jedno z najstarszych uzdrowisk w Europie. Najstarszym obiektem
zabytkowym jest barokowy kosciél, Park Zdrejowy z pigknymi okazami drzew, sanatorium
"Zameczek" z XVIII w. W pobliskiej wsi Czermna niezwykla kaplica z XVIII w., wykonana
z czaszek 1 szczatkow ponad 20 tysigcy oséb, ofiar wojny siedmioletniej 1 licznych epidemii.

W nicwielkie] odleglosci od miasta znajduje si¢ wazne przejScie graniczne (droga
mi¢dzynarodowa E67 Wroclaw - Praga).

Radkow - niewielkie miasto u stop Gor Stotowych. Renesansowy ratusz oraz zabytkowe
domy, a takze renesansowy kosciél. Pobliskie pasmo gorskie jest zbudowane z lawic
piaskowcow, z ktérych w wyniku: proceséw niszczenia powstaly fantastyczne formy skalne,
przejscia przypominajace labirynty 1 gigbokie szczeliny. Najwyzsze partie tego pasma, 0
nazwie Szczeliniec Wielki, sa chronione w granicach rezerwatu przyrody, drugi rezerwat:
"Bledne Skaly”, chroni teren ze skalkami o najbardziej fantastycznych ksztailtach.

W pobliskich Wambierzycach okazala bazylika w stylu wioskiego baroku, z bogatym
wystrojem wnetrza (miejsce kultu religijnego 1 osrodek ﬁielgmymkcm}f}.

Strzegom - miasto na Przedgérzu Sudeckim, jeden z gléwnych odrodkéw eksploatacii
granitow 1 bazaltow (kamieniotomy). W rynku ratusz, wokél Sr6dmiescia fragmenty muréw
obronnvch z basztami, dwa gotyckie koscioty, z ktérych jeden nalezy do najwigkszych na
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Slasku. W poblizu znajduja si¢ pozostalosci obozu koncentracyjnego Gross-Rosen; jego
wigZniowie pracowali w kamieniotomach granitu.

Szczawno-Zdrdj - znane uzdrowisko dziatajace juz od XVII w. W nastepnym stuleciu
przebywalo tu na kuracji wielu znanych Polakow i cudzoziemcéw. Pigkny Park Zdrojowy z
okazami rzadkich drzew.

Swidnica - miasto malowniczo potozone nad Bystrzyca, w niewielkim oddaleniu od krawedzi
Sudetéw. W $redniowieczu stolica samodzielnego ksigstwa. W rynku ratusz, pierwotnie
gotycki, po przebudowie uzyskal formy barokowe. Zabytkowe kamienice w rynku, ponadto
w miedcie gotycki kosciét (wnetrze barokowe).

Walbrzych - stolica wojew6dztwa polozona w obnizeniu otoczonym z trzech stron przez
Géry Walbrzyskie (jedno z pasm Sudetéw Srodkowych). Wezet kolejowy i drogowy, osrodek
przemystowy i kulturalny. Najstarszym zabytkiem miasta jest kosciét barokowy z poczatku
XVIII w., ponadto na uwage zasluguje klasycystyczny kosciét ewangelicki, palac Albertich
(obecnie siedziba Muzeum Okrggowego), patac Czetrycow. W rynku kilka zabytkowych
kamienic.

W niewielkiej odleglosci, w obrebie granic administracyjnych miasta lezy zamek Ksigz,
usytuowany malowniczo na zalesione] skalnej krawedzi nad wawozem Pelcznicy. Sktada sig
z dwoch czesci: zamku gornego wraz z dziedzincem oraz kompleksu budynkéw gospodarczo-
mieszkalnych. Park o powierzchni 20 ha utrzymany w stylu angielskim. Zamek jest
wykorzystywany jako obiekt szkoleniowo-turystyczny. W skiad zespolu wchodzi takze
siedziba Sudeckiego Stada Ogieréw (kryta ujezdzalnia, powozownia, hipodrom) oraz dawne
ogrody patacowe w Lubiechowie (oranzeria, palmiamia, liczne gatunki drzew tropikalnych).

Na péinocny zachéd rozciagaja si¢ zalesione tereny Pogérza Walbrzyskiego chronione w
granicach Ksigzanskiego Parku Krajobrazowego.

Muzea

Muzeum Dawnego Kupiectwa - Swidnica

Muzeum Filumenistyczne - Bystrzyca Klodzka
Muzeum Okrggowe - Walbrzych

Muzeum Papiernictwa - Duszniki Zdro)

Muzeum Sprzgtu Gospodarstwa Domowego - Ziebice
Muzeum Ziemu Klodzkiej - Klodzko

Panistwowe Muzeum Gross-Rosen - Rogoznica
Skansen w Pstraznej k. Kudowy Zdroju

Sudecki Ogréd Dendrologiczny w Wojstawicach
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Imprezy kulturalne i sportowe
(migdzynarodowe i1 ogolnopolskie)

* Migdzynarodowy Festiwal Chopinowski w Dusznikach

» Festiwal Moniuszkowski - Kudowa Zdroj

* Ogolnopolskie Zderzenie Teatrow Jednoosobowych i Matych Form
Teatralnych - Klodzko

« Ogélinopolski Plener Malarski - Polanica Zdroj

« Festiwal im. Henrvka Wieniawskiego - Szczawno Zdrdj

» Ogolnopolski Turniej Poezji 1 Plastyki o "Zlota Lampke Goérnicza" - Watbrzych

* Ogdlnopolski Plener Szklarski - Stronie Slaskie

* Ogodlnopolski Bieg "Textlcross” - Biclawa

 Mie¢dzynarodowy Turniej Szachowy - Polanica

» Miedzynarodowe Zawody w Akrobatvce Sportowej - Swidnica

« Puchar Swiata w Ujezdzaniu - Ksigz

* Ogdlnopolski WyScig Kolarski "Po Ziemi Walbrzyskie)"

e Narciarski "Bieg Gwarkow"
Baza turvstvczna

Obiekiy noclegowe wedlug rodzajow

1 liczba miejse noclegowyel.:

* |4 hoteli - 1281 m.n.
* | motel - 36 m.n.

* 8 pensionatow - 172 m.n.
* 18 domow wycieczkowvch - 1117 m.n.
* 9 schronisk gdrskich - 495 m.n.
e 3 schremsk miodziezowvceh - 1226 nmu.n,
* 57 osrodkow wezasowych - 7304 m.n.
* 6 osrodkow kolonijnych - 434 m.n.
* 20 oSrodkow szKoleniowo-why poczynkowych - 1740 m.n.
* 3 domy pracy tworcze] - 96 m.n.

* 4 zespoly domkow turystveznyeh - 135 m.n.
* 4 campingi - 710 m.n.
* 14 pol biwakowvch - 1570 m.n.
* 5 osrodkow wypoczynku swigtecznego - 178 m.n.
* 16 kwater prywatnych - 392 m.n.
* 4 inne obiekty - 479 m.n.

Laczna liczba miejsc noclegowych w tych obiektach wynosi ponad 17,3 tys.



Podzial hoteli wedilug kategorii przedstawia si¢ nastepujaco:

Liczba hoteli

Liczba miejsc

Podzial obiektow noclegowych wedlug gestorow:
* 1 obiekt Orbis S.A.
* 18 obiektow PTTK
* 15 obiektow wojewddzkiego przeds. turystycznego
* 30 obiektéw PTSM
e 29 obiektow OSIR
* 17 obiektow FWP
* |4 obiektéw prywatnych
* 2 obiekty zwigzkéw zawodowych
* | obiekt MON

Wybrane obiekty sportowo-rekreacyjne

*  Osrodek Sportow Zimowych na Jamrozowe) Polanie
* Osrodek Rekreacji Konnej "Dworzysko”
*  Tory jezdzieckie w Ksigzu

Bazg rekreacyino-sportowa tworza ponadto studiony. boiska sportowe, korty e msowe, krvte
plywalnie 1 baseny znajdujpce sig we wszystkich wazniejszych nuejscowosciach
wojewodztwa. Uprawianie narciarstwa umozliwiajg hczne wyeciggl narctarskie (w rejonie
Bystrzyev Klodzkiej, Gluszycy, Ladka Zdroju, Mieroszowa, Stronia Slaskiego. Nowej Rudy,
Rzeczki).
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Wojewodztwo wroclawskie

Zajmuje urozmaicony krajobrazowo obszar nad srodkowa Odra - migdzy dolina Baryczy
na polnocy a pierwszymi wzgorzami Sudetéw na poludniu. W granicach wojewodztwa
znajduje si¢ czes¢ Niziny Slaskiej, wschodnia czesé Watu Trzebnickiego (Wzgérza
Trzebnickie - do 257 m wysokosci), obnizenie Milicko-Zmigrodzkie, a na potudniu skrawek
Przedgérza Sudeckiego: Masyw Slezy (718 m n.p.m.) i Wzgérza Strzeliriskie.

Warunki klimatyczne na obszarze wojewodztwa sg korzystne; nalezy ono do
najcieplejszych w kraju, o dlugim okresie wegetacyjnym, z krotka i tagodna zimg, wczesna
WI10sN4.

Gléwna rzekg jest Odra; jej wigkszymi doptywami na terenie wojewoddztwa sa: Olawa,
Sleza i Bystrzyca. Na péinocy wojewddztwa, w szerokiej dolinie ptynie Barycz. Towarzyszy
jej najwigkszy w Polsce zespol stawow rybnych.

Lasy wystepuja gléwnie w poinocnej czgsci wojewodztwa; Sredni wskaZnik lesistosci jest
stosunkowo niski 1 wynost 21,3%.

Glownymi osrodkami miejskimi sa: Wroclaw, Otawa, Brzeg Dolny. Ponadto o$rodkami
turvstycznymi sa Trzebnica i Oborniki Slaskie.

Bardzo waznym elementem rozwoju turystyki krajowej i zagranicznej jest dostgpnosé
komunikacyjna. We Wroclawiu krzyzuje si¢ 12 gléwnych drég kotowych, migdzynarodowe
E40, E67 1 E261, oraz krajowe 4,51 8; 11 linii kolejowych - bezposrednie polaczenia z Praga,
Berlinem, Budapesztem, Lwowem i Kijowem. Od ubieglego roku lotnisko we Wroctawiu ma
status migdzynarodowego, jest bezposrednio potaczone z Frankfurtem, jednym z najwigkszych
centrow ruchu lotniczego w Europie. Wroctaw jest wezlemn hydrograficznym (5 rzek), jednak
ten rodzaj transportu nie jest przez turystyke dostatecznie wykorzystywany.

Walory turystyczne

O atrakcyjnosci turystyczne) wojewodztwa decyduje przede wszystkim duza liczba cennych
zabytkow kultury materialnej. Poza Wroctawiem jest to 14,5 tys. zabytkéw architektury, 433
zabytkowe uklady przestrzenne miast i wsi, 700 wpisanych do rejestru débr kultury zabytkéw
archeologicznych. '

Walory krajoznawcze Srodowiska przyrodniczego tworza:

* 16 rezerwatow przyrody o tacznej powierzchni ok. 6000 ha.

+ 281 pomnikow przyrody,

* 214 parkéw podworskich,

« Slezanski Park Krajobrazowy, ktéry obejmuje masyw ngi}* 1 Jej najblizsze okolice.

Dobrze zagospodarowany turystycznie obszar w rejonie miasta Sobétka, umozliwiajacy
uprawianie turystyki pieszej, kolarstwa, narciarstwa Sladowego (plany uruchomienia
oswietionego, sztucznie nasniezanego stoku narciarskiego) i bedacy atrakcyjnym obszarem
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krajoznawczym (zabytki kultury Slezan - waly kultowe, rzeZby). Masyw wznoszacy si¢ ponad
500 m ponad otaczajacy teren jest gléwnym obszarem wypoczynku Swiatecznego wroctawian.

Najwazniejszym oSrodkiem turystycznym o znaczeniu migdzynarodowym jest Wroclaw.
Szczyci si¢ wieloma cennymi zabytkami architektury: na Ostrowie Tumskim liczne zabytki
sakralne z gotycka katedra, kosciotem Sw. Krzyza, kosciotem Sw. Idziego. Godnymi uwagi
zabytkami sakralnymi sa ponadto: kosciét NMP na Piasku, koéciét Sw. Elzbiety. W rynku
gotycki ratusz, zabytkowe kamienice, zespéi budynkéw Uniwersytetu Wroctawskiego (w
gmachu glownym znana Aula Leopoldina). We Wroclawiu jest 11 muzedéw (m.in. Narodowe,
Etnograficzne 1 Archeologiczne, Historyczne), znajduje si¢ tu popularna "Panorama
Ractawicka", jeden z najwigkszych w Polsce ogrodow zoologicznych, ogréd botaniczny.
Wroclaw jest znany z duzej iloSci terenéw zielonych (m.in. Park Szczytnicki). Aktywna
dziatalnos$¢ prowadza placéwki kulturalne. Do najwazniejszych imprez o randze krajowej i
miedzynarodowej naleza: Przeglad Piosenki Aktorskiej, Jazz nad Odra, Festiwal Polskich
Sztuk Wspdlczesnych, Wratislavia Cantans, Spotkania Teatrow Jednego Aktora 1 Matych
Form Teatralnych.

We Wroctawiu istnieje réwniez bardzo bogata baza materialna umozliwiajaca organizacjg
ré6znorodnych imprez sportowych o miedzynarodowej randze: kompleks Stadionu
Olimpijskiego - zuzel, tenis, strzelectwo; Hala Ludowa - koszykdwka, pitka reczna, modele
latajace. Cyklicznie odbywaja si¢ tutaj samochodowy Rajd Polski i Migdzynarodowy Maraton
Slgzan. '

Lubigz - duza wie§ na nadodrzanskiej skarpie, ze wspanialym zespolem klasztornym
Cysterséw, jednym z najwigkszych w tej czgsci Europy (fasada liczy 288 metréw dlugosci).
Zespot w obecnym barokowym ksztalcie powstal na przetomie XVII i XVII w. -

Milicz - polozony w dolinie Baryczy, jest oérodkiem obszaru zajgtego gléwnie przez stawy,
taki i lasy. Zesp6l stawéw hodowlanych liczy ponad 7 tys. ha, znajduje si¢ tu réwniez wielki
rezerwat ptactwa wodnego. W miescie na uwagg zashuguja kosciot Laski z poczatku XVIII
w., ruiny zamku 1 klasycystyczny palac.

Ole$nica - "miasto wiez" z renesansowym zamkiem ksipzecym zbudowanym na poczatku
XVI w. (mieéci szkole instruktoréw harcerskich oraz oddzial Muzeum Narodowego we
Wroctawiu). Ponadto koSciét zamkowy, ratusz klasycystyczny, kosciél rokokowy, mury
obronne z Brama Wroctawska. -

Olawa - miasto z kilkoma cennymi zabytkami architektury: dawnym zamkiem ksigzecym

(odbudowana cze$é w stylu barokowym), renesansowym ratuszem w otoczemu stvlowych
kamieniczek, renesansowo-barokowym kosciofem.
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Trzebnica - zespotl klasztorny cysterr:ek i kosciol Sw. Bernarda z sarkofagiem Sw. Jadwigi;
ponadto miasto malowniczo polozone u stop wzgorz morenowych jest miejscem wypadowym
w doskonale dla wrystyki pieszej, kolarskiej i jezdzieckie] tereny Wzgorz Trzebnickich, ktére
mogy odgrywac rolg terenow wypoczynku swiglecznego dla mieszkancow Wroclawia.

Strzelin - kosciét Sw. Gotarda, jedna z najstarszych budowli sakralnych na Slasku (XII w.),
fragmenty murow miejskich, kamieniotomy granitu, jedne z najgigbszych (ponad 100 m).

Obok wymienionych miejscowosci i rejonéw, perspektywiczne znaczenie dla turystyki i
wypoczynku ma retencyjny zbiornik wodny w Mietkowie, polozony przy linii kolejowej
Wroctaw - Walbrzych 1 w poblizu drég migdzynarodowych.

Baza turystvczna

W wojewodziwie wroclawskim jest blisko 9 tys. miejsc noclegowych w ponad 100
obicktach. W 1992 r. skorzystato w nich z nocicgow ok. 350 tys. turystow, w tym 130 tys.
7 zacranicy. Wroclaw Koncentruje 50% tvch zasobow i az 80% ruchu turystycznego (jest to
liczbi rejestrowanyeh noclegoéw, rzeczywista liczba turystow jest o ok. 30% wigksza).

Buaza noclegowa wedtug rodzajow obicktow przedstawia sig nastgpujaco:

11 hoteli - 2158 m.n.
e 2 motele - 210 m.n.
* 1] domdéw wycieczkowych - 704 m.n.
* | schronisko - 23 m.n.

* 3 schroniska PTSM - 178 mun.
* 11 osrodkow wezasowych - 798 m.n.
« 2 domy pracy tworczej - 73 m.n.

* 5 zespolow domkow turystyeznych - 474 m.n.
* 4 campingi - B08 m.n.
* 5 pol biwakowyveh - 495 m.n.
* 30 osrodkdw wypoczynku Swiatecznego - 1372 m.n.
* ¥ kwualer prywatnych - 440 m.n.
* 9} innych obiektow - 1101 m.n.
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Podzial hotell i miejsc noclegowych wedtug kategorii jest nastgpujacy:

Liczba hoteli

Liczba miejsc nocl.

Struktura wiasnosciowa bazy noclegowej wojewddztwa przedstawia si¢ nastepujaco:

* 4 obiekty Orbis S.A. - 1169 m.n.
« 2 obiekty PTTK - 83 m.n.
* 9 pbiektow wojewddzkiego

przedsigbiorstwa turystycznego - 1606 m.n.
* 3 obiekty PTSM - 178 m.n.
* 16 obicktow OSiR - 1462 m.n.
* 4 obiekty kiubow sportowvch - 462 m.n.
* 3 obiekty prywatne - 162 m.n.
e 2 obiekty zw. zawod. - 83 m.n.
¢ 1 obiekt MON - 348 m.n.

Najwyvzszy stopien wykorzystania miejsc¢ noclegowyeh zanotowaly obiekty woj. przeds.
turvstveznego (52,4%) oraz zwigzkow zawodowych (49,3% ), naynizszy - PTTK (29,2%).
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Zataczniki i mapy

Zatgcznik 1

Anthony S. Travis

Lista shluzaca analizie potrzeb polskiej turystyki na
podstawie wczeSniejszych studiow

1. Inwentaryzacja potencjalnych zasobéw turystyeznych

Gdzie 1 w jakich regionach mozna znalez¢ potencjalne produkty dla przemyshu turystycznego
wysokiej jakosci: |

a)

b)

Baza lotnicza - tzn. miejsca odpowiednie do uprawiania sportéw lotniczych, takich jak
szybownictwo, lotniarstwo 1 podobne. Chodzi tu o odpowiednie warunki powietrzne i
stosowna topografig terenu.

- Baza morska - to miejsca odpowiednie dla ryboléwstwa morskiego, Zeglowania, sportéw

motorowodnych, wioslowania, plywania w czystej wodzie, réznych form morskich
wycieczek 1 wypraw. Wymagane sa tu male, atrakcyjne porty z odpowiednimi
urzadzeniami oraz mozliwosciami rozwoju. W takich miejscach powinny takze istniec
gospody, puby, réine punkty gastronomiczne, restauracje oferujace potrawy morskie itd.
Wskazane jest istnienie wydzielonych plaz dla nudystéw.

¢) Baza wodna Srodladowa - jest tu mowa o jeziorach z czysta woda potozonych w lasach

d)

lub/i wéréd ziem uprawnych, jak tez o rzekach plynacych przez tereny o atrakcyjnej
scenerii, majacych czysta wode i nadajacych si¢ do kajakarstwa, wioslarstwa, zeglarstwa,
splywu tratwami lub kajakami, wedkarstwa. Nalezy tu takze szukaé systeméw wodnych
nadajacych si¢ do organizowania wczasOw na sptywach, atrakcyjnie polozonych siedlisk
majacych odpowiednie miejsca na zaloZenie campingéw, wybudowanie gospdéd jak tez
innych form, np. kolonii domkéw campingowych. Wskazane jest takze istmenie nad wodg
terendw odpowiednich do wydzielenia miejsc dla nudystow.

Baza wiejska - nalezy szukac terendéw, gdzie mozliwy bylby rozwéj réznych form
wypoczynku w gospodarstwach, a takze zwiazanych z tym form aktywnosci 1 sportéw.
Parki narodowe i krajobrazowe: chodzi tu o miejsca interesujace przyrodniczo,
polozone w szczegélnie atrakcyjnych krajobrazowo okolicach, ktére moina by bez
uszczerbku zaadaptowaé do réznych form ekoturystyki (wycieczki piesze, rowerowe,
obserwacja przyrody polaczona z futngfafuwanie:m).
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f) Baza gorska i wyiynna - mowa tu o obszarach najczeSciej zalesionych, o duzych
opadach $niegu w zimie i w powiazaniu z tym — z dobrymi warunkami narciarskimi,
saneczkarskimi (narciarstwo zjazdowe, biegowe), tyzwiarskimi itp., a takze dobrych do
uprawiania turystyki piesze) w zimie 1 w lecie.

o) Wycieczki historyczne - wzn. do miejsc, gdzie odbywajg si¢ interesujace imprezy
kulturalne i fesuwalowe, np. gdzie sa organizowane ciekawe wystawy sztuki, ekspozycje
muzealne, gdzie mozna zobaczy¢ budowle o wielkim znaczeniu historycznym czy
artystycznym.

h) Miasta przemystowe - jest tu mowa o osrodkach przemyslowych, gdzie juz istnieje lub
odzie ma szanse si¢ rozwinaé turystyka powigzana z podrézamui w interesach 1
stuzbowymi, czyli turystyka kongresowa, zjazdowa, lub tez powigzana z targami (jako
przyklad moze tu stuzy¢ Poznan).

i) Wykopaliska i stacje archeologiczne - chodzi tu 0 miejsca badan i prezentacji znalezisk
archeologicznych, ktore mozna przystosowacé do zwiedzania.

j) Zamki, forty i klasztuf:f - chodzi o te budowle hismryczne: wspomnianego typu, ktére
mozna wykorzystaé w turystyce "turniejowe]”, "maskaradowe]” itp.

k) Imprezv prezentujace polska Kulture - chodzi o takie wydarzenia artystyczne, do
kigrych dostgp nie bylby ograniczony nieznajomoscia jezyka polskiego - takich jak
przedstawienia baletowe, operowe, Koncerty, festiwale jazzowe, festiwale muzyki 1 tanca
ludowego. festiwale muzyki pop oraz tradvcyjne jarmarki, takie jak gdanski czerwcowy
Jarmark Dominikanski, oraz festiwale filmowe 1 TV.

1) Miejsca o znaczeniu religijnym lub etnicznym - nalezy dazy¢ do wykorzystania miejsc
lego typu, W procesie tym nalezy si¢ kierowac nastepujacymu kryteriami:

« jakie sa miejsca, dokad udaja si¢ pielgrzymki Katolickie (poza Czegstochowa)?

» gdzie sy micjsca o doniostym znaczeniu historycznym dla Zydéw?

» gdzie sy miejsca o doniostym znaczeniu historycznym dla Polakow, Niemcow,
Ukraidcow itp.”?

* gdzie sp miejsca o znaczeniu dla kultur miejscowych, takich jak kaszubska, goralska
oraz inne kultury 1 subkultury gorskie.

Nalezy takze szukac:

* migjsc 0 najwigkszvm znaczeniu historycznym i architektonicznym dla Polski;
» pol golfowyvch oraz terenow odpowiednich do ich zakladania.

2. Infrastruktura i transport

Nalezv przy opracowywaniu planow rozwoju turystycznego ustalic:

a) System drogowy - gdzie znajduja si¢ polskie autostrady lub tez drogi dwupasmowe o
lepsze) jakosci? Nalezy tez ustalié. czy istnieje tam odpowiednia liczba stacji ushugowych,
punktow gastronomicznych, motell oraz centrow drogowe) informacji turystycznej.
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Zalacznik 2

Struktura miejsc nociegowych
na Dolnym Slgsku i Oplszczyznie

hotele | motele
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domy wycieczkowe | . ‘rq.:
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Kolejnictwo - jakie sa giéwne kolejowe potaczenia migdzymiastowe oraz jakie polaczenia
maja si¢ sta¢ trasami pociagéw szybkobieznych?

System transportu autobusowego - kiére potaczenia dalekobiezne ciesza si¢ najwigksza
popularnoscia, 1 czy maja one szanse rozwoju’

System transportu powietrznego - ktére lotniska maja mozliwosci rozwoju do celéw
lotéw rozkladowych i czarterowych? Ktére lotniska mozna ewentualnie wykorzystaé do
celéw lotnictwa prywatnego?

Baza transportu morskiego - ktére porty zwykle i promowe maja potencjal dalszego
rozwoju, biorac pod uwage strukturg ruchu turystycznego zaréwno krajowego, jak i
zagranicznego; kiére moga shuzy¢ rozwojowi turystyki rejsowej?

3. Urzadzenia turystyczne

a)

Nalezy okresli¢ potozenie zespoléw hotelowych, uzdrowisk, kurortow nadmorskich i
gorskich; ktére z nich mozna zaadaptowac do celéw turystyki, ktére nalezy odnowié,

~ zmodernizowaé oraz rozbudowaé tak, aby sprostaly wymaganiom wspétczesne) turystyki.

b)

d)

Przejscia graniczne - nalezy okresli¢, gdzie powinny by¢ polozone przejicia graniczne
o kluczowym znaczeniu, przyjmujace 1 odprawiajace uczestnikéw ruchu turystycznego do
Polski. Wraz z przejSciami granicznymi powinny powstac przygraniczne centra informacji
turystycznej, punkty gastronomiczne i handlowe, niezaleznie od tego, czy turysta
przybywa droga ladowa, morska, czy tez powietrzna.
Nalezy wyszuka¢ kompleksy sportowe, takie jak kompleksy hippiczne, kluby
szybowcowe 1 lotniarskie, urzadzenia stuzace sportom zimowym oraz sportom
uprawianym na przestrzeniach otwartych (strzelectwo, wedkarstwo itp.).
Zakwaterowanie w obiektach o wysokim standardzie:
nalezy okresli¢, gdzie na terenie kraju znajduja sie pieciegwiazdkowe obiekty
hotelarskie.

Nalezy réwniez okreslié:

gdzie sg najlepsze restauracje; ;

gdzie jakos¢ zakwaterowania odpowiada cenie uslug:,

gdzie znajduja si¢ na terenie kraju najlepsze centra konferencyjne;
gdzie sa najlepiej funkcjonujace centra informacji turystycznej;

gdzie, poza Poznaniem, odbywaja si¢ na terenie kraju wigksze targi handlowe.
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