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Jeano miejsce

wiele mozliwoscl

Centrum Targowo-Kongresowe MT Polska

To wyjatkowo dogodnie zlokalizowany nowoczesny kompleks halowo-konferencyjny.
Centrum zostato zaprojektowane jako wielofunkcyjny obiekt doskonale przystosowany
do zorganizowania m.in.:

* targow

* koncertow i innych wydarzen kulturalnych
* kongresow, zjazdéw i prezentacji

* bali i bankietéw

» wydarzen sportowych

» produkcji filmowych

Atrakcyjnosé¢ obiektu podkresla znakomita lokalizacja i tatwos¢ dojazdu:

* samochodem - tylko 15 minut z centrum,
» komunikacja miejska - maksymalnie pét godziny,
» kolejka miejska — czas dojazdu nie przekracza 20 minut ze stacji Warszawa.

Zapraszamy do wspéitpracy.

Wiecej informacji na www.halamtpolska.pl - tel.: (022) 529 39 00, 529 39 50 * e-mail: hala@mtpolska.com.pl
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=i Cafa branza w jednym tytule!

Jedyny w Polsce miesiecznik dla branzy MICE (Meetings, Incentives,
Gonferences, Events). Co miesiac sprawdzone informacie, analizy, trendy i inspiracje.
Raporty | tematyczne dodatki specjalne. Zamow prenumerate.

www.micepoland.com.pl

A
.




Adresy, Kontakty

Informacje, wydawnictwa, strony
internetowe www.intur.com.pl Adres Pocztowy
Instytut Turystyki, ul. Merliniego 9a,

02-511 Warszawa

Ponad 15 tysiecy woluminéw, katalog Telefon
na stronach www.intur.com.pl +48 (22) 844 63 47
FAX
+48 (22) 844 12 63
Kilkanascie publikacji ksiazkowych, E-mail
kilkadziesiat informaciji i raportéw rocznie. it@intur.com.pl
*

|

]

Instytut Turystyki % -

www.intur.com.pl

PoroZony ZALEDWIE KILKA METROW OD PLAZY PIECIOGWIAZDKOWY HOTEL
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OBOWIAZKOW ZNALEZC mMozna w CEnTRUM WELLNESS 7 SAUNA SUCHA, PAROWA,
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Wstep

Polsko pozostaje stosunkowo atrakeyi-
nym celem przyjazdow stuzbowych,
Rozwd| gospodarki krajowe| sprzyja
wzrostowi liczby podrozy stuzbowych,
w tym tokze rozwojowi przemystu spo-
tkan profesjonalistow, konferencii i kon-
greséw. Ogremnym atutem Polski jest
centralne potozenie geograficzne w Eu-
ropie, lepsza dostepnoéé nie tylko stoli-
cy, ale takie wielu pozostatych miast,
co jest miedzy innymi zostugg rozwoju
tanich linii lotniczych, rozbudowy infra-
struktury lotnisk regionalnych. Nalezy
rdwniez podkreslic dobrg pozycje Polski
w zokresie szeroko rozumianego bez-
pieczenstwa turystow. Uwoge zwraco
brak zagrozen w postaci zoburzen poli-
tycznych i spotecznych,

W Polsce turystyka biznesowa jest juz
waznym segmentem rynku turystyczne-
go. Zmiany polityczne | gospodarcze,
ktdre zaszly po 1989 roku, spowodo-
waly ogromny wzrost zainferesowania
Polskag; liczba przyjozdéw, w tym po-
drézy w interesach, dynamicznie rosta.
W 2007 roku udziat przyjozdéw stuz-
bowych do Polski stanowit 1/4 wszyst-
kich przyjozdow do kroju. Spodréd wy-
dotkow zaliczanych do turystycznych
najwigksze byly te zwigzane z pobytem
o charokterze zdrowotnym (218 USD
na osobe) oraz stuzbowym (166 USD
na osobe). Wysokie wydatki wigzaly sie
zwlaszcza z kongresami i kenferencja-
mi (217 USD nao osobe).

Mo podstowie danych o liczhie konfe-
rencji | kongresow zgtaszanych do mie-
dzynarodowych organizacji, szezegdinie
po uruchomieniu w Polsce kilku con-
vention bureoux mozna stwierdzic, e
pozycja Polski poprowia sie, o miedzy-
narodowe organizocje lokujg Polske
w pierwsze| frzydziestce w rankingach
arganizatoréw kongresow i konferencji
{w 2005 roku na 26, miejscu wg UIA
i 20. wg ICCA).

Polska jest weigz zoliczana do krajéw,
ktére sg tzw. emerging market — no-
wym, atrakcyjnym kierunkiem dla mie-
dzynarodowych spotkan, konferenci
I kongresow. Znoczgoym faoktem jast

Tabela 1. Kraje o nojwigkszej liczhie kongrestw zgloszonych do ICCA w 2007 roku
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197
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Tabelo 2. Miasta o najwigkszej liczhie kongresow zgloszanych do ICCA w 2007 roku

Kraj
Wieded
Betlin
Singapur
Poryz
Rorcalono
Budopass
Lizhana
Pekin
hunstardom
Mady!
Kopenhago
Progo
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wzrost zoongazowania Polski w dziatal-
nos¢ migdzynarodowych stowarzyszen
profesjonalistéw branzy spotkad. Do
grona paru firm z Palski bedgcych
cztonkiem |CCA dofgczyly convention
bureaux reprezentujace strulktury pu-
bliczne - Polskiej Organizacji Turystycz-
ne| dziotajgee| na szczeblu krajowym
oraz miejskie — Warszowy, Wroclawia,
Krakowa, Poznania, Gdarnska, Tarunia
1 Bydgoszczy.

Autorzy raporiu sq Swiadomi, ze nie
obejmuje on calosici prezentowanego
zogadnienia. Duia czedéd danych doty-
czgeych struktury turystyki biznesowe|
dotyczy 2006 roku (dane za 2007 rok
bedqg dostepne dopiero w drugie| polo-
wie 2008 roku). Natomiast tegoroczny
raport uzupetniony zostat o done doty-
czqcee liczby konferencji i kongresdw,
ktére odbyly sie w Polsce. Nowym ele-
mentem jest rowniez rozdzial ,Rynek

a7
¥4
i
16
72

firm szkoleniowych”, Ta szczegdlng
dziedzing, w zachodniceuropejskiej tra-
dycji badan dotyczgoych przemystu
spotkan zaliczana do turystyki bizneso-
we|, jest w Polsce malo zbadana.
Turystyka wyjazdowa stanowigca
znaczng czesc turystyki biznesowej, do-
tyczgeco podmiotow krajowych wewngtrz
kraju oraz na zewngtrz niego nie zosta-
ta w raporcie uwzgledniona. Niestety
brak jest rzetelnych danych, kiore
umozliwilyby zebranie, zestawienie oraz
opracowanie tego rodzoju statystyk.

dr Krzysztof topacinski
Prezes Zarzgdu Instytutu Turystyki



RAPORT

TURYSTYKA BIZNESOWA W POLSCE

Raport opracowat Instytut Turystyki
MICE Poland

Baza hotelowa w Polsce

1. BAZA HOTELOWA W POLSCE

Wedtug danych urzedow marszatkow-
skich w 2007 roku dziatato w Polsce
1550 hoteli z 136 986 miejscami noc-
legowymi. Srednio no jeden obiekt
przypodo 88 miejsc noclegowych.

Rynek turystyki biznesowe|, a zwlasz-
czo kongresow i konferencji, koncentru-
je sie w obiekiach o wyzszym standar-
dzie, 1. w hotelach piecio-, cztero-
| trzygwiozdkowych. Wedtug danych
z 2007 roku w Polsce byly 783 obiekty,
ktére nalezoly do trzech najwyzszych
kategorii, co stanowito 50,5% ogotu
hoteli. Hoteli o najwyiszym standardzie
— piecio-, czterogwiozdkowych bylo
125 (8,1%).

Polskie hotele dysponujg 137 tys.
miejsc noclegowych. W hotelach pie-
cio-, cztero- i trzygwiazdkowych bylo
82,2 tys. miejsc (60% miejsc hotelo-
wych). Hotele o najwyzszym standar-
dzie - piecio-, crterogwiazdkowe — dys-
ponowaty 26,3 tys. miejsc (19,2%).

Hotele pigciogwiozdkowe znajdujg sie
w wojewddztwach: mazowieckim [10),
matopolskim (6], pomorskim (4], slg-
skim {3}, dolnoslgskim (2} oraz wielko-
polskim (1), Obiekly czterogwinzdkowe
skupiajg sie przede wszystkim w woje-
wodztwach: matopolskim (22), delno-
flgskim (11), mazowieckim (11), wiel-
kopolskim (10}, zachodniopomaorskim
(10}, slgskim {8), pomorskim (6] kujow-
sko-pomorskim (5), lubelskim [4), war-
mifsko-mazurskim (4), podlaskim (3],
swietokrzyskim (2], lubuskim (1), todz-
kim (1) oraz podkarpackim (1). Roz-
mieszczenie obiektéw trzygwiazdko-
wych wyglgde nastepujgco: malopol-
skie {114), wielkopolskie (95), dolno-
ilgskie (B2), mazowieckie (55), élaskie
(46), pomorskie (41) | kujowsko-po-
morskie (38).

Ma koniec 2007 roku 31,8% hoteli
plgcio-, cztero- | frzygwiazdkowych
znojdowato sie w duzych miastach.
Obiekty o najwyzszym standardzie,
tj. hotele piecio- | czterogwiazdkowe
stanowity 8, 8% wszystkich skategoryzo-
wanych obiektow hotelowych.

Dwia trzecie hoteli trzygwiazdkowyeh

Py 7% 2004
‘os 04 18 305
458 55 912
= 577 42 475

’ 195 12 290

| W trakeia kategoryzncii 15 209
Rozem 1565 137 895

Tabela 3. Hotele i miejscn nodegowe wedtug kategorii w Polsce w 2007 r. {stan na 31 grudnia 2007 r)

Fecletr ey mareratowaine

Tabela 4. Hotele pigtio-, cztero- i trzygwiozdkowe w miastach (stan ne 31 grudnia 2007 r)

Wrodtow i - 2 7 16
Bydgoszc 14 0 , 4
Lishlin Ei:l |:| 2 10
Gorzdw Wik 5 ( 1 ]
kidz | & 0 (0 !
Knaktw 108 ? 12 41
Warszawn LY 1] 7 18
Oypale 7 ] 0 )
Rzesziw 11 0 ] 5
Biatystok 7 0 7 2
Gaiisk 19 2 2 1
Kotowice 1 1 ? 3
Kiclce 19 ] ] &
Dlsztyn I 1] 0 4
Paznaf i1 | ! 71
| Seezain 19 0 ] 5
| Rozem 404 22 47 | B0

FrdoRe: crapaly diariredlermi

Tabeln 5. Liczba miejsc w hotelach pigcio-, cztero- i trzygwinzdkowych w miastach (stan na 31 grudnia

2007 r.)
Miasto
Holelo skategoryiowone  5* 4 =

Wrostow 3856 702 14617 1537
Bydgoszcz Q07 0 352 555
Lublin 8129 ] 795 £34
Gorziw Wik 182 0 134 48
b 11%7 ] 0 1197
Krekdow B548 | 543 1953 5052
Warszown 12 320 4474 3611 4034
Ogola 97 ] 0 97
Rraspiw 414 0 |08 306
Bithystak 597 0 376 716
Georisk 2175 B9 326 1710
Kotowice 1436 300 824 312
Kielco 610 0 138 472
lsztyn 854 0 0 854
Poznoi 2521 244 577 1499
Saczenn 1924 0 1070 854
Rozem 34 877 bh7Z 29465 18 240

Sty rpeh marsrotho s
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Liczba i struktura przyjazdéw

dziata poza duzymi aglomeracjami.

W 2007 roku analizowana boza nocle-
gowa skupiota sie w nastepujacych
miastach: Krokowie (108 obiekiow),
Warszawie (62), Wroctawiu (35) i Po-
znaniu (41). tgcznie w tych czterech
aglemeracioch znajdowato sie 246
obiektéw, czyli 60,6% ogdlu obiektéw
trzy-, cztero- | pigciogwiazdkowych

w polskich miastach.

Wszystkie miasta wojewddzkie dyspo-
nowaty 57,2 tys. miejsc noclegowych.
W hotelach piecio-, cztero- i trzy-
gwiozdkowych znojdowato sig 38,7 tys.
miejsc noclegowych (47,1%).

2, LICZBA | STRUKTURA PRIYJAZ-
DOW DO POLSKI W CELACH
BIZNESOWYCH

2.1. UNAGI WSTEPNE

W tym rozdziale wykorzystano wyniki
cyklicznych badar Instytutu Turystyki wy-
konywanych na zlecenia Ministerstwa
Gospodarki w ramoch Programu Badan
Statystycznych Statystyki Publiczne) (pod
nazwg ,Jurystyka zagraniczna”).

Badania w 2006 roku realizowane byhy
na przejsciach gronicznych, osiem razy
do roku. Ankiete Cele, motywy | organi-
zacja przyjozdow turystycznych do Polski
(ITTZ-2) wypetnito fgeznie w ciggu roku
okoto 16 tys. osob. Do oszacowania
wielkosici poszezegdlnych segmentdw
wyrdznionych na podstawie gtéwnego
celu podrozy oroz do okreslenia liczby
wizyt wedtug wojewddziw postuzono sig
tez wynikami bodania wydatkéw tury-
stéw zagranicznych [ankieta [TTZ-1, re-
alizowana w ramach tego samego te-
matu badawczega),

Omawiajgc wyniki analizowanych ba-
dan, stosujemy zamiennie okredlenio
Jnteresy lub sprawy stuzbowe”, | prey-
jozdy stuzbowe lub w interesach”, ,seg-
ment turystyki biznesowe|” itp. Zowsze
oznacza|q one turystyke biznesowg
w szerokim sensie. Skfodajg sie na nig
udziat w targach | wystawach, vczestnic-
two w kongresach lub konferencjach,
prowadzenie samodzielnych interesow

(gtdwnie podréze drobnyeh przedsie-
biorcow), prowadzenie interesow

w imieniu firmy (delegocje stuzbowe)

i obstuga transportu {przyjozdy w cho-
rokterze kierowcow, konwojentdw lub in-
nych osob zwigzanych z przewozem
osob lub towardw). Charakteryzujemy
turystow zagranicznych, ktérzy deklaro-
wali biznesowy lub stuzbowy cel podré-
7y, stosujge kryterium gldwnych grup
krajow pochodzenia turystdw:

- Rosja, Bictorud | Ukraina,

— Kroje 15" Unii Europejskiej (bez
Miemiec); w tej grupie krajdw najlicznie
reprezentowane sq Szwecja, Austria,
Wielka Brytania, Wiochy, Francja, Da-
nia, Holandia i Belgia.

- Miemcy (wyodrebnione z ,15" UE,
poniewaz |est to kroj sgsiodujgey 2 Pal-
skq).

- Nowe kraje cztonkowskie Unii Eura-
pejskie| [okreslone w tabelach i no wy-
kresach joko ,nowe kraje UE") - kraje,
ktare przystapity de UE wraz z Polskg
1V 2004 r. Najlicznie] w te] grupie kro-
|éw reprezentowane sq Litwa, Czechy,
Wegry, Slowacja i Estonia.

— Gléwne kraje zomorskie (pozoeuro-
pejskie): Stoany Zjednoczone, Kanada,
Japonia, Korea Pid., Australia.

2.2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA
RUCHU PRZYJAZDOWEGO DO
POLSKI

Insttut Turystyki szacuje, ze w 2006
roku do Polski przyjechato facznie bli-

Rys. 1. Prayjazdy turystow wedtug podstawowych celéw pobytu w latach 2000-2006

ske 15,7 min turystow, o 3% wiece| niz
w 2005 roku. Wedlug danych GUS
liczbo cudzoziemedw w rejestrowane;
bozie noclegowe) w 2006 r. utrzymata
sig na poziomie roku poprzedniego
(wyniosta 4 min 314 tys, oséb; w tym
w hotelach 3 min 460 tys.). Rédwniez na
tym samym poziomie utrzymala sie licz-
ba udzielonych cudzoziemcom nocle-
gow (zardwno w 2005, jok | 2006 roku
turystom udzielono po 10,5 min nocle-
géw w turystycznych obiekiach zbioro-
wego zokwaterowania),

Liczba przyjozddw z niesgsiedzkich
krajéw 15" UE wzrosta o 17%, z Mie-
miec zos znacznie spodia. Wzrosla licz-
ba przyjozddw z krojow pozoeuropej-
skich | nowych krojéw Unii, w tym z Es-
tonii | Lotwy. W grupie krojéw sgsiedz-
kich spadek liczby przyjozdow turystéw
dotyczy gtdwnie Czech,

Majwigkszy odsetek przyjazdéw w ce-
lach biznesowych w roku 2006 wyka-
zali Miemcy.

W 2006 roku gldwnym celem pobytu
w Polsce byla turystyka biznesowa (inte-
resy) — 26,5%, typowa turystyka (waka-
cje, wypoczynek) — 20,5%, odwiedziny
u krewnych lub znajomych — 17,6%.
Od kilku lat coraz bardziej mozna do-
strrec skutki zaréwno geograficznego
potozenia Polski, jok | wstgpienia Polski
do Unii. Bordzo szybko rodnie udziol
tranzytu = w 2006 r. wynidst juz 16,4%.
Wprowodzenie w 2004 roku do ankiety
nowych kategorii (cel zdrowetny i pry-
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Rys. 2. Struktura celow przyjozdu w 2006 roku
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watny przyjozd szkoleniowy), a takze to, Europejskie| (bez Niemiec) — razem

ze czesd respondentdw nie sprecyzowao-
ta celow przyjozdu, sprawito, ze owe
gtéwne segmenty, czyli turystyka bizne-
sowa oraz typowa furystyka, stracity
nieco na znoczeniu. W 2006 roku wiel-
kosc tych segmentéw szacujemy na nie-
caty 1 min. Pozostale cele wizyty w Fol-
sce wystepujg rzadzie|, choé w odnie-
sieniu do turystow z niektorych krajow
majg dosé istotne znaczenie.

W 2006 roku, podobnie jok poprzed-
nio, obserwuje sie znaczne Zroznicowa-
nie struktury celéw przyjozdu zaleznie
od kraju (grupy krojdw] pochodzenia.
Majwiekszy udziat przyjozdow w celach
biznesowych wykazujg Miemcy (45,4%
wszystkich przyjozdow biznesowych|,
nastepnie Rosja, Biotorus, Ukraina
(20,4%) | kraje ,stare” Unii Europe)-
skiej (bez Miemiec) - 17,4%.

2.3. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA
PRZYJAZDOW SIUZBOWYCH
| W INTERESACH

MNajwiece| przyjozddw biznesowych
| stuzbowych zanotowano w 2006 roku
z rynku niemieckiege (prawie 1,9 min.
~ kolejny wzrost w poréwnaniu z po-
przednim rokiem) | zza wschodnigj gra-
nicy [Ukranna — 320 tys., Biatorus - ok.
430 tys. i Rosja - 100 tys.). Liczba
pryjazadw biznesowych w 2006 r,
utrzymata sie praowie no tym samym
poziomie co w roku poprzednim
lwzrost o 1,5%). Sposréd krajow Unii

okoto 725 tys. przyjozdow w interesach
lub sprawach stuzbowych — warto wy-
mienié kraje Beneluksu, kidre generuja
ok. 165 tys. przyjozddw, Ausirie

(120 tys.), Wielkg Brytanie (120 tys.},
Francje (70 tys.), Szwecje (60 tys.),
Wiochy (60 tys.), Norwegie (50 tys.)

1 Danie (35 tys.). Nowe kraje czlonkow-

skie UE generujg razem 340 tys. [po-
ziom roku poprzedniego), a gtdwne
kraje zamorskie — okoto 135 tys. przy-

jazdow stuzhowych, z czego 70 tys.

przypada na Stany Zjednoczone.
Wedlug oszacowan Inshytutu Turystyki,

w 2006 roku rozmiary sekiora turystyki

przyjozdowe] w celach stuzbowych

i w interesach ksztaltowaly sie na po-

ziomie 4,2 min przyjozddow.

Wedtug wynikow badan z 2006 roku,
ogdtem 26,5% turystéw deklorowato
stuzbowy lub biznesowy cel podrdzy.,
Jak to ilustruje rysunek 5, ponadprze-
cigtny udzial tego celu podrézy obser-
wujemy wirdd turystow ze Szwecii,
Wielkie; Brytann, Biotorusi, Holandii,
Francji, Miemiec, Szwajcari, Austrii
i Belgii. Z drugiej strony prayjozdy stuz-
bowe stanowig margines wiréd przy-
jozdow z krojow sgsiednich [wylgczyw-
szy Miemcy] — Danii, Litey, Stowaci,
Czech, Wegier, Rosji, Ukrainy | totwy.

Wyniki badan pozwalajg scharaktery-
rowaé segment podrdzy stuzbowych
nastepujgco:

- Srednio diugoéé pobytu - 2,1 nocle-
gu [mniej niz érednia dla cgétu tury-
stow).

- Udziat biur podrézy w organizac)i
podrézy jest nieznaczny, stosunkowo

Tabela 6. Przyjozdy w celach sluzbowych i w interesach na fle proyjozdéw ogélem w 2006 roku {oszocowa-

nia w tysigeach)

Dgdlem Miemcy  Rosjo, Ukraing

Ogétem 15670 5440 4700 1365 1880 550 735
W ohvm: Inferasy.
sprowy shuzhowe 4140 1890 250 I25 340 135 ¥l
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Rys. 3. Liczbo prayjozdow stuzbowych w latach 2001-2006 {oszocowania w tysiguach)
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Rys. 4. Struktura celéw przyjozdow biznesowych w 2006 roku
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Rys. 5. Udziot prayjozdéw stuzhowych i biznesowych wedlug krajow w 2006 roku
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Rys. 6 Miejsce noclegu zoleinie od rodzaju
hurystyki biznesowej w 2006 roku
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czesto natomiast mamy do czynienia
z rezerwac|q ustug [33% - wzrost w po-
réwnoniu z poprzednimi latami).

- Odsetek korzystajgeych z hotel,
mo-teli lub pensjonatdw jest w tej gru-
pie turystdw szczegolnie wysoki,

w 2006 roku wynidst oz 85%.

- Turystyko biznesowa z reguly wigze
sie z pobytami w miastach (75%).
Wirdd nich dominujg zdecydowanie
Warszowa, Poznan, Krakdw | Wroclaw.

- Mojczedcie| odwiedzane sg woje-
wodzrbwa: mazowieckie (1377 tys.),
wiglkopolskie (449,3 tys.), dolnoslgskie
(386,9 tys.).

Wizyty w interesach lub sprowach
stuzbowych tqczq sie z wigkszg czesto-
Hiwosciq przyjozddw. 54,8% turystow
biznesowych odwiedza Polske 3 lub
wigce| razy w ciggu roku. Srednia liczba
wizyt wyniosta 4,7 {w 2005 reku 4,1).

W 2006 roku poziom krytycyzmu
zmalat, ale przekroczyt wskainiki dla
ogolu turystaw, dofyezy to zwloszeza
dojozdu (30,1% wobec 24% dla ogotu),
zmniejszyt sie zos w pozycji koszty
(11,2% wobec 15,5% dla ogétu). Nale-
zy zaznaczyt, te przy wyjordach stuz-
bowych delegowany nie zawsze orien-
tuje sig w catkowitych kosztach wyjozdu
(firma wezednie] optacita konferencie).
Pozostale oceny sq podobne: stan sani-
tarny (9,4% wobec 8,6% dlo ogdtu),
stan bezpieczenstwa (8,6% wobec
?.9%), dostepnoéc informacji (5,7% wo-
bec 9,4%), poziom ustug (2,4% wobec
2,2%).

Podroze samolotem stanowity 21,3%
przyjazdéw (w raku poprzednim 18%),
samochodem - 51,0% (w roku po-
przednim 65%), pojazdem cigzarowym
zag 23,7% (w roku poprzednim 10%).

2.4, STRUKTURA PRZYJAZDOW
SIUZBOWYCH | W INTERESACH

Postugujge sie ogélng nazwg turysty-
ka biznesowa” lub przyjazdy w spra-
wach stuzbowych”, musimy pamietaé,
ze |est to kotegoria wewnetrznie zrézni-
cowana, a |ej struktura przedstowia sie
edmiennie dla réznych grup turystdw
wyraznionych ze wzgledu na kraj po-
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Tobela 7. Struktura prayjozdéw w interesach w 2006 roku (w procentach)

Cel proyjazdu Oglem Miemey Rosjo, Ukraing 15" UE
= Biaforud

Udziol w targach

| i wystowach 2,40 1,06 235
Udzof w kongresie,
konferancii 7.93 4,76 2,35
Somodzieine interesy 33,60 32,78 34,47
Interesy w imieniv irmy 30,53 3598 22.35
Transport L1589 378
Inne shezhowa 433 413 471
firak danych 240 1,04 235

Nowe  Glowne kroje Pozosiote
{boz Niomiec) _kroije UE_zomorskis'

5,57 5 88 0,00 0,00
17,93 f.82 14,81 18,18
21.72 29 4] 44 44 40,91
31,72 17,65 34,04 2727

966 3235 0,00 9,09

345 5,68 3,70 4,55

5,52 5,58 0,00 0,00

Frdaia: bodasis Mttty Rt e 0§

(RE% - o Eidrey wehaenk o vrereny sprowy siufbowes © aalc gy cof proponaty)

Tobela 8. Struktura przyjazdéw w interesach w 2006 roku (oszocowania w tysigeach)

Cel prryjazdu Ogotem Miemcy Rosjo, Ukraina 15" UE Nowe  Glowne kroje Pozostote
Dgdtem 1140 1890 850 725 340 135 220
| Udaiof w targach

| wystowach 100 0 a0 i1 20 0 1]
Udzial w kongrasie,

konferenc)i 330 90 a0 130 30 n 40
Somadsialng inferesy 1400 s10 atn 230 100 A el
Interesy w imieniy firmy 1270 EBO 190 230 &0 1)) 40
Transport 840 410 270 n 110 0 20
line shuibowe 180 B A0 25 20 § 10
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chodzenia. Relacje gospodarcze moty-
wujgce do podrézy sq bardzo zréznico-
wane zaleznie od grupy krajéw. Znocz-
no czeid preyjozdow ,w interesach”

z Ukrainy, Biotorusi czy Rosji ma zupel-
nie inny charakier niz np. prayjozdy

z Wielkie| Brytanii (chot sg tak samo
okreslone w ankiecie). Tak wiec, za od-
rebng grupe klientéw mozna uznod sto-

sunkowo duzo oséb przyjezdzajgeych
w interesach z Ukrainy, Biatorusi i Rosji,
ktdrzy charokteryzujg swo| przyjozd biz-
nesowy joko zwigzany z prowadzeniem
LSamaodzielnych interesow”. Wiele cech
przyjazdow z tego kierunku (np. obser-
wowana od kilku |lat protesjonalizacia
drobnego handlu) sugeruje oddzielne
traktowanie tej grupy.
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Prawie 34% oséb realizujacych przy-
jazdy biznesowe ma na celu prowadze-
nie somodzielnych interesdw (w 2005 r.

. 22%), a prawie 31% prowadzenie in-
tereséw w imieniu firmy (ulrzymanie na
poziomie roku ubleglego). W 2006 r.
znacznie obnizyl sie odsetek osdb bio-
rgcych udziat w kongresoch i konferen-
ciach [spadek z 14% do 8%) oroz tar-
gach | wystawach {z 10% do 2%). Byt to
kolejny rok znocznego wzrosiu podréty
kierowcow i innych osdb zwigzanych

z ustugomi transportowymi (21% wobec
18% w 2005 r.).

Warto zwrocic uwage na zréznicowa-
nie ocen pobytu — w 2005 i w 2006 r.
najbardziej krytyezni byli uczestnicy tar-
gow | wystaw [(tylko 8% i 5,4% w po-
szczegolnych latach niczego nie kryty-
kowato). W tej grupie oz 56,2% kryty-
kowato dojozd (wiekszosd podrozowola
somochodem), o co czwarly narzekat
na zhyt wysokie kaszty. Srednia uwag
krytycznych dla wszystkich podrozy biz
nesowych wyniosta 28,6% (tzn. bez
uwag krytycznych), W 2006 r. najmniej
krytyczng grupg byta grupo zalotwiajg-
ca interesy w imieniu firmy — az 40,1%
nie miofo zadnych uwag [w tej grupie
prawie jedna czwarta krytykowalo do-
jozd). Pozostate grupy zgltaszaly wiecej
uwag niz wyniosta srednia. | tak, ze
wszystkich osob biorgeych udzial
w kongresach i kenferencjach 16,7%
nie miate zadnych uwag krytycznych,
ponad 1/4 krytykowata dojazd, a 1/5
koszty. Grupa ta miata najwiece] uwag
co do stanu bezpieczenstwo —14,5%
(przy sredniej B,6%). Z grupy zalatwia-
igeych samodzielnie interesy tylko 1/4
badanych nie miata zadnych uwag,
1/4 norzekata na dojazd 1 12,9% na
koszty. Wiréd oséb zwigzanych z ustu-
gami transportowymi 23% nie wyrazoto
zadnych uwag, ole oz 45,8% krytyko-
wato dojazd | az 14,7% bylo niezado-
wolonych ze stonu sanitarnego (przy
9 4% sredniej).

Bez wzgledu na rodzaj turystyki bizne-
sowe| stosunkowo wysoki jest udzial ko-
rzystajgcych z bazy noclegowei typu ho-
telowego - najwyzszy w grupie uczest-
nikéw kongreséw, konferencji oraz tar-
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Rys. 9 Targi, wystawy, konferencje — liczha wizyt
wedlug wojewodztw

Frgietln: boclonie fapb-ruiy Tl w 20008 #

Rys. 10. Samodzielne interesy — liczba wizyt we-
dfug wojewodziw

Srdtin: bocianie ferbuiy Farahls w 208 ¢

Rys. 11. Interesy w imieniu firmy — liczha wizyt
wedlug wojewddziw

Fridaifi: Bodaa Sty vyt we N v,

Rys. 12, Transport — lizha wizyt wediug
wojewodzw

Friflo: badkemin Sttty Teorymiaky we 2004 5,

gow | wystaw (96,6% 1 91%), o najniz-
szy wsrad fych, ktdrzy przyjechali pro-
wadzid samodzielne interesy (80,4%),
W 2006 roku znacznie skrécit sie sred-
ni poby! turysty biznesowego - obecnie
wynidgst 2,1 noclegéw. Majdtuze| prze-
bywaijg w Polsce uczestnicy kongreséw
I konferenc)i craz targdw i wystaw
(srednio 3,1 noclegu), pobyt pozosta-
tyeh nie przekracza 3 noclegdw.

Rozmieszczenie terytorialne poszeze-
gélnych rodzajéw podrézy biznesowych
wykazuje wspdlne cechy (mapki wyraz-
nie ilustrujg dominacje wojewddziw
maozowieckiego, wielkopolskiego i tadz-

kiego). 3q tez pewne réznice. Geogro-
fio przyjozdéw na targi, wystowy oraz
na kongresy | konferencje cechuje sie
znaczng koncentracig w kilku woje-
wodztwach, ale juz przyjozdy w celu
prowadzenia samodzielnych intereséw
sq rozmieszczone bardziej réwnomier-
nie. Mopka dotyczqca przyjozdow oséb
zwigzanych z ustugomi transportowymi
pokazuje szczegélnie wysokg pozycie
wojewbdziwo mazowieckiego.
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2.5. CHARAKTERYSTYKA SEGMEN-
TU PODROZY SIUZBOWYCH
WEDLUG GLOWNYCH GRUP
KRAJOW

Niemcy

Turystéw biznesowych z Niemiec cha-

rakteryzuje:

— zblizona do sredniej dlo ogdtu tury-
stow biznesowych diugoéé pobytu
(1,8 noclegu),

— znaczny udzial przyjozdéw stuzbo-
wych [w tym ,interesy w imieniu fir-
my" oraz przyjozdy w celu ,somo-
dzielnych intereséw”| przypada na
podréze kierowcdw i innych osob
rwigzanych z ustugami transporto-
wymil,

~ nieliczne uwagi krytyczne dotyczgee
kosztéw pobytu w Polsce oroz po-
nadprzecieiny — ale mniejszy niz
w 2005 roku - krytycyzm wobec
warunkow sonitarnych (13,1%)
sq warunki dojazdu (36%),

— nieco nizszy niz wirdd ogdlu tury-
stow biznesowych udziol wielokrot-
nych wizyt w Polsce (29% MNiemcdw
odwiedzilo Polske 5 lub wiecej razy
w ciggu roku),

— stosunkowe znaczna liczba wizyt
w wojewodztwach wielkopolskim,
dolnosdlgskim, mazowieckim, lubu-
skim | zachodniopomerskim,

- najwigkszy — w poréwnaniu z innymi
analizowanymi grupami krajéw —
odsetek osob deklarujgeych polskie
pochodzenie,

Rosja, Biatorus i Ukraina

Turysci biznesowi z Rosji, Biotorusi
i Ukrainy wyrainie rdzniq sie od ogélu
turystdw pod wieloma wzgledami.
Cechy wyréiniajgee to zwhaszcza:

— krotki pobyt w Polsce (1,7 noclegu),
niski odsetek korzystajgeych z bozy
typu hotelowego (63,6%),

- wysoki odsetek (36,4%) osob pro-
wadzqoych samodzielnie interesy,
niewiele uwag krytycznych, z wyjgt-
kiem bardzo licznych wskozan kosz-
tow pobytu (22,6%),

— znoczny udziot wielokroinyeh wizyt
[26,6% cdwiedzito Polske 5 lub wie-
ce| razy w ciggu roku),
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- koncentracja wizyt w wojewddz-
twaoch mazowieckim, lubelskim
i podlaskim,

— znaczny wzrost przyjozdu osob z wy-
ksztatceniem wyzszym i Srednim.

Profil turystéw biznesowych zza
wschodnigj granicy ulegl w estatnich
latach powaznym zmianom. Warto
rwricic uwage wloszczo no:

— ponowny wzrost liczby przyjozdow
zwigzanych z prowadzeniem samo-
dzielnych intereséw,

— znaczny spadek (do 22,8%) odsetka
przyjozddw delegacyjnych, czyli
rwigzanych z prowadzemiem intere-
séw w imieniu firmy,

- spadek udziotu karzystajgeych z ho-
tel,

— znaczny wzrost uwag krytycznych
dotyczqeych koszidw pobyiu.

Kraje cztonkowskie Unii
Europejskiej (bezx Niemiec)

W porownaniu z ogdtem badanych
turyéci z niesgsiadujgcych z Polskg kro-
iow , 15" Unii Europejskiej wyrozniojg
sig:

— diuzszym czasem pobytu (2,8 nocle-

gu),

~ wigkszym odsetkiem korzystajgeych
z noclegow w hotelach lub motelach
(95%],

— znacznym udziatem przyjozddw de-
legacyjnyeh (,interesy w imieniu fir-
my”) oraz przyjozddw zwigzanych
z prowadzeniem samodzielnie firmy,
wyraznie wyzszym poziomem kryty-
cyzmu dotyczgeego warunkdw do-
jazdu {23,5%), kosztow (13%) oroz
dostepnosc informacyi, stanu sani-
tarnego i stanu bezpieczenstwa
{po11% - wiecej niz przecietna), po-
mimo tego ocena jokosc ustug tury-
stycznych wyraznie sie poprowita
w poréwnaniu z poprzednimi latami,

- mniejszq sredniq liczhg wizyt w cig-
gu roku (2,9 wizyty wobec 4,7
wirdd wszystkich turystéw bizneso-
wych),

— prawie polowa wszystkich wizyt
przypodo na wojewodziwo mazo-
wiackie (49,4%), vdziat nastepnych
z kolei — matopolskiege i dlgskiege

jest duzo nizszy (11% 1 10%],
— znacznym udziatem podrozy lotni-
czych [wzrost z 33% do 58,6%).

Nowe kraje Unii Europejskiej

Ma tle ogdtu turysci z nowych krajdw
Unii Europejskie| (w tej grupie dominu-
ig Litwini, totysze, Czesi | Wegrzy] wy-
roznia|q sie:

— krétkim drednim czosem pobytu
(2.1 noclegu),

— znaoczng przewagq preyjozddw
organizowanych w petm samodziel-
nie (91,3%),
stosunkowo rzadkim korzystaniem
z noclegow w bazie typu hotelowego
(58%),

- znacznym udziotem przyjozddw
rwigzanych z zolotwianiem samo-
dzielnie interesdw (29,4%) oroz

ustugomi transportowymi (28,7%),
— racze| niskim_poziomem krytycyzmu
(28,4% ogdtu glesdw krytycznych

dotyczyto trudnych warunkdw dojoz-
du),

— malg liczbg wielokrotnych wizyt
($rednio 2,9 wizyly w ciggu roku,
a 40% odwiedzito Polske raz);

— licznymi wizytami w wojewddztwach
mazowieckim, podlaskim, tédzkim
i matopolskim.

Gtéwne kraje zamorskie
Turystéw z krajow pozaeuropeskich
charakteryzuje przede wszystkim:
— najdiuzszy pobyt w Polsce ($rednio
4,9 noclegu - mniej niz w 2005 r),
— maty udziat biur podrézy w organi-
zacji przyjozdu, przy czestym korzy-
staniu z rezerwac|i ustug przed przy-

Rys. 13. Dlugost pobytu wedtug géwnych grop krajéw w 2006 roku
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Rys. 14. Misjsce noclegu wedhug ghownych grup krajdw w 2006 1.
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Rys. 15. Krytyka wedlug gtownych grup krajiw w 2006 1.
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jazdem, aspektdw pobytu w Polsce. Warto pod-

— niemal wylgczne korzystanie z noc-
legow w hotelach lub motelach,

— wigkszy, w poréwnaniu z innymi
grupami krajow, udziat (41,5%)
przyjozdow zwigzanych z samodziel-
nym prowadzeniem firmy,

— wyroznie najwyzszy odsetek uwag
krytycznych, w tym dotyczgoych kosz-
téw i dojozdu (po 21%), dostepnosc
infarmacii [16,8%), stanu sanitarne-
go (15%), stanu bezpieczenstwao
(12.8); ocena jokoéei ustug
turystycznych wyraznie sie poprawita,

— najmniejsza srednia liczba wizyt
w ciagu roku (2,2); raz lub dwa razy
odwiedzito Polske 62% turystow
biznesowych z tych krajdw,

- najpwyzszy poziom wyksztalcenia,

— najwiekszy udziot podrézy droga
lotniczg.

2.6. PODSUMOWANIE

Przedstawiona wyzej charalkterystyka
przyjozdowe| turystyki biznesowe| po-
zwoli, jak sadzimy, lepie| zrozumied
wewnetrzng zlozonosd tego segmentu.
Wynika ona ze szczegdtowych motywa-
¢ji do podrozy (z jedne| strony typowa
turystyka konferencyjno-kengresowo-
-targowa, z drugie| zas, prowadzenie
saomodzielnych interesow przez drobnych
przedsiebiorcow zza wschodnie lub
zachodnie] granicy. Omawiajac wyniki
badan, poswieciliémy duzo uwagi ocenie
warunkdw podrozy i jokodci réznych

kredli¢, ze oceny te byly w 2006 roku
mnigj krytyczne niz w 2005 roku, jed-
nak znacznie wzrdst odsetek narzekajg-
cych na dojazd.

W przypadku sgsiednich krojow ze
wschodu istotnym czynnikiem wphwa-
igeym na liczbe przyjozddw 1 struklure
przyjozdow biznesowych w 2006 roku
bylo bez wgipienia wprowadzenie obo-
wiqzku wizowego. Fakt ten wptyngt za-

sadniczo na wizerunek furysty biznesao-
wego przyjezdzojgeego do Polski z Rosji,
Biotorusi i Ukrainy. Ponadto w ciggu

2 |lat powstat typ turysty biznesowego
przyjezdiajgeego do Polski z  nowych
krajow UE".

3. PRZYCHODY DEWIZOWE
Z TURYSTYKI BIZNESOWE)

3.1. PRZECIETNE WYDATKI W SEG-
MENCIE TURYSTYKI BIZNESOWEJ.
WIELKOSC | DYNAMIKA ZMIAN

W 2006 roku, podobnie jok w roku
poprzednim, z ekonomicznege punkhu
widzenio segment turystyki biznesowe)
byt najbardziej interesujgeym i obiecujg-
eym segmentem rynku funystyeznego.
Wskaozujg no to zardwno wyzsze w rela-
cji do pozostatych segmentow wydatki
przecielne (por. rys. 1.), jok | znaczgea
liczba przyjozdow (w 2006 — ok. 4,2
min). Badania groniczne’, od wielu lat
prowadzone przez Inshybut Turystyki

Rys. 16. Wydatki turystow w 2006 roku wedtug celu podrézy (w USD)
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Rys. 17. Przecigtne wydatki turystow w latach 2000-2006 (wybrane segmenty rynku)

LS Wybrane soamicnly - preesictne wida o ma cactyg
M
210 A— Do
190 B ;
Dypown lary sl v ki
1)
150 (ol

— Undwiedziny u Erewny ch,
Fnujomny oh

= e
116 £ D Sprmvy zawodowe, shithowe
L]

E

) e Fabiu1pry
i}
J00i 2001 2M2 1003 1004 2505 2 (o
LI Wy bran segrty - prregicine wydnilki nn 1 deie
S0 A
E I
— i e,
&h — Ogem
i
Typoswa harystyka
&I /_'_—_ =]
L1k
& (ubwindeiny u krownych,
' L AP
i ___p""/"-r snmonny ch
e B
I Spreay nwodowe,
iC
g ’_-_-_._--_-—\-—-._/—-—-_F-,’J alathowe
Ll E__—\.- il'.l]-:l:qll.'

| L

Lot haokmaen dsflatye Tivpieks e 2006 &

wérod nierezydentdw opuszczojgeych
Polske, pozwolity w 2006 r. aszacowad,
ze przecietne wydatki oséb podejmujg-
cvch podroze w celach stuzbowych,
zawadowych, zwigzanych z zatahwio-
niem intereséw wyniasty 171 USD

[w tym przyjezdzajgcych na kongresy

i konferencje wyniosty 155 USD na oso-
be). Bylo to zdecydowanie najwigce| ze
wszystkich segmentéw rynku zaliczanych
przez WTO do turystyeznych’, zaréwno
w przeliczeniu na osobe, jok | no

1 dzien pobytu. Wydatki no osobe byly
o okoto 2,4% wieksze, niz wyniosta
srednia wazona dla cote] badanej popu-
lacji. Przecieine wydatki na 1 dzien po-
bytu byly wyisze zos oz o 42,9%, co wy-
nika m.in. z tego, e pobyly oséb zali-
czonych do fego segmentu sq kréfsze.

Wydatki przed podrézg ksztattowaly
sie rowniez na wyzszym poziomie niz
drednia dla wszystkich badanych
(81 USD). W przeliczeniu na osobe,
turyéci wskazujgey sprawy stuzbowe
i interesy joko gléwny cel wizyly wydajg
zdecydowanie najwiece| ze wszystkich
badanych grup. Jest fo tendencja
wielaletnia, trwata. W 2006 roku prze-
cietne wydatki na osobe byly o 49, 4%
wyzsze, niz wyniosta $rednia dla ogotu
badanych,

Jesli chodzi o tendencje wieloletnie,
warte zauwaiyé, ze w 2006 roku w sto-
sunku do roku poprzedniego nostgpit
wzrost przecietnych wydotkdw no osabe
w odniesieniu do wszystkich segmentow
rynku, takze w stosunku do turystyki
biznesowe] [por. rys. 2). Wydaje sie, ze

jest to zwiqzane ze ZNAcZgoym oZywie-
niem wynikajgeym z akcesji Polski do
Unii Europejzkiej. Mie bez znoczenia
pozostolo takie ozywienie w ruchu

z Ukraing, zwigzone z syluacjq politycz-
ng w tym kroju, a zoobserwowane

w szczegdlnosc w drugie| polowie
2004 roku.

Analizujge tendencje wieloletnie, war-
to podkreslié, ze po okresie gwatlowne-
go wzrostu, jaki odnotowano w 2004
roku, dotyczgeego wszystkich segmen-
tow rynku i spadku w 2005 roku, zndw
notuje sie wzrost przecigtnych wydat-
kéw we wszystkich analizowanych seg-
mentach. Odnosi sie to zaréwno do
wydatkéw na oscbe, jok i na 1 dzien
pobytu (por. rys. 17). Najbardziej gwot-
towne zmiony obserwuje sie w odnie-
sieniv do przyjozdéw po zokupy. Podré-
ze w celach typowo turystycznych, w ce-
lu odwiedzin u krewnych i znajomych
oraz w celach zawodowych | sfuzbo-
wych charakteryzuje w 2006 roku noj-
mnie| dynamiczny wzrosh,

Réwnie jednoznaczne zmiany obser-
wuje sig, analizujge wydatki na dzien
pobyiu. W odniesieniu do segmentu tu-
rystyki biznesowe| wydatki te wzrosty
w poréwnaniu z 2005 rokiem o 1/4.

Wydatki no osobe analizowane we-
diug krajéw wyniosty w 2006 roku od
53 USD (Biotorud) do 731 USD [kraje
ramorskie) i byly znacznie bordzie|
zroznicowane, niz to miato miejsce
w przypadku wszystkich innych seg-
mentdw rynku (rys. 17). Warto podkre-
ilig, ze, podobnie jok w poprzednich
latach, dia niektorych krojow przecigtne
wydatki turystéw przyjezdzajgeych do
Polski w celach sluzbowych kilkokrotnie
przewyzszajg sumy pozostawlane przez
osoby deklarujace cele typowo tury-
styczne bgdz odwiedziny u krewnych
i znajomych. Do takiej grupy nalezg
np. kraje zamorskie. W grupie bada-
nych krajow europejskich najwyzszy po-
ziom wydatkow na osobe cechuje przy-
jozdy stuzbowe z Wielkiej Brytanii
i Francji. Wsrod turystow z krajow
oéciennych (poza Niemcami) przecigine
wydatki na osobe ksztoltujg sie w grani-
cach od 53 USD (Ukraing) do 118 USD
(Czechy).
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Rys. 18. Przedetne wydatki turystow biznesowych (w USD na osobg) w latech 2000-2006
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Tabela 9. Praecietne wydatki turystiw (w USD na osobe) deklarujgeych interesy lub sprowy stuzbowe joko
gldwny cel podrozy w latach 2005-2006

Kraj pochodzenia

ﬂgi:]lern

Kroje zomarskia®
Weelka .l.lr:,ll'n nEd
| Francje
Skandynawio
Broje Beneluksy
Hiemoy

RS Kowoowey, Kovea B, Anooma, Ausineho

Zrewlo: hadaeis fnrheidy Tigesho |

' Tabelo 10. Wydatki turystéw poniesione przed podréiq i w Polsee w zaleinodd od celu podrazy w 2006 roku

(w USD na osobe).

Diﬂem I/
Typown tunyshyka 17
Ddwiedzing u krawnych, znojomych 118
Sprowy sowodowe 171
Udziat w kongresach, konferencjach 155
Cele religijne 73
Cel zdrowotny 47
| Tranzyt 132

il
131
1/
121
155
107
247
143

Zrdeter basrn feaviede Togesbali ||
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W odniesieniu do zdecydowane] wigk-
szodci grup krajow odnotowano wzrost
wydatkdw osob wskazujgoych cele shuz-
bowe (np. Francja o 64%). Wyjgtkiem sg
kroje sgsiedzkie, gdzie zachserwowano
doié znoczgey spadek [np. Ukraino
o prawie 40%).

Duze zréznicowanie oraz niski poziom
wydatkéw ponoszonych przez sqsiodéw
z poludnia oraz osoby z sgsiedzkich kra-
jow wschodnich pokazuje, jok w rzeczy-
wistoéci wyglgda obroz polskiej turystyki
biznesowej. Jest ona zdominowona przez
drobnych i bardzo drobnych przedsie-
biorcow z krajdw osciennych.

Jak wynika z analizy miejsc zakwate-
rowania turystow przyjeidzajgeych
w celach biznesowych, odsetek osob
korzystajgeych z hoteli, moteli | pensjo-
natéw jest fu szczegdlnie wysoki (w 2006
roku oz 82,3% badanych korzystato
z hoteli | moteli, a 2,4% z pensjonatow).

3.2. STRUKTURA WYDATKOW
WEDLUG RODZAJOW 1 MIEJSCA
PONOSZENIA

Rok 2006 byt rokiem zmian w rodzojo-
wej strukturze wydatkdw turystow bizne-
sowych, Podobnie jok w poprzednich
latach, charakterystyezng cechg segmen-
tu byt wysoki udziat wydatkdw na noclegi
(35,8%). Zosadniczg zmiang w stosunku
do lat ubieglych byt ponad dwukrotny
wzrost wydatkéw na transport {z 13% no
29,1%; gtowny powdd to werost cen
benzyny | wzrost kosztdw biletow lotni-
czych). Wydatki na wyrywienie nieznacz-
nie wzrosty (z 19,5% do 20,8%). Wiek-
szodd porostawionych w Polsce przez
ten segment rynku sum przeznoczo sie
na ustugi turystyczne. Pordwnujgc lata
2003-2006, widzimy, ze jest to tenden-
cja trwata, Te trzy grupy rodzajowe
wydatkdw stanowity w analizowanych
4 latach edpowiednio 84,5%, 82, 4%,
84,5% i B4,4% wydatkdw ogdtem.
Podabnie jok w latach poprzednich, noj-
mniej na ustugi typowo turystyczne (na
rzecz wydotkéw na zokupy) przeznaczojg
osoby przyjezdzajgee zza wschodnig|
granicy. Miskie wydaotki przecietne,
typowe dla tej grupy | weigz jednaok niski
udziat kosztdw noclegu porwalajg wnio-
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skowad, ze w przewozojgee| mierze sq to
bordzo drobni przedsiebiorcy, zatrzymu-
igcy sie w najtarisze] bazie noclegowe,
Bardzo niski jest rdwniez odseiek wydat-
kéw na ustugi rekreacyjne (ylke 1,2%).

Z dotychczaosowych obserwac) moze wy-
nikad, ze turyici biznesowi przyjezdzajgey
na zaproszenie konfrahentdw majg te
ustugi w prezencie”, o przyjezdzajgey no
kongresy i konferencje majq je w optacie
konferencyine| (nie znajg rzeczywistych
kosztdw pojedynczych ustug).

Osaby deklarujgee przyjozdy w celach
zawadowych i stuzbowych naczme rza-
dziej niz pozostal turysc korzystojg z po-
srednichwa biur podrézy | z mozliwoéc
zokupu pakietéw ustug, stad struktura
wydatkéw ponoszonych przed podrdzg
znacznie odbiega od typowe| dla innych
segmentdw rynku. Z dotychczasowych
badar wyniko, ze zjowisko to ma cha-
rakter trwafy.

3.3. LACZNE PRZYCHODY

W 2006 roku tgezne wydatki turystow
deklorujacych sluzbowe | zawodowe cele
podrozy poniesione w zwigzku z wizytq
w Polsce oszocowano na ckoto 1020
min USD. Stanowi to 30% ogdlu przy-
choddw zosilajgoych polskg gespodarke
z tytutu przyjozddw turystéw. £ uwagi na
zmiane mefodologii szacowania przy-
chaddw globalnych kroju wielkodc tych
nie mozna pordwnywad z danymi dla
poprzednich lat. Zawierajg one nie tylko
wydatki turystéw poniesione na ferenie
Polski [jak to szacowano do 2003 roku
whgcznie), ole tokie przedplaty dokonane
w miejscu ich zamieszkania, wphywajgee
na konta polskich podmiotéw gospodar-
crych.

Drugim pod wzgledem znaczenia seg-
mentemn rynku byli nierezydenci deklaru-
iacy typowo turystyczne cele podrézy (wy-
poczynek, rekreacja, wokacje, zwiedza-
nie, bliske 1/3 przychodow ogdtem
zwigzana byla z ich przyjozdem. Podob-
nie jak w poprzednim roku, pozostate
dwa segmenty rynku istoine z punktu wi-
dzenia turystyks przyjozdowe| do Polski -
wizyty u krewnych | znaojomych oraz przy-
jozdy na zakupy — dojg lgcznie znaczrie
nizsze przychody niz turystyka biznesowa.

Rys. 19. tqezne wydatki poniesione przez turystow na terenie Polski w 2006 roku wedlug podstawowych

sagmentdw rynku
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4, KONFERENCIJE | KONGRESY

Przez cabty 2007 rok Instytut Turystyki
zhierat informacje o konferencjach, kon-
gresach i seminariach, jokie odbyty sie
w Polsce. Ma tej podstaowie powstat bank
informacii o turystyce biznesowe| w ukio-
dzie: wojewddziwo, miosto, data impre-
7y, DazZwo imprezy, organizator, miejsce,
liczba uczestnikow.

tgcznie w Polsce w 2007 r. zarejestro-

wano 639 konferenci, kongresdw, semi-
nariéw. Najwiece] spotkan odbylo sie

18

w wojewddziwie matopolskim (242),
wielkopolskim (61), lubelskirm {54}
i zachodniopomorskim (39).

MNajwiece] spotkan zostalo zorganizo-
wanych w Krakowe (228), Poznaniu
(45), Lublinie (43), Wroclawiu {29)

i todzi (25), Najmnie] zorganizowaly
Bydgoszez (9), Torun i Olsztyn (po 8).

O potencjale danego wojewddztwa
swiadezy rédwniez liczba miast, w kiérych
byly przeprowadzane imprezy. | tak, naj-
wiece] miast, w ktérych mozna przepro-
wadzaé imprezy biznesowe typu konfe-
rencie | kongresy, posiodajg wojewddz-
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twa zachodniopomorskie (15), wielkopol-
skie {14), matopolskie (11).

MNajwiece] spotkan edbylo sig w maju
(101), czerwcu 1 listopodzie [po 88),

kwietniv (77) | wrzesniu [74). Majmnie]
spotkan odbywa sie w okresie letnim,
t. w lipcu [16) i sierpniu (8],

Tabela 11. Konferende, kongresy i seminaria w Polsce w 2007 roky

dl:ﬂrru:EIr;!:le S
Luinmkr:--punﬂﬁkln 23
lubelskie o4
lubuskie 2
ke 78
muatapolskie 242
mazowisckio 11
opalskie B
podkorpockie 25
podloskie 13
pomorskie 24
slgskee 25
pr— 5
worminsko-mozuiskie 21
wiglkopolckie - b1
nchodmopomorskie 39

 Kudown [Ij legnn:ﬂ (1), S Elqskﬂ (1), Cwidnico {1,
Wraclow (29}

Aleksandriw Kujowski {1), Bydgosac (9), Gechacinek {I :I
Gudzigdz (1), Wioclawek (1) Pieczyskn k. Eomnowa (1),
Prrysiek (1), Torosi (8)

Chebm (), Koztdwho (1), Krosnobetd (1), Lubdin (43),

Putawy (1), Serpelice n. Bugiem (1), Zamost (1)

fighono G (2]

Ll (25), Mown Gdynia k I-qmrru (1), Spata {2)

Knrnigwsce (1), Krokdw (228), Knmico (3), lipnico Murowana (1)
Naapotomice (1), Mowy Sgcz (1), Nowy Torg (1), Oéwigcim (1),
Stary Sqez (1), Wieliczko (2), Zokopane (2)

Rodom (2), Worszowo (19)

Bazeg (1), Komied 5Irt5h I:..:_'] I'fmltm (1}, Dpale {4)
Boguchwitta (2), Bolestrzyee k. FE‘EInI,-‘iIlL {1}, Jocdo (1)
Preemysl (3), Roperyce (1), Reesadw (15),

Krorsiczyn k. Przesmysla (1), Sonok (1)

Biotystok (11}, tomaa (1), Suproél (1)

Bytdw (3), Gndisk (14), Gniew, Stupsk (3}, Sopot (3)
Charzéw (2), Crestochowa (3), Kotowice (15), Sosnowsec (1)
Tychy (1), Wstron (2), Zobrze (1)

Checiny (1), Kieloz (17), Suchednidw (1)

Braniewn (1), Elblog (%), Etk (1), Lidzbork Wormidski (2),
Oy (8)

Antonin (1), Bedlewo (2), GnieznoZ, Gotuchow (1), Kalisz (2},
Konin (1), Kémik (1), Leszno (1), Lichen (1), Masina (1),

Pito (1), Poanai (45) , Rokosowo (1), Kuliszow k. Turka (1),
Biaky Béa (1), Chworszezony gm. Boleszkowsca (1), Dordowo (1)
Dardwek (1), Dartawka (1), Garbne (1), Kotobezeg (3)
Karytowo (1), Koszalin (10), Misdzyzdroje {2), Prelewice (1)
Sczean (13), Swidwin (1), Wabc (1), Zdzary gm. Barwice (1)

Tahelo 14, Liczba spatkan w paszczegdlnych mie-

siqeach w 2007 roky

shyczef] a
| luby 1
mereed 4
kwiexcaid) 7
] 11
CReIWiEL 4B
lipiec | &
sigrpief ]
wrzesian 7
paddzigenik 58
listopomd a8
prudzied 51
FOZEM 639
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Tabela 12. Liczha imprez, ktére odbyly sie w glow-

nych miastach Polski w 2007 roku

Migsto Licha imprez
Krakdw 118
Pz 45
Lushlin 43
Wrochow 79
ke 25
Warszawn 19
Kielea 17
En I'um'r.e 15
Rzesztw 15
l'.}dunsk 14
Szczacin 13
Biatystok 11
Koszolin 10
Bydgoszcz El
forun )
Osatyn B
S Fedella- Bank domech o ;:-.-7.-.|'.-n.-u.-_-:|: &, Rovveroch
| semverch w Podeea — latpho? fuoepstedd 2007 ¢

Tobela 13. Liczho miast, w kidrych odbyly sig spo-
tkonia w 2007 roku w uklodzie wajewddzkim

Wojewoddztwn Liczha miast, w ktdrych
odbyty sig spothonia
dolnodlgskie )
kujowsko pumurskle L]
lubelskie f
lubuskie 1
tadzkie 3
matopaleki 11
mazowiedkie 7
opolskie 4
podkarpockie G
podlaskie 3
poanirekie 5
Slgskia i
swighokrzyskin 3
wormifisko-mozurskie 5
wlelku:-pulskle 14
zochodniopomorskie 13
rozem 101
Pt honk dasssl o dotfaranorch, Songresooh | rsmemanae
e Poaire — dnstd Tpeeheds 2007 &
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5. RYNEK FIRM SZKOLENIOWYCH

Wielkasé rynku firm szkoleniowych
w Polsce nie jest dokiodnie znana,
poniewaz dziotolnoid szkoleniowa
w Polsce nie podlego koncesjonowaniu.
Ocenia sig, ze na rynku dziata
ok. 3500 podmiotéw zajmujgeych sie
szkoleniami®, z czego 2500 prowadzi
szkolenia biznesowe z udzialem
ok. 8B00 trenerdw.

Jedynie firmy (organizatorzy ksziotce-
nia’), ktére cheg wystowiad zaswiodcze-
nia na blankietach zatwierdzonych
przez Ministersiwo Edukacji, muszg
poddaé sie akredytac)i'’. Wedtug stanu
na dzien 30 kwietnia 2008 r. firm ta-
kich byto 325.

Tobela 15. Rynek szkolen biznesowych w Polsce

Srednia firmy 877
Mote firmy 13%5
Dysponena tunduszy 15
Urralnie fib
Pazostali o9
Suma 2537

5.1. POLSKA IZBA FIRM
SZKOLENIOWYCH

W grudniv 2004 roku zostola powo-
tona Polska lzba Firm Szkoleniowych,
kttre] gtownym zodoniem jest repre-
zentacjo Srodowiska, rozwd) rynku
ustug edukacyjnych oroz propagowanie
idei uczenio sig przez cale Zycie.

Polska lzba Firm Szkoleniowyeh twarzy
235 firm z catej Polski (ston na dzien
8 luty 2008 r.). PIFS jest cztonkiem
Krojowe| Izby Gospodorcze.

5.2. OD DOBRYCH PRAKTYK
DO CERTYFIKATU

Trenerzy i firmy szkoleniowe zrzeszone
w Polskiej lzbie Firm Szkoleniowych to
jedna z nielicznych grup zowodowych,
ktéra oprocowata i stosuje w codzienne
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74 a9
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praktyce zowodowe| wiosny kodeks do-
brych praktyk.-Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci, widzge w PIFS repre-
zentanta srodowiska, zaprosita lzbe do
realizacji projektow wynikojgeych z ko-

niecznosci sprawne| realizac) POKL

w latach 2007-2013,

Kodeksy dobrych praktyk to wyroz
sprawnie dziotojgcego systemu samo-
kontroli pedmiotéw gospodarczych, kto-
re ograniczajq przypodki zlych prakiyk
| tym samym przyczyniajq sig do zwiek-
szenia zoufania klientdw i kontrahentow.
Sq one korzystne zardwno dla konsu-
mentéw, kidrzy otrzymujg lepszg ochro-
ne niz zagworantowana ustawowo, jak
i dla przedsighiorcéw. Kodeks Dobrych
Praktyk (KDP) Polskiej lzby Firm Szkole-
niowych wpisuje sie w unijne dzialania
zmierzajgee do postepujqee| systema-
tycznie samoregulac)i grup zowodowych,
co jest bezpodrednio realizacjg dyrekhy-
wy Rody Europy w sprawie nieuczciwych
prakiyk handlowych.

Jednak zwigzki realizowanych przez
lzbe celéw z trendami we wspolczesne|
gospodarce sq o wiele szersze. Kodeks
Dobrych Prokiyk Polskiej Izby Firm Szko-
leniowych, choé wainy, jest jedynie ko-
niecznym wstepem do opracowonia jo-
snej definicji pojecia ,ustugo szkolenio-
wa" oraz pojecia frener” | wpisania te
profesji na liste zawoddw.

Kodeks pokazat srodowisku frenerow
i firmom szkoleniowym, ze mozno w sto-
sunkowe krétkim czasie uzgodnic wiele
- wydawatoby sie — kontrowersyjnych
zopisdow. Ograniczeniem pozostoje jed-
nak jego ogélny charakter, stgd réwno-
legle od 2006 roku trwajg w lzbie prace
nad opisemn standardu ustugi szkolenio-
we| i standardu zowodu trenera. Opis
standardu fo wstep do procesu profesjo-
nalizogji polskiego rynku szkolen.

Podobne zadania stanely u progu no-
wego okresu programowania (2007 -
-2013) przed Polskg Agencijg Rozwoju
Przedsigbiorczosci. Urzednicy z PARP ba-
dajgc efekty realizacii szkolen dofinan-
sowywanych w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, zdiagnozowals,
ze kluczowa dla osiggniecia maksymal-
nych efektéw jest wystarczajgea liczba
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dobrych trenerdw, kidrzy bedg zdolni do
przeprowadzenia fysiecy godzin szkolen.
W zwigzku z tym PARP przystqpit do
przygotowania wiasnego projekiu prze-
naczonego do realizac)i w romach
Dziatania 2.2, Wsparcie dla systemu
odoptacyjnosc kodr” Programu Operao-
cyjnego Kopitet Ludzki na lata 2007 -
-2013, ktdrego gtéwnym celem jest po-
prawa jokodci ustug szkoleniowych
dwiadczonych na rzecz przedsiebiorstw,
Urzednicy z PARP cheg vzyskad ten efekt
poprzez wspotfinansowanie szkolen

i procesu certyfikacji trenerdw oraz wy-
ktadowcdw swiadczqoych vstugi no rzecz
przedsiebiorcéw. Zbieznosé celow Pol-
skiej lzby Firm Szkoleniowych i Polskiej
Agencji Rozwoiju Przedsiebiorczosc do-
prowadzite do podpisania umowy, na
mocy ktdrej lzbo otrzymata dofinanse-
wanie prac, w efekcie czego powstang
trzy rézne dokumenty. Pierwszy bedzie
opisywat standard zawadu trenera

z uwzglednieniem podziatu na trenera,
coacha i leklora. Drugi bedzie zowieral
opis kryteridw, kidre powinna spelniac
inshlucja swiodczgeo wysokie] jakosci
ustugi szkoleniowe dla trenerdw | wykla-
dowcdw, w szezegdlnodci szkolen skiero-
wanych do przedsighiorshw. Trzeci przed-
stawi obecnie funkejonujgee na rynku
polskim szkoly trenerskie wroz z krétkg
charakterystykg prowadzonych przez nie
programow szkoleniowych, w tym kosz-
6w szkolen dla trenerdw, dodwiadczenio
na rynku, liczby juz przeszkolonych tre-
nerdw itp. Jednoczesnie PIFS oszocuje
rapotrzebowanie na szkolenia dla frene-
riw w latach 2008-2010, kidre PARP
zamierza dofinansowywad w ramach
przygotowywanego projekiu.

Mo podstawie powyzszych danych oroz
standardu dla szkdt trenerdw i jednostek
certyfikujgcych trenerdw, PIFS w scisle|
wspoipracy z PARP oprocuje zasady oce-
ny jednostek szkoleniowych ubiegajg-
cych sie o dofinansowanie prowadzo-
nych przez nie szkolen z przygotowywa-
nego przez PARP projektu oraz okresli
szezegotowe kryteria oceny wniosku wo-
runkujgce zakwalifikowanie podmiotow
do projektu.

Mo podstawie umowy zowarte] pomie-

MICE Poland

Tabela 16. Podziot érodkdw w ramach POKL na poszczegdine priorytety

Priorytet Witod Widad Ogéfem Udziat
=" wspbinotowy (euro) hrojowy (eurc)  (ewe)  procentowy
I, Totrudnienie i integrocia spoleczna 430 2460 954 75 928 404 504 18% 358 4 43%
Il. Rozwij zaschdw ledzkich i potenciots
ndoptocyjnego przedsighiostw ome
poprawa stony adrowia ostb procujgeych 661 310 120 116 701 784 76 011 904 6,81%
1. Wysokn jokodd systemu odwioky #55 300 B28 150 935 440 1006 236 268 B,B1%
IV. Szkolnichwo wyzsze | noukn 814311 B13 |44 055 026 960 364 839 B.41%
V. Dobre ragdzenis 519 225 980 91628114 610854 0% 5,35%
VI, Rynek procy otworty dlo wszystkich 1 918389 821 338539380 2256929201  19.76%
VII. Premoda integroci spoleczne 1319 970 145 2321935908 1 552 904 D53 13,60%
VIl Regionalne kodry gospodarki 1350207 670 738271942 1588479412  1391%
|:{EI:IE1HI:|| wyksztafcenio
i knmpetendi w regionach 1 447 911 429 255513 817 1703 425 446 14,97%
X. Pomoc technicng 368 287 040 68 571 247 454 808 262 4,00%
Ogalem POKL 9707176000 1713031059 11420 207 059 100%

dzy Polskg Agencjg Rozwoju Przedsie-
biarczodci a Polskg Izbg Firm Szkolenio-
wych utworzono komisie | podkomisje.

5.3. PROGRAM OPERACYJNY KAPI-
TAL LUDZKI NA LATA 2007-2013

Dnia 28 wrzeénia 2007 r. Komisja Eu-
ropejska wydala decyzjg w sprawie
przyjecia do realizacji Programu Ope-
racyjnego Kopital Ludzki, kiory jest jed-
nym z programéw operacyjnych stuzg-
cych realizacji Marodowych Strotegicz-
nych Ram Odniesienio 2007-2013
i obejmuje cotosd interwenc|i Europe|-
skiego Funduszu Spotecznego (EFS)

w Polsce. Przyjecie Programu stanowi
potwierdzenie giéwnych kierunkdw roz-
woju | prowadzenia polityki prozatrud-
nieniowe| rzqdu oraz umozliwia wyko-
rzystanie érodkéw EFS w Polsce w la-
tach 2007-2013,

Dgzge do efekbypwnego rozwoju zaso-
baw ludzkich, Program bedzie koncen-
trowat sie na nastepujgeych obszarach:
zatrudnienie, edukacja, integrocja spo-
teczna, rozwd| potenciatu edaptacyjnego
pracownikow | przedsiebiorstw, o tokze
zagodnieniach zwigzanych z budowg
sprawne] | skuteczne| administrac)i pu-
bliczne) wszystkich szezebli | wdrazoniem
zasady dobrego rzgdzenio,

Celem gléwnym Progromu jest wzrost
zatrudnienia | spdjnosc spoteczne|,

a do osiggniecia tego przyczynia sie re-
alizacja 6 punktéw strategicznych, do
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kidrych nalezy m.in.: upowszechnienie
edukacji spoleczenstwa na kozdym eta-
pie ksztalcenia przy réwnoczesnym
rwigkszeniu jokosci uslug edukacyjnych
i ich silniejszym powigzaniu z potrzebo-
mi gospodarki oparte] na wiedzy.
Program skloda sie z 10 priorytetow,
realizowanych zaréwno na poziomie
centralnym, jak i regionalnym. W ra-
mach komponentu centralnege érodki
zastang przeznaczone przede wszystkim
na wsparcie efektywnodci struktur i sys-
temdw instytucjonalnych, natomiast
érodki komponentu regionolnego zo-
stong w glowne| mierze przeznaczone
na wsparcie osob | grup spolecznych.

Program Operacyjny Kopital Ludzki fi-
nansowany bedzie w B5% ze srodkow
Unii Europejskiej (Europejskiege Fundu-
szu Spolecznego) oraz w 15% ze srod-
kéw krajowych. Calodé kwoty, jokg
przewidziano na realizacje Progromu,
wynosi prowia 11,5 mld euro, w tym
wktad finansowy Europejskiege Fundu-
szu Spolecznego to ponad 9,7 mid
euro, a pozostalg czesé stanowig Srodki
krajowe.

W ramach POKL przewiduje sie moz-
liwoéé realizacji projektow w dwdch
gtéwnyeh trybach — systemowym i kon-
kursowym. W trybie systemowym pro-
jekty sg realizowone przez beneficjen-
téw imiennie wskozonych w Programie
lub dodatkowych dokumentach stano-
wigcych jego uszczegotowienie. Nato-
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miast w trybie kenkursowym projeldy
bedg mogly realizowad wszystkie pod-
rmiety m.in.:

= instytucie rynku procy,

* instytucje szkoleniowe,
iednostki administrac) reqdowe

i samorzgdowe|,

przedsiebiorcy,

instytucje otoczenia biznesu,

* organizacje pozarzgdowe,
instytucje systemu odwiaty | szkolnic-
twa wyzszego,

inne podmioty.

W romach dziotonia 2.3 SPO RZL
schemat b (Promocja rozwiqzan syste-
mowych) PARP oglosit przetargi dla in-
stytuc)i szkoleniowych, W wyniku tych

Przypisy
I. LISA, Australia, Japonia, Korea Pld,
Kanada,

2. W 2006 roku zebrano Igcznie 37 fys.
ankiet pozwalajgeych oszacowod wydoiki
furystyczne. Dzigki temu vzyskano
informaoce o wielkaser | strukturze
wydafkdw pomiesionych przez 54,5 bs.
osob: 48,2% fo turydcl, reszta -
odwiedzajgcy jednodniowi. Podobnie jok
w poprzednich latach, jedng onkiele
magla wypelnid cala rodzing bgdi grupo
osob podrézujgeych rozem, pod
worunkiem korzystania ze wspdinego
budzefu, Analizo wydotkdw w segmencie
turystyki biznesowe| zoslalo opario ng
tvch wiasnie kwestionariuszach.

3. To znoczy z porminigciem przyjozdow do
pracy oroz po zakupy w celu dalszego

przetargéw wylonieni zwycigzcy éwiad-
czqg szkolenia dla maolych i érednich
firm.

Jurystyka — wspdlna sprawa”1 1 to
najwiekszy projekt szkolen | dorodziwa
dla branzy turystyczne|. Korzystato
z niego wielu przedsiebiorcow, samo-
rzqdy lokalne oroz organizacie wspie-
rajgee rozwd] turystyki, Jego celem byla
poprawa konkurencyjnosci branzy tury-
styczne] poprzez podniesienie umiejet-
nosci zowodowych osdb w nie| pracujg-
cych oraz inicjowanie wspotprocy
w branzy. W ramach projekiv zawigzaly
sig grupy partnerskie skladajgee sig
z przedsiebiorcow, samorzgdowcdw
oraz prredstawicieli organizac)i -
wszystkich, kidrym zalezy na rozwoju

odsprredonio,

4. Srednie wydatki jednego turysty.

5. poniewaz w zaledwie 1% wszystkich
adbytych konferencii udalo sie ustalid
liczbe uczesinikdw, diatego tez do
niniejszego opracowania nie wriela ych
danych pod uwage.

&, Polska fzba Firm Szkolerniawych.

7. Rynek konferencyi | szkoleri nr 1.
Wydawniciwe Top Media; Lisfopad 2007,

8 Liczha szkolen, kidre trener przeprowadzif
W CIggL rovkr.

Q. Orgonizotor kszfafcenio — nolezy przer fo
rozumied publiczng | mepubliczng
placdwke ksrtolcenia ustawicznego,
placéwke ksztolcenio prakiycznego oraz
oérodek doksziafcania | doskonalenia
rawodowego, prowadzgee kszlalcenie
usfaowiczne w formoch pozaszkolnych,

22

polskie| turystyki. lch zadaniem jest
tworzenie i premowanie markowych
produkiéw turystycznych, dzieki sciste
wspOipracy oparle| na zrozumieniu
wspdlnego inferesu grupy i jej czlon-
kéwe. Udziat w takiej grupie niesie zo
sabg wiele korzyéici dlo przedsiebiorcow
w postaci pomocy merytoryeznej, kom-
pleksowego doradztwo oraz specjali-
stycznych szkolen.

o tok#e osobe prowng i fizyczng
prowadzaca driofalnodd ofwiclowg,
wyrmieniong w arf. 830 ust. 2 ushawy,
obejmujocg prowadzenie ksfolcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych,
dla kiérych vzyskala akredyfacie, o kidrey
mowa w oarl. 88b uslawy. Uslawa z

£ wrzesnig 1921 r. o systermie oswiaty
(Dz.U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572,

r poZruejszymi zmianami).

10. Rorporzgdzenie Ministro Edukacji |
Nauki z 3 lutege 2008 r. w sprawie
uzyskiwania | uzupelniania przez osoby
dovoste wiedzy ogdine), urmiejeinodc
i kwalifikocli zowodowych w formach
pozaszkolnych (Dz.U. z 27 lutego 2006 1)

I 1. Turystyka - wspding sprawa - Szkolenia
i doradztwo dia branzy furystyczne;.
Materialy infarmacyine.
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6. Wykaz konferencji i kongreséw w wybranych miastach Polski w 2007 roku

MICE Poland

Instytut Turystyki przez caly 2007 rok dgiyt do skompletowania informacji na temat odbywajgeych sie w Polsce konferencii,
kongreséw | seminaridw. Ponizszy wykoz uwzglednia czesd wainiejszych imprez, ktére mialy miejsce w Polsce w 2007 roku:

BYDGOSICE

m 14.03.2007 - Konterercia ,Etos
pafrictyzmu wa wspdlczesnym sysie-
mie edukoc)i”, Federocgo Szkal im.
Jazefo Wibickiego i gen. Jona Hen-
ryka Dgbrowskiegao

m 18.05.2007 - Kenferencjo ,Bez-
pleczenstwe na budowach drag

i mostow”, Okrggowy |r't:p-e3.-|t1l\':-|'ﬂr
Procy w Bydgoszezy, Cenfralng Dh-
rekcijo Drag Krojowych | Aulostred
Oddziol w Bydgoszozy
m1B-17.05.2007 - Miedzynaro-
dowa kanferenda Przemiony prawa
wyborczego w Polsce - dedwiadcze-
i n-::ll.r.-','\cl'. :f-cmg!‘-ctu-l:i;i'. Eﬂpubl-lku
Czesko, Republika Howocka, Repu.
blika Ukroing, Rzecpospaolita Polska®
B 246-27.06.2007 - W Miedzyna-
radown kenferencio procesarde
energii Eca-Eura-Energia Infeligent-
no energio dla Europy i Polski 2007-
2013 Uniwersytet Technologiczna-
Przyrodniczy

W 27.06.2007 - Konferenga Zo-
bezpieczenie worunkdw mycio ludna-
Lei w wieku poprodukcyinym w woje-
widzteie kujowsko-pomorskim do
2020 roky”

B 5-56.09.2007 - Miedzynarodo-
wa Konferencio Filozohiczna

m 5-58.10.2007 - Konferencio no-
vkowa Problemy cséb z ouhzmem™,
Bydgoskie Stowarzyszenie Pomocy
Osobom z Autyzmem i ich Rodzinom
w512 2007 - Ronferencio Nowe
technalagie” Uniwersytet Technalo-
gil:]'l'ln:l-Pl’I:,ﬂ' nt:lr‘lici'p

GDANSK

B 14.03.2007 - | Wydzialown
Kenferencio Maukowo MWybiaromy
Pomorze”, Rada Samorzgdu Studen-
tow Widziole Ekonomicznege LUni-
wersyteiu Gdonskiego

W 22-23.03.2007 - Konferencija
LBoltycki transpart konfenerowy

u progu 2zmian 2007 roku”, Firma
Actia Forum w Gdyni, Zorzgd Mar-
skiego Portu Gdarnshk 54

m 21.04.2007
gras Obywolelski Razem wykorzy-
stajmy unijng szansa”, Instytut Badard
raed Gospodorkg Bynkowa

m 15.05.2007 - Konferencia ,Bu-
dowanie nowego podejécio w ksziod
ceniy dorostych cudzoziemcdw”,
Dirodek Ksstaleenio Moucryciali,
Centrum Ksziotcenio Ustawicznago
w Gdofisku

Il Pornorski Kon-

m24.10.2007 - Konferencio Ga-
pardéw Woewddzhwa Pomaorskiego,
Urzgd Morszolkowski

W 7-8.11.2007 - Ogdlnopolsko
Konterencia Literacka Keonwec”, So-
worzyszenis Pisarzy Palzkich, Mead-
bolhyckie Cenfrum Kublury
m9.11.2007 - Konferengja Lnia
socjolna czy kanferencyjno. Porla-
ment Europejski o dylemoty polityki
budietowe] UE*, Wydzial Prowo 1 Ad-
minigiraci UG

W 12.11.2007 - Kenferencio
JKonwancio Praw Osob Mispetno-
sprownych DML szansg no poprowe
jmkodci zycio niepetnosprawnych Po.
leakedn"

m15.11.2007 - Konferencja ,Pro-
jekt techniczry rambkniecia skladowi-
sk '.'na'Fugipa-Elw w Widlince", Gxdan-
skie Zokiody Mowordw Fosforowych
m21-24.11.2007 - Kenterenca
Mapwiekszych Miost Europejskich ,Eu-
recities. Solidomosc w Akeji - Two-
rzenie Spdjmych Minst”
m25.11.2007 - Baltyckie Forum
Energetyerne. Konferencio |, Energety-
ko cdrawialng ne Pomarze @ow Unii
Evropejskiej”, Spdtka Elnord 34, Bat-
tvcki Kloster Energetyczny
m3.12.2007 - Konferancio Rdw-
nanie szons. Konwencja Prow Osob
Miepedros prenwrryeh ORI"

w7 12,2007 - Spotkonie Rody Eu-
roregiony Battvk Ekologiczne konsa-
kwencje gozocggue na dnie Bolhda™
m13.12.2007 - Konferencja tech-
nqlu-gi-:.:ru::l AT Academic Day", Keda
Moukowe Kolor MWydziol Matemahy-
ki, Fizyki 1 Informahki] Uniwersytetu
Gdanskiego

KATOWICE

W 9.03.2007 - Drugn Gala Intermy
Palskie; — 100-lecie Towarzystea In-
ternistéw Palskich

H 13.04,.2007 - Kanferencia
SWaorto procowod w Polsce”, Toworzy.
shwo Wspieraonio Przedsigbiorczosci

W 13-15.04.2007 - Konferencio
dydakiyezna-kuliuralng elesio
Doys", Sekcjo Ercsmus Sudent Me-
pwort (ESM] Akademii Ekonomicne|
w Katowicach

m19.04.2007 - Konferencja Pod-
nies swoje kwalifikoce, pornojge
fundusze unijne”, Regionalng lzbo
Guﬁpﬂdnl'l’.x-ﬂ w Eotowicach

B 10-12.09.2007 - Konferencjo

noukowo-tachnicznog | Kolksowniches

20077 Instylut Chemicenej Preerdbki
Wegla, Mowarzyszenie Inzynierdw

i Technikew Przemysty Hulniczego

w Polsce Oddziat Karbochernii
m12.11,2007 - Konferencja
WEérnictwe 20077, Polskie Towarzy
shwo Wapieranio Przedsigbiorczosc
m30.11.2007 - Konferencgo ,Far-
lament Europejski o polilvko spdjno-
$ci Unii Europejskie”, Bivro Informa-
cyne Parlamseniu Eur-:':peis.kiegc-

w Palsce

W 1-2.12.2007 - Konferencjo 5a-
marzgd studencki, jego rola i deiolal-
nodt w Srodowisku studenckim”

m 5.12.2007 - Regionalna konfe-
rencpa Jdnnovehe o

W 7. 12,2007 - Kanferencja ,Pality-
ko spojnodci Unil Europejskie]™, Wy-
dziol Praowa i Adminisiroc)i Uniwersy-
tetu Slgskiego

W 7.12.2007 - Konferencia ,Ogal-
napolska Kampania todnege Pisa-
nie”, Porker, Studenckie Forum BCC,
Akademicki Inkubatar Przedsiebior-
CZosC

m 10.12.2007 - Kanferencja ,In-
terreq”, Centrum Informocyjne Infer-
reg

m11.12.2007 - Kenferencio
potwiamy na jakoid w zorsgdeaniu”,
Regionalno kbo Gospodarcza [RIG]
w Kotowicach, Tuw Mord Polska

5p. 7 oo,

m11.12.2007 - Konferencja histo-
ryemna ,Od wolnego stowa do wil-
nosci”, Stowarzyszenie Pokolenie,
Marodowe Cantrum Fulfery
m14.12.2007 - KEonferencia
Jdransmec 2007, W!,Id:.'.-ll.':ll Transpar-
tu, Politechnika Skgska

KRAKOW

®4-4,01.2007 - Cracow Epipha-
ny Conference on Precision Physics
and Monte Carlos for LHC, Inshytut
Fizyki Jgdrowe| PAN
m12-14.01.2007 - XXV Symipo-
rjum Wspdteresna gospodarke i ad-
minisirocia publiczrng”

m 22.01.2007 - Konferencio Libon
20046 Katedro Bliskiego | Dalekiego
Wechodu UL, Bliskewschodnie Kolo
Moukowe

m&-7.02.2007 - Konferencio Sy
dei i judmizen we wspdlczesnych bo-
daniach, W stulecie urodzin Joszuy
Abrahoma Heschela (1207197217
Palskie Towarzystwo Studidw Tydow-
skich, Polska Akademia Umiejgtno-

23

sci, Instyhut Beligiommawstea U

W 15-17.02.2007 = Kanferencja
"The rnaw infernobornal division af la-
bour The changing mole of ermer-
ging markets in aulomotive indu-
stry”, Uniwarsytet Jagiellonski
m22-23.02.2002 - Sympozjum
Jechnolegie gridowe dlo sektora fi-
nqngmgn", Gride'Wisalech

m 27.02.2007 - Konterencja Ka-
pital ludzki w krokowskim cbszorze
metropolitalmym” Inshiul Kosouszk
m27-28.02.2007 - Spotkonie
Mini-warkshop on the fou recon-
struction and trigger”, Inshiut Fizyki
Jgdrove) PAN

m 2-4.03.2007 - VIl Kornterencja
Pragromistéw Delhi, Wydzial Wiert-
pichena, Mafty | Gazu AGH, Borland
Palska

m 3.03.2007 - Ogdlnopolsko
Eonferencio Moukowe-Stkaleniowa
SLhogrestyko nieplodnodcl = coynnik
zeriski | mgski”, Fundocgo Akodemia
Mowoczesnaj Diognostyki

| 5032007 - Konferencia |, Szan-
se | mozlwedcl osdb niepetnosprow-
r'rl.-'\-:_:h na ?'!lll"“lku PrOCy W ."-".clr_'nr:u:alice".
Sloworzyszenie Gmin | Powiotdw Mo-
fopolskich

B 5.03.2007 - Seminariurmn
Lchrona wiosnodc infelakiualne
PAR™

W 5.03.2007 - KEenferencia szkole-
nicwa MWykarzystanie produkiow
ubocznych przy produke)s Biopaolw

w bywieniu owierzgl”
m10.03.2007 - V1 Miedzynorodo-
we0 Kﬂnfcrﬂncig 5'||:-n1|:.|h::-||:_:-gi|:..:|‘.~|'.|.
Targi w Krakowie Sp. z 0.0

m 10.03.2007 - Opdlnopolska
Konferencio Doktorantéw Somorzgd
Daokioranidw Akademii Ralnicze
JDoktorant o rozwd) nouk rolniceych
- wiglokigrunkowosic bodon w rolnic-
"

N 12.03.2007 - Kanferencia
Jczciwoid | atycine postawy w biz
nesie”, Adecco

m 14.03.2007 - Konferencio no-
vkowa-techniceno Ogdlnopolskie Fo-
rum Odnawialnych Zosohaw, Lrodet
i Technelogii Energetycznych | Elek-
froenergetyka 20077, Polska Geoter-
malna Asaciacia, AGH Widzial Inry-
nierii Machonicznej | Robotyki, Kate-
dra Maszyn | Urzgdzen Energetyez-
ryeh AGH, Palgectermia

B 14.03.2007 - Konlerenca no
vkowo-techniczno Dystrybucijo Gozu
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Wykaz kongreséw i konferencji

Ziemnego w Swietle Dyrektyw Lnii
Eurcpejskie|”, Instytut Mafiy | Gazu
w Krakewie

m 14.03.2007 - Konferencjo ,Fe-
‘F!Eks:lri cierie”, Kota Maukowe Ro-
micnistow Shudenidw Unisersyletu Jo-
-r__lxelicﬁi'-c:ugu_, Kabta Mavkewe Orian-
talistdwr L)

m 23.03.2007 - Konterencia Pro-
gramown Matopolsko-Podkarpockse-
go Klostra Cryste] Energii, Instyfut Fi-
ryki Jgdrowej PAN

B 25-27.03.2007 - V1 Konferen-
cja JPozyiek Publiczny w Sluibie Nie-
pefnosprawnym”, Polskie Sowarzy-
szanie Dsob Mepelnosprawnych,
Zarzgd Glavwny

m 27.03.2007 - Konferencio
Sdodz na ko procy”, Grodzlo
Urzgd Procy

m27-30.03.2007 - Miedsynaro-
dowa konferencio Kobieta zza
wichodnie] granicy”, Stowarzyszenio
Willa Decjusza, Kolo Wschodnie L
m 20-31.03.2007 - ¥ Ogdlno-
polsko Konterencja Mouczycieli i Tu-
tardeew Mg;:d',.'l;:lrn:,r Eq:lr.lzil'lr".Ei LFI'IiWEI"'S.':.I'-
tet Jagiellonski, Collegium Medicum
m 2.04.2007 - Konferengo Ekone.
mia spobecng a rozwd lekalmy®, Ako
demio Ekenomiczno w Krakowis
m11-13.04.2007 - 104 IEEE
Warkshop on Design ond Diogno-
shics of Electranic Circuits ond Sys-
temns, Biuro Orgonzac) Imprez LU
m12-14.04.2007 - Migdzynara-
dawa Konferenco Moukowo Studen:-
b Ulezelni Medycznych, Kolegium
Pedeeum L

B 12-14.04.2007 -~ Konferencja
Delocalization of lobour intensive
industries”, Uniwersytet Jogiellonski
m12-14.04,2007 - Mie/Konsa-
kwancie Ponowoczesnadci”, Inberdy-
scyplinarna Konferencia Studencke,
Kolo Noukowe Stedenidw Sociologii
L, Eale Maoukowe Studentéw Histori
Stk Ui Kata Maukowe MISH L
B 15.04.2007 - Migpewnold no
rynku nieruchomosc redMNet Property
Group, Grupa Kopitalowo Sabwotor
m 17.04.2007 - Klient na lokal-
nym rynku energi
m17-19.04.2007 - Ogdlnapel-
sko Konferencio Moukowa Roine
ohlicza Afrvki®

B 17-19.04.2007 - Miedzynarc-
dowe Jeminanum Ekologiczne
Ecofone, Stowarzyszenie Manko,
Storostws Powialowe

m17-20.04_ 2007 - Spotkania
EDMAP | Grupy Roboczej Enfsi DMA,
Institute of Forensic Reseorch

m 18-19.04.2007 - Srodki for-
l'I"-:I'-cn:ﬂl:lgil:rnc el I:It;:-?'pi!“.‘-c.]:l&-l':lﬁhh'f‘i =
chu drogowego®, Instyhut Ekspertyz

Sqdowypch

m 18-19.04.2007 - X0 Sympo-
zjum noukowe Geologio fDrr‘r‘-l:l-:ii
waglonoénych polskil”, Procownia
GBII:J:}giI Zhoz "-"i"qgh:!

m 19-20.04.2007 - | Ogélnopol-
ska Konferancie Psychologii Lekor-
skiej Zaklod Psychologii Lekorskie),
Ketedra Paychiatri L) T
m19-20.04.2007 - Seminariom
Programy Lojalnodciowe” ECU Mor-
keting

m 19.04.2007 - | Migdzynareda-
wa Konferencija Fundroisingu

m 20.04.2007 - Konfterencie M-
waczesne fechnologie oroz outorma-
tyzacio procesu badon genetyczmych
w laboratarioch sgdowych®, Instytut
Ekspertyz Sgdowych

m20-22.04 2007 - X Miedzyna-
rodowy KEongres Dermotalagii Este-
tvczne] X CosmeoDerm, Targi w Kra-
kewie 5o, F ooo.

W 21.04.2007 - Konferencja Kro-
jorenvch | Zagraniczryeh Firm P exfta-
wych Studenckie) Sekcji SPE AGH

B 24-25.04.2007 - Konferencja
LKontynuacia | nowotorshen w Swie-
cie wapdtezesnych idei®, Inshdut Poli-
talogii Akademii Padogogiczre)

w Krakowie

m24-27.04.2007 - | Miedzynaro-
dw'\lf E,'l;:-ngrt-.:; Eurahictach 2007
LHiotechnologic w Rolnichwie”, Aka-
demia Ralniczo, fakiod Biochemii,
Torgi w Krokowie 3p. z o0

W 25.04. 2007 - Konferencio . Ge-
iy i 50 o spl.!n:!d‘l'.l.;:. Tr'ﬂd:.rl'_!r'iﬂE

i ekologiczne relniches zamiast
GO, Migdzynarodown Kealicio
dla Oehrony Polskie] Wsi
m28.04.2007 - XIV Ogdlnopalsko
Konferencio Preakiodowa Waonio-
slost | shvl wyscki w przekiodzie”, Zo-
kfod Przeklodoznowsteo Instytutu Fre
lelegii Romaskie) L
m29.04-3.05.2007 - Estro
Teaching Course an molecular onco-
logy, Stort Trovel & Events

m 1-5.05:.2007 - 12h Internatic-
nal Conference on Orgonized Mole-
cular Flms I:LE- 1 E|, ||'|$I',-ruP riz:,-'i:i il
m 2-3.05,2007 - | Ogalnopolska
Konferencio Mawkowao Efyli Medidw
Meadia a etyka. Czlowiek — podmict
czy proedmiol we wipdtczesnych
frodkach mosowego przekazus”, Re-
daokcja czosopisma spoleczno-kulte-
ralnego |, Fotos”

W 3-505 2007 - Bandom Motrix
Theary: From fundomental physics 1o
applications, Instyhut Fyki LI
mE-10.05.2007 - Implementa-
ton at the Bologna Agreement in the
Eurcpean Educotional Area, Akode-
mia Rolniczo

24

m?.05.2007 - Konferencja ,Pala-
cy, Miamcy, Bioforusini = coy jestedmy
fokimi somymi Europejczykaomi?”, To-
warzystwo Folsko-Miemieckie
m10-12.05.2007 - Ecnferencja
noukowa Dhwa teatnge”

m 11.05.2007 - Eonferencja
JProvipieszenie w imveshcjoch

w Krokowie”, Samorzgd miasia
m11-12.05.2007 - Szezyt Ener-
getyczny

m11-12.05.2007 - Ogélnopalsk
Kangres MBA, Szkolo Przedsighior-
czadel | Zorzgdzanio Akodemii Eko-
narmiczne] w Krokowie
m11-13.05.2007 - Konferencja
aMitroze Wyspiohskiego i jermu
wspiiczasmych artystdw ™ Stawarzy-
szenie Tworcze Dom Sanistawa Wy-
spinfskiego, Sowarzyszenie Mifosni-
kv WitroZy

m 12-13.05.2007 - Migdzynoro-
dowy Kongres Kosmetyczny

m 13-18.05.2007 - Konferancia
Upholstery + COM - Poland

m 14-15.05.2007 - Konferencjo
noukowo Metal ionns ond othar
abictic foctors in the Envirenment”,
Kotedro Ochrany Srodowiska Rolni-
czego

m 14-15.05.2007 - Il Miedzyna-
redowes Sympozjum Prewencii cha.
réb uklodu krgzenio. Obrazowanie,
postepowania | bodanio kliniczne”,
Szpital im. Jana Powto 1l w Krokowie,
Polskie Biura Podrdiy Oirbis Sp.

z o0,

m15-16.05.2007 - IV stedencka
konferencja noukowa Ukraing no
prrestrzeni wiskdw”, Koto Mawkows
Ukrainistdw Lnmwersytetu logie
lloriskiego

m17.05.2007 < Sesjo Moukowa
JGodnoié Dziacka z Charobg Ukia-
du Mersowego®, Polsko-Amenykariski
Inshtud Pediatrii Wydzioly Lekaorskie-
go W7 Uniwersylecki Szpital Driecie-
oy — Srodowiskowy Oddriat Akei Ko-
talickis|

m17-1B.05.2007 - Pacjent —
pielegricrka: parimery w oziafoniu”
m17-18.05.2007
MNoukowa Hennk Jordon — humani-
shyczne wyzwanie dla naszych czao-
sine”, AWF Krokdw
m17-18.05.2007
Spoleczno gospodarka rynkowa

W poszukiwaniu modelu rozwoju ge-
spodorcego krapdw postsocialistyce-
rych”, AE

m17-19.05.2007 - Il Ogdlnopal-
skie Syrmpozjum , Krokowskie Spothn-

Konferancio

H:_:-n{-.;':r::f1::ir.|

nig 2 Inspire”, Stort Trovel & Events

m 18.05.2007 - Konferencjo histo-
rpczna Crore juwenalia. Poczgiek
t"-""“-'ﬁ. 5.'r_:-'|.-.r-cj:|r::,-ﬂ£E|"iE h"lf_‘li"."".""_. 1P:

Inatyiut Historii LI

m 18-19.05.2007 - Miedrynara-
dowa Konferencio PSR — Zmieniajge
punk! widzenia  Instyiut Socjologii

L1, Fertys University 2 Holandii

N 18-19.05.2007 - Kenferencija
SJechnical Writing w dydakiyce jeryka
obrego no poziomie akodemickinm®,
Kaotedra UMEZCC do Bodor nod
Przeklodem i Komunikacjg Migdzy-
kuliwrown

m1B-192.05.2007 - i Konferencjo
Medyoyry Muklearne) Kropéw Europy
Srodkowe] | Wsehodnie, Polakie To-
warzysteo Medyomy Muklearnej, ol
zkie Towarnystwe Radialogiczre,
Szpital im. LE I

m22-23.05.2007 - Il Certral
and Eost Evropeon Aviotion Congrass,
Top Consulting

B 24-24.05.2007 - ¥ Kanferenca
Wyceny Misruchamoia Zabplkewych,
Matopolskia Sowarzyszenie Brecza-
zrowicdiw Mojgilowych

m 25.05.2007 - Miedzynarodowo
konferencia Kultura rosyisko w ojczyi-
nie | dinsparze”, Keledra Rosjoznow-
shwa no Widziale Studidw Miedzyna.
radowych i Polipczrmvch LI

m 25-24.05.2007 - X1 Migdnymoro-
dowa Konfarencio Moukowo Miesz-
kot w miedcie”, Zoklod Kompozyc)i
Urbanishyezne], Kotedra Kerfoltowonio
Srodowiska Meeszkoniowego, Instyhut
Profelkdowania Urbanistycenega, Wy-
dziod Architeliury Polstechniki Krakone-
skigj

W 25-26.05.2007 - Miadsynarodo-
wa Konferencjo Maukowa Funkecjono-
wanie przedsigbiorsty migdzynarodo-
wiych™, Koledro Zorgdzomia Migdzy-
narodowego

W 25-26.05.2007 - Konferencyo
SFropwracanie pomiec. Rewitalizacjo
criglnic Zydowskich w miaskach Europy
Srodkowe|” Miedzynarodawe Centrum
Kubury

m 25-27.05.2007 - Konferencio
wrolityka zogroniczna LISA: tecria, me-
chanizmy i praktyka”, Inshydut Amery-
konistyki | Studicw Palonijmech UL

m 24.05.2007 - Miedzynarodowe
Salehriskie Sympozium Interdysoypli-
name, Wyrsze Seminarivm Duchowne
Zgromodzenia Ksiezy Misjonarzy Sole-
tyric

m 27-29.05.2007 - Vil Miedzyno-
rodowo Konferencia PASE, Polskie So-
warryszenie na Rzecz Jokosc w Mo-
uezaniv Jerykéw Oboych PASE

W 27-29.05.2007 - Seminarium
Mavkowe Sekcp Chowu | Hodowh
Zwnerzot Futerkowych PTZ, Koledro
Heenwli Drediv, Lwierzgl FLI|E"'kﬂ'|'|‘jl'Ch
i Zoohigeeny

m28-29.05.2007 - VIl Migdzyrio-
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Wykaz kongreséw i konferencji

rodowo Konferencio Maukowa Parh-
shwio, gospodarks, spofeczehshee”,
Krakowska Wyzszo Sekaola

m 29.05,2007 - Konferencio Kro-
kiw — pofrzebo wizj, potrzebo planu®,
Polska Akademio Umiejeincici | PAM
B 29.05.2007 - Miedomarodowa
gpmpazjum podwiscons schorzeniom
migdniowea-sekieletowym, Tokenhet

® 30.05-1.06.2007 -V Eonferen-
cjo Mowkowo Bezpiecrensheo | rwa-
tedé budowdi waodnyeh®, Instebut Ingy-
nierii Srodowiska Uniwersytetu Proy-
rodniczego we Wroclowiv ooz Kabe-
dra Ingynierii Wodne|

m 30.05-1.06.2007 - Konferencjo
Begentif Rewitolizoca miost poprzez
regeneroc)l Mrerdw popreenysio:
wych! innownocio | dobra prakiyka”,
Politechnika Krakowsko

m 30.05-2.06.2007 - &th Parnos
Conterence: Moleculor Mechanism of
Cellular Signaling, Polish Biochemical
Society, Ukroinian Biochemical Society
m 31.05-1.06.2007 - Konferenca
SNohania klimatu w raznych skalach
priestrzennych | czosowych”, Instyhut
Geografii | Gospodarki Proestrzenne
m 31.05-1.06.2007 - Konferan-
cia L kKulhera (=1 tarlora® Obreedy,

prakiyki, rytuahy, kidre koleczg, ranig,

przynoszg cierpienie...” Koto Mauka-
we Pordwnowezych Studidow Cywiliza-
eii U

m31.05-2.06. 2007 - | Krakowskie
5':,n'rt|:|miur‘“|1 gty Deezur”, 1Y S’:.I'I"I'IPCI-
zjum Sekcii Chirurgii urozawe] Tchu
Symiposium Crocoviense Sp, 2o.o.

m 1.06.2007 - Konferenca Polska
w strefie euro. Dlioczego | kiedy?", Eu-
ropejskie centrum eksperckie, Fundao-
cio Konrodo Adenauvera

H 4-5.06.2007 — X Migdzynara-
dowa Konferencio Moukowa Przeni-
kanie | rozpowszechnionie idei ooz
dofwindczed, rogodnienia miedzyna-
redowego bibhotekomowshva porde-
nawczega”, Instyhut Formec)i Mouke-
wes | Bibliotekoznowsteo, Widzial Za-
|7qrh1:|:1in i f':-;:lr'r"r:.u'lik-iltii.. L

m 4-6.06.2007 - Wicsenna Konfe-
rencja Polskiego Towarnystea Kardio-
logicznega, Sekecjo Wad Serca | Zo-
regd Oddziohy Krakowskiego PTK

®m 5.06.2007 - Konferencia ,Dzie-
sieciolacie palskie) kodvfikod)i karnej®
W 7-9.06.2007 - Konferencjo Rek-
fordw Akademickich Szkal Polskich
[KEASF], Biure Crganizac Imprez UL
m11-12.05.2007 - Mipdzynara-
dawa konferencio Wapomogaonie
podejmowanio decyzji w gospodorce
cdpoadomi w Unii Europegskief”,
Gldweny Inshviut Gornichesa, BRGM
[Francal

m11-12.06.2007 - Konferencjo

JEU Waste Policy [w ramach projekiv
Holiwast)”, Biure Orgonizocy Imprez
Ll

m13-16.06.2007 - Miedzynara-
dewy Kengres Eurapejskiego Towo-
rzystwa Torake- | Kardiconestezjolo-
gow = EACTA 2007, Symposium
Crocoviense,

m 15062007 -l Korterencja
Mauvkowa MWezepiolne pompy infu-
ryine”, Symposium Crocoviense

B 15-15.08.2007 - Responsibilify,
Labbying ond Corruption: the role of
large enferprises in democrocy and
sociehy, Dhiervaleire de la Finance
Univarsity of Fribourg, L1
m16-17.06.2007 - European
Condle Festival, Point Polond
m17-23.06.2007 - 14th Sympo-
sivrm af the International Wark Gro-
up for Paloecethnobatany, W Szofer
Institute of Botany, Pelish Academy of
Sciences ond Instihele of Archasels.
gy, Jogiellonion Linhversity

m 18.06.2007 - Konferencja Wy-
korzvstanie technologii informatycz-
mych w dydoktyce chemii no pozic-
mie szholy wyzsze]”, Wydzial Chamii
UJ oroz Sekcio Dydaktycena Polskie-
go Toworzystwa Chemiczrega

m 18-20.06.2007 - XX Swiatawy
Kongres JInfernotional Project Mena-
gement Assogiation — [MPAT
m17.046, 2007 - Konferencjo na-
ukowa podwiscona boedanom genc-
ma wierzgh, Instyiut Zootechniki,
Porfishwowy Instyiut Badowezy, Dol
Immuno- | Cytogenetyki Zweerzgt

m 19.056 2007 - Konferencio: Re-
gie;lru;ﬂ Farbes Execulive I"."I.Eéring

B 20-22.06.2007 = ¥l Spotkanie
Crgdlnepalskiego Klubu Demonsiro-
tardes Fizyki L

m 20-22.06.2007 - XVill Miedzy-
norgdewn Konterencio Maukoweo-
Technicznao | Edukacyjne-Szkalenio-
wa, Widzial Wiernichwa, Nofty | Ga-
zu AGH

N 20-24.04.2007 - V1 Konferen-
cja 13GF Migdzynarodowego Braches
Skoutdw | Przewodniczek Ku pray-
srbodci”

W 21-22.06.2007 - VIl Kenferen-
cja Maukowa Zysnodd K6 wieku
Fywnoéé o choroby cpwilizocyjne”,
Wydzial Technologii Zywnaodci,
Akademio Ralnicza
m22-23.06.2007 - Jedrodniows
Saminarivm EMF3I [OD05] | warszialy
Forensic Evidence Evoluotion - Pro-
blems and .el.r,l pli-:,n'.ic-n lnstitute of Fo-
ransic Research

m22-23.06.2007 - Ogdlnopol-
ska konferencio Zréwnowazony roz-
woi, AGH

m24-27.086.2007 - Sth Internc

tignal Symposium on Emerging and
Re-Ermerging Pig Diseases, Bivro Or-
gonizac) Imprez, Uniwersylat Jagial-
larfiski

W 25-26,06.2007 - Konferancio
Jechnolingua AGH 20077, Shadium
lozyledrer Olbopch AGH

m 28.06.2007 - Konferencja . Jak
priyepiesoyd wydowonie decyzji inwe-
styeyinyeh™, Roda Miosto

m 28.0& 2007 - VIl Matopolskie
Forum Organizoc)i Pozarzgdowych
JFornersheo w doictonioch spalecs-
nych”, Fundaocijo dla Uniwersytety Jo-
giellofiskiego, L, Urzqgd Marszal-
feonwaki

W 2B-30.046.2007 - | Kongras Za-
granicznych Bodocezy Dziejdw Polski
Biure Organizac lmprez U
m29-30.06.2007 - | Kengres Za-
granicznych Bodaczy Dziejow Pal-
gkich  Histono najnowsza. Dumao

i uprzedzenie”, Krokowski Oddziol
Polskiego Towarzystwa Historpcznago
B 1-5.07.2007 - 12th Infernotio-
nal Conference on ﬂlgul'l'utﬂd tote-
culor Films, Uniwersytet Jogiellonski,
Centra for Monometer-scole Science
and Advanced Materials -
MAMOSAM, Ruprechi-Korks-Univer-
sitét in Heidealbarg

W 10-15.07.2007 - XXXV Mie-
dzynorodowy Rongres Chardw, Puer
Caonfores Polsko Federacia Puen
Contones

m10-21.07.2007 - VI Letnio
Szkata Wyszehrodzko
m13-15,07.2007 - X000V Mie-
dzynarcdowy Kongres Federacji Puer
Cantores

m15-20.07.2007 - X Miedzyna-
rodawa Kanferencio Jezykoznow-
stwao kognibrwne w dziataniv: od teo-
rii do aplikoc)i | z powrotem™, Mig-
drynarodows Towarzyshwo Jezyko-
enawstwa Kognitpwnego (ICLA) 1 Ko-
tedra UNESCO de Badar nod Prze-
klodem | Komunikocjg Migdzykuliy-
roweg L1

m23-27.07.2007 - 23rd IFIP TC
T Conference on Svitern Modeling
and Optimization Biure Organizocgi
Impraz Uniwersytetu Jogiellonskiege
m 1-54.08.2007 - Conferance of
the Irfernafional Association for Phi-
||;|5|;|p|'|':,l of Law and Sacial Philaso
phy Biuro Orgonizoc) Imprez Uni-
wearsytelu Jogielladskiago
E5-9.0B.2007 - Miedzynarodo-
wia Konferencio Herme Oxpgenase
20077, Biure Organizac) Imprez
Uniwersytetu Jogiellonskiego

W 9-13.08.2007 - Kongres Metro-

Ugii 007 I,n".:"n;-.l|-'_'||-::|i:'.|i|,'.|-r'.|:|r:-e;ﬂ.i..-.'i:'. po
znania | drogo roowoju’, Katedro
Meirclogi AGH, Wydzial Eleldrolech-

Puia,

MICE Poland

|'||[c;iI ,-ﬁ.l_l'.u;:-ml;ll':,'ki, |nF|;:-|rr|-e_1+g,-'k| i Ebale-
troniki

N 5-8.09.2007 - XV Sympozjum
Polskiego Toworzysiwo Endokrnmolo-
gii Drzieciece], Symposivm Cracowen-
ta 5p. 1 o0,

m 7.0%.2007 - I¥ Konferencja Ma-
ukawa Technologia Elekfronowa
ELTE 2007, Katedra Elekironiki Wy-
dzolu Elekirctechnika, Autarmabyki,
Informatyki i Elekironiki AGH
m11-13.09.2007 - 41. Ogélne-
palska Konferencijo Moukowa Paol-
skiego Towarzystea Anfropologiczre-
g, Biura Organizacji Imprez LU
m12-15.09.2007 - The Educa-
tHan, Tn::irling and Centinuing Deve-
looment of the Health libl{lr}l & In-
formation Workforce EAHIL Work-
shop 2007, Collegiuvm Medicum L
m12-15.09.2007 - Miedzynaro-
dawa koenferencya Inferesy muszg
by efyczne”

W 13-15.0%.2007 - Il Migdzyna
rodowy Kongres Jezvka Businskiego
Seagtowa Rodo Rusingw, Akademia
Pedogogiczna, Fundacio Wspieronia
Mrigszede bembkawskie) , Ruteniko”
W 14-1509.200F - Vil Miedryna-
rodowa Konferencio Relo kodciota
kotolickiego w pracesie integroc eu-
rapajskia;”

m15-16.09.2007 - || Kraokowskie
Forum Mlodziety
m17-18.09.2007 - Electron Mi-
croscopy and Microanalysis Confe-
rance to Celebrote the 3k Anniver
sary of Scanning Electron Microscopy
Laboratory of Biological and Geaolo-
gical Sciences Department of Cytalo-
gy and Histology, Institve of Zools
gy, Jogiellonion University, Depart-
ment of Minerology, Petrology ond
Geochemistny, Institule of Geology,
Ji:lgic"-:lninr: U:':i'-.-cr:,'il‘\:.'_, MiI'IEl'ﬂlﬁgiCEll
society of Polond

m 18.09 2007 - Mipdzynaradows
Konferencia Moukowas Oswagniecia
raukowe a prakivka zoctechniczng”,
Wydzial Hodowl | Bicdogii

Dwierzgt

m 18-21.0%. 2007 - XIV Kongres
5I-:_:w~:|r.:':,'$.r.&||||::| Ekaramizid Balnic-
tera i Agrabiznesu Perspekbwy ralni
cze Polski w LEY, Kotedro Ekonomiki
i Crgonizacy Relnichwao
m18-21.09.2007 - Xl Krajowa
Konterencio Lostosowan Matematyki
w Biologii 1 Medyomie Instviut Mate-
miodyki 1L

wm19-21.09.2007 - Palski Kan-
gres Gorniczy Akodemio Garniczo-
Hutniczo w Krokewie, Katedra Gor-
nichwa Podziemnega, Wyedziad (Gor-
nichwia | Geainnymies: ASH

m 20.09.2007 - Konferenicja Za-
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rudmisnie prﬂﬂdwﬂikﬁw K raso-
wych =formy 1 podsionwy prawne”,
Adecco

m 20-21.09.2007
Konferancio Milodvch Uezonych Gru

I Erakowskao

P Maukowa Pro Fuhero”

m 20-22.09.2007 - XV Ogélng-
pakska Konferencio  Akfualny stan,
sadonia | kiernunki przeksziolcen wsi

i rolnichwa w kontekicie polindd Unii
Europejskief”, Katedra Geoderyjnego
Ur{qdzunin Teerardw 'n"ul'i-l‘.-iRLci-il‘
m21-22.09.2007 - Eurepedn Bo-
ord of Urclogy Meeting, Biura Orga-
nizacji lmprez Unisersytetu Jagiel
lonskiego

m21-23.09.2007 - Kongres Salsy
pod Ziemig, UlolaSalso Donce Gro-
LIE

m 21.09.2007 - Konlerencja Inte-
lrgencio emocjonalng i je) wpdyw na
podejmaowanie decyzji”™

m 21.09.2007 - Migdomorodowa
kenferencio Jurstyko dio wszyst-
kich”, Stowarzyszenie Proyiocial Inte-
grnl;.ii W l':r-o:ll-:mu'iE
m21-22.09.2007 - Miedzynaro-
dowa konferencia | Krokdw = Flaren-
cio w Europie, wspdlne dziedzichwe
kultury", Rodo Minsta
m21-23.0%9.2007 - IV Ogding-
polska Konferencjo Freinefowsko
JSlodami tofsomodel ku preyszlosei -
jak wykorzystad trodyeje kuliury

W cdl_.ll:l;lcii :',u:l‘lrin-|'||'|;..:r'|-&i"ll Palskie Sto-
worzyszenia Animotordw Pedogogiki
Celastyno Freineto
m22-26.09.2007 - The reception
of the work of Joseph Conrad — re-
aders real and imalied”, The logiel-
lonian University, Joseph Conrod Re-
search Cenfre ond the Joseph Can-
red

m 24-27.09.2007 - Vil Migdzy-
narcdawa Kenferencjo Polskiego To-
worzyshwo Bodan Uklady Mereowe-
go, Polskia Toworzystwo Badon Ukla-
du Merwowego przy wspotpracy Lini-
wersyletu Jogiellonskiego
m27.09.2007 - Kanferencjo Ro-
kowickie lobniska™
m27-29.09.2007 - I Msgdizyna-
rodewy Kongras Folskie] Rody Resu-
sevbacii. Sympesivm Crocoviense Sp.
I o0

m 27-30.09.2007 - ¥V Konferen-
cio Grupy Roboczey Polskich | Mie-
mieckich Historgkéw Sziuki | Konser-
wotardw | Kizlotowonie sie | roewd
historii sztuki w Miamceech, Polsce
oraz Evropie Srodkowe|”, Instyhst Hi-
ghawrii Sxhuki L

m 28.09.2007 - VI Dgdlnopal-
skie Sympoziurm Maukowe Kompu
ter w adukoc)i®, Procownio Technolo-
gii Mouczanio Akodemio Pedago-

giczing

m 3-46.10.2007 - Viih Infernatic-
izl Workshop on EPR (ESR) in Biolo-
gy and Medicine Jogiellonion Univer-
sify and Medical Collega of Wiscon-
Zin

W 4-5.10.2007 - IV Miedzynore-
dowe Sympozium Alloplostyko cal-
kowito shaww kolanewega”,

Polskie Ta;lw-e;rz'r'sht.'q ﬂrl-;,:;:-ﬁ-.dg,n::r‘rl‘:

i Troumatologiczne
m10-14.10.2007 - Il Internatio.
naler Kongress der Krokaver Germa-
nistik Imstytut Germonistyki, Univwer-
sytet Jagiellofiaki
m11-12.10,2007 - Migdzynarc-
dowe konferenca Zniewolony umyst
- rl;:-.-\.'iz';.l‘l'l:r"'ll S'Iuwnrz':.'ﬁi&ﬂi& Willa
Decjusza

m 11-13.10.2007 - Il Srodkowe-
-Europejski Kongres Oslecporozy

i Distecartozy, Polskie Towarzystwo
Orsteaortrolagh, Polskos Fundocjo
Chsteoporooy

E11-12.10.2007 - Miedzynaro-
dowa kenferancio IV Bzeczpospalita
— fikcja czy rzeczywistoid”, Katedra
Mauk Politvezmych Uniwersyietu Eko-
narmicznegs w Krakowie, Kotedro
Studidw Palitycznych Wyzsza Szkoly
Ekenamiczne] | Administracji w Kial-
cach

m11-13.10.2007 - Miedeynara-
dowa konferencia ,Central Evropean
Meeting on Hyperension ond Car-
disvascular Diseasa Pravention”, Eu-
rapejskie | Polskie Towarzystwo Mad-
ciEnieniowes, Sekejo Epidemiologii

i Prawenci Polskiego Tewarzystwa
Kardiclogicznego

B 12.10.2007 - Konferencio
oaport @ politvka w X-wieczrych pon-
shwach tetalitarmych | autondarmych®
m 12.10.2007 - Kenferencio Jdea
wolnodich w polskie) fradycyi infelektu.
alme| XV-3X wieku”™, Cérodek Mysh
Palityczne|, Wyzsza Szkolo Europe|-
ska im, ks ). Tischnero

B 15-14.10.2007 - Kenferencio
<Florencio | Krakdw wobec dziedzic-
k", Misdzynorodowe Carntrum Kul-
tury, Wioski Instytut Kultury, Urzgd
Miosto

B 15-14.10.2007 - Konferancia
noukowa Wyobrainio mifosierdzio”
m15-17.10.2007 - Ogdlnopol-
sk Studencka Kanferencia Maukowa
JRrokdw w osziuce — sziuka w Krako-
wig”, Kolo Sudentéw Historin Sehuki
L1

w1610, 2007 = Seminarium ,Bu-
ilding Open systerm 2007*, Katedra
Automatyki Nopedu | Urzgdzen Prze-
rivyskawerein A0H

m 17.10.2007 - Konferendgo Mo
we szloki turystyczne w Krokowie®,

Urzgd Micsta

m17-20.10.2007 - Il Migdzynio-
rocdowa Konferencio-Moukowo-5zko-
lemesia Farmacaubdw Krakde Eﬂ'ﬂ'?,
Mocrelng lxba Aplﬁkﬂll‘:‘.kﬂ, Pelskia
Toworzystwo Farmoceutyczne, Wy-
dziol Formaceutyczny Universyleiu
Jogiellonskiege Collegivm Medicum
m 18.10.2007 - Konferencia riao-
vkowa Cyberuzaleznianio®
m18-12.10.2007 - Konferengja
Maukawea Taisomoid kulturoznaw-
shwa®, Instylud Studiéw Regionalnych
LK, Kotedra Tecn | Histarii Badaf
Kulturoznawezyeh oraz Zoklad Se-
miohyki | Socplogii Kulbury
m1%-20.10.2007 - | Migdzynarg-
dowa Konferencjo Biclogio Medycz-
ng o wrowie czlowieko", Wedziol
Dechreny Zdrowio Collegium Medi-
gipm L

m 12.10.2007 - Sesja noukowa
JLiteraturo polityczno w Palsce

po 89.*

m20.10.2007 - Sympozjum Der-
matolegio Sradowiskowa, Wydzial
Crehirony Zdrawia Collegium Meds-
cumn Uniwersytet Jugi&"-::-l'likiﬂgﬁ

m 22.10.2007 - Konferencja
onstrbucio curopeiska o konstdus)e
narodowe”, Krakowska Szkota Wyi-
sza im. Andrzejo Fryczo Modrzew:
skiego

m24-28.10.2007 - Bonferencja
Lywilinaejo ewsluc)i. Cywilizocja
rewcludi. Metamarfory Japonii
1200-20007, Uniwersytel Jogiellor-
SXE, L.lniw-ers:,'ic:l im. Sdamo Mickieen -
cza, Cenirum Sztuki | Techniki Japen-
skiej Manggho”, Polskie Stoworzy-
srenie Badad Jopanistyezeh

m 25-27.10.2007
skie Sympozjum Somoliclerapii | Pay-
chosomotyczne) Edukoc) Promogio
rdrowic — mil czy reecTywistodc”, Zo-
kied Fs:.r-:.:h-;;l!"vl,:lg';ii Lelvrenwia Kﬂl&dr‘}l
Psychologii AP w Krokowie

m 27 10.2007 - Migdzynarodowo
konferencia ,Europa-MATO-Amerny-
kea, Moy wymior parinerstes”, Insty-

17, Europej-

wut Sthodicow Sl'rnlgg'l::.:.rl'.'r..h

w29 10,2007 - Konferencio
Jochrono dziedzichwa kuliurowego
motopolsk - srategie dla gmin,
vworunkowanio prowne, finonsowe”,
Motopolskl Instytut Somorzgdu Tery-
toriclnego | Adminisiracy
m4-7.11.2007 - Konferencja ,Po-
stppy w alergologii | preumenalagii®,
ymiposivm Crocoviense 3p, Z 0.0,
m5.11.2007 - Konferencja Byt
dnbr','m |n|.|; |:.|1|E|'.'| - |'L|'||E|':- - iyliil..l
calowieka”, Katedro Technologii 'We-
glowaodandw Akademii Kolnicze|

W Krokowis

mB-10.11.2007 - ¥Vl Ecnferen-

26

cicl EvL) “Nicp-cwnqié w rekensirukei
wypadkdw drogowych”

m 8-9.11.2007 - Konferencja . Zy-
wiohy wyobrozni Monistaowa Wispion-
skiego”, Whdzial Polonistyki Uniwver-
syvtetu lagiellonskiego, ASP
m?.11.2007 - Konferencja ,Re-
alizm i idealizm w polskiej myil poli-
tyczne| = dwa bieguny palriohemu?”,
Krakenssk O%rodek M',.'ﬂ; P{:'.il‘g,ll:'.tr'hei_,
Wyzsza Szkolo Europejska im, ks Jdé-
zefa Tisznero

m2.11.2007 - Sesjo novkowa
+Dobro chorago w medyoymie”, Col-
legivm dMedicurm L

m11.11.2007 - Kongres Stowa-
rzyszenia Lekorzy Rodzinnych MNoszo
codzienna pra H:,-'kﬂ lekarake

m 13-14.11.2007 - Konferencja
~Europejski model postepowania

w sprowoch gospodorczych”, Sgd
Apelocyiny w Krakowie, Krojowe
Centrum Srkalenio Kodr Sgddw Po-
wz.?::l;hn:,n:h 1 ‘F'r'l’.“-kur’-mm':.r w WWorera-
Wi

m 15.11.2007 - Konferencio
Achrono Bofhdo®
m15-146.11.2007 - MNowoczesne
budyrki inwentarskie”, Katedra Bu-
dawnichwa Wiejskiego

m 19-20.11.2007 - |l Migdzyna-
radowe Sympozjum Evidenc-Bosed
Heaakh Care I.,,_l-.7.||-c I :;-u‘r- robif", Th&
Central And Eostern European Socie.
ty OF Technology Assessment In He-
alth Care [CEESTAHLC)
m21.11.2007 - Konferencja
Snfelkoe | Mete Krddestwa™, Inicpotywa
Malopolska im, Kralo Whadysowa
bokietko

m21-23.11.2007 - IX Migdzyna-
racdowa Konferencio Maukowa Kra-
kdw = Lwidw: ksigiki, czosopisma, bi-
blicteki XX | XXl wicku®, Instybud Intar-
mocji Moukowej | Bibliotekoznowstwa
AP i, KEN w Krokowie
m22.11.2007 - Konferencio
LLadanio wychawawoee pwigzons

z formulcwoniem spoleczenstwa in.
formacyinege, ceyli kulivre w cyber-
prresirzeni”, Krokowsko Szkolo Wyz-
sz im, Andrzeja Frycza Modrzew-
skiego

m 22-23.11.2007 - Kanterencjo
Preywidziwn Fastleader 2007, Polski
Dwigzek Eorate Tradyeyinege

m 24.11.2007 - Konferencja ,Roz-
wi] gietdy”, Gielda Budewniczych
Domdw i Mieszkan

m 27-28.11.2007 - Miedzynara-
dowa kanterencio Rénorodnosd
Medio - dialog”, Wyzszo Szkola Eu-
rapejska

m 27-28.11.2007 - Zydzi i juda.
izm — przesziost | taroiniejszost”,
Kotedro Judoishyki UL
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m 29-30.11.2007 - Kanferencja
noukown Ochrong srodawiska

w ploncwaniu przestrzennym”, Insty-
fut Projektowanio Miost | Regionaw
Politechniki Krokowskie|, Komitet Ar-
chitektury | Urbanistyka PAM
m30.11.2007 - Kenferencja
JProezeepcietanie barier w rorwoju
przedsigbiorczode”, Katedra Przed-
sigbiorczodo | Innowadg Uniwersybety
Ekonomicznego w Krokowie, lzba
Przemystowo-Hondlowa, Porozumie-
mie no Rzecz Rozwoju Przedsighior-
czoda

m 30.11.2007 - Palsko-Mizmiecko
Konferenca Rok 2008: Szansa na
rozwi czy prastrwanie. Prapogycje
polskie i puropejskie”, Polskie Slowa-
rzyszanie Dyrakiordw Szpitali, Polska-
Miemieckie Forum Zdrowio

m 30.171.2007 - Konferancio go-
spodorcra | Powvborcza oceno per-
spekhyw g\uspn&-ﬂr:.z:,n:h". BCC

m 3-5,12.2007 - Konferencja na-
ukowo Dloczego chemio?”, Oddzio
Polzkiej Akodem:i Mauk w Erakowie
m4.12.2007 - Konferencja na-
ukowa 50, rocznica powratu Olo-
rza Mariockisgo na swoje miejsce”,
Epif,knpn:'l‘ Palzki

m4.12,.2007 - Konferencja Kra-
ke mibyczmy = miohosny, wgtki, obros
oy w ubworoch dla dzieci i miodzie-
v, Akodemio Pedogogiczno

m 5.12.2007 - Kenferencjo Wy-
bory 20077, Wydziat Pelitolegii | Ko-
munikoc)i Spoteczne] Krokowskie
Szkoly Wyzsze|

m10-11.12.2007 - Korferencio
SMevralag 2012°, Urzgd Miosio
Krakowo

m12.12.2007 - Aktuglne proble.
my inzymiarii rofnicze]”, Kotedra Ingy-
nierii Rolnicze| i Informatyki
m13.12.2007 - Konferencjo infor-
matvezng Giganc IT”, Amerykarisko
lzbo Handlowa, AGH, U)

m 14.12.2007 - Konferencjo ,Po-
frzeba planowania kariery zowodo-
wei", Biuro Karier Wyiszej Szkoly Eu-
rope|skie] im, ks. Jazeta Tischmaro

w Krakowie

m17.12.2007 - Konferencijo Bu-
downichwa socialme”, Unia Metropolii
Palskich

m17-18.12.2007 - Konferencio
JBeyond Lean”™, Fobrvko Wiedzy

LUBLIM

m 22.02.2007 - Prowe budowla-
ne w proktyce”, Lubelsko Okregowo
lrho |n."q,-r!i|;.=rr::-'.'.-' Budownichwe

m 28.02-1.03.2007 - Dviermaty
Ukdladu Schengen”, KUL, Uniwersytet
Lowiersskei

B 16-17.04.2007 H-;:n‘l:,:r‘l-.l'lc'.in

AJakiej ordynocii wyborczey pofrzebuie
Rreczpospolifa”, Kolo Moukows Su-
dentdw Administrocji Kotolickiego
Uniweraytelu Lubelskiegs Jlana Powlo
I, MNiezaleine Zrzeszenie Studenidw
Kotalickiege Universdelu Lubelskiego
Jono Poawta I

m 25.04.2007 - Konferencja ,In-
westujemy w zdrowia, budujemy bez-
pieczniejszg prrvsziosd”, Wojewddzk
Inspekior Sanitarmy, Lubelskie Cen-
trum Zdrawia Publicenega, Miedzy-
nar e Ehuwnr::.-::zenie Shudenidaw
Medycyny IFMSA

m2.05 2007 - Migdeynarodowa
Konferancgo Mouvkowa Bezpieczen:
stwo europejskie”, Kotedra Politologii
KLIL, Uniwearsytat im. kwono Franks we
Lissiestie

m11.05.2007 - Kanferencja Fo-
rum ra rzecz regionu” . Wajewada Lu-
belski

m11-12.05.2007 - Archidieca-
zinlny Kongres Misyiny. Konferencijo
JLyryl | Metady w jezyku, literaturze

i kulurze Stowion”, Archidiecezjo Lu-
belska

m17.05.2007 - Migdomarodows
Fonferancio Maukowa | Svtuocia ro-
dziny we wepdlczesnym spoleczad-
shwia”, KLIL

m 1B.05.2007 - Konferencja ,5la-
hoid | zagrazenia palskisgo sxkolnic-
teea wyiszego”, KLIL

m 22.05.2007 - Konterencia

O obrozoch we wepolczesne) kulhu-
rze”

m24.05.2007 - Kenferancio ,3oli-
domodd nie zna granic”, UMCS
m29.05.2007 - Konferencia Mee-
biesko Koalicja — budowanie lokol-
nego syshemy wiparcio no reece ro-
dziny 2 prablemem alkoholowym

i przemocy domowe|”, MOPE
m30.05-1.06.2007 - Migdzyno-
radown konferancia noukowa —
Prerwsey Bocony Lioed Konsorcjum
programu Epizone, Pafistwowy Insty-
tut Weterpnaryjny — Pofstwowy Inshy-
tut Bodawezy w Putawoch
m31.05.2007 - Konferencja ,Lu-
belszczyzng -3 lofo w LIE", Sowarzy-
szenie Rozem dlo Lubelszczyzny

W 4-56.06.2007 - Konfarencjo
Jobieg wody w drodawisky”, Zokiod
Hydrograhi Inskyiuiu Mauk o Zemi
LIMCS

B 5.06.2007 - Konferencjo ,Zhud-
ne ureki, coyh o sekioch, subkultu
rach, wrdzkach, horoskopach, mo-
gii...”, Wojewddzki Oérodek Doske-
nolenia Mauczyciel w Chelmie

W 5-6.06.2007 - Konterencio
~Swiadkowia swindka®, KUL

m 10.06 2007 - Konferencijo
_,._WIJT.‘\.L'{H':,I' b rskie dla frenerdw

27

keadr \mi:wﬁhd:&ich milodzikdw™, Wa-
jewadzki Zespit Melodyezne-Szkole-
nig'.-,r:,' ||_||:||3|51:51,:i Lrii S-pn;-r‘lu

m 11.06.2007 - Konferencijo, ,Da-
kad zrmierzo lubelski spordz”, Klub
Uczelnigny AZS

m15.08.2007 - Konferencjo
Soiliweic | perspekbywy wapdipra-
cy fransgraniczne] w ramach Eurora-
gianu Bug”

B 17-18.062007 - Kangres Ga-
spodarczy Polonii Swiata
m19-20.06.2007 - Konferencjo
Lotniczo inwestycia w Swidniku”, Lu-
belski Urzgd Wajewddzki

W 21-22.06.2007 - Konferancja
JOrdynoca podatkewa”, Dyrekdor
lzby Skorbowej w Lubline

B 24.06.2007 - Eonferencia inau-
gurujgca projekt Lublin Micsto Wie-
cizy™

m 27.07.2007 - Konferancjo .Zo-
trudnij niepehosprownege”, Lubel-
skig Akodemickie Inkubolary Praed-
sighiorczoda, Business Cenfre Club
mIE-19.09.2007 — Kenferencia
JBiblioteki publiczne Lubslszcryzny
1944.2007 . Dzieje — funkcje — dzio-
fabross”

W 26.09.2007 - Konferancia
oKlaster Kultury Lubelszenyeny”
m16-20.10.2007 - Migdoymorg-
dowa konferencio nowkown Sluzbo
prowdzie wolnoscl | 2voiu"; Instiuf So-
cjalogii KUL, Fundacjo Konnedo Ade-
AEuers

m24.10,.2007 - Konferencia
Jotrefa zotroednienio — odpowsedz no
wyrwonio rynku pracy”, Koncelorio
Prezydenta Lubling, Miejski Urzgd
Pracy, ZPPL Lewiatan”
m5.11.2007 - Konfarencio
Jochrona donych osobowych a fu-
stracia”, | Kotedro Pronwo Administro-
cyinege KLIL

W 5.11.2007 = Konferencia ,5a-
morzgdowy lider zarzgdzanio 2007 -
ustugi spoteczne; kulturg — pomoc
spofecing = afwiola”, Dvaqzek Miost
Polskich, Zwigzek Gmin Wiejskich EP
mB.11.2007 - Konferencja ,Jok
rarzgdzad finansami mabej fimmy e,
Pordal bankiera!. MultiBonk
m9.11.2007 - Migdzynorodovwa
konferencjo ,Granica z Ukraing — ba-
riera coy szansa?”, KUL, Norodowy
Unmwersyted im. lwanao Franki we Lwa-
wig

m14.11.2007 — Konferencio
Migracia”, Fundacja Inicjohyw Spo-
feczno- Ekonomicenych
m15.11.2007 - Konferencjo ,In-
nowocyne formy preeciwdziatoniao
bezrabociu”, Koordynatorzy projekiu
@herEgo

m14.11.2007 - Konferencio

MICE Poland

JROTCZOSC woteorl | prokhyie — nowe
wyzwania”, Inshyiut Peychologi UMCS
m17-18.11.2007 - Konferencja
JPrezentacie studentdw kb nouko-
wiych Fizplodoe”

m22.11.2007 - Konferencja ,Za-
rzqdzonie ksrtolceniem a potrzeby
rynku procy wojewddziwa lubelskie-
go”

m256.11.2007 - Konferencia . Klo-
sher Lubelskie Drewno”, Lubelskao
lzba Rzemiedlnicza
m29-30.11.2007 - Konferencia
*Eeginnnlnn 51rf|1::gia Fli e ]
gl

mB. 12,2007 - Konferencio Klo-
ster Kultury Lubelszczyany”, Samo-
recel Miosta Lulbsdin

W 15-16.12.2007 - Konferancja
Mchpd',.'l;znn-quch:rlic-w-n uS-pﬂri
kwaliftkawany wojewodztwa fubel-
skiego w 2008 roku”, somorzgd wo-
jewddztwa lubekkiago
m18.12.2007 - Kooferencia i
edyejo ROEFS”, Regionalmy Odradek
Europejskiege Funduszu Spofecznego
B 12122007 - Konferancio
SWphew innowac)i no rozws| przed-
siebhiorezosc | spofecznosci lokalne
w regionie lubelskis™, Fundacjo Roez-
woiju Lubelszezyvany

LoDz

m17.03.2007 - ¥ KEonferencio
Kordiclogiczna

m 12.03.2007 - Konferencja PPP
- sransq dio sektora publicznego

i pryvwoinege”, Insktul Mawyeh Tech-
nobogii, Eadzki Regionalny Park Ma-
vkowo-Techniczny, Ministerstwo Go-
spodarki

m 24.03,2007 - Kenferencio  An-
tykoncepcio bez tojemmic”, Miedzy-
narodowe Studenckie SMoworzysze-
nig, International Federafion of Medi-
coll Students Azzacialiong

m30.03. 2007 - Seminanium
+Fortnerstwo spofeczne i jego rolo

w lokalneg sfrategii rozwopu 1| zotred-
r':i-:-:.l':i-:’tl"

m25-27.04.2007 - Eonterencia
ICEC, Internationol Council of Shop-
ping Centers (Miedzynarodowa Roda
Cenlrdew Handlewych)

W E.053.2007 -l Ogalnopalska
Konferencja Moukowa-3zkoleniowa
JProblematyvka rdrowoinag dziec

i mbedziety joke jpden 2 pricrtetde
wlrowio publicznege”

10,05, 2007 - Ogdinopolska
konferencia ,Etvko w iyciu gospo-
darczym”, Wyszo Szkobta Salenohska
B 24.05.2007 - X)X Zjozd Pol-
skiego Towarzystwo Pediotrycznego
W 246,05, 2007 - X Miedsuezeinia-
na Konferancia Mavkowo kol she-
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denckich Gospodareze | spoleczne
wyzwania KXl wieky”

m 31.05.2007 - Konferencia
JObliczo todzi®

m 4-5.06.2007 - Konferencja Ma-
ukowa Dysfunkeie | pofologie zoreg
drania rasobami ludzkimi®

m 11.046.2007 - XV Konferancio
[]:,rdu:l-cr:,lczrm |r::.|-|r|u|u Ekancmeatri

i Statystyki

m 12.06.2007
nowacje pedogogiczne w praklyce
szkalnei”, Wojewddzki Odrodek Do-
skonalenio Mawczyciali

B 20.06.200F — XVl Zjozd Pol-
skiega Towarzystwa Patologaw,

B 21-22.06.2007 - Konferencia
JLodi ~ Europepska Stolica Kultury™

m 27.06.2007 - Konferencjo Ra-
rem bezpiecznia)”
m21-23.09.2007 - Konferencja
Miedzynarodowago Sfowarzyszenio
Mouczycieli Angielskiego (IATEFL)
LMniwersalny nouczyciel jezyka obee-

Fonterencia ,in-

go w glcbolmym Swiecie”

m 246.09.2007 - Kenterencio
JLadi - rewitalizocia | fwiolowe tren-
dy w architekturze®, tod: Destination
Allience, redakeio The Warsow Vaice,
Eritish-Palish Chamber of Commerce
W 27-29.09.2007 - Miedzynaro-
dowy Kongres Palskiago Towarzysheo
Rehaobilitacji, Polskie Towarzystwo Re-
hubili:u-:ii_, Elinika Rehabilitag)i Me-
dyczne] Uniwersytety Medycznego

m 24-26.10.2007 - XV Bonferen.
cja ,Sieci | Systemy Informatyczne —
teoria, projekhy, wdrozenio, opliko-
cje”, Politechnika tadzka

m 12.11.2007 - Konferencia Za-
grotenia wykluczeniem spofeczrmym
wirdd dziec | miodziezy”, Cantrum
Stuzby | Urzgd Migsta bodzi
m16.11.2007 - | Cogddnopolsko
Kanferencia Kulhwa Fayczra | Zdra-
wolna w 2yciu Wspdlczesnego Crhe-
wieka”, Fatedro Wychowania Fizyoane-
oo 1 Edlmlrl&gﬂ 'i'h":.-'d!if_‘rlu Houk

o Wychowaniu Uinbwersyteby tidzkiego
m21.11.2007 - Ogolnopolska
Kenferencja Kobiet Przedsigbiorczych
JPosja w fyciu i biznesia”
m4.12.2007 - IX Miedomarodowa
Konferencjo Rofownictwo Medyczne,
Berpieczenstwo w Buchu Drogo-
wyrn”, tadekie Centrum Bezpisczern-
stwi Buchu Drogowego
m17-20.12.2007 - Kanferencio
Maukowa D5TA 20077, Kotedra Au
tomatyki i Biomechaniki Pofitechniki
téhckz b

POZMNAN
m Z28B.02.2007 - Telekonferencio
oA Teoch”, Tespdt bzkdd tocznosc

w Poznaniu

m1-2.03.2007
gistyka wokdt nos”, Akodemio Eko-

Konferencio Lo-

nomiczng w Poznoniu
m7-8.03.2007 - Konferencia
LProwo Kobiet”, Europajskie Stowa-
rryszemie Studantéw Prowa ELSA

m 9.03.2007 - Konferencio na-
ukowa Rzecz o demckroc)i we
w-s.péh:zean&i Palsee™, Koto Maukows
Ctudenion 5::-I;.i|;:-|-;,:|5ii L&A, Paznonsk
Oddziol Poznonskiego Towarzyshwo
Socjologicznego | Poznanskie Towa-
rzystwo Prayjociol Mouk

B 146.03.2007 - Konferencja
Warts pracowad w Polsce”, Polskie
Towarzystwo Wapieronia Przedsie-
biorczoic

B 15-18.02.2007 - | Kangres Top
pMadical Trends 2007, Palskie Towa-
rryshwe Medyoyny rodzinne], Wdaw.
nictwa Termedio
m22-23.03.2007 - | Migdzynaro-
dowa Konferencjo Maukowa | Socjo-
logiczne i psychologiczne problamy
organizac) 1 serzqdzania’, Wyzsza
Lzkolo Komunikoci 1 Zorzgazonia

w Poznaniu

m 23.03.2007 - Konferencja .30
lat i co dalejd Misdzy integrocig

a alemizaca...”, Instyiut Mok Poli-
ternych Uniwersytet Adama Mickie-
WiCTo

m 28.03.2007 -V Konferencja Po-
ligroficzna Wspdlczesme rozwigzania
informatyczne w poligrahin”, Polske
lebr Drruleu

m 14.04.2007 - Konferencia .2y
cie 1 hwdrczodd Wojciecha Bogusiow-
skiega”

m 15-18.04.2007 - Ogdlnopol-
sk konferencio noukowao Retoryko
i ehvka”, Zakiod Retoryki Progmalin-
gwistyki | Dziennikorstwo Instytutu Fi-
lologii Polskiej, Inshiut Mouk Politycz-
rych | Dziennikarstwn UAM w Pazna-
niu, Komisio Kultury Zywego Showa
Rody Jezyka Polskiego, Wyzszo Szko-
fo Jezykdw Orbcych w Foznaniu

W 23-24.04.2007 - Konferencjo
satudenc no rzecz demokroci®, Wyz-
sroi brkolo Zowodowo Kodry dia Eu-
ropy w Pornaniu

B 25.04.2007 - KEonferancja ,Ka-
dry dio biznesu”, Polskie Slowarzy-
szenie Zarzgdzonio Kodromi Region
Wielkepalski

m 27.04.2007 - Eonferencja
JSzonse miodych na whasne mieszha-
nig”, Studenckie Koto Moukowe Fro-
peiarius”

B 8-9.05.2007F -Konferancjo
naukowa ,Shgzacy, Koszubi, Mazurzy
i Warmiacy — miedzy polskoicig

o niemieckodcig”, Poznanski lnskyiud
Zachodni

m 9.05.2007 - KEonterencja MW joki

sposth zormgdzod nieruchomoscio-
mi", Towarzystwo Edukac) Bankowei,
tigjskie Przedsigbiorstwe Gospodar-
ki Mieszhaniows|

m11.05.2007 — Konferencja Ik
pafstwa w goepodaorce”, Kole LAds
rem” Whdziolu Prowao | Administroc)i
Liniwersvbety im. &, Mickiewicza

w Poznaoniu

| 156-17.05.2007 - Konferencia
historyczno-jgeykown, Koto Midodni-
kénw Histoni Jezvko Polskiego przy Zo-
Kodzie Histoni Jezyvko Palskiego LIAM
w Pozmaniu

m17-18.05.2007 - Konferancio
JPoradoksy wrajemnych stosunkdw
migdzy Polokarmd | Miemoomi”, Wyz-
sza Szkofa Humanistyki i Driennikar-
shwo w Poznaniu

m 18.05.2007 - | Moukowa Konfe-
rencia Logistvezna Forum 2007, Pro-
blermy wipddczesne| logistvki w bodo-
ricich r:ﬂl._.ll-c-:lw,'d"n“. Whyzszo Szkcda Lo-
gishyki

m 25.05,.2007 - Kenferencia Fir-
mo rownych szans kluczem do suk-
cesu”, Gender Index; Rzeczpospolita
Iribernetcwa

m 28.05.2007 - Konferencjo ,Sfo-
sunki polske-wistnomsekia”, Inshdut
Jprykoznowstwa Wydziohs Mecfilabo-
gii LIAM

m 30.05,2007 - Konferencja
JMiemcy, Europejska droga”, Klub
Dziennikarzy Europejskich 5DP

B 5-6.06.2007 - Konferencjo
LMigie Chemii®

m 12.046.2007 - Konferencio

ykorzystanie marketingw sportowe-
go w strofegii rozwoju migsta i bizme-

su w Pozmoniv”, Stoworzyszenie Lech
Business Club

m 13.06.2007 - Kenferencja
,K{.‘-lakcia sthulel W pl;l-|$|-:i¢|"| ir‘lﬁl‘yfu-
cjach wysiowienniczych”

m 14.06.2007 - Miedzynorodowo
Kanferencia Gazet Ulicznych Gaozety
uliczne: wspdlny glos w walce 7 ubd-
stwvemn”, Fundacio Pamody Weajem-
nej ,Borka”, Migdomorodows Bied
Gazet Uliczrych [IMSF)

B 18-19.06.2007 — Miedzynaro-
dowa Konferencia Waterworks Fonem
SMody opodowe: aspekly prawne,
ekonomiczne, techniczna”, Wiydawnic-
twi Arys Sp. 2 0.0, Aquanet 34

m 18-20.046.2007 - Konferencio
NPDFlmWCI bez piq:l_—.."vl_-.r'l;.i'-.rl:‘:l we addzia-
foch firmy Yolkswogen”
m12-15.09.2007 - 63. Kongres
Towarzystwn Chirurgdw Palskich
m19-21.09.2007 - Konferencjo
naukows Demokrocio w Polbsce, Eu-
ropie | no swiscia w U wisku. fo-
g’uianicl_, LW OTURE SRR GBIz pay-
spekiywy rozwo”, Instylut Mauk Po-

litwcanych | Driennikarstwa LUnissersy-
fefiipn. Adoma Mickiewicza, po-
nohski oddziol Polskiege Towarzy-
stwa Nauk Politycznych

W 25-256.09.2007 - | Krojowy
Kongres Katechetyczny

m 28.09.2007 - Wajewddzkie Fo-
rum Inicjabyw Pozarzgdowych | Shu-
teczna promocio kluczem do sukoesu
Twoje| orgonizac]i pozorzgdowe]”

m 29.09.2007 - Konferengja

Jouo vodis Europo? Guo vodis
Peleko®”, Wyzszo Szkolo Bankowa,
Parlament Eurcpejski

m 19.10.2007 - Konferencia in-
strumenty | pragramy sorryjojgoe inno-
wacji w Wielkopaolsce, Klastry, platfor-
my tachinologiczne | inkubalary”

m 25.10.2007 - Konterencia ,ln-
centive Travel — podraze mohywocyj-
re”, Paznah Convenfion Buraou

m 12.11.2007 - Konferencja ,In-
strummenty finansowe dia waparcio in-
nowocynych driatai™, Urzgd Marszal-
kowski

m 15.11.2007 - Konferencia
JPreeduiehiorczoic akodemicka - bie-
Fqoe inicjalywy croz mozliwesc no
proysziodd”, Urngd Maorszotkowski

m 15-17.11.2007 - Konferancjo
J111 It king we Wrochowiu®
m21.11.2007 - Konterencjo
semiany klirmabu®

m 23.11.2007 - Konferencja ,15
lat funkcjonowonio ragionalnych b
obrachunkowch®

m 3.12.2007 - Konferancio Pro-
miccin WPRO 2007-2013%, Sejmik
Wojewadziwe Wielkopolskiego

m B8.12.2007 - Kanferencia Za
rzgdzanie usiugami w gospodarce
renkowei”, Wyisza Szkoto Handlu

i Ushug w Pozraniu

m 11.12.2007 - Kanferencja Tech-
nologiczna T Academic Day®, Wyt
sza Szkedo Komunikogi § Zorzgdaa-
nig

TORUN

m 146.03.2007 - Konterenca
Akcia e-Twinning”

m 18.04.2007 - Kanferencin -
powiedoolnedd w biznese”, WHIELL
LM

m 30-31.08.2007 - Miedzynaro-
dowa Konferencio Europejskiege Sho-
worzyszenia Shudentdw Architekiuny
Krapobrozu — EL3A LZ Biegiem Wi-
sty Polskie Sloworzyszenia Steden-
taw Architektury Krojobrozu
m11-12.09.2007 - IV Miedzyna-
radowy Kongras UERAMI

B 4-5.10.2007 - Il Cgdlnopelska
Konferencp Moukowe-Technicana
JLosy w miostach Uni Europejskie)”
m 7. 10.2007 - Konferencja ,Rola
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edukac rdwiesniczej w profilakhyce
vzaleznien | promoweaniu zdrowege
shvlu Zycia®, Carilos Diecezj Torwdi-
skigj

m11-13.10.2007 - Konferenco
Jonserwocie 2007, Listo Swiohowe-
go dziedzictwa UNESCO - szansg
czy zogrozeniem dla zabytdw®,
Konserwotorzy Zobytkéw

m 17.12.2007 - Ronferencja .Pro-
gramy profilaktyczne”, Ursgd Mar-
szotkowski

WARSTAWA

® 10,03.2007 - |l Kongres Obywa-
tal=ki Romwd] preez wspdlnote i kon-
kurencyjnese”, Inshiut Badai nod Go-
spodarkg Bynkowg

m 27.03.2007 - | Migdzymarodowe
Konferencjo Hotelorsko Godcinnosd

w Bl Jokode obslugi kleczem da
sukeesy hatelarshwa”, Haotelarz

N 29.03.2007 - Kanferencia Mie-
dry prakiykg o libeng prowa - preepisy
wyznaniows Konshducji BF z 1997 ro-
ku z perspekbyey dzsesigoaleca”, Ka-
becdrar Pronwa Wyeznoniowego Widziolu
Prowa i Administraci Lintwersytetu
Waorszowskiego

m 29.03.2007 - Konferencja Czy
Europie potrzebrry jest Traktot Konsty-
tucyiry™, Whedzial Prowa | Administrocj
LW, Ambasodo Republiki Federalne)
Miermisg

m 29.03.2007 - Konferancio

Al Ty W pr‘-::wndmﬁTwiE polskim

o 5:,-'5|'eﬂ1':,r urchiwi;:}:‘%i dﬂkumaﬂéw*,
Firma EMC, KMPG, Wola Info

m 30.03.2007 - Konferencja Mao-
wkowa: Proces legislacyiny — normy,
czos | bonery jezvka”, Stowarzyszenie
Abzolsanicw Prowe 1 Administrocii
L

m31.03.2007 -l Ogadnopalski
Kongres Ruchdw i Stowarzyszen Kato-
lickich

m 12-13.04.2007 - Konferencjo
metodyczrna Wykorzystonie nawych
technologh w nouczoniv praedmichw
nieirformatyezryeh”

W 14-15.04,2007 - Konferencjo
+25 lot nodonia plarwsze) oudycji ra-
dicwe] radia 2*

m 26.04.2007 - Konferencjo ,Agre-
sja — koniscenodd coy wybér?”, Cen-
trum Psycholeropi Poznowczo-Beha-
wiaralne] Centrum CBT Warszowa
m17.05.2007 - Kenferencjo .Eu-
ropejskie stendardy demakroc)i®

m 17.05,2007 - Konferencja ,Pro-
pozycje inwestyoyjne wojewodzhe
sciany wichodme)”, Polska Agencija
Imwestye)i Zogranicznych
m11-12.06.2007 - Migdzynaro-
dowa kenferencia Ksziolcanie zrod-
micowona”, MERM

m21-22.06,2007 - Miedzynoro-
dowe Forum  Frewencio coy ponow-
ne uwigziania”, Ministerstwe Rorwoiu
Regionalnego

m 4.07.2007 - Konferencia Afga:
niston 2007 - misjo dlo pokoju”, Aka
demia Obramy Noredowe| w Bember-
homeriee

m 24.09.2007 - Konferencja
<Migrocjo zarcbkowa w Unii Eurc-
pejskia) — problemy | wyzwania®,
Rzacznik Prow Obywatelskich
mB-2.11. 2007 - VI Migdoymara-
dawa Konferencpa Dni Morketingu
Sportawego”

m10.12.2007 - Kanferencija Mi-
grocjo zorabkewa: polityko, prokdy-
ka, wyzwania”, Stowearzyszenie
Wapalnofo Polska, M3E
m13.12.2007 - Konterencia hista.
rvczna L Bibula — od wolnageo stowa
do walnodci”, Stowarzyszense Pokole-
nie, Stowarzyszenie Wolnago Slowa,
Marocdowe Centrum Kullury, Stotecz-
ny Zorzgd Rozbudowy Miosho

WROCLAW

m 22.03. 2007 - Konferencio -
korzystenie szkoled dofinansowywa-
nych przez Europejski Fundusz Spo-
feczny w strategii rozwoju przedsig-
bicrstwa”, Cgrnpu.'-l‘_-l Sarvice Support
ol

m 22-23.03.2007 - | Ogelnapel
skie Forum Zorzgddw Spdlek
Gitdawych Wroctowskie Biuro
Inwestyc]i Kopitatewyeh
m24-28.03.2007 - Miedzynoro-
dowa konferancia Kulturo Szwajca-
i, Uniwersyied Wroclowski

m 17.04,2007 - Miedzynarodowa
konferencio naukowa Roca stanu,
racia Eurcpy KR wieku”, Urzga Miejsha
Wrackowia | Uniwersyhet Wrochoawsk:
m19.04 2007 - Konferencia
LBudowa zwigzkdw 2 klientfomi na
rynku business fo business Akademio
Ekonomiczno w Kotowicach™

m 19.04. 2007 - Konferencio
Provwne | ekonomiczno-finansowes
aspekhy funksjanowania arganizocji
pozarzgdonsnych”
m20-22.04.2007 - XV Konteren-
cia EIG i PGH Potencijal inwestyoyjny
Europy Srodkowa-Wechodnie|”, Euro-
pejski Inshyhut Mieruchamadc

m 12.05.2007 - Konfaranco
Maweczesne metody w kardiologi™,
Wrochowski Szpital Wojskewy
m17-18.05,.2007 - Konferencja
JGorgey ynek nierschomoscl — ryzy-
ko czy spansod”

m 18.05.2007 - Kanferencio na-
ukown lslam w Polsce, Europie i na
fwiacia”, Inshytut Filozofii Uniwersyte-
tu Wroclawskiega

B 29.05.2007 - Konferencia ,In-
nowacja — pregcsgwzigcie na miang
twoje) firmy"

® 4.06.2007 - Kanterencja  Za-
awansowone metody analityczne

| NAjnoWeCDEsNe|sI0 oparglera doe
ochrony zobytldw”, Widzial Chamii,
Kotedra UMESCO Uniwersyletu Wro-
clowskiego

W 4-5.06,2007 - Konferencja
JFolszerstera w kuliurze”, Loborabo-
rivm Bodaon Dziedzichea Kulturows-
ga, Whdzial Chemii Liniwersylehs
Wrodlowskiego

W 16-17.06.2007 - Migdzynaro-
dowa Konferencio Moukowa Weolni

i Soldarni”

W 26-27.04.2007 - Konferencjo
MWspdlproco gospodarcza Palski

i Wioch®, Delnosigska Izba Giospa-
darcza, Whoeski Instylut Handlu Za-
granicznege w Palsce (ICE)

B 27-30.06.2007 - Sympozjum
ro temat Expa, Urzgd Miasia Wro-
clowia

m 4-8.09.2007 - Migdeynoredawa
Konferencia ,2nd Europeon Conte-
rerce on Chemising for Life Scoences”,
Whdzial Chiemii Uiniwersytedu Wro-
clowskingo

W 20-23.09.2007 - X Miedzyno-
rodowy Kongres Polskiego Towarzy-
stwo Kordiologicznege, Polske Towa-
rzystwio Kordiologiczna
m7.10.2007 - Eonferencijo Punki
Akbypwizacii Bezrobotnych”, Centrum
Integrocy Spofeczne]
m18.10.2007 - Konterencia
LPrzadsiebiorczost novkowctw ko-
biar”, Politechnika Wroclowska
m25.-27.10.2007 - Kenferencio
Europejskiego Slowarzyszenia
Unnemarsylato

m 12.11.2007 - Konferencia il
sekior w poszcry lwia, czyli jok okiel-
znad fundusze suropejskie”, Stowo-
rzysrenie Trotwo

m15.11.2007 - Konferencia Fe.
gienalny Program Operacyiny dla
Woiewddztwa Dolnoélgskiego na koio
2007-2013", Ursgqd Marszolkewski
m 15.11.,2007 - Migdaynarodowa
kanferencja Crlowiek 1 bélem totol-
rym - wyzwania dio onkologii | opie-
ki paliohywne]”, Akademia Medyczna
m22.11.2007 - Konferenco
JAutyzm — choroba ciola | duszy”,
Dalnodlogsko 1zba Lekarska
m23.171.2007 - Kenferencja
JLeczenie Dywieniowe w prokbyoe ki
nicznei”, Polskie Toworzystwo Zywie-
nia Pozajelilowege | Dojelitowago
m29-30.171.2007

navkowa Réwnouprownienie pic,

Konferencio

kryzys wieku dredniege”, Kolo Ma-
whkowe Nariograf™ Uniwersytet Wro-
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chowski

m30.11.2007 - Wroclawskie
Spotkania Bizrnesu

m10.12.2007 - Konlerencja
JProwo czlowiako — powrdt do spote-
crefistwa bylych osedzonych”,
Dolnadlgska Szkola Whyzszo
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TRENDY | STRUKTURA RYNKU SPOTKAN NA SWIECIE -
NA PODSTAWIE EIBTM 2007 INDUSTRY TRENDS & MARKET
SHARE REPORT BY ROB DAVIDSON

Srodowisko rynkowe, w ktdrym funk-
cjonuje sektor spotkan | wydarzen,
mozna by okredlié tytulem wspomnien
Alana Greenspana, bylego szefa Rezer-
wy Federalne] — epoka zawirowar
[.Age of Turbulence”). Jednak mimo
zmian wywolanych przez chootyczne
fluktuacje walut, gwaltowny wzrost cen
paliwa, ucigzliwe srodki bezpieczenstwa
na lotniskach | presje zwiekszenia sku-
tecznodci spotkan biznesowych naszo
branza prosperuje i sig rozwija.

Po stronie podaizy nie widad spadku
liczhy panstw | miast zainteresowanych
wejsciem w role destynacji spotkan
| podrozy motywaeyjnych. Kilka lat te-

1. OTOCZENIE RYNKOWE BRANZY
SPOTKAN | PODROZY
MOTYWACYJNYCH

1.1. AMERYKA POLNOCNA

Branza spotkan

W 2007 roku utrzymuijgey sig dyna-
miczny popyt w USA no powigzane
z krajowymi | miedzynarodowymi po-
drézomi biznesowymi ustugi | obiekty,
w tym podréze lotnicze, zakwaterowa-
nie hotelowe | wynajem samochoddw,
umocnit rynek sprzedowcdw, kiory
uksztattowat sie w 2006 roku.

Trend ten odnotowat raport 2007
Certified Meeting Professionol Report
przygotowany przez Convention Indu-
stry Council: ,Obecnie na rynku jest
zbyt mate produktéw, aby zaspokeic
werost popytu. Liczha spotkad prowadzi
do wzmoione| konkurencji o obiekty
i utrudnia kentrole nad wplywem wzro-
stu cen na wysokoéd budzetu”. Mike
Streit, wiceprezes | global leader Ameri-
can Express Business Travel przewidy-
waol, ze w 2007 reku erganizacje bedg
musialy polaczyé utrzymanie przedsta-

mu pozycjonowanie kraju tokiego jak
Serbia joko migjsca miedzynarodowych
spotkan wywolaloby zdziwienie wielu
obserwatoréw. Obecnie Serbia jest jed-
ng z licznych nowych destynac) prowa-
dzgeych akhywng promocje w odpowie-
dzi na wyrdézniajgcy naszq bronze
ogromny popyl na nowosci i oryginal-
nosé. Podobny wzrost charakteryzuje
liczbe nowych obiekiow.

Profesjonalifci zaangazowani w naj-
rézniejsze aspekty konferencii lub po-
drézy motywacyjnych wiedzq, e dalsze
prosperity zalezy od delikatnej réwno-
wogi miedzy popytem o podazg. Wio-
énie dlotego roport omawia oba fe

wiciell szczebla kierowniczego ,w po-
drézy” z nadzorowaniem wysokeosci bu-
dzetdw. Podobna sytuocjo mo miejsce
na rynku hoteli w USA, na ktérym
gwuhﬂwny wzrost popytu na pokoje
umnoizliwia hotelom wiekszg kontrole
nod negocjocjami. Dzigki resngcemu
oblozeniu, ograniczonemu wzrostowi
podazy oraz kenkurencji pomiedzy tu-
rystemi indywidualnymi i biznesowymi,
hotele coraz pewnie] podnoszg stawki.
Szesnaste coroczne badanie rynku
spotkan przygotowane przez magazyn
Ceonvene i Professional Convention Ma-
nagement Association (PCMA| potwier-

aspekty rynku, jak réwniez poddaje
analizie obecne i przyszle trendy.
Precyzyjna $windomoéé trenddw to
niezbedny warunek sukcesu w branzy
MICE bedgcej ztozonym systemem
wzajemnie zaleznych organizaci i dzia-
tan, na ktdre wplywajg nie tylko swiato-
we trendy i zjowiska gospodarcze, ale
rawniez wydarzenia w sektorze klien-
taw. Zrozumienie frendéw i odpowied-
nia adoptacja sq warunkiem sukcesu
w nieustannie zmieniajgcym sie otocze-
niu rynkowym.

dza, ze w USA dominuje rynek sprze-
dowey: ,Prawie coly wzrost wskainiko
RevPAR [przychéd na jeden dostepny
pokdi] w 2006 roku byt nopedzony
przez wzrost cen, a nie oblozenia.
Trend ten obserwujemy od 2 lat i nie
przewidujemy zmion w 2007 roku”.
Ten sam raport zaktodo jednok, ze
wzrost oplat hotelowych w 2007 r. sta-
nie sig bardziej umiarkowany — wiele
obiektow, kidre cenowo ustawily sig na
szczycie rynku, zaczyna napotykaé opor
klientéw. Z drugiej strony podoz usifuje
dotrzymaé kroku popytowi. Wedlug
branzowego magazynu Building Design

Tabelo 1. Amerykn Péfnotna — przewidywany wrrost koszidw w 2007 r.
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Opublikowane stowki praewcinikow Opublikowone ceny
lotniczych hatelowe samochodu
(cena 20 1 dzied)
Trasy krajowe/ Trasy migdrynarodowe/  Sredni Wyisty
krdtkodystansowe  dtugodystansowe priedrial  proedriol
USA 3 do 6% 2 da 4% 3 do 6% 4 do 3%
Konada |:| |:||:l 3'-!-11 4 da &% ? I.!I.!- o 3o 5%
Armenyn
Pélnoma 3 do 4% 2 do &% 2doé%%  3dofB% 4 dod%
Frodofin: eppont L T Fovecrrat ana’ Fromds * Amevcan Ciprass Souioear Trovd!
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and Consfruction hotele sq najlepig
rozwijajgeym sig niemieszkalnym seldo-
rem [w 2006 r. wzrost 54%, na 2007 r.
przewidywany o dalsze 20%). Rozbudo-
wa oferty zokwaterowania hotelowego
ma dotyczyd w wigkszodel miast, kuror-
téw oraz destynacji skancenfrowanych
na konferencjach.

Przewidujgc taki wzrost cen, wigkszosc
badanych w raporcie Convene, przede
wszystkim dziatajgey w USA plannerzy
konferencji miedzynaredowych stowa-
rzyszer, wskozali na wzrost kosztéw ja-
ko gldwny powdd obow w nodchodzg-
cym roku.

Jedynym aspektem, kiéry zdaje sig
dziatad na korzysé meeting planneréw
w USA, jest ciggle powiekszajgeo sie
liczba krajowych centrow konterency)-
nych. Auterzy raportu wskazujg, e ,nie
ma wigkszego miasta, kidre w ciggu
estatnich 10 lat nie wybudowato lub
rozbudowalo centrum konferencyjnego.
Dobra wiadomosé dla plannerow -
wzrastow liczby petencialnych miejsc
spotkan fowarzyszy silniejsze poczucie
konkurenc)i wérdd dostawcow branzy”.

Inne dane raportu Convene sugeru|q,
ze budiety, kidrymi dysponujg meeting
plannerzy w USA, sq pod rosngog pre-
sjg, o procentowy udziot spotkan z ro-
snaca liczbg uczestnikdw — maleje,

Raport Futurewatch 2007 opublike-
wany przez Meeting Professionals Infer-
national potwierdza wiele powyzszych
prognoz. Chod meeting plannerzy
aczekiwali, z& w 2007 r. zarzgdzoc be-
dag wiekszqg liczbg spotkarn | wyzszymi
budzetami (zardwno pod wzgledem su-
my, jok i odsetku cotosci budzetu orga-
nizacji}, wzrost budzetéw nie nadgzal
za liczbg spotkan.

Rynek spotkan na $wiecie

Podczas gdy wysokoéc tgeznego bu-
dzetu na spotkania miota w 2007 r,
wzrosnad o 21% (stowarzyszenia) i 18%
(korporacje), w przeliczeniu na poje-
dyncze spotkanie wzrost ten wynaosit juz
jedynie B% 1 4%.

Liczby te podkreslojg, ze wielu plan-
neréw stoi w obliczu wyzwan budzeto-
wych. Spoérad 46% plannerdw przewi-
dujgcych wzrost liczby spotkan, ktdrymi
osobiscie zarzgdzajg, mniej niz polowa
(48%) oczekiwala wzrostu budzety,

z ktdrym pracujg. Jednak uczestnicy
badania Futurewatch uznali wphyw ter-
roryzmu | wojny za kwestie budzgee ich
najwieksze obawy w nadchodzgeym
2007 roku — zajely one pierwsze, dru-
gie lub trzecie miejsce w 38% odpowie-
dzi. Rosngce koszty - wzrost cen ropy

i paliwa oroz ogdlna inflacjo ~ znalazty
sie na nastepnych w kolejnosci pozy-
cjach.

Wazrost cen hotelowych w 2007 r.
przewidywany byt przez 73% respon-
dentéw, ich obnizka - jedynie przez
1%, o brak zmian — przez 26%. Sredni
oczekiwany wzrost stowek wyniost 8%.

Podréie motywacyjne

Badanie Travel and Merchandise In-
centive Study na rok 2007 wykonane
przez Incentive Federation przedstawilo
bardziej optymistyczng perspektywe.

W 2006 r. firmy w USA wydaly tgcznie
46 mld dolaréw no podréze motywa-
cyjne (13,4 mid USD) i prezenty

(32,7 mid USD),

.Ponad potowa duzych firm organiza-
igcych podréze motywacyine deklaruje,
ze w ciggu ostatnich 2 lat ich budzet
ulegt powiekszeniu i ze trend ten utrzy-
mywal sie bedzie na najblizsze, kolejne
2 lata"”, twierdzi Frank Katusak, prze-

Tabelo 2. Ameryka Pélnoma — przewidywany wzrost budzetdw/liczby eventow w 2007 r.

Pracent rﬂspﬂﬁdﬁdﬁv dysponujgeych na hnnirrlel'nr'-.n.f'sp-mk_ll_nlu bud zeter

yiik;};-,g:n niz 1 min USD

Procent respendentiw oczekujgeych warostu ich budzetu na kenlerancge/spotsnnio
Procent respondentéw oczekujgoych warosiu liczhy uczestmbkdw ich napwigkszono aventu

Procent respondenttv deklarujgoych warost liczhy zograniczaych uczestnikow

ich nojwigksegn evantu

" 06 207
49% 3904
30P% 250
470 440
2010 146%

Froio: 14, Sodonss _Aevaorn Adseiveas Sevred Senay” Canvene

g1
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wodniczqey Incentive Reseorch Founda-
tion,

Inne istotne wnioski;

— 34% firm w USA w 2006 r. korzy-
stato z podrézy lub prezentéw motywa-
cyjmych,

— sposrad nich celem B1% bylo
rwiekszenie skutecznosci sprzedozy,

a 58% - wyrdinienie pracownikow,

— w wypadku duzych firm (o doche-
dach przekraczojgeych 100 min USD)
organizujgeych podréze motywacyjnych
érednia liczbo imprez organizowanych
w ciggu roku wyniosta 3,8, a liczba
uczestnikdw — 157,

- sgredni budzet przeznaczony na po-
dréze motywacyjne w 2006 r. wynids
164 000 USD,

— wydatki wiecej niz 3/4 vzytkowni-
kéw podrézy motywacyjnych mieszczg
sie w przedziale 100 000-500 000
UsDh,

— przysziodé rysuje sie w jasnych bar-
wach: ponad polowa respondentow sq-
dzi, ze wydatki na podréze motywocy-
ne w najblizszych 2 lotach werosng,

a 37% — ze pozostang na obecnym po-
ziomie.

1.2. EUROPA

Kwestie kosztéw dominowoly réwniez
w Europie. Wedtug raportu 2007 Fore-
cast and Trends przygotowonego przez
American Express Business Travel frend
podnoszenia cen przyjmie sig w wigk-
szodci kontynentu. Wieksze oblozenie
polgczone z ograniczenym wzrostem
po stronie podazy sprawig, ze Europa
dodwiadczy wzrostu oplat hotelowych
znanego z USA

Dane Lodging Econometrics wydojg
sie potwierdzod dynamike érodowiska,
w ktérym dziatajg europejskie hotele —
jedynie w pierwszej polowie 2007 r.,
revPAR w Europie wyniost 6,8%.
W czerwew 2007 r. nojwyzsza srednio
cena pokoju — 242,82 eure — zostalo
odnotowana w Moskwie, najlepsze wy-
niki rynku hotelowego — w Paryzu, Lon-
dynie i Istambule (revPAR - 26%),
o najwyzsze oblozenie — w Londynie
(80,3%).

Werad zjowisk przewidywanych na
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2007 r. znalazt sie réwniez wzrost kosz-  oraz wyzsze ceny paliwo bedg do'pew-  trasach i zmiang struktury kenkurency|-

téw podrézy lotniczyeh w Europie. Rao- nego stopnia Zréwnowazone rosngeg nych cen.

port American Express wyrazal jednak liczhg tanszych przewoinikéw, zogesz- Tabela nr. 3 podsumowuje przewidy-

opinig, iz zwiekszony ruch pasazerski czeniem lotéw na najpopularniejszych wane na 2007 r. wzrosty koszidéw w Eu-
rople,

Pomimeo wzrostu kosziow Europa po-
zostaje liderem jako destynocjo bizne-

Tabela 3. Europo — przewidywany wzrost koszidw w 2007 r.

Opublikowone stowki priewoinikdw sowych wydarzen.

lotniczych hatelowe Coroczne badanie International

Trasy krojowe/ Trasy migdzynaradowe/ s”"'“.‘ Wyiszy Conference and Congress Association

m m m_ r | -,’ECD*-..] gromadzi dane o j;p-::n’rl-cunic:c.h
Francja 1 da 3% 3 do 4% 1 do 4% 3 do &% organizowanych regularnie przez mig-
Hiemcy (-1) do 2 % 7 do 4% 3 do 5% 4 do 6% dzynarodowe stowarzyszenia w co naj-
CE— | do 2% 0 do 2% 7 do 4% 3 da 5% mniej 3 panstwach. Ostatnia edycja
Wiglka Brytania 1 o 2% 7 o 4% 7 do 5% 3 do 6% wyodrebnila 5838 wydarzen zorganizo-
Europo 0 do 2% Z do 3% 1 do 5% 3 do 6% wanych w 2006 r. (wzrost o 553).

vt repport . 707 Forwcast mndl Trends” Americon Enpvess Business Tl | Diaminacja europejskich miost wyraZnie

widoczna jest w tabeli 4,

Tabela 4. Ranking postw i miast wedlug ICCA no podstawie liczby spotkoi zorganizowanych w 2006 v.

Tak samo jak w 2004 i 2005 roku

) ueA hﬂh:mau :l‘mp:a mﬁ . hﬂrﬁﬂ!ﬁ USA i Niemcy przodowaly ped wzgle-
7 Niamey 134 4 Farys 130 dem liczby organizowanych spotkan.
3 Wielkn Brania 179 3 Singopur 127 W rankingu miaost w pierwsze| dziesigl-
1 Francjo 269 4 Bascelona 103 ce zhalozlo sig 8 przedstowicieli Eure-
5 Hiszpanio 266 5 Barlin 9] py, w tym 3 po roz pierwszy — Proga
|6 Wiochy 209 & Budopesat aé [ésma) oroz Kopenhaga i Lizbona
Brazylia ans i Sl g5 [ex-cequo dziewiq're}.
H Ausing 204 § Frogo 82 Podobny obraz sukcesu europejskich
?CI g";:::i?l 1;2 E_' :'T'_T;:Z"Hu E; miast przedstawia coroczne badanie
- ——| WA {Union of Internal Asscciations).
gt Stosujge inny dobdr proby niz ICCA,

Tabela 5. Udziat kontynentow w rynku $wintowym wedfug UIA UIA ednotowata niewielki spadek liczby
spotkar migdzynarodowych stowarzy-

Kontynent i = szen organizowanych w 2006 r. (8871
| Eurapo 50 spotkarn w 212 krajoch i 1521 mia-
Amerykn [Ptnacno i Poledniown) 18,5% stach), przewidujge zarazem pozytywne
i:-mk ]3:;:; tendencije w 2007 r. (wzrost swiatowe|
iy i 1 #
- liczb the 14%).
Austrolia/Poodik 2 6% e e )

Tabele & i 7 wskozujg panstwa i mia-
sta, ktare odniosly najwiekszy sukces
w przycigganiu spotkar miedzynorodo-

Fréta: LA

UIA).
Miejsce i o Popularnoéé europeiskich miast jest
| LSA a494 10.08% P : - .pl i |
3 Fidnde 434 715% znowu niepodwazalng - B miejsc
3 Nismey 434 4 §5% w pierwszej dziesigtce.
4 Holondia 391 4,41% To posmo sukceséw mozna czesciowo
5 Austrio 382 4.31% tlumaczyé kwestig podazy | popytu. Ce-
b Hiszpania 362 4,06% ny europejskich hoteli rosng, jednak
! Illlflll:!lllill .E!'ﬂl'.ll'lil'.l 350 3,?5"'11 . EEkar f_ﬂrl‘rrf:l'l'l' kﬂr'lfe.renclfinlfch zdec:'n_
d Firikonaio 525 3,667 | dowanie nalezy do kupujgeych. Rosng-
? Winchy 324 3,65% 55 LTI :
- : ca liczha obiektow intensywnie konku-
10 Singopwr 2978 3,36% : - : e
o |  TUIE © ograniczong liczbe klientdw.
Czas podejmowania decyzji zostal
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Tabela 7. Miosta — najpopularniejsze miejsca spotkan w 2006 r. wedtug UIA

| Pory: 363
2 Wigderi 316
3 Singopur 198
] Bruksala 179
5 Gangwo 169
b Helsinki 140
! “EEITE:F.!HI'II:I 139
: Londyn 118
9 Amsterdam 117
10 Moy Jork 93

Zrdaa: {04 i

skrocony, o wielu klientow swiodomie
zwleka z podpisaniem umowy.

Dzieki rywalizacji pomiedzy licznymi
regionalnymi i krajowymi centrami
konferencyjnymi w Europie czeid obiek-
téw zostola sprzedana po cenie fok-
tyeznej lub otrzymuje pomoc finansowg
samorzgdow”, komentuje Edgar Hirt,
dyrektor ICCM - Internationales Con-
gress Center Munchen.

Geoff Donaghy, CEQ Cairns Conven-
tion Cenfre, wskazuje na pozytywne
strony trendu z punktu widzenia stowa-
rzyszen: MNagly wezrost liczby nowych
destynaci | obiektéw kenkurujgeych
o waznych klientéw ulotwia stowarzy-
szeniom przyjecie bardzie] wymogajg-
cej postawy i dgzenie do uzyskanio ko-
rzystniejszych warunkéw wspdtpracy”.

1.3 AZJA-PACYFIK

Rejon Azji-Pacyfiku jest réwniez swiad-
kiem wzrostu poziomu zapofrzebowa-
nia na ustugi 1 obiekly zwigzane
7z branzg spotkan i podrdzy motywacy|-
nych, Wedtug przewidywan raportu
American Express Business Travel na
wiglu korporacyjnych rynkach regionu
zwiekszony popyt no pokoje hotelowe
przewyzsty liczbe polgezen lotniczych,
Wedlug przewidywan na 2007 r. ceny
hoteli w Hongkongu i Australii osiggng
dwucyfrowy wzrost, a popyt no pokoje
hotelowe w Indiach przeécignie podaz.

Zdaniem raportu American Express
Business Travel postepujgea liberaliza-
cja Azji-Pacyfiku, wzrost zamoznosc
oraz wieksza mobilneéé ludnosci wply-
nety na rozwé| oferty tanich przewozni-

kéw. Z drugie| strony zapewniajgee pef-
ng obstuge linie lotnicze podneszg
standard produktow, aby zotrzymad wy-
sokodochodowego klienta kerporacy-
nego. Zmiany w sektorach lotniczym
i hotelowym mioly abjowié sig w posta-
ci nacisku na wzrost cen, zgodnie z po-
nizszqg tabelg.

Wielu komentatordw jest zdania, ze
gwattowny rozwdj ustug hotelowych
i loniczych utrzyma sie, aby dotrzymacd
kroku blyskowicznie rosngcemu popyto-
wi. Wiérad nich jest Patrick Ford z Lod-
ging Econometrics: ,Azja to najszybcie|
rozwijajgca sie czeéé dwiata. Stolice
i centra finansowe regionu przezywalq
boom. Rozwd] ednotowuje rowniez po-
dréz biznesowa i turystyczna, w tym
sekior konferencji i spotkan, Gléwne
rynki hotelowe mogg pochwalic sie ob-
tozeniem w granicach 70 lub nawet
B0% i corocznym dwucytrowym wzro-
stem érednich cen pokoju w ostatnich
2 latach, Wiele nmkow jest w szczyto-
wej formie i tworzy idealne warunki dla

Raport opracowal Instytut TUFfS'H"ki

MICE Poland

nowego zrywu w przemyéle budowla-
nym'".

Zdaniem Fonga, region nopedzajq
Chiny, w ktdrych w fozie rozwoju znaj-
duje sie 782 projekiéw hoteli o tgczne
sumie 222 591 pokoi (50% wszystkich
planowanych w Azji-Pacyfiku obiekiow
i 60% pokoi). Szanghaj, gléwna brama
kontynentalnych Chin, mo wzbogacic
sig o 96 obiektéw (23 BBS pokoi), kics-
re preyciggng olimpijskg publicznosdd
i odwiedzajgoych Expo 2010. Makao,
czotowe centrum gier na pétkuli
wschodnie], réwniez aspiruje do roli
znaczgeego centrum konferencji i spo-
thean.

Podobny poziom inwestyc|i cechuje
branze lotniczg Azji-Pacyfiku. W ciggu
najblizszych 3 lot, rosngee dochody
i unikalna struktura demograhczna Az
sprawig, ze Azjo-Pacyfik stanie sig naj-
wigkszym regionalnym rynkiem lotni-
czym Swiata, Wprowadzenie diugody-
stansowego modelu low-cost | rozwg
rynkéw Indii i Chin, przy wsparciu od-
radzojgcego sie Wietnamu, napedzajg
niespotykane inwestycie w samoloty,
lotniska i hotele”, ocenia Don Birch,
prezes | CEQ Abocus International.

Za werost i tak wysokiego popytu no
spotkania | podroze motywacyjne
w Azji-Pacyfiku edpowiada wysoki pe-
ziom akbywnosci gospodarcze|. Raport
GIBTM 2007 Meefings and Incentive
Industry Research Report przygotowany
przez Reed Travel Exhibitions podkreslo,
ze stowarzyszenia zainteresowone roz-
woijem w Chinach lub Azji decyduig sig
na konferencie w Azji lub sgsiedztwie,

Tobela 8. Azjo-Pocyfik — przewidywany warost kosziow w 2007 .
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lotniczych ~ hotelowe

Trasy krajowe/ Trasy migdzynarodowe/  Sredni Wyiszy

krithodystansowe itugodystonsowe prredziot preodiial
ha_JE.Hﬂil:l 4 ﬂ_ﬁ- &40 4 do 5% 4 do &% & do 8%
Chirny 1 do 3% 2 do 3% 2 do 4% 7 do 11%
Hongkong I do 2% 4 do 6% do 9% Ddo 11%
India 2 do 5% 3 do 6% 20 do 25% 20 do 25%
laponia ] do 2% 1 do 7% 0 do 2% {-1) do 1%
singapur Z do- 3% 3 do 4% 5 do /% 5 do &%
Azjn-Pacyfik 2 do 4% 3 do 5% 0 do 25% (-1} do 25%
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Rynek spotkan na swiecie

aby przyciggnad potencjalnych czlon-
kéw. Zdaniem RTE istotne jest rdwniez
zainteresowanie Chifnczykdw organiza-
cjq spotkan w innych czedciach swiata.
W ciggu 12 miesigcy poprzedzajgeych
bodanie prawie potowa chinskich ku-
pujqeych organizowata spotkania w Eu-
ropie Zachodnie| | Pétnocnej, a ponad
1/3 — w Ameryce Polnocney.

Ekspansja branzy spotkan spofyka
takze rosngee wsparcie polityczne. Aby
wzmocnié¢ konkurencyjnosc tajwanskie
braniy kanferencji i podrozy motywa-
cyinych na rynku Azji oraz poszerzy€ je
globalne oddziotywanie, wladze
uwiglednity ja posrad 12 najwaznie|-
szych sektordw ustug, kidre majg zo-
sta¢ poddane akbywnemu rozwojowi.

1.4. BLISKI WSCHOD, .
AFRYKA | AMERYKA EACINSKA

Bliski Wschod

Wazrost produktu krojowego brutte na
Bliskim Wschodzie znacznie przewyzsza
swiatowg érednig i ma utrzymaoc sie na
wysokim poziomie 7% z ostatnich 2 |at.
W 2005 r. tgczny produkt krajowy
panstw Bliskiego Wachodu przekroczyt
535 miliardy funtéw, dobrze wypadajge
na tle szybko rozwijajgeych sie porstw
BRIC. Zdaniem raportu Reed Travel
Exhibitions branza spotkar | wyjazddw
motywacyjnych odzwierciedla te sytu-
acje. Rejon cieszy sie szybko rosngeym
rainteresowaniem zardwno jako doce-
lowa destynacja, jok i potencjalne zro-
dio klientow.

Za wzrost popytu na wydarzenia no
Bliskim Wschodzie odpowiadajg:

* wieksze zainteresowanie ze strony

klientow,

* lepsza dwiodomoid otrakcyjnych de-

stynacji rejonu,

* popraowa infrastruktury,

* powstanie obiektow o wysokim

standardzie,

Bez watpienia tempo rozwoju obiek-
tdw w rejonie Zatoki Perskiej i Bliskiego
Wschodu jest najszybsze no dwiecie,
MNojpopularniejszg destynac)q regionu
jest Dubgj, w kiorym w ciggu 12 mie-
siecy poprzedzajgeych bodanie wydo-
rzenie zorganizowato /5% responden-

tow raportu GIBTM 2007. Coraz wiek-
szym zainteresowaniem cieszqg sie row-
niez Abu Dhabi i Oman,

Afryka

Republika Potudniowej Afryki pozostaje
perlg w konferencyjne| karonie Afryki.
Popularnosé kroju wzmocnig dodatkowo
przygotowania pitkarskich Mistrzostw
Swiata 2010, Kalendarz wydarzer biz-
nesowych w Kopsztadzie 1 Prowing)i Przy-
lgdkowe| Zachodniej w 2010 r. zapetnia
sig szybko i juz zawiera 10 znaczgeych
konferencji, kongresdw | zjozddw
o spodziewane] fgczne| liczbie
ok. 16 300 vczestnikdw 1 16,75 min
euro dochodow dla regionu.

Inne panstwa afrykanskie rowniez po-
wigkszojgq swé| udzial w rynku. Chot
nie zopewniajg pigciogwiazdkowych
luksuséw, urozmaicona oferta Mamibii,
Zambii, Kenii, Zanzibaru lub Mozambi-
ku zdobywa uznonie rosngce| liczby
agencji podrézy motywacyjnych. Jedng
z przyczyn moie byé poszukiwanie au-
tentycznych doswiadezen, kidre bardzie)
prawdopodobne sq na safari w par-
kach Kenii, prowadzonych przez lokal-
ne spotecznosei niz w ich odpawiedni-
kach w RPA, zarzgdzanych przez pry-
watnyeh wiadciciali.

Geograficzne zréinicowanie | niezwy-
kty krajobroz Momibii oferujgce| do-
godne warunki do ekstremalnych spor-
téw rowniez cieszq sig rosngog popu-
larnodcig. Zanzibar przyciggo cieplg
wodg, tropikalnym klimatem, kameral-
ng atmosferg | renomg Wyspy Przy-
praw. Liderem Afryki Pélnocnej jest
Egipt (36. pozycja w statystykach UlA
i 49. w rankingu ICCA za 2006 r),

w slad ktdrego idzie Maroke.
Ameryka tocinska

Dla rosngeej liczba panstw Ameryki
tacinskie] spotkania | wyjazdy motywa-
cyjne sq okozjg do sprowadzenia fury-
stéw dysponujgoych wigkszymi fundu-
szami. Afutem regionu jest bliska loko-
lizacja USA | Kanady, pigkny krajobraz
araz koszty nierzadko nizsze niz w Eu-
ropie. Wediug Euromonitor Internatio-
nal w 2006 r. najwiece| uczesinikow
miedzynarodowych spotkan | wypraw
motywacyjnych odwiedzito Meksyk, kio-
ry dodatkowo wyrdznia rozbudowana
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sie¢ pofqczen loiniczych oraz rozwinigta
infrastruktura. Swojg obecnose na ryn-
ku spotkon biznesowych zoznoczo réw-
niez Brazylia. Wiekszosé turystow

w panstwach Ameryki tocinskiej stano-
wiqg jednak sqsiedzi. W Chile 70%
uczestnikow pochodzi z Argentyny, Pe-
ru, Brazylii, Meksyku oraz USA. Euro-
monitor International przewiduje wigk-
sze otwarcie regionu no Europe | Azje.
Sukces tych plandw bedzie zolezat od
wspolpracy z liniami lotniczymi | wpro-
wodzenia bezpodrednich lotéw na tra-
sach diugodystansowych.

2. GLOWNE TRENDY

Wiele zjowisk zidentyfikowanych

w poprzednich raportach EIBTM uleglo
nasileniv w ciggu ostatnich 12 miesie-
cy. Dobrym przyktadem jest nacisk no
swindome ekologicznie eventy organi-
rowane w odpowiednio przystosowa-
nych cbiektach oroz przestrzeganie zo-
sad spoleczne; odpowiedzialnodci biz-
nesu.

2.1. TRENDY SPOTKAN
BIZNESOWYCH

Destynacje

Wyrazny trend, ktory ujawnit sie
w ciggu przeszhych 12 miesiecy, dotyczy
lokalizac)i migdzynaradowych spotkan.
Staje sie jasne, ze zarowno w LISA, jak
| Europie plannerzy wybierajg destyna-
cje blisko domu. To przede wszystkim
rezultat weigz istniejgoych obow przed
atakami terrorystycznami oraz presji na
obnizenie budzetow.

Poréwnaonie danych Futurewatch
z 2006 i 2007 r. wykazuje, ze planne-
rzy mnig] chetnie organizujg spotkania
w odlegtych destynacjach. 20% spotkan
amerykarnskich planneréw planowa-
nych byto w USA [80% w 2006 r), a |e-
dynie 3% w Europie (5% w 2005 r.).

Orgonizatorzy w Europie przewidy-
wali, ze 81% ich spotkan odbedzie sig
w Europie (71% w 2006 r.), 8% w Ame-
ryce Potnocnej [13% w 2006 r.) i 3%
w Azji (B% w 2006 r.).

Z drugiej strony 16. badonie Annual
Meetings Market Survey przeprowodzone
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Rynek spotkan na $wiecie

Tabela 9. Planowana liczba spotkan na 2007 r. w pordwnaniv z 2006 .

przez Convene wirdd amerykanskich
meefing plannerow vjownito, ze 49% re-
spondentéw plonuje w przysziosc
organizocje spotkania poza terrytorium
LISA,. Wsrdd branych pod uwoge mie-
dzynarodowych destynaciji znalazly sie:

Kanadao - 4%9%

Europa Zachodnio - 25%

Wielka Brytania — 24%

Meksyk - 23%
Karaiby — 21%
Azja — 18%.

Podczos gdy wiele renomowanych de-
stynocji czerpie korzyscl z nieprzerwane-
go naphywu uczesinikow spotkan, coraz
wiece| delegatdw oczekuje, ze oprocz
petnienia roli informacyjnej, eventy bedag
réwniez doéwiodczeniem o pozylywnym
wphywie na lokalng spolecznosc.

Z kalei dominujgee warunki ekono-
miczne sprawiajq, e wiele stowarzyszen
polega bardzie| niz kiedykolwiek na wy-
sokie) frelwancji, aby wytworzyc zysk.

W rezultacie wiekszym zointeresowaniem
cieszg sie mniej znane obiekty o oryg-
nalnej ofercie, jok réwniez mniejsze | no-
we centra konferencyjne.

Technologia

Mie ma najmniejszych watpliwosc, ze
ekspansja technologii ma istotny wphyw
na branze i role specjalisty ds. spotkar:
Od e-maili przez RFP po wybdr lokaliza-
cji, plonnerzy i dostowcy korzystajg
z technologii majgeych uczynic ich proce
bardziej efektywng. Zrozumienie i umie-
jetne korzystanie z technologii jest nie-
zbedne, aby sztuka | nauka organizac
spotkan stata sie plynna | wydajna” (ro-
port 2007 Certified Meeting Professional
Report preygotowany przez Convention

Ameryka
- =1 m—- —
Ush = o) 0 0 3 R i1 1
Konoda 15 72 0 0 5 ] 2 e Z
Europa 7 ] 0 s il 3 i L Ty— | T
2006 USA  Konodo  Ameryhn  Amergha  Ewrops  Azn e Karaiby
| UsA a3 5 ] 1 5 ! 7 h'd by'd
Konada T Bt ] 1 2 ] 4 by'd b'd
Europo T 3 3 . B 2 b i
Friofo: Fotuswoioh 2007

Industry Council),

Wedlug ostatniego bodania Future-
watch do nojwazniejszych dziedzin zasto-
sowania technologii nalezg:

* logistyka spotkan (23% respondentéw
uwaze, ze istniejgce norzedzia nie sq do-
stepne lub ich cena nie jest przystgpnal,

« uzyskiwanie opinii zwrotne| vczestni-
kéw o spotkaniach | eventach,

* identyfikacjo uczesinikéw — norzedzia
do rejestracji, nowe rozwigzania dotyczog-
ce identyfikotordw, technologia RFID
(42% respondentdw uznaoje, ze obecnie
narzedzia nie sq dostepne lub ich cena
nie jest przystepnayl,

» walpliwosci dotyczgee kosziow 1| do-
stepnosci sq najbordzie] prawdepodobne
w wypodku kwestii dostepu Infernetu
w obiekiach i hotelach [43%), o najmnie
— w wypadku narzedzi utatwiajgeych pro-
ces RFP (9%). Respondenci uwazaojq, ze
odpowiednie norzedzia RFP albo nie ist-
niejq (35%), albo sq dostepne w przy-
stepne| cenie (51%).

Design i tresc spotkan

Prawdopodobnie jednym z najbardzie|
ekseviujgeych najnowszych trenddw jest
kencentracja na aspekcie zawartoscl
| designie spotkan, troktowanym jako
klucz do sukecesu,

JLudzie nie méwig juz o destynacji, ho-
telu lub jedzeniu, oczywidcie pod warun-
kiem ze nie byly zte. We wspdiczesne|
globalne] wicsce wszystkie e rzeczy
przyjmuje sie zo oczywiste. Po powrocie
do domu uczestinicy czescie) dyskutujg
o fresci, o tym, co pomoze Im w Zyciu
zawodowym, czy tez o pozytecznych kon-
taktach, kidre nawigzali. W konferen-
cjach nie ma juz miejsca na preypodek.
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Impreza musi byé starannie przemyslana
i zooranzowana, posiadad skondenso-
wang tresc | zapewnioc okozje do zawie-
rania kontakiéw, Przede wszystkim ma
zaspokojad konkretng potrzebe” (,Cre-
ating Content and Contact — The key to
successful new meetings”, ICCA Intelli-
gence nr. 16, kwiecien 2007).

Po obu stronach Atlantyvku nouczyciele
akademiccy | praktycy wprowadza|g
w zycie techniki, kidrych celem jest gwa-
rancjo zospokojenia przez spotkanie ou-
tentyeznych potrzeb uczestnikdw. Mikt nie
jest zainteresowany kolejnym spotka-
niem, niezaleznie od afrakeyjne] destyna-
cji, jesli zoinwestowany czos | pienigdze
nie zaowocujg w konkretny sposob. Po-
trzebne sq spotkania, kidre zapewnig ko-
rzysci w dziedzinie edukac)i, motywac)i
| nawigzywania kontakidw zowodowych.

Do liderow nowego ruchu nalezqg:

* Heather Fraser, profesor kontraktowy
University of Toronto — zaleca postawic
pytania ,Czego potrzebuje uczestnik jako
coloséciowa osoba, intelektualnie | emo-
cjonalnie? Jokie potrzeby nie sq obecnie
zaspokajone?”. Wedtug H. Fraser, kre-
afywne myslenie automatycznie dopro-
wodzi do pomystéw, kidre zmienig cale
doswiadczenie spotkama,

* Elliott Masie, uznany futurysta, anali-
tyk 1 badacz technologii, biznesu i pro-
duktywnosci w migjscu pracy. Jest zdo-
nia, e jedynie radykalna rewizja intelek-
tualna doprowadzi do rozwoju branzy
spotkan.

* Maarten Vanneste, przewodniczgey
Meetings Support Institute. Koncentracje
na tredci uwazo zo noturalng odpowied:
na postrzeganie spotkan joko kosztu,

a nie frodia zysku. Dzieki gwarangji
wrbogocenia wiedzy uczestnikdw i efek-
tywnigjszego nawigzywania zowodowych
kontaktow spotkania stang sig strategicz-
nym cenfrum dochodu, nopedzaojgoym,
tworzgeym i powiekszajgoym RO
MWspdlczesna branza spotkan jest natu-
ralnym wytwaorem ewolucji sekiora tury-
styki | hotelarstwa, Jakodd

podrozy | zakwaterowania uczestnikow
nie pozostawia wiele do zyczenia, jednok
design i tresé spotkan sgq weigz nierozwi-
niete | niezorgonizowane w Swiatowe)
skali, Poprowa tego elementu moze zo-
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gwarantowad branzy swietlong przy-
szloéé. To nojprawdopodobniej napwiek-
sza szansa od wielu lot”, pisze Vanneste.

2.2. TRENDY PODROZIY
MOTYWACYJNYCH

Budiety

Wyniki bodania przeprowadzonego
w 2007 r. wirdd cztonkdw SITE wskazu-
ia, ze respondenc dziatojgey w USA mo-
6 pozytywniejsze odczucia na femaot ro-
snacych z roku na roku budzetéw | ogdl-
nego rozwoju rynku. W odréznieniu od
amerykanskiej branzy spotkan rynek mo-
tywacyiny zndw stangt na nogi i jest bar-
dzie| otwarty na dolsze podroze
oroz diuzsze loty.

Sredni czas frwania amerykanskich
programow motywacyjnych odbywaiq-
cych sie na terenie kraju wynosit 3-4 dmi,
podczas gy wiekszoéé miedzynarodo-
wych programow nadal trwata od 5 do
7 dni. Przewidywano, ze liczba uczestni-
kéw programow motywacyjnych spadnie,
czas trwania | wysokoéd budzeiu pozo-
stong zo$ takie same. Wymaogania, kidre
trzebao spetnic w celu ofrzymania nagro-
dy mohywacyjnej, rasng, natomiast
wzrost cen utrzymuje budzety na nie-
zrmiennym poziomie. Zdecydowana wiek-
szosé respondentdw uwazata, ze polityka
firm oroz przepisy prawne sq coraz bar-
dzie| restrykcyjne wobec programow mo-
ywacyjnych, rwloszcza w dziedzinach fo-
kich jak zakupy, w ktérych czesé zosad
wyklucza zakwaterowanie w obiekiach
o standardzie powyze| 4 gwiazdek.
Destynacje

Uczestnicy badania cztonkdw SITE
wskozali nojbardziej popularne destyna-
cje:

Bietqce kwestie

W trakcie szczytu SITE w Johannesbur-
gu poruszone zostaly inne trendy w po-
drézach motywacyjnych:

* branzowa konsalidacja DML,

* trwajgea fragmentyzacia, ktdra ula-
twia sukces mniejszych 1| bardzie) spe-
cjalistyczrych firm,

* czy w swielle kontrali regdovwych
| ustawodawczych podréz mozna
weigz postrzegad joko nagrode.

Warto rowniez wspomniec o RO
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Bubey
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Howaje
Frdoa- banane crinnkdw SITE (2007

Ostatnie badania Incentive Research Fo-
undation wykazaty, ze uzytkownicy kon-
cowi — zwlaszeza wigksze firmy — w wiek-
szym stopniv korzystajg z bodan (33%)

1 analiz ROI (40%) przy ocenie efektu po-
drézy motywacyinych.

3. PERSPEKTYWY

Kidre cechy érodowiska marketingowe-
go okozq sie nopwazniejsze | bedg ksriof-
towaé podaz | popyt w branzy spotkon
oroz podrézy motywacyjnych w nadcho-
dzgcoym roku? Pomijajgc utrzymujgee sig
obowy zwigzane z zagrozeniem atakami
terrorystycznymi, nie ma waglpliwosci, iz
w erze zawirowan” podstawowg role
odegrajg maokroekonomiczne wskazniki
determinujace poziom pewnosci bizneso-
we| | konsumentdw, kidre wywierajg nie-
shychanie istotny wphyw na popyt na
obiekty i ustugi powigzane z branig
MICE. Na wyniki sektora spotkan od-
dzialujg oczywiscie rowniez trendy swo-
iste dla branzy.

Wskazniki makreekonomiczne
Cena paliwa

Determinujgc koszt podréizy lotni-
czych, cena paliwa jest kluczowa
zwlaszeza dla miedzynarodowych aven-
tow biznesowych, Wzrost cen w 2007 .
byt wyzszy od spodziewanego na sku-
tek zuzycia paliwo w krojach rozwijojg-
eych sie [Chiny, India), rosngcego na-
piecia w potnocnym lranie, wysokich
wymagan energetycznych oraz wyjgtko-
wo niskich notowan dolara,

Ceny nieruchomosci

Kondycja rynku meruchomaosci jest
réwniez istotnym czynnikiem wphywajg-
cym na pewnosc konsumentow,
Fluktuacje kurséw walutowych

Biorge pod uwage role rynku USA dla
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biznesowe| turystyki przyjozdowej w Eu-
ropie, utrzymujagcy sie niski kurs dolara
prawdopodobnie obnizy zapotrzebowa-
nie omerykanskich klientdw na eventy
organizowanea na Starym Kontynencie.
Trendy specyficzne dla branzy

W przyszbym roku spodziewany jest
rnaczacy wphew kluczowych trenddw juz
obecnie odczuwanych przez sektor spo-
tkan. Malezg do nich:

» wzrost liczby tanich krétkodystanso-
wych linii lotniczych,

* kwestie ochrony srodowiska — pre-
sja na jednostki | orgonizacje, aby
ograniczyé podraze lub neutralizo-
wad wyemitowany dwutlenek wegla,

* spoleczna odpowiedzialnoid bizne-
su — zachecanie do wyboru destyna-
cji, w ktdrych mozliwe jest dziatania
na rzecz lokalne| spotecznosci | sro-
dowiska,

» wzrost liczhy podrézy | wycieczek
klientéw z rynkdw rozwijajgcych sie,

* zmiana zasad przyznawanio posz-
portéw w USA — wieksza liczba oby-
wateli USA dysponujgoych paszpor-
tami i wiekszy procent podrézy poza
Ameryke Pélnocng,

* gwaltowne tempo rozwoju hoteli,
obiekiéw konferencyjnych i infra-
struktury — moiliwym rezultatem jest
konkurencjo cenowa prowadzgca
do wzrostu popytu.

Rozwdj infrastruktury najlepie] widaé

w Azji i na Bliskim Wschodzie, gdzie

w najblizszych latach obiekty dwiatowej
klasy bedg powstowad w coraz szyb-
szym tempie,

oproc. Marek Chojnowski

na podstawie EIBTM 2007 Industry
Trends & Market Share Report

by Rob Davidson
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Centrum Kongresowe
Poznan-Targi
- najwieksze w Polsce
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ponad 1100 konferencji, kongresow
i szkolen rocznie

100 000 uczestnikow rocznie

24 doskonale wyposazone,
klimatyzowane sale konferencyjne

pawilony wystawiennicze przystosowane
do potrzeb konferencyjnych

ldealne warunk.i do nrga nizacji konferencji,

Centrum I{ungresuwe Poznan-Targi
4 P r'|;'|r'|_. Polandg
tel, +48 61 B69 21 31, BA9 .]. 20, fax +48 61-869 26 84

Glogowska | -1 &0-
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Instytut Turystyki

Dziatalno$¢ Instytutu Turystyki obejmuje:

» hadania statystyczne realizowane w ramach rzadowego
Programu Badan Statystycznych Statystyki Publiczne]
w zakresie turystyki i hotelarstwa;

» badania marketingowe na potrzeby tworzenia i promocii
produkiow turystycznych, w tym badania rynkow
zagranicznych i regionalnych;

« gromadzenie informacii o infrastrukturze, walorach,
atrakcyjnosci turystycznej i ruchu turystycznym
w wojewadztwach i wszystkich gminach w Polsce;

« gromadzenie informacji o podrozZach, turystyce,
infrastrukturze turystycznej w Polsce, Europie
i na Swiecie;

» ppracowania regionalnych i lokalnych strategii
| programaw rozwoiju i turystyki;

» opracowanie specjalistycznych raportow na
temat ustug w zakresie turystyki, transportu,
bazy noclegowej itp.

Wykorzystujac gromadzone informacje
i posiadang wiedze Instytut Turystyki
na zamowienie wykonuje rowniez:

= specjalistyczne badania ankietowe, wywiady | analizy
sytuacji na wybranych rynkach turystycznych

= ppinie na temat celowosci | opfacalnoscl projekiow,

= gpinie na temat innowacyjnosci projektow
turystycznych:;

« feasibility study i biznesplany turystycznych
projektdw inwestycyjnych (w tym wyszukiwania
i ocena lokalizacji inwestycii)

 badania rynku (w tym badania popytu | badania
konkurencji)

» doradztwo w zakresie projektowania i realizacji
przedsigwziec, strategii | programow.

I‘ www.intur.com.pl




WYZSZA SZKOLA
EKONOMICZNO-INFORMATYCZNA,

Studia na kierunku mms e
Informatycznej 3 skierowane

ale jednoczesnie majgc '_.__
kategoriach zarzadzania. .
Absolwent turystyki i rekreacji w

jak rowniez z zakresu zarzadzaniz

Wykiadowcy Wyzszej Szkoty Ekonomiczno -Informatycznej s cztonkami

Meeting Professionals International (MPI), The Society of Incentive and Travel Executives (SITE
WSE-I wspuipracuje rowniez z organizacja ATLAS oraz Warsaw Convention Bureau.

profesjonalnie zarzadzaé hotel
turystycznej, koordynowac pre

samorzgdowej.

} Studenci studiujgcy na kierunku
stopnia (licencjackich) moga \
biznesowa, hotelarstwo, turystyk

.-."-u-':r_;--ﬁ; L
WYZSZA SZHDLA EKONOMICZNO-INFORMATYCZNA ul. Stoklosy 3, 02-787 Warszawa
tel.: centrala: 45-72-300, rekrutacja: 45-72-400, www.wsei.pl, e-mail: rekrutacja@wsei.pl

ﬂr wm ‘potwierdzajq wyjatkowo korzystne wa-
runki klimatyczne w tej czgsci Polski. Wérod wszystkich latnisk komu-
nﬂmwm:.mh w kraju, 1o wiasnie Rzeszow posiada najwieksza liczbe po-
godnych dni w roky.

mmtmm{mmwwmwwm
i preyszie] drogi ekspresowe] ,Via Baltica®, zapewniaja szybka komuni-
kacjg z miastem i regionem. Budowa nowego Tﬂnﬂ'ﬁlﬂ" zaintareso-
wanie strategicznych inwestordw zagranicznych inwestyciami na terenie
portu, to tylko przykiady potwierdzajace, Ze status Poru Lotniczego Rze-©
széw wzrasta, 3 jego rozwi] jest koniecznoscis.

= tmodemizowanym | wydiiionym pasem stadowym o dugosei 3 200
m

# NOWOCZESNYIM wyposazeniem radigwo-nawigacyjmym
rmmmwmtmm

Port Lotniczy Rzeszow-Jasionka, 36-002 Jasionka 942
tel.: +48 (0) 17 852 00 &1, tel.fax: +48(0) 17 852 07 09
e-mail: rzeszowairport@polish-airports.com
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Twoi goscie zastugujag
na porcje najlepszej rozrywki.

S ]

Zadzworn i zamoéw: Dzial Dystrybucji Kanatéw TV; tel. 0 22 32 82 542, 545, 576, 96 6; cable@cplus.com.pl; www.operatorplus.p

CANAL+ g mnntm CANAL+ Soort




LZAMEK NA SKALE
HOTEL

Trzebieszomwice 151, 57-540 Ladek Zdroy
tel: 74 865 20 00, fax: 74 865 20 01
e-mail: zamek@zameknaskale.com. pl

) R

awew.zameknaskale.com.pl

RESI&IHT&Cjﬂ wysmienite dania kuchni zamkowej przygotowane przez
' Misirza Swiata w grillozpaniu wraz 2 ekipg Mistrzdw Polski.

SPH — Centrum Pighna 1 Urody, basen, jacuzzi, laznia paroiva,

gabinety zabiegowe znajdujqgee sig w zabythowych
XV-mwiecznych podziemiach zamkozwych,

Kﬂﬂfﬂ?’ﬂ‘ﬂﬂfﬁ — zespol zabythowych sal wyposazonych w nowoczesny
sprzet audiowizualny.

Park — 13-hektarowy divupoziomowry park, przepighnie poltoiony
nad urwiskiem skalnym Bialej Lgdechie].

Hot E-'f - komfortowe pokoje — pigkny renesansowy dziedziniec —
sredniowieczne wnetrza winiarni — wysoki standard obsfugt.

Hotel zostal wybrany przez organizatorow konkursu Miss World 2006 i goscit finalistki konkursu,
Hotel ,Zamek na Skale” zostal wyrézniony w kategorii obiektow konferencyjnych w zabytkach TOP TEN 20




